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Kvalitet och kvalitetsarbete
i fritidshem

valitet kopplas ofta i vardagstal till nagot positivt och nagot som efter-
Kstréivas. Det ér inte sa svart att enas om att vi vill ha en god kvalitet inom
verksamheter for barn och unga, diremot kan det upplevas svarare att enas
om hur vi nar dit och hur vi vet att vi natt fram.

Liroplanens del 4 anger inte mal for elevernas ldrande, som det gors

i grundskolans kursplaner. Istillet handlar det for fritidshemmets del om att
fa syn pa hur verksamheten uppfyller liroplanens intentioner. For det krévs
rutiner for uppfoljning och analys, till exempel av verksamhetens forutsitt-
ningar i form av personaltiithet, elevgruppernas storlek och tillgangen till
lokaler, i relation till kvaliteten pa undervisningen som erbjuds eleverna.

Den hir texten handlar om olika perspektiv pa kvalitet i fritidshemmet och
framgangsfaktorer som identifierats i studier av olika fritidshem. Forhopp-
ningen ir att du som tar del av texten ska fa nya infallsvinklar som kan bidra
till ert kvalitetsarbete.

Olika perspektiv pa kvalitet

Vad som betraktas som god kvalitet i fritidshemmet beror pa vem man &r och
vilken roll man har. For eleverna kan god kvalitet handla om att spendera tid
tillsammans med sina vinner och att sjilva fa vélja vad de vill anviinda tiden
i fritidshemmet till.

Som vardnadshavare kan rimliga aspekter pa kvalitet vara att deras barn blir
sedda och omhindertagna, att de har kompisar och kénner sig trygga samt att
de blir stimulerade och har roligt.

For ldrare i fritidshem kan kvalitet innebéra att kunna erbjuda eleverna en
meningsfull fritid med rika mojligheter till lirande och utveckling. Utifran
ldrares perspektiv dr det ocksa viktigt att det finns férutséttningar for att
bedriva undervisning som utgar fran ldroplanens intentioner. Dessa forutsétt-
ningar kan inbegripa exempelvis antalet elever per vuxen, &ndamalsenliga
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lokaler och tillgangen till olika utomhusmiljéer, tid till planering och forbere-
delse och fordelning av arbetsuppgifter 6ver dagen.

For rektor kan kvalitet innebéra en vetskap om att personalen i fritidshemmet
erbjuder eleverna en undervisning som utgar fran styrdokumenten, att perso-
nalen tar vara pa de forutséttningar som rektor organiserat for och tillhanda-
hallit samt att de bedriver ett kontinuerligt utvecklingsarbete.

Perspektiven pa vad kvalitet i fritidshem kan innebéra &r alltsa flera och existe-
rar jimte varandra i fritidshemmets vardagsverksamhet.

Pedagogisk kvalitet

Forutom att kvalitet som begrepp dr komplext och behéver forstas utifran
olika perspektiv finns det ocksa nagra olika teoretiska utgangspunkter kring
begreppet. I pedagogiska ssmmanhang anvinds bland annat ett intersubjek-
tivt perspektiv pa kvalitet (Kérrby, 1992, 1997; Lager, 2020a; Sheridan, 2007,
2009). Med ett intersubjektivt perspektiv avses subjektiva kunskaper och
virderingar som vi inom en specifik kontext dr eniga om. Det kan handla
om viirden som delaktighet, respekt men ocksa barns riitt till lirande och
utveckling. Liroplanens skrivningar om grupporienterat, situationsstyrt och
upplevelsebaserat arbetssitt kan ses som ett exempel pa en 6verenskommelse
utifran intersubjektiva perspektiv dir vi gemensamt enats om att vissa
aspekter dr viktiga i fraga om fritidshemmets kvalitet.

Pedagogisk kvalitet dr en utgangpunkt for forskning, utvirdering och utveck-
ling av den pedagogiska verksamheten i forskoleklass, skola och fritidshem
och innebir att olika kvalitetsaspekter i verksamheten betraktas som olika
dimensioner av en helhet; Samhaillsdimensionen, Verksamhetsdimensio-
nen, Lirardimensionen och Barndimensionen. Inom varje dimension finns
aspekter for struktur-, process- och resultatkvalitet. Exempel pa strukturella
aspekter dr lokaler, tid, antal elever och personal samt personalens utbild-
ningsniva. Processuella aspekter ir exempelvis lirarens undervisning och
samspel med elever och andra vuxna. Med pedagogisk kvalitet som perspek-
tiv dr strukturella och processuella aspekter integrerade och analysen i kva-
litetsarbetet behover inbegripa bada dessa aspekter samt samtliga dimen-
sioner, innan det gar att uttala sig om resultat (Lager, 2020a). Processerna
behover genomforas pa ett sadant sétt att de ger resultat pa de malomraden
som efterfragas i liroplansuppdraget, men ocksa med utgangspunkt i det som
beskrivs i liroplanens syfteskrivningar.
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Figur 1. Fyra dimensioner av pedagogisk kvalitet. (Fritt efter Sheridan, 2016)

Arbetslagets kvalitetsarbete kan handla om att tillsammans med rektor
analysera vilka strukturella férutséttningar som finns till hands for att starta
vissa processer och tillsammans utvirdera och identifiera vad det beror pa att
vissa men inte andra mal for fritidshemmets verksamhet nas. Resultatkvalitet
inbegriper saledes analyser och bedomning av bade strukturella och process-
uella aspekter.

Varierande kvalitet i fritidshem

Inom forskningsprojektet Barns fritid i fritidshem identifierades tre olika
typer av fritidshem (Lager, 2020b); det 6vergivna fritidshemmet, det akti-
vitetsstyrda fritidshemmet och det gemenskapande fritidshemmet. De tre
typerna visar varierande kvalitet nér det giller hur strukturella och proces-
suella aspekter tillsammans skapar mojligheter till en meningsfull fritid.
Fritidshemstyperna som beskrivs nedan ska ses som foérinderliga eftersom
det héinder att strukturella férutséttningar tillf6rs eller tas bort och att nya
arbetsprocesser startas eller gamla foréindras.

Det overgivna fritidshemmet priglas av lag/underordnad status i férhéallande
till den obligatoriska skolan. Fritidshemmet betraktas bade av personalen
sjilva, av rektor och 6vrig skolpersonal, som en plats for eleverna att
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vistats i under uppsyn av vuxna. Ledningens styrning av fritidshemmet

ir svag och fritidshemmet som en egen verksamhet prioriteras inte. I det
overgivna fritidshemmet finns som regel inget vilfungerande arbetslag

for fritidshemmet. Istéllet agerar personalen mer som enskilda individer.
Samarbetet dem emellan handlar frimst om att inta olika roller, som turas

om att ha uppsikt 6ver eleverna eller att ansvara for en specifik aktivitet.
Flera i personalen som arbetar pa fritidshemmet har en anstillning frimst for
arbete som resurs under skoldagen. Rektor utékar ibland resurspersonernas
tjinster tidsméissigt genom tjanstgoring i fritidshemmet under eftermiddagen
eller tidiga mornar. Verksamheten priglas av att eleverna viljer att géra
ungefir samma saker varje dag. Nir personalen forsoker genomféra en
aktivitet lyckas de inte inspirera eleverna att delta. Eleverna fortsitter

hellre att digna sig at de aktiviteter de sjilva valt i vintan pa att bli himtade

av vardnadshavare. Personalen i det 6vergivna fritidshemmet saknar stod

och hjilp av ledningen i franvaro av utbildad personal med kunskap om
fritidshemmets uppdrag och arbetet med elevers intressen.

Det aktivitetsstyrda fritidshemmet kinnetecknas av erbjudanden av ldrar-
ledda aktiviteter som dr schemalagda, exempelvis en timme om dagen.
Fritidshemmet ir lokalintegrerat med skolan och ofta i nybyggda lokaler som
ska delas av alla verksamheter och erbjuda olika miljéer med sma och stora
rum. Fritidshemmet séigs ha tillgang till alla rummen under eftermiddagen
samtidigt som inget av rummen ir ordnade f6r fritidshemmets undervisning.
Inget rum kan anvéndas for langsiktiga projekt dér elevernas lek och ska-
pande kan bevaras fran en dag till en annan och vixa och utvecklas i takt med
deras intressen och engagemang. Istillet behover personalen i dessa fritids-
hem strukturera fritidshemmets verksamhet med dterkommande grupper
och aktiviteter som cirkulerar. Enligt ett schema ansvarar en personal for en
grupp elever i en lokal under en sérskild tid och verksamheten ér beroende av
att alla f6ljer detta schema. Nir nagon i personalen ir franvarande faller ofta
hela organisationen och det slutar istéllet med att alla far vara ute och leka pa
skolgarden medan personalen har uppsikt 6ver dem. Nir all personal ir pa
plats sker manga aktiviteter som forviintas stimulera eleverna till att utveckla
olika formagor och méta olika innehall i linje med ldroplanen. Dock genom-
fors de som separata aktiviteter och ofta utan ett meningsfullt ssmmanhang,

I det gemenskapande fritidshemmet &r relationen grunden for arbetet. Lirarna
i fritidshemmet ir ett sammansvetsat arbetslag med tid tillsammans for att
planera och férbereda fritidshemmets verksamhet. Det finns ocksa tid for
personalen att diskutera ett gemensamt férhallningssétt och en pedagogisk
grundsyn. Personal som saknar behorighet for undervisning i fritidshem

blir i dessa samtal handledda och vigledda i arbetet. Genom personalens
relationsinriktade arbete kidnner de eleverna vil och far genom kontinuerlig
dialog reda pa vad de &r intresserade av. Dialogen fungerar som underlag for
planering men de far ocksa tillgang till vad eleverna tycker och tinker om
fritidshemmets verksamhet. I samlingar deltar personal och elever pa lika
villkor och elevernas perspektiv star i fokus. Personalen lyssnar och forklarar
nir sa behovs och kan ge eleverna ansvar att initiera projekt i linje med deras
intressen. Férutom personalens goda relation till varandra och till eleverna
ir relationen till vardnadshavare och andra ldrare pa skolan utmérkande. Det
innebdr till exempel att elevernas vistelsetider pa fritidshemmet inte ses som
ett problem, utan elever som behdover eller vill vara pa fritidshemmet &r vil-
komma och det finns tydliga vigar fér kommunikation med vardnadshavare.
Samtalen med vardnadshavare vid limning och himtning prioriteras. Det &r
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viktigt att det dr nagon ur arbetslaget som finns med eleverna pa morgonen
och pa eftermiddagen, nir elever himtas och limnas. Det relationsinriktade
arbetssiittet stéiller hoga krav pa genomtiinkt schemaliggning av personalens
arbetstider men betalar sig i form av trygga elever, néjda vardnadshavare,
professionell personal och meningsfull fritid med flera mojligheter till
larande och utveckling i linje med ldroplansuppdraget.

Framgangsfaktorer/
viktiga kvalitetsaspekter

1 de tre typerna av fritidshem identifierades fem huvudsakliga kvalitets-
aspekter (Lager, 2020b):

® behoriga ldrare,

® fungerande arbetslag,

® rum sérskilt avsedda for fritidshemmets undervisning,
@ tillgiingligt material och

® tid for planering och forberedelse.

Behoriga ldrare i fritidshem har god kunskap om pedagogik, ldrande,
barns fritid, fritidshemmets uppdrag, om relationsskapande arbete samt
férhallningsitt och bemdotande av elever och vardnadshavare. Med sin
kunskap och kompetens ir ldrarna inte enbart viktiga for elevernas
meningsfulla fritid, lirande och utveckling, de ir dven viktiga for sina
kollegor. Dir majoriteten av personalen ir ldrare behoriga fér uppdraget
bjuds de obehoriga in att vara en del av arbetslaget. Forutsittningar skapas
darfor for alla i arbetslaget att delta i planering, forberedelse och kollegialt
arbete. Liraren kan pa sa sitt fungera som en resurs for sina kollegor som
saknar utbildning for uppdraget genom att de erbjuder hjilp och stéd i motet
med elever och vardnadshavare.

En annan viktig faktor #r vil fungerande arbetslag som ges mojlighet att
arbeta tillsammans 6ver tid. Det som utmirker de vilfungerande arbetslagen
ar det relationsskapande arbetet, inte bara till eleverna, utan till varandra,
till vardnadshavare och till andra personal- och ldrarkategorier pa skolan.
Kontinuitet och sammanhang i arbetslaget bidrar till goda relationer och gor
det virt for bade personal och elever att investera tid och sig sjilva i arbetet
med att bygga langsiktiga relationer och fortroende. Elever som mirker att
de relationer de forséker skapa hela tiden bryts ger till slut upp initiativen
att skapa relationer. Dirav behovs varaktiga och langsiktiga arbetslag som
ges tid att tillsammans diskutera och reflektera dver forhallningsitt i sitt
bemoétande av elever och vardnadshavare. I rutinsituationer som exempelvis
overlimningar behover arbetslaget ta hinsyn till varje enskild elev och ges
mojlighet att folja elevgruppen 6ver tid. Vil fungerande arbetslag skapar
ocksa forutsittningar for kollegialt arbete och verksamhetsutveckling.

Rum sérskilt avsedda for fritidshemmets undervisning innebér rum med
utrymmen for elevernas egna projekt, skapande och lek. Eleverna behover
ges utrymme att leka, bygga och skapa med tillgang till rikt och varierat mate-
rial. I rummen kan elevernas projekt fa paga 6ver tid och ska inte begriinsas
av att de konkurrerar om utrymmet med en annan verksamhet. Lek och
skapande verksamhet behéver paga fran en dag till en annan dir magi och
inspiration far ta plats. Med hénsyn till att lokaler delas, frimst med skolverk-
samheten, plockas elevernas lek ofta undan. Fritidshemmets undervisning
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behover utrymme dér eleverna kan drivas av eget intresse, nyfikenhet och
utforskande processer.

I fritidshemmet dr det viktigt att eleverna sjilva har tillgang till materialet,
att det ar synligt, létt att ta fram, 14tt att anvinda, uppmérkt och att vuxna
finns som st6d i anvindandet. Materialet ska kunna anviindas pa manga
olika sitt och 6ppna upp for elevernas egna tankar och prévande. Material
behover finnas i form av bocker och digitala verktyg for bade utforskande
och skapande samt material for uttryck genom bild, musik, dans, lek och
drama. Vidare beh6vs material fér utforskande arbete inom natur och sam-
hiille, byggmaterial i olika former, lek och spelredskap samt utrustning fér
friluftsliv. Golv och bordsytor maste vara litta att halla rena, bade av elever
och vuxna. Eleverna ska kunna hénge sig at skapande processer som bade
stimulerar dem hir och nu men som ocksa i ett lingre perspektiv erbjuder
mojligheter att utveckla férmagor i linje med ldroplansuppdraget. Da behovs
ocksa material i olika svarighetsgrader med progressionsmdjligheter och
utmaningar for eleverna.

En annan viktig aspekt for fritidshemmets kvalitet dr personalens mojlig-
heter till planering och forberedelse och inte att férglomma, efterarbete,
dokumentation, utviirdering och reflektion. Arbetslaget behover ocksa tid for
verksamhetsutveckling och kollegialt lirande samt samverkan med vardnads-
havare och skolans personal. Fritidshemmets planering innebér att arbets-
laget far tid att tala sig samman om en gemensam pedagogisk grundsyn.
Grundsynen behdver kommuniceras inom arbetslaget och ligga till grund for
planeringen. Planeringen kan sedan 6verga i mer detaljerade skrivningar om
vad som ska genomforas, men maste ocksa utga fran en dialog med eleverna
om vad de ir intresserade av. Forberedelse kan innebira att arbetslaget gjort
i ordning en lekmiljo inf6r eftermiddagen, exempelvis genom att de stéllt in
en stor lada pa golvet som ett 6verraskningsmoment nir eleverna kommer,
packat for skogsutflykt eller forberett for byggandet av en hinderbana i utom-
husmiljon. Planering och forberedelse kan ocksa handla om hur eleverna

ska goras delaktiga i mellanmalet, hur personalen bést organiserar morgon-
omsorgen for att eleverna ska kéinna tillit och trygghet nir de kommer till
fritidshemmet, hur samverkan och kontakt med kultur- och féreningsliv ska
initieras och hur arbetsuppgifter ska fordelas inom arbetslaget.

Forslag till diskussionsfragor

@ Vilka nya infallsvinklar bidrar texten med gallande kvalitet i fritidshemmet?

® Pavilket satt kan de fyra dimensionerna (Samhallsdimensionen, Verksam-
hetsdimensionen, Larardimensionen och Barndimensionen) och indelningen
struktur-, process- och resultatkvalitet bidra till fritidshemmets analys av
den egna verksamheten?

® Kan beskrivningen av tre olika typer av fritidshem bidra till samtal om
kvalitet? Pa vilket satt?
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