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Hallbar framtid for utbildning och implementering av brobyggare i skola och forskola.....

Tack!

Mitt varmaste tack till alla brobyggare och samordnare i Géteborg, Helsingborg, Linkdping
och Lulea som med sa stort engagemang har maéjliggjort den har utvéarderingen! Tack ocksa
till skolledare och andra chefer i kommunerna som stéllt upp och bidragit med era viktiga
synpunkter. Tack ocksa till foreningsrepresentanter for att ni tog er tid till samtal och till

referensgruppspersoner for véardefulla insikter. Flera personer som inte varit direkt inblandade

i denna satsning har ocksa hjalpt till med hanvisningar, erfarenheter och rapporter — varmt
tack ocksa till er! Susan Juhlin pa Mangkulturellt centrum redigerade texten — tack!



Sammanfattning

Ar 2012 gav regeringen i uppdrag till Skolverket att tillgangliggora en utbildning for personer
med kunskaper i romani chib samt kunskaper om och erfarenheter av romsk kultur.
Utbildningen skulle méjliggdra for sadana personer att arbeta som brobyggare i forskolor och
skolor till stod for romska barn, deras familjer och institutionernas personal. Syftet med
utvarderingen &r att understka genomforda aktiviteter och pa sa satt skapa en 6vergripande
bild av utbildningsinsatsernas implementering och hur val aktiviteterna stimmer dverens med
hur de ursprungligen var tankta att fungera. Utvarderingen syftar ocksa till att undersoka
resultaten som hittills kan skdnjas pa skolor och forskolor i de aktuella kommunerna.
Utvarderingens fragestallningar ar foljande:

Hur ska satsningen forstas som ett exempel pa ett "brobyggarprojekt”?

Hur har satsningen implementerats enligt det ursprungliga syftet och Skolverkets intentioner?
Om den inte har implementerats enligt intentionerna — hur skiljer sig implementeringen fran
dessa?

Hur ser de inblandade akt6rerna pa satsningen och dess syfte?

Har satsningen lett till de resultat som forvantats? Finns det tecken pa mer langsiktiga
effekter och 6kad maluppfyllelse for eleverna?

Vad kravs for att insatser med brobyggare ska fa hallbara och langsiktiga effekter? Hur
svarar den har satsningen mot sddana utmaningar?

Den forsta fragan har besvarats med en kartlaggning av rapportering, utvéardering och
forskning om bade svenskt och internationellt brobyggande. Brobyggare (alternativa
bendmningar finns) ar lankar mellan minoriteter med olika behov och rattigheter och
majoritetssamhaéllets institutioner. Kopplade till en viss arbetsplats och integrerade i ordinarie
verksamhet anses de oftast av utvarderare, projektledare, elever, familjer och personal tillféra
nagot kvalitativt gott. Samtidigt finns flera exempel pa hur 6vrig personal antingen inte riktigt
drar nytta av och/eller uppskattar brobyggarnas arbete. Brobyggarnas arbetsmarknad hor till
de otryggare och den utmanande arbetsuppgiften kan utgdra en dalig arbetsmiljo for dessa
tjansteman. Den brobyggarsatsning som har utvarderats har hamtat inspiration fran tidigare
romska brobyggaraktiviteter och interkulturell pedagogik.

De fyra pafoljande fragestallningarna har till stora delar besvarats med hjalp av intervjuer.
Informanter ar brobyggare, chefer, rektorer och samordnare for romsk inkludering och for
brobyggare i de fyra pilotkommuner som anstallt brobyggare for att utbilda sig och arbeta i
skola och forskola. Omfattande rapportering fran den relativt smaskaliga satsningen ingar
ocksa i utvarderingsunderlaget.

Implementeringen undersoks pa tva nivaer. Den ena ar genomforandet av utbildningen och
rekryteringen av brobyggare i kommunerna. Den andra & kommunernas styrning och
organisering av brobyggarnas arbete. Skolverket har pa regeringens uppdrag tillgangliggjort
den utbildning som de i samrad med romska, kommunala och utbildningsanordnarens
foretradare utformat. Den har den pabjudna inriktningen och dessutom ett uttalat



interkulturellt perspektiv. Framtagandet av utbildning, rekrytering av studenter och kursstart
genomfordes inom loppet av ndgra manader. P4 samma vis hade de kommuner som utsags till
pilotkommuner kort tid pa sig att planera och organisera for brobyggarverksamhet i skola och
forskola. Nagra brobyggare kom darfor att rekryteras efter kursstart och utbildningsperioden
forlangdes med en termin. Olika omstandigheter ledde till att nagra brobyggare arbetar med
andra aldersgrupper som vuxna och unga vuxna i vagledande positioner. En del brobyggare
har inte direktkontakt med skolan och i tva kommuner har utbildningsforvaltningen varit
relativt franvarande. En del brobyggare har rektorer som chefer, andra har
verksamhetsutvecklingsinriktade mellanchefer och ater andra har en bostadsomradesbaserad
chef. Utfallet tyder pa att implementeringen inte helt rimmar med intentionerna med
utbildningsinsatser for brobyggare i skola och forskola.

Synen pa satsningen och dess syfte varierar utifran aktorskategori. Brobyggarna sjalva ar
mycket ndjda med den utbildning de deltagit i. Bade utbildningens innehall och struktur anses
ha starkt deras sjalvfortroende, kunskap och status nér de arbetar i pilotkommunerna.
Utbildningsanordnarens representanter tillika skapare av utbildningen vittnar om en fin
utveckling hos studenterna men ocksa om allt fér stora férvéantningar pa brobyggarna. Bristen
pa samsyn nar det galler brobyggarrollen ar uppenbar for majoriteten av processens aktorer.
De forvantade resultaten pa kort sikt har infriats i den meningen att en kurs har
tillgangliggjorts och brobyggare har utvecklat kunskaper om romsk kultur och historia,
pedagogik och media. Majoriteten av brobyggarna har kunnat arbeta brobyggande i skolmiljé
och uppger sig ha haft stor nytta av utbildningen. Ingen av brobyggarna har dock arbetat i
forskola men forskoleklasser har funnits pa skolor dar brobyggare varit tillgangliga. Aktorer
som foljt brobyggarna menar sig ocksa ha sett en i vissa fall radikal utveckling av deras
kunskaper och professionalisering av arbetet. Pa langre sikt syns tydliga tendenser till att
brobyggare som arbetat i skolor har bidragit till 6kad narvaro. Fragan om eleverna har hogre
maluppfyllelse kan daremot inte besvaras i denna utvardering. Eftersom nagra brobyggare
ocksa arbetar som modersmalslarare har deltagandet i modersmalsundervisningen 6kat i den
kommunen. Den romska kulturen och det romska spraket har, i olika hog grad, fatt en starkare
stéllning dar brobyggare ar aktiva.

Hallbarheten for brobyggarsatsningar ar beroende av forankring och prioritering. Om
brobyggare ska arbeta i skola bor den forvaltning som ansvarar for skolan vara djupt
involverad och helst personalansvarig. Brobyggarfunktionerna bedéms i alla pilotkommuner
som nodvandiga for romsk inkludering. Detta till trots finns inte permanenta tjénster. Aven
om varje enskild brobyggare gar vidare till andra kvalificerade tjanster finns anledning att ta
erfarenheterna fran denna satsning pa allvar och sékra finansiering av denna typ av
funktioner. Endast Goteborg inledde satsningen med att tillsvidareanstélla de rekryterade
brobyggarna. Romska foretrddare kan inte nog understryka vilken extra utmaning det varit for
romer att kliva ur sitt sasmmanhang, att varje manad resa till hogskolan for utbildning och att
oroa sig for forsorjningen efter utbildningsperioden. De flesta har familjer och tar dessutom
pa sig ett stort ansvar for den romska lokalbefolkningen i respektive pilotkommun. Staten har
slagit fast att romsk inkludering kraver sérskilda atgarder for att ge romer tillgang till sina
rattigheter. En tydligare definierad brobyggarroll ddr kommunerna vet vad de kan vénta sig av



en brobyggare och att utbildningen utbildar for denna roll har alla méjligheter att bli ett
fortsatt stod for romsk inkludering. Ett led i definitionen av brobyggarens roll &r att acceptera
att ett slags brobyggare kan finnas pa operativ niva samtidigt som andra kan anstéllas pa
strategisk niva.

Politiker och forvaltningar a sin sida har en stor kunskapsresa framfor sig samtidigt som det
finns manga konkurrerande perspektiv. I kommunerna finns politiker, romska aktivister och
tjansteméan samt icke-romska tjansteman som ar djupt engagerade och Gvertygade
inkluderingsaktorer. Det finns samtidigt en miljo dar romsk inkludering ibland till och med
motarbetas av chefer eller en kommunal sjalvbild som séger att hér gor vi ingen skillnad pa
manniskor”. For att satsningen ska fa hallbar effekt kommer staten att behova stodja
inkluderingsprocessen pa flera nivaer och gentemot flera malgrupper samtidigt.
Internationella rekommendationer om sérldsningar som en mojlighet for att garantera lika
tillgang till rattigheter for samhéllets alla grupper behover bli kéanda i det lokala
inkluderingsarbetet.

Inledning

Det hér &r en utvardering av statliga utbildningsinsatser foér romska brobyggare och hur de satt
avtryck i de fyra sa kallade pilotkommunerna Linkoping, Goteborg, Helsingborg och Lulea.
Den femte pilotkommunen, Malmé, valde att inte delta i utbildningssatsningen. Ar 2012 gav
regeringen i uppdrag till Skolverket att tillgangliggdra en utbildning for personer med
kunskaper i romani chib samt kunskaper om och erfarenheter av romsk kultur. Utbildningen
skulle mojliggora for sadana personer att arbeta som brobyggare i férskolor och skolor till
stdd for romska barn, deras familjer och institutionernas personal. Syftet med utvarderingen &ar
att undersoka genomforda aktiviteter och pa sa sétt skapa en évergripande bild av
utbildningsinsatsernas implementering och hur vél aktiviteterna stimmer 6verens med hur de
ursprungligen var tankta att fungera. Utvarderingen syftar ocksa till att undersoka resultaten
som hittills kan skonjas pa skolor och forskolor i de aktuella kommunerna.

Bakgrund

| februari 2012 fattade regeringen beslut om En samordnad och langsiktig strategi for romsk
inkludering 2012-2032. Strategin ar en av de forstarkningar av minoritetspolitiken som gjorts
sedan den beslutades ar 1999. Det dvergripande malet for strategin ar att den rom som fyller
20 ar 2032 ska ha likvardiga mojligheter i livet som den som &r icke rom. Det slas ocksa fast
att de da tjugoariga romernas rattigheter ska tas tillvara inom samma ordinarie strukturer som
andra tjugoaringars (skr 2011:12:56).

Centralt i strategin for romsk inkludering star de manskliga rattigheterna, sarskilt principen
om icke-diskriminering. Svenska myndigheter och kommuner &r aktérer som ska stddja och ta
ansvar for romers tillgang till sina rattigheter. Regeringen beslutade inom ramen for strategin
att de inledande fyra aren sarskilt satsa pa fem kommuner. Dessa sa kallade pilotkommuner



har sedan dess erhallit statsbidrag for att ta fram en langsiktig l6sning inom den kommunala
forvaltningen for att forbattra romers inkludering. Sarskilt viktiga omraden for inkludering
anges vara utbildning, arbete, halsa och social omsorg. Tanken med pilotkommuner &r att i
dessa bedriva behovsinventering och metodutveckling dar dokumentation och uppféljning ar
viktiga komponenter. Allt arbete inom ramen for satsningen ska sakerstalla lokal romsk
delaktighet och lokalt romskt inflytande. Efter dessa inledande fyra ar ska val uppféljda,
dokumenterade och framgangsrika inkluderingsmetoder, férankrade hos bade den romska
minoriteten, tjanstemén och politiker, kunna spridas till landets évriga kommuner.

Flera myndigheter har fatt uppdrag inom ramen for strategin. Skolverket ar en av dessa och
det &r ett av Skolverkets uppdrag som &r denna utvérderings objekt. Under rubriken
Brobyggare star foljande att lasa i regeringsbeslutet fran april 2012:

Skolverket ska tillse att [amplig utbildning gors tillganglig for att utbilda totalt ca 20 brobyggare 2012-2015
inom forskola, forskoleklass och grundskola i de kommuner som ingdr i pilotverksamheten i syfte att forbattra
den romska minoritetens uthildningssituation. Utbildningen ska inriktas mot frdgor som behandlar barns och
elevers larande och utveckling samt kommunikation och samverkan mellan barn, elever, féréldrar och andra
vuxna. Brobyggare ar kvinnor och man med romsk sprak- och kulturkompetens, t.ex. en lararassistent med
kunskaper om romsk kultur och som har kunskaper i romani chib. De personer som utbildas till brobyggare kan
t.ex. vara redan kommunalt anstalld personal med romsk sprak- och kulturkompetens. Denna del av uppdraget
ska genomforas efter samrad med kommunerna i pilotverksamheten och lokala romska foretradare och

sakkunniga (A2012/1387/DISK).

Syfte och fragestillningar

Utvardering av utbildningsinsatser for brobyggare inom skola/férskola syftar som ndmndes
inledningsvis till att understka genomforda aktiviteter och pa sa satt skapa en 6vergripande
bild av utbildningsinsatsernas implementering och hur vl aktiviteterna stimmer 6verens med
hur de ursprungligen var tankta att fungera. Utvérderingen syftar ocksa till att undersoka
resultaten som hittills kan skénjas pa skolor och forskolor i pilotkommunerna Linkdping,
Goteborg, Helsingborg och Luled. Utvérderingen tar hansyn till att resultat och maluppfyllelse
pa bade kort och lang sikt kan vara svara att hanfora just till utbildningsinsatserna da manga
fler aktiviteter sker parallellt med dessa, aktiviteter som har samma malbild — romsk
inkludering.

Uppdragsgivaren anger fem 6vergripande fragestallningar for utvarderingen att ta sin
utgangspunkt i:

1. Hur ska satsningen forstds som ett exempel pd ett "brobyggarprojekt”?
For att svara pa denna fraga har en kartlaggning och analys av brobyggarsatsningens
sammanhang och bakgrund genomforts. Det &r en kartldggning av liknande insatser och
logiken bakom en “’brobyggarinsats”. Skolverket har i uppdraget till Mangkulturellt centrum
ocksa uttryckt fragan om en sadan kontextuell analys kan sétta ljus pa under vilka
forutsattningar brobyggarmodellen kan fungera. Med hjélp av en granskning av litteratur som
avhandlar svensk och internationell forskning/utvérdering av brobyggarpraktik i skolmilj6
diskuteras denna fraga i rapportens forsta del under rubriken Oversikt.



Rapportens andra del redogor for och analyserar den empiri som insamlats under varen 2015.
De fragestallningar som redovisas nedan &r, liksom den forsta, formulerade av Skolverket. |
utvarderingsuppdraget fran Skolverket framgér att det ér “viktigt att komma ihag att en
forutsattning for att satsningen ska lyckas dr att brobyggarna genom sin utbildning far de
verktyg, den kunskap och den kompetens som behdvs for att bygga kontakter och fortroende
mellan skolan/kommunen och eleverna samt deras familjer. Del tva av utvarderingen kommer
darfor framfor allt att understka hur brobyggarna upplever utbildningen, sin roll och
forutsattningarna for sitt arbete. Genom ett sadant perspektiv kommer utvarderaren aven att
kunna beskriva positiva saval som negativa effekter som redan syns i verksamheten eller
beskrivs av brobyggarna. Utvarderingen ska ocksa undersdka hur utbildningen forhaller sig
till det ursprungliga syftet, samt hur genomforare och pilotkommunerna har uppfattat syftet
med satsningen, for att kunna jamfora de olika parternas perspektiv, och for att kunna
beskriva forutsattningarna for brobyggarna. Darmed har Skolverket tydligt pekat ut
utvarderingens primara fokus: Erfarenheten av att vara student vid utbildningen fér romska
brobyggare och praktiserandet av de nyvunna kunskaperna. Detta har inte uteslutit andras
perspektiv men givit mindre utrymme for exempelvis fordjupning i sjalva utbildningens
genomforande. Nedan presenteras de fragestallningar som vaglett utvarderingen.

2. Hur har satsningen implementerats enligt det ursprungliga syftet och Skolverkets
intentioner? Om den inte har implementerats enligt intentionerna — hur skiljer sig
implementeringen fran dessa. Utvarderingen av hur satsningen implementerats kan forstas pa
flera vis. Till att bérja med finns en intention fran regeringen som uttrycks i uppdraget till
Skolverket. Denna intention far sin tolkning av Skolverket i uppdraget till Sodertorns
hogskola som anordnar uthildningen enligt verkets riktlinjer i samrad med pilotkommunerna.
Utbildningen i sin tur ar verktyget som brobyggarna har att anvanda sig av for att bidra till
maluppfyllelsen om en forbéattrad situation for romska barn i férskola och skola. Hur
brobyggarnas arbete organiserats och praktiserats i hemkommunerna blir darmed av storsta
vikt for implementeringsfragan.

3. Hur ser de inblandade akt6rerna pa satsningen och dess syfte? De inblandade
aktorerna ar héar brobyggarna sjalva, utbildningsanordnarens representanter,
projektledare/samordnare, skolledare och nagra andra relevanta chefer och tjansteman i
kommunerna, elever och deras foréldrar.

4. Har satsningen lett till de resultat som forvantats? Finns det tecken pa mer langsiktiga

effekter och dkad maluppfyllelse for eleverna?
De kortsiktiga resultat som forvéantas av utbildningsinsatserna (tillsammans med statens
delfinansiering av tjansterna) ar att det ska finnas romsk personal pa plats i skolor och
forskolor. Brobyggarna ska ocksa utveckla formagan att méta elever, foraldrar och larare
utifran en forstaelse for den romska kulturen och historien, samt kunskap om skolans
skyldigheter och elevens rattigheter. Bland forvantade kortsiktiga resultat syns ocksa att
brobyggarna ska fa kapacitet att kunna ge elever stod i skolundervisningen samt i forskolans
verksamhet genom 6kad kunskap om barns larande. Brobyggarna ska genom
utbildningsinsatserna ocksa fa forutsattningarna och kunskapen for att kunna starka skolans
och forskolans arbete med att méta och forsta den romska kulturen, forbattra



kommunikationen med romska familjer samt 6ka romska familjers engagemang och
inflytande. Med dessa resultat pa plats forvantas malen om att elever med romsk bakgrund ska
kanna sig tryggare och mer motiverade att delta i skolarbetet, uppnas. Andra malsattningar pa
kort sikt &r att elever och foraldrar ska hysa ett 6kat fortroende for skola och forskola.
Dessutom ska romsk kultur och historia samt det romska spraket ta storre plats i skola och
forskola.

Skolverket papekar i underlaget for utvéarderingen att det ar svart att avgora vilka faktorer som
paverkat en eventuell utveckling i nagon riktning, men en diskussion om rimligheten i
forvantningar och kopplingen mellan insatser och utfall efterfragas detta till trots.

Pa lang sikt forvantas projektet leda till att elever med romsk bakgrund deltar i bade forskola
och skola i hogre utstrackning och att elever med romsk bakgrund forbéttrar sina
studieresultat. Detta ar en kvantitativ malséttning och det &ar idag dock oklart hur métning kan
genomforas. Denna fraga diskuteras med brobyggare sa val som chefer.

Pa lang sikt forvantas projektet ocksa leda till att det utvecklas en mer valfungerande kontakt
mellan skola/forskola och elever med romsk bakgrund samt deras foraldrar. Har &r bade
skolledning och foraldrar/elever viktiga informantgrupper for att ge en liten aning om ifall
utbildningen till brobyggare och implementeringen av deras tjanster alls varit kannbar hos
malgruppen romska elever och deras foraldrar.

5. Vad kravs for att insatser med brobyggare ska fa hallbara och langsiktiga effekter? Hur
svarar den har satsningen mot sddana utmaningar?
Hela utvérderingsarbetet inleddes med en litteraturgranskning (se fragestéllning 1.) och
analysen av empirin relateras till teoribildning och tidigare erfarenhet fran faltet.
Utvarderingens femte fragestallning blir samtidigt utvarderingens slutdiskussion.

Metod

Rapportens forsta del, kontextualiseringen av satsningen pa brobyggare, genomfordes som en
litteraturstudie. Den andra och utvarderande delen ar de facto en slututvardering med
ambitionen att fanga processen i efterhand. Utvarderingsmaterialet utgors darfor av tidigare
forskning, dokumentstudier samt intervjuer.

Infor att materialinsamlingen skulle pabdrjas besokte utvéarderaren ett utbildningstillfalle vid
Sodertorns hogskola vid Lucia 2014. Tillfalle gavs att beratta om planeringen for
utvéarderingen och brobyggarna berattade nagot om sitt arbete i kommunerna. | januari 2015
inbjods samtliga brobyggare att delta i utvarderingen samt att aterkomma om nér det i varje
kommun skulle passa att genomfora intervjuer. Brobyggarna fick ocksa vélja om de ville
genomfdra intervjuerna i grupp eller enskilt. Alla utom tre valde att bli intervjuade i grupp, i
ett fall aven tillsammans med samordnaren. Aven en storre grupp andra tjansteman
intervjuades tillsammans i en av kommunerna. | de flesta fall organiserades intervjuerna av
respektive kommuns samordnare. Under mars manad genomfordes de flesta intervjuerna,
kompletteringar med foreningsrepresentanter och brobyggare har skett per telefon under varen
och sommaren 2015.



Urvalet har skett enligt principen att alla brobyggare, samordnare, bada lararna och
Skolverkets projektledare var givna informanter. Dessa i sin tur har fatt rekommendera
nyckelaktorer for deras arbete, bade chefer och exempelvis rektorer.

Viktiga informanter saknas — elever och foréldrar. Nar det galler elevers trygghet och
motivation liksom foréaldrarnas relation till skolan &r det centralt att ocksa foraldrar och elever
kommer till tals. | samrad med Skolverket beslutades att gruppen far representeras av lokala
foreningsaktiva i denna utvérdering. Det &r av yttersta vikt att elever och foréldrar kommer till
tals vid nasta utvarderingstillfalle, ndgot som skulle underlattas om utvarderaren hade romsk
bakgrund.

Semistrukturerade intervjuer genomfordes med elva brobyggare, tva ansvariga for
utbildningen, fyra samordnare for pilotkommunernas inkluderingsprocesser, en
brobyggarsamordnare, fyra rektorer och sex ytterligare tjansteman och tva
foreningsrepresentanter samt med Skolverkets projektledare. Fem av intervjuerna har av olika
anledningar skett via telefon. Utover dessa intervjuer har e-postvaxling hallits och enklare
telefonintervjuer gjorts med fyra personer som kunnat bidra till 6versikten i rapportens forsta
del nar dokumentation saknats eller varit svartillganglig. Totalt trettiofem personer har alltsa
deltagit och bidragit med tankar om och erfarenheter av arbetet.

Vid intervjuerna har tematiserade intervjuguider anvénts. Temana utgick ifran utvarderingens
overgripande syften och fragestallningar. Guiderna sandes ut i forvag till brobyggarna,
foreningarna och i vissa fall andra akttrer som ville ha mojlighet att forbereda sig infor
intervjun. Intervjuerna inleddes med att intervjuaren beréattade ganska kort om sig sjélv utifran
de bakgrundsfragor som sedan ocksa stélldes till informanterna. Till bakgrundsfragorna hor
sadant som titel/befattning, alder, kon, fodelseland, uppvaxtland, utbildningsbakgrund och
yrkesbakgrund/arbetslivserfarenhet. Dessa fragor har stallts till samtliga intervjuade i denna
utvérdering. Darpa diskuterades fragor under temana Utbildningen och Implementeringen.
Fragorna under dessa teman sag litet olika ut beroende pa aktorskategori. Brobyggarna
pratade exempelvis om hur utbildningen fungerat praktiskt och vad som upplevts som viktiga
delar, vad de ville ha mer av och kanske nagot som kéants mindre bra eller nyttigt. Avseende
implementeringen var fragorna inriktade pa brobyggaruppdragens utformning och satsningens
syfte. Exempelvis svarade de pa fragor om ifall de fatt battre mojligheter att ge stod till
institutioner dar det finns barn och elever med romsk bakgrund, hur arbetssattet var och om de
sjalva tyckte sig se forandringar hos eleverna eller relationerna mellan familjer och skola. Vid
alla intervjuer stalldes ocksa fragor om organisation och ledarskap. Andra kategorier
tjansteman fick i sin tur fragor som anknot till just deras roll i strategin for romsk inkludering.
Foreningsrepresentanter fick i egenskap av representanter for malgruppen (romska barn/elever
och deras foraldrar) fragor som mer inriktade sig pa hur de uppfattat verksamheten med
brobyggare och om de tyckte sig se tecken pa utveckling.

Intervjuerna spelades in digitalt och har darpa transkriberats. Intervjuerna via telefon blev
ungefar halvtimmeslanga medan de 6vriga varierade mellan en och tva timmar —
gruppintervjuerna tog langst tid i ansprak.
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Disposition

Rapportens forsta del ar en 6versikt av brobyggande generellt och i skolan, bade i Sverige och
utomlands. Rapportens andra del utgérs av utvérderingen av utbildningsinsatser for
brobyggare i skola och forskola. Inledningsvis ges dar en beskrivning av vad
brobyggarutbildningen och implementeringen av den &r for ett slags satsning. Dérpa beskrivs
genomfdérandet under rubriken implementering. Hur de olika aktorerna ser pa syftet och
genomforandet av satsningen redogors for i avsnitt tva och resultat och framtid diskuteras i ett
avslutande avsnitt.

Del 1. Brobyggare - en éversikt.

Varifran har staten hamtat idén om brobyggande? Vilken kunskapsunderbyggnad fanns infor
beslutet? VVad ar bakgrunden till projektet, och i vilket sammanhang har det skapats?
Brobyggarsatsningar och andra liknande satsningar har genomforts bade i och utanfér Sverige
tidigare, liksom inom andra sektorer &n skolan, framforallt i arbetet med minoritetsgrupper
och migranter (se exempelvis Liedholm och Lindberg 2006, 2010, Obondo, Rodell Olgag och
Robleh 2005). Eftersom den tidigare regeringens satsning bygger pa premissen att
brobyggarstrategin ar effektiv for att hjélpa utsatta grupper och 6ka deras samhéallsdeltagande,
sa har Skolverket i samband med utvarderingen av utbildningsinsatser for romska brobyggare
ocksa efterfragat en kartlaggning av metoden och en analys av dess bakgrund. Skolverket har
ett intresse av att fa en storre forstaelse for hur satsningar pa brobyggare tidigare har
tillampats inom skolmiljon, samt vilka effekter sddana satsningar har haft. Detta for att ge
underlag for framtida beslut om liknande satsningar.

Tillvagagangssitt och avgransning

For att spara bakgrunden till satsningen genomfordes en narmare lasning av regeringens
skrivelse En samordnad och langsiktig strategi for romsk inkludering 2012-2032 (skr 2011-
12-56) och betdnkandet Romers ratt (SOU 2010:55). De utvérderingar och den forskning som
hanvisas till i de ovan namnda texterna, har utgjort utgangspunkten for denna kartlaggning
och analys. Detta betyder att redogérelsen av den teoretiska bakgrunden framst omfattar den
forskningstradition som inspirerat de forskare som i Sverige har betytt mycket for kunskap om
— och kanske ocksa implementering av — brobyggarpraktik. Uppdraget att undersoka
satsningens logik har tolkats som att blottldgga de tankestrommar som lett fram till
brobyggande i Sverige. Vad galler kartlaggning av tidigare brobyggarpraktik eller liknande
satsningar har sokningar efter dokumentation och utvérderingar skett via Libris, Google,
Google Scholar, enskilda forskare pa universitet och hogskolor samt kommuners hemsidor.
De sokord som anvants ar brobyggare, linkworkers, mediators, cultural brokers,
elevassistenter +minoriteter, elevassistenter +romer och liknande. Det ar slaende hur mager
skorden av dokumenterat arbete med denna inriktning ar i det svenska fallet. P& den
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internationella arenan har inriktningen en langre historia och dér har intresset och debatterna
varit betydligt mer omfattande.

Brobyggare i skolan inom ramen for strategin for romsk inkludering

Forsta gangen brobyggare namns i utbildningssammanhang i Delegationen for romska fragors
betdnkande Romers ratt (SOU 2010:55) &r i ett avsnitt som avhandlar
modersmalsundervisning:

Modersmalet &r ett verktyg for larande. | Lindberg/Liedholm (2010) har man konstaterat att stod fran en romsk
assistent/brobyggare eller modersmalslarare under ordinarie lektion betyder mycket for den elev som inte forstar
vad som skrivs pa tavlan eller har svart att folja med under lektionerna. Aven om eleven kan lésa &r det inte
sakert att eleven forstar vad han eller hon laser. Det ar mycket léttare att reda ut begreppen om forklaring kan ges
bade pa svenska och pa romani chib. (SOU 2010:55:316)

| sitt slutbetankande lyfter delegationen ocksa fram att en viktig strategi &r att forvaltningen
anstaller fler personer med romsk sprak- och kulturkompetens. Delegationen argumenterar for
att en av nycklarna till framgang i arbetet med att inkludera romer, bryta utanforskapet och
oka tilliten, ar att man anstaller romer for den tjugoariga strategins genomforande (SOU
2010:55:342). | den regeringsskrivelse som sedan slar fast strategin for romsk inkludering
skriver man att det ar viktigt att ta till vara romsk sprak- och kulturkompetens, kombinerad
med sakkunskap inom utbildning, arbete m.m. Kvinnor och man som har sarskilda kunskaper
och erfarenheter kan bidra till att aktivt och malmedvetet driva utvecklingen framat. Dessa
personers betydelse som forebilder for andra romer ska inte heller underskattas (Skr 2011-12-
56).

Regeringen bedomer alltsa att staten ska upphandla utbildning for att kompetensutveckla
romsk personal i skolorna och haller i sin skrivelse fram inte bara goda erfarenheter av
brobyggande och romska gruppers énskemal utan ocksa den uppmaning som bade FN och
Europaradet riktat till Sverige:

FN:s kommitté for ekonomiska, sociala och kulturella réttigheter rekommenderade Sverige 2008 att fortsatta att
vidta effektiva atgarder for att forbattra romska barns narvaro i skolan, bl.a. genom att rekrytera romsk personal.
Det &r ocksa ett mycket starkt 6nskemal fran den romska gruppen att det ska finnas fler romska forebilder i
skolorna. Mot bakgrund av de goda erfarenheterna av brobyggare, aven kallade medlare, har Europaradet med
stod av EU pabdrjat en storre satsning med att utbilda sddana inom bl.a. utbildning. (Rskr 2011-12-56:37)

Europeiska kommissionen skriver i en artikel den 6 juli 2011 pa sin hemsida att Europaradet
och kommissionen tillsammans ska skjuta till ytterligare en miljon euro till den satsning pa
utbildning av medlare som redan tidigare samma ar lanserats av samma parter — Romed
(Roma Mediator Training Programme). Vid tiden for beslutet hade femton lander redan
anvant sig av mojligheten att utbilda medlare inom ramen for programmet.
Medlarutbildningarna inriktar sig pa skola, halso- och sjukvard och arbetsférmedling
(Europeiska kommissionen 2011).

Att Sverige uppmanas att “fortsatta att vidta effektiva atgiarder” kan tolkas som ett
diplomatiskt uttryck for en oro 6ver att Sverige, tillsammans med manga andra europeiska
lander, saknat systematiskt arbete for att utbilda personal fran minoriteter som kan forbattra
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tillgangen till minoriteters rattigheter. 2006 genomforde Europaradet en kartlaggning av
forekomsten av romska medlare (mediators) och deras arbetssituation runt om i Europa (Rus
2006). En enkaét skickades ut till samtliga EU:s medlemsstater men endast nitton av dem
svarade. Ytterligare information inhdmtades pa annat vis om de sexton lander som antingen
inte svarade eller inte var medlemsstater. Sverige aterfinns bland dem som inte svarade pa
enkaten. Enligt kartlaggningen hade sexton lander erfarenhet av att arbeta med romska
medlare eller romska assistenter i skolorna. Tolv lander planerade att satsa pa medlare medan
sju av totalt trettiofem lander helt saknade erfarenheter av, eller planer pa, att infora romska
medlare eller assistenter.

Redan pa 1980-talet inforde Spanien medlare pa lokal och regional niva. Storbritannien var
ocksa tidigt ute da lokala myndigheter tog initiativ till detta redan 1990. Av de nordiska
landerna var Finland forst ut genom att den nationella skolmyndigheten bérjade utbilda
medlare redan 1994. Dock noteras att medlare anstallts endast i begransad omfattning och da
av lokala offentliga forvaltningar och av ideella sektorn. Under 2000-talet har verksamheten i
Finland expanderat. Samma utveckling galler i hela Europa, beroende dels pa att Europaradet
ar 2000 rekommenderade alla lander att forbattra situationen for den romska befolkningen,
dels pa att Europeiska kommissionen stottade flera dsteuropeiska lander i antagandet av
strategier och utbildning av medlare och assistenter inom ramen fér PHARE-programmet
(ibid:8). Ocksa det forsta svenska exemplet, som uppges handla om utbildning av medlare
inom ramen for Socrates/Comenius-programmet, aterfinns i redovisningen som initierades i
borjan av 2000-talet.

Men nar det géller Svenska brobyggarinitiativ utgér det ovan beskrivna inte hela berattelsen.
Inom ramen for arbetet med Delegationen for romska fragor genomforde Tan Marti och
Westin en uppfoljning av ett utbildningsprojekt pa Sundbybergs folkhdgskola (Westin 2008).
Sundbybergs folkhdgskola hade redan da lang erfarenhet av att utbilda romska vuxna, bland
annat till elevassistenter och behandlingsassistenter. Sa tidigt som 1992 borjade skolan att
yrkesutbilda romer (Stockholms stad 2006:12) Pa uppdrag av Stockholms stad hade skolan
2004 rekryterat 44 romska vuxna for att utbildas till barnskétare, elevassistenter och barn- och
ungdomsledare. 22 av eleverna genomforde utbildningen med godkanda betyg, de évriga 22
blev av olika anledningar tvungna att avbryta eller hade 2008 fortfarande delar av
utbildningen kvar att genomféra. Westin foljde upp 11 av eleverna tillsammans med
projektledaren for utbildningen, Tan Marti. Westin hade fatt i uppdrag av Delegationen for
romska fragor att undersoka diskriminering av romer och valde att genom intervjuer
undersoka hur det hade gatt for denna grupp elever nar de kom ut pa arbetsmarknaden.
Intervjustudien gav en mycket nedslaende bild av situationen. Endast fem av de intervjuade
hade arbete 18 manader efter avslutad uthildning. Anstéllningarna var osékra med arskontrakt
eller kortare vikariat. Gemensamt for alla intervjuade var missndjet med det faktum att nar
utbildningen var 6ver forsvann ocksa det stod som projektledarna hade utgjort. Ett sadant,
ansag de, ar en forutsattning for att klara évergangen fran utbildning till arbete. Tre av fyra

! PHARE-programmet (The Programme of Community aid to the countries of Central and Eastern Europe) ar
EU:s huvudsakliga finansiella instrument for att stodja blivande EU-medlemsstaters institutioners anpassning till
EU.
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man hade fatt arbete, men bara en av sex kvinnor, konstaterar Westin (vid intervjutillfallet
hade en femte tidigare haft en anstallning men var for tillfallet arbetslds). Gemensamt for de
intervjuade var ocksa att den dagliga diskrimineringen méttes med ett slags resignation och
med en Overtygelse om att det enda séattet att forbattra situationen &r att skapa forutsattningar
for individuella moéten. De intervjuade menade att dessa moten endast kan bli verklighet om
arbetsplatserna ocksa rymmer romer. Situationen kan beskrivas som ett moment 22, da det ju
ar just fordomarna mot gruppen som gor att romer inte far arbete i ndgon storre utstrackning.

Strategin for romsk inkludering ger uttryck for att staten & medveten om
arbetsmarknadssituationen for brobyggare. | utbildningsinsatserna fér romska brobyggare i
skolan ingdr att de som gar utbildningen ocksa parallellt har anstallning och arbetar deltid i
respektive pilotkommun. | utvarderingsdelen ges en redogdrelse av brobyggarnas
anstéllningsvillkor.

Nér det galler satsningens pedagogiska argument hanvisar delegationen till Rodell Olgacs
(2006) diskussion om hur skolan generellt &r oférmogen att se de kunskaper som romska
elever har med sig hemifran som relevanta kunskaper. Hon menar att skolan ser som sin
framsta uppgift att kompensera for de brister den ser hos eleverna. Forskning som styrker
invandningen mot skolans bristperspektiv gar exempelvis att spara till en studie om
utvecklingen av en forskola dar somaliska barns socialisationsprocesser studerades i ett
sammanhang dar somalisk personal fanns pa plats (Obondo, Rodell Olgag och Robleh 2005).

| delegationens text finns ocksa ett kulturreflekterande argument med hanvisning till Gruber
(2006). Gruber, som studerat forestéliningar om etnicitet i skolan, menar att nar problem hos
barn med minoritetsbakgrund uppméarksammas ges dessa oftare kulturella forklaringar &n vad
som ar fallet nar barn med majoritetshakgrund rakar illa ut. De sistnamndas sociala
omsténdigheter ges storre forklaringsvarde for dessa barn. Darmed blir, som i det romska
fallet, den romska kulturen ett problem for skolan och samhéllet. Denna forstaelse av den
romska kulturen knyter an till Rodell Olgacs resonemang om hur skolan inte kan se kunskaper
som de romska barnen har med sig till skolan som en resurs.

Mobbning i skolan &r en av de erfarenheter som romer ofta lyfter som skal till att skolan inte
fungerar, uppger forskare (se exempelvis Westin 2008:6). | nattidskriften E Roma Journal
skriver den da 27-ariga studenten Emilia Dourat om sina egna upplevelser av den svenska
skolan (2009:25). Hon blir varse vadan av att vara 6ppen med sin bakgrund och valjer att
dolja sitt ursprung. Kamouflerad som “’svensk” gor hon upptéickten att universitetsldrarna inte
ar mindre fordomsfulla mot den romska gruppen én vad hennes larare i grund- och
gymnasieskolan varit genom nastan hela hennes skolgang.

Delegationens forslag betonar att det ar ett starkt 6nskemal fran den romska minoriteten att
det ska finnas vuxna romska forebilder pa skolorna. Elevassistenter, brobyggare och
modersmalslérare &r alla viktiga for barnens trygghet och motivation. Lindberg och Liedholm
skriver i sin utvardering av brobyggare i Malmo (2010) att samtliga romska informanter anser
att narvaron av vuxna romer i skolan har stor betydelse inte bara for 6kade elevnadrvaro utan
ocksa for elevernas upplevelse av trygghet och for deras motivation. Dock héavdar de att larare
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och rektorer ar mer reserverade i fragan och personalen stéller ofta krav pa att de vuxna
romerna i skolan ocksa ska nagot slags profession for att kunna fungera i skolan. Dessa krav,
konstaterar forskarna, gor det i stort sett omojligt att anstélla romsk personal, da det &r
ovanligt att romer (som &r 6ppna med att de &r romer) har yrkesutbildningar som lampar sig
for skolan. (Lindberg/Liedholm 2010:70). Mojligen bidrar detta utvarderingsresultat till att
delegationen sluter sig till att brobyggande i skolan kraver att den romska personalen &r
respekterad av dvrig personal. Uthildning ar darfor nodvandig, resonerar delegationen, sa att
personal kan anstéllas i sin yrkesroll. Inga andra referenser an Malmds brobyggare ges i
anslutning till den del av utredningen som avser utbildning. Forslag pa former for utbildning
ges, och d& namns Orebros modersmalslirarsatsning (SOU 2010:55:343).

| skrivelsen framkommer det att bade delegationen och remissinstanserna tar upp och
problematiserar fragan om nar insatser riktade till enbart romer & motiverade och i vilka
sammanhang de bor vara generella och rora alla medborgare med liknande behov:

Delegationen anser att det ibland kan vara motiverat med sérlsningar och lamnar darfor ocksé sadana forslag.
Delegationen menar att kritikerna avvisar sérlosningar generellt med hénvisning till att ”hir behandlar vi alla
lika”, trots att Europaradet anvisar sdrldsningar som en mdjlighet att garantera lika villkor for missgynnade
grupper. Under beredningsprocessen har det ocksa blivit tydligt att det rader skilda uppfattningar mellan dem
som foresprakar sarlésningar och dem som anser att sddana &r ett avsteg fran principen om likabehandling. Flera
remissinstanser har ifragasatt tillampning av sarlosningar och menar att sadana riskerar att stigmatisera och
darmed missgynna romer, sdsom Norrbottens lans landsting, Huddinge kommun, Luled kommun, Lunds
kommun, Solna kommun, Umea kommun och Vésteras kommun. (Skr 2011-12-56:26)

Regeringen menar att trots risken for stigmatisering kan insatser enbart inriktade pa den
romska gruppen ibland vara nédvandiga for att romer ska kunna fa tillgang till sina manskliga
rattigheter. Dock skriver man:

Separata insatser i form av sarskilda skolor eller arbetsmarknader bor undvikas. Pa sa satt kan man ocksa mer
malmedvetet arbeta med diskriminerande strukturer. (Skr 2011-12-56:27)

Sammanfattningsvis kan sex argument for statens satsning pa utbildning och stod for
anstéllning av romska brobyggare urskiljas. Det forsta &r att eleverna har stor gladje av att
ocksa fa instruktioner pa sprak som de battre beharskar &n svenska, det andra ar vikten av att
det finns personal med romsk kulturkompetens som kan hjalpa till i kommunikationen med
elever, familjer och skolan. Det tredje argumentet &r att romsk personal kan fungera som
forebilder for eleverna, och det fjarde att romsk personal battre kan k&nna igen och positivt
vérdera minoritetens kunskaper “hemifran” dn vad annan otrénad personal kan. Det femte
argumentet ar att romsk personal kan hjélpa 6vrig personal att ha samma individuella
perspektiv pa romska elever som pa andra. Nar romska elever har problem &r problemen lika
lite (eller mycket) kulturella som majoritetselevernas. Romsk personal kan, enligt det sjatte
argumentet, skapa den trygghet som romska familjer ofta upplever att deras barn saknar i

skolan.

Regeringen gor ocksa klart att det hos vissa av remissinstanserna finns kritik mot sarlosningar
for enskilda grupper sa som romer. Argumentet ar att sarlosningar innebar avsteg fran
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principen om likabehandling. En av pilotkommunerna aterfinns bland dessa kritiker, liksom
det landsting inom vilket kommunen finns.

Idéer bakom brobyggare i skolan

Vad ar det da for teori och empiri som ligger bakom brobyggarpraktiken? Bakgrunden till
metaforen om att bygga broar mellan kulturer star att finna i uppfattningen om kulturskillnad.
Den gor gallande att kulturer skiljer sig at sinsemellan i en s hog utstrackning att det kravs en
extra anstrangning av varje individ som moter en fraimmande kultur for att sétta sig in i den
kulturens ’medlemmars” kommunikations- och forstaelsevarld. Metaforer for sddana
processer kan vara Taylors sammansmalta horisonter (Taylor 1999) och kanske ocksa de
kontaktzoner som Pratt (1991) menar &r den sociala plats dar kulturer méts. Betoningen av
kulturers skillnad och likhet har varierat under decennierna och mellan discipliner, liksom
intresset for maktrelationer mellan de (kulturer och individer) som mots.

Obondo, Rodell Olga¢ och Robleh visar i boken Broar mellan kulturer — somaliska barns
spraksocialisation i hem och férskola i Sverige (2005), éversiktligt hur utvecklingen inom den
pedagogiska forskningen sett ut med avseende pa kulturers betydelse for utbildning. Under
1940-60-talen forklarades minoritetselevers misslyckanden i skolan med brister som hangde
samman med deras kulturella ursprung. Skulden for de daliga resultaten lades saledes pa
eleverna och deras familjer. Som en reaktion pa detta bristperspektiv kom allt fler forskare,
sarskilt etnografiskt inriktade sadana, under 70- och 80-talen att intressera sig for hur den
kulturella olikheten spelade in och skapade bristande kommunikation. Det hdvdades att den
bristande kommunikationen kom att paverka minoritetseleverna sa negativt att de presterade
samre an majoritetseleverna. Fran 80-talet och framat lyfte forskare ocksa fram motstand och
opposition fran elevernas sida, som orsak till misslyckanden (ibid: 36).

Brobyggarpraktik har sina rotter framst i 70-80-talsperspektivet, dar man uppmarksammar
den diskontinuitet som uppstar nir "hemmets kultur” skiljer sig fran skolans (Ogbu 1993: 84).
Perspektivet har dock utvecklats avsevart fran ett kulturessentialistiskt perspektiv till en mer
hybridartad syn pa kulturer och hur interaktion utvecklar dem. Med ett kulturessentialistiskt
perspektiv avses forestallningen om att kulturer kan vara rena och opaverkade och som sadana
entiteter motas eller till och med krocka med varandra. Att se kulturer som hybrider handlar
om att se kulturer som féranderliga i en evig process (jfr citat av Renato Rosaldo i Obondo,
Rodell Olgag¢ och Robleh 2005:42).

Ett perspektiv som tidigt utmanade kulturskillnadsteorin, var den forskning som sag
minoriteters bristande tilltro till arbetsmarknaden som forklaring. Elever fran familjer med en
dalig position pa arbetsmarknaden skulle enligt denna teori uppfatta det som utsiktslost att fa
ett arbete, a&ven om de studerade. Darmed lade de ingen moda pa skolarbetet. Den framsta
foresprakaren for denna teori var enligt Erickson (1993) utbildningsantropologen John Ogbu
som pa sjuttiotalet skrev om svarta amerikaner som en kast vars méjligheter pa
arbetsmarknaden var mycket begransade. Ogbu sjéalv skrev 1993 att han inte framst avfardade
vad han betecknade som den l6sningsinriktade och mikroetnografiska forskningen om
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kulturella skillnader. Istéllet sag han sin analys av strukturella faktorer (rasism och ekonomi)
som kompletterande och mer forklaringsinriktad (Ogbu 1993: 84-85)%

Detta ar ocksa Ericksons position — de olika perspektiven utesluter inte varandra (Erickson
1993:34). Har tycks det perspektiv som inspirerat Obondo, Rodell Olgac och Robleh (2005)
lampa sig val for att beskriva hur kulturhybridisering sker under inverkan av ojamlika
styrkeforhéllanden. De anvinder sig av Pratts “contact zones” (1991:34) och av Cazdens
”ganmametafor” (2000b:321). Pratt menar att kontaktzonerna ar

de sociala platser dar kulturer mots, krockar och brottas med varandra, ofta i sammanhang dar det rader mycket
asymmetriska maktrelationer sdsom kolonialism, slaveri eller i dessas efterdyningar. (Pratt:1991:34,
utvarderarens overs).

Kontaktzonerna i mangsprakiga skolor &r enligt Pratt sarbara for den dominanta gruppens
olika atgarder.

Alla anstrangningar att bygga sprakliga och kulturella broar maste ocksa ta itu med den existerande ojamlikheten
nar det galler tillgang till kulturell makt och ekonomiska resurser. S& kan vi skapa méjligheter for barnen i den
hér studien att till fullo anvanda sina kulturella och sprakliga tillgangar och att utveckla sitt sprak och sin
litteracitet for att omdana sina varldar och sina liv. (Obondo, Rodell Olgag¢ och Robleh: 2005: 140)

Ganmametaforen refererar, enligt Cazden (2000:321), till australiensiska aboriginers
“ganmaomrade” — det omrade dar sétt och salt vatten mots. Det s6ta vattnet &r det som rinner
i floderna ut mot havet — det symboliserar inhemsk kunskap och inhemska seder. Det salta
vattnet ar havets vatten och symboliserar de vitas kunskaper och seder. Styrkeférhallandena
mellan inhemskt och vitt symboliseras av metaforens salta vatten som kan forstdra miljéerna
dar vattnet ska vara sott, medan det séta inte kan orsaka s mycket skada dar det rinner ut i
havet. Cazden har i flera studier undersokt hur man genom att bekrafta minoritetselevers
kulturella olikhet och exempelvis anvénda sig av larare med kunskap i minoritetselevers sprak
(och erfarenheter av att dela elevernas kulturella sérart) forbattrat elevers skolresultat. Cazden
menar att uppmuntran av kunskaper som eleverna har med sig "hemifran” ar grundldggande
for att starka dem i métet med majoritetsskolans undervisning. Hon hanvisar till Ogbus
begrepp sekundér kulturell skillnad, som uppstar i métet med andra och dér en statusskillnad
blir tydlig. Statusskillnaden paverkar deras upplevelse av sig sjalva negativt. Darfor menar
hon att det ocksa ar viktigt att lata barnen ta del av andras upplevelser av att vara
underordnade, just for att legitimera sadana kanslor och upplevelser (Cazden 2000a:254).

Somaliaprojektet (Obondo, Rodell Olgag¢ och Robleh: 2005) handlar om att starka kulturella
identiteter, skriver forskarna som undersoker somaliska barns larandemiljéer i en
Stockholmsforort. Aven om kulturer inte &r statiska sa finns ett nara samband mellan kultur,
sprak och ldrande. De konstaterar att vi mdnniskor orienterar oss mot “traditioner” och
kulturarv, men kulturerna &r flytande, och kulturmdénster kompliceras av exempelvis urbanitet
dar mangsprakighet ar ett viktigt inslag.

2 Samma &r som Ogbu gick bort publicerades ocks& hans mycket omdebatterade studie Black American Students
in an Affluent Suburb: A Study of Academic Disengagement (2003) dér han sluter sig till att det &r de svarta
medelklassungdomarnas kultur som gor att de misslyckas med sina studier. De &r s& upptagna av att inte uppfora
sig som vita ungdomar av samma klass att de presterar déligt som en konsekvens av det. (kalla: ogbu.com)
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Den kulturella kunskap som minoritetsbarn har med sig till skolan &r alltsa inte en fullstandig kunskap om den
“traditionella kultur” som forknippas med en specifik etnisk grupp med ett specifikt nationellt ursprung. Istallet
&r minoritetsharns kulturella varderingar och kulturménster i 2000-talets skola en produkt av skiftande sociala
larandeerfarenheter gjorda i narsamhallet, dar dessa barn véxer upp, lever och interagerar, samtidigt som en hel
del &ven hamtas fran den globaliserade popularkulturen. (Obondo, Rodell Olgag och Robleh: 2005:42—43)

Rodell Olgag anknyter till samma tema i sin avhandling Den romska minoriteten i
majoritetens skola (2006). Hennes utgangspunkt &r att skolan gynnar elever fran
vasterlandska medelklassmiljoer. | sddana miljoer, skriver hon, férekommer en
spraksocialisation som utgor skolforberedande maonster for litteracitet. Hon menar att eftersom
det finns allt fler romska foraldrar som betonar att skolan ar viktig for barnen blir skolans
stora utmaning att stotta eleverna till framgang och att bygga broar mellan de monster som
forekommer i hemmet och de som ges vérde och som ger framgang i skolan (ibid: 151).
Rodell Olgag har hér helt lamnat kulturbegreppet till forman fér “monster”.

Interkulturell pedagogik

Portera (2008:481-491) beskriver en europeisk utveckling av pedagogiken som efter att ha
praglats av likriktning och assimilering fram till sjuttiotalet, under sjuttiotalet kom att handla
om att évervinna sprakskillnader och synliggdra skillnader och likheter. En tredje fas inleddes
under 80-talet med inforandet av begreppet interkulturell pedagogik som gar ut pa
omsesidighet, méanskliga réattigheter, inkludering och demokrati. Den fjarde fasen inleddes
efter den 11 september 2001. Nu stod dialog 6ver kultur- och religionsgrénser samt
konflikthantering pa agendan. Goldstein-Kyaga et al (2011:8) menar samtidigt att processen
mot interkulturell pedagogik i det svenska fallet startade redan da den invandrarpolitiska
utredningen presenterades 1971. Den lade betoningen pa befolkningens jamlikhet, valfrihet
och samverkan. Vad &r da interkulturell pedagogik och vad har den med brobyggare att gora?

Goldstein-Kyaga et al beskriver den interkulturella blicken (i pedagogik) som ett
”forhéllningssitt och en syn pé pedagogik som kosmopolitisk och grinsoverskridande, dar
fokus forflyttas fran det nationella till det transnationella och globala” (2011:8). Det handlar
da om att frigora sig fran etnocentriska synsétt for att forsoka skapa en mer inkluderande,
jamlik och demokratisk pedagogik. Darmed &r interkulturell pedagogik inte heller en frdga om
en ’specialpedagogik for invandrare” utan snarare en fraga om att stodja en process dér det
annorlunda blir normalt — en diversifierad normalitet som etnologen Ledn Rosales uttryckt
det (2001:15).

Internationella erfarenheter av interkulturell pedagogik dar ocksa romer utgor malgrupp finns
exempelvis att hamta i en guide till goda exempel av Chitu et al (2014). Guiden togs fram
inom ramen for projektet "East West Cooperation for Roma Inclusion”, med stéd fran EU, the
Soros Foundation, Bernard van Leer Foundation och Arads kommun i Rumanien. | ett av
programmen far bade foréaldrar och elever utbildning och aktiviteter utanfor skolan. Dessa
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bygger pa att lyfta fram kunskaper som elever har och att lata de mer framgangsrika eleverna
hjalpa dem med inlarningssvarigheter. Detta &r tankegangar som ocksa aterfinns i
Somaliaprojektet (Obondo 2005). I ett annat projekt, Regnbagsprojektet, ar den pedagogiska
ingangen uttalat interkulturell och det framhalls att projektets stora vinst ar organiserandet av
lokalsamhallets krafter for att lyckas (Chitu et al 2014: 32-38).

| en kartlaggning av europeiska strategier for att integrera immigrantelever i skola och
samhalle noteras att det gor stor skada pa minoritetsharnens sjalvkansla nar
minoritetsgrupperna inte erkanns eller representeras (av exempelvis larare eller laromedel) i
skolan. Enligt kartlaggningen visar forskning att dessa barn riskerar att prestera sémre och att
sakna goda forebilder. Det framhalls ocksa att det finns forskning som pekar mot att elever
som har larare med samma minoritetsbakgrund som de sjalva (teachers of the same ethnicity)
presterar battre &n de som inte har tillgang till sddana (Heckmann 2008:47). Rapporten, som
kartlagger forskning om bade problem, policies och olika program for att I6sa problemen,
redogor bland annat for hur diskriminering drabbar minoritetselever. Har foreslas begreppet
”denied support discrimination” som definition av det sitt pa vilket immigrant-
/minoritetselever drabbas i Europa. Det saknas helt enkelt en forstaelse for den typ av
utsatthet som dessa elever befinner sig i och darfor uteblir vanligtvis ocksa den ratta hjalpen
(ibid:38).

Att elever presterar battre om deras etnicitet bekréftas i undervisningen betyder inte att
minoritetselever anses prestera bast om de segregeras fran andra. | den senaste rapporten om
romer och utbildning i Europa fran FRA?® konstateras att minoritetselever som segregeras fran
andra riskerar att fara psykiskt illa och att fa samre karriarmojligheter (FRA 2014:43). Vad
den interkulturella pedagogiken tillfor ar forvisso att lyfta fram och synliggora utsatta
grupper, men da i syfte att praktisera den inkluderande, jamlika och demokratiska pedagogik
som foresprakarna betonar (Goldstein-Kyaga et al 2011).

Brobyggare som foreteelse
Hur ser da arbetet med brobyggande ut i praktiken? Nedan presenteras nagra exempel pa
brobyggande inom olika samhallssektorer.

Malmo stad har lang erfarenhet av att arbeta med riktade insatser for minoriteter, dar karnan
ar att anstalla personer som &r bekanta med samma sprak samt sociala och kulturella
omstandigheter som att tillhora en utsatt minoritet. Det &r till vissa delar en utveckling av den
“integrerarverksamhet” som tidigt etablerades under Storstadssatsningen 1 Malmo.
Integrerarna var anstéllda i stadsdelar som omfattades av Storstadssatsningen” och skulle

® FRA &r forkortningen for European Union Agency for fundamental rights.

* Storstadssatsningen var ett statligt integrationsinitiativ som pagick under perioden 2000—2005 i sju kommuner i
de tre storstadsomradena: Géteborg, Malmo, Stockholm, Botkyrka, Haninge, Huddinge och Sodertalje. Malet
var att stodja tillvéxt i storstdderna och att vanda den sociala och etniska segregationen. Satsningen fokuserade
totalt 24 bostadsomréaden i dessa kommuner och de projekt som genomfordes skulle alla ha ett s kallat
“underifranperspektiv”’ — det vill saga involvera de manniskor som bodde i omradena (Edstrom & Plisch 2006:8-
9).
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fungera som lankar mellan grupper av befolkningen och den kommunala forvaltningens olika
omraden (Andersson et al 2004:114, Edstrom & Plisch 2005:41-44). Integrerare kom redan
vid tiden for utvirderingarna att fa en ny beteckning, ndmligen “linkworkers”. De forskare
som i Malmo foljt utvecklingen av denna verksamhet allra ndrmast ar Liedholm och Lindberg
(2006, 2010). Malmos storstadssatsnings brobyggare (dven “6verbryggare” hos Liedholm och
Lindberg) kom att spela en sarskild roll i skolan. Utvarderingen av detta arbete presenteras i
avsnittet om brobyggare i skolan.

Erfarenheterna fran Storstadssatsningen ledde till ett inférande av brobyggare i hela
kommunen dér behov fanns (Malmé stad, ej daterat). Dar organiserades
brobyggarverksamheten under kategorin “medborgardialog”. Det foreslas att den
framgangsrika arbetsmetoden:

”med brobyggare ska tillimpas i hela kommunen dér behoven finns. Deras uppdrag &r i forsta hand att fanga upp
de boendes behov och verka som kunskapsformedlare mellan olika etniska boendegrupper och den svenska
myndighetskulturen. De kan ocksa jobba med att hjalpa och uppmuntra manniskor med att soka sig till arbete
och utbildning, med att stddja uppbyggnad av foraldragrupper i skolan etc. Men de har ocksa som uppgift att
knyta samman manniskor i olika nétverk, t ex med olika etnisk bakgrund, och darigenom verka for integration
mellan dessa olika grupper. Direktiv om att anvinda “brobyggare” ska utga till alla berdrda. (Malmo stad, ej
daterat)

Abrahamsson (2007) utvarderade en brobyggarsatsning i Kristianstad. Satsningen beskrivs
som en integrationssatsning och erhéll medel fran Europeiska socialfonden. Brobyggare
rekryterades fOr att hjdlpa till att "kulturtolka” mellan “invandrare/flyktingar” som sokte
social service eller vard. Som stod for brobyggarnas arbete valdes ett antal nyckelpersoner
inom bade landsting, kommun och forskning ut. Dessa "anstéllda i férvaltning” bendmndes 1
projektet ”grindoppnare”. Projektet fick stod fran ESF och med dessa medel skulle
anstallningar for brobyggare och introduktionsutbildningar for dessa och for grindéppnare
anordnas. Ett av projektmalen var att vid projektets slut anstélla brobyggarna. Detta efter att
de utbildats och dessutom deltagit i det utvecklingsarbete som skulle leda till férandrade
arbetsformer. Pa grund av bristande forankring pa beslutsniva och pa grund av maktskifte i
region och kommun uppstod problem med brobyggarnas anstallningar. Utvérderaren skriver
att det under en tid var néra att projektet skulle laggas ner. Utvarderingen presenterar i det
narmaste genomgaende positiva resultat av det genomforda arbetet. Det ar framst kvalitativa
vinster som presenteras — de samhallsekonomiska aterstar att undersoka, skriver
Abrahamsson. Déaremot fungerade det administrativa och personalpolitiska arbetet mindre
bra. Brobyggare vittnar om hur viktiga de har varit for sina landsman, inte bara som
brobyggare utan ocksa som forebilder — det gar att fa arbete! Sa blev det dock inte i slutdnden
for de flesta. En av brobyggarna uttryckte det sa har:

Nér jag borjade i projektet trodde en del av mina landsman att jag skulle bli lurad. De har nu fatt vatten pa sin
kvarn. De séger, att det svenska samhéllet inte ville betala for att vi arbetar och bidrar till det svenska samhéllet.
Det vill inte erk&nna oss som fullvardiga medborgare. (Abrahamsson 2007:25)

Med stod av EU-programmet Leonardo Da Vinci skapades ar 2000 pilotprojektet
Transnational Partnership for Linkworking (TPL) i fyra europeiska stader — Stockholm,
Bryssel, Manchester och Madrid. De begrepp som anvands nédr programmet genomfors ar
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”Social Linkworking” liksom “’Inter-cultural Mediation”. Dessa definieras som det brobygge
som manniskor med social, personlig och kulturell férmaga att enkelt rora sig mellan olika
kulturella omraden, skapar for att bidra till social inkludering av utsatta lokala etniska
minoritetsgrupper (Molina et al 2001). | en dokumentation fran natverkskonferensen
Linkworkers - Forsta linkworkerkonferensen i Europa som holls i oktober 2000 beskriver det
transnationella partnerskapets olika deltagare hur en yrkeskar av linkworkers haller pa att
véxa fram. | konferensdokumentationen aterges en intressant analys av forskaren Damian
Moore som har jamfért linkworkerrollen i Marseille (som stod utanfor natverket) med den i
Manchester. Han framhaller att eftersom det rader en fornekelse av etnicitet i Frankrike, finns
heller inget skal att &gna sig at lankande eller medlande mellan grupper som minoriteter och
majoritet, eftersom dessa kategorier inte existerar. Den enda relation som finns ar den mellan
medborgaren och staten. Darmed fanns i Frankrike vid tidpunkten heller inte nagot "yrke”
som bendmndes linkworker eller liknande. Detta till trots kom allt fler rekryteringar till
offentlig forvaltning att omfatta personer som pa nagot vis kunde hjélpa till att medla i
konflikter pa tillsynes kulturella grunder som i praktiken faktiskt uppstod aven i Marseille.
(Sundbybergs folkhdgskola 2000:17)

Rapporten fran samma projekt, Social Linkworking and Inter-Cultural Mediation in Europe
(Molina et al 2001), ger ocksa vid handen att arbetsuppgifterna varierar stort beroende pa i
vilket land ”linkworkers” dr aktiva. Synen pa kultur och etnicitet hos utbildningsanordnarna
har ocksé avgorande betydelse for hur “linkworkers” forvéntas agera i sitt arbete. Inget av
exemplen fran det transnationella projektet tar upp romer som en utsatt grupp som
representeras bland de rekryterade studenterna/eleverna — har handlar det helt och hallet om
(andra) immigrantgrupper. Intressant for foreliggande utvardering ar att majoriteten av
utbildningar som erbjuds i de fyra europeisk staderna ger akademiska poéng. Det svenska
exemplet, som genomfors pa Sundbybergs folkhogskola (i samarbete med Uppsala universitet
och Spanga Tensta stadsdelsférvaltning, Stockholm), omfattar 60 veckors akademiska studier
och praktik.

Utbildningen som kom att ges romska elevassistenter vid samma skola nagra ar senare, skiljer
sig markant fran linkworkerutbildningen, da fokus pa linkworkerutbildningen riktas bort fran
kultur och mot strukturer som hindrar immigranter fran att komma in pa arbetsmarknaden
eller i samhallslivet. | de romska elevassistenternas utbildning lyfts den romska kulturen fram
som ett kunskapsomrade i sig (se Stockholms stad 2006 for beskrivning av utbildningen).
Linkworkerutbildningen lyfte i stéllet fram effekter av de olika tolkningsramverk vi alla har,
exempelvis beroende pa sociala och kulturella omstandigheter.

| fyra kommuner i Vastsverige (Géteborg, Boras, Vanershorg och Trollhattan) genomférde
Hogskolan i Vst projektet Empowerment och delaktighet hos romer under tva ar med stod av
Europeiska socialfondens programomrade 1. Syftet var att utbilda lokala romska
koordinattrer som i sin tur utbildade tjanstemén inom offentlig sektor. Ett ytterligare syfte var
att skapa delaktighet och egenmakt i det romska samhéllet. Projektet avslutades sommaren
2012 och utvarderingen ger vid handen att projektet hade haft viss kunskapshdjande effekt
hos tjansteman fran majoritetssamhaéllet. | en av de fyra deltagande kommunerna hade ocksa
det romska lokalsamhéllets sammanhallning okat nagot. | 6vrigt hade projektet mest effekt pa
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individniva hos de anstillda koordinatorerna. En kommun hade uttryckt ett visst intresse” for
att anstélla koordinattrerna som brobyggare (Sennemark 2012:2). Arbetsmodellen, dar de
anstéllda koordinatérerna bade utbildas och sjdlva arbetar, bendmns “arbetsintegrerat ldrande”
och paminner till viss del om den brobyggarsatsning i statens regi som ar foremal for denna
utvardering. Projektet ingar i ett europeiskt natverk som byggdes upp under forprojekteringen
och projektet har kunnat delta i ett kunskapsutbyte med exempelvis Glasgow. | Véanersborg
aterfinns ocksa brobyggarliknande verksamhet for aldre dér bland andra romer utgor
malgrupp. Verksamheten fick stod fran Delegationen for romska fragor for att anstalla romsk
personal till verksamheten som hade namnet Traffpunkt Torpa (Vanersborgs kommun 2008,
2010). Har soker man éverbrygga mellan vard- och omsorg, anhdrigvardare och aldre i
bostadsomradet, samt bryta aldres isolering.

Romane Buca var ett storre arbetsmarknadsprojekt for (och med) romer initierat av Sensus dar
Stockholm (genom Skarpndcks stadsdelsforvaltning), Eskilstuna kommun, Uppsala kommun
och Sundbybergs folkhdgskola deltog. Projektet genomfordes fran slutet av 2011 till och med
sommaren 2014. De tva nationella delutvarderingar som i skrivande stund finns tillgangliga
visar pa nagra exempel dar brobyggare finns med i projekten for att stodja eleverna i
utbildningsinsatser som kombineras med jobbcoachning/social coachning (Sundh och
Svendsen 2013). | Skarpnack far unga deltagare praktikplats pa skolor till exempel. Intressant
ar att Skarpnacks folkhdgskola som héll i utbildningsprogrammet lyckades skapa hog
motivation och hog narvaro bland deltagarna, nagot som inte alls var fallet i det VVasteras-
projekt som beskrivs nedan och som inledningsvis var tdnkt som en del av Romane Buca.

Romane Droma var ett arbetsmarknadsprojekt som genomfordes i Vasteras under perioden
2012-2014 och kom att (utdver flera andra aktorer) engagera tva romska brobyggare pa
halvtid (L6fgren 2014). Projektledaren rapporterar i sjalvutvérderingen att brobyggarnas roll
kom att bli mycket komplicerad och svar for dem att uppratthalla. Slutsatsen var att
brobyggarna sjalva maste ha minst gymnasieutbildning for att klara av kravet pa att bade lara
sig och formedla till malgruppen inom ramen for samma projekt. En svaghet i upplagget av
projektet, menar utvarderarna, var att romer sjalva inte ingick i planerandet och beslutet om
projektet (Ekermo och Aytar 2014). Detta & mdojligen orsaken till att framstallningen av
malgruppen (och brobyggarna) i projektbeskrivningen och sjalvutvarderingen ar mer
problemorienterad an andra sentida rapporteringar som férekommer i denna éversikt av
brobyggarerfarenheter. Positivt att lyfta fram &r att brobyggarna i Romane Droma kom att
bilda ett nitverk tillsammans med brobyggarna i Romane Buca, ett projekt man fran Visteras
stad inledningsvis hade planerat att inga i. Brobyggarna i Romane Droma rekryterades utifran
forvantade formagor (som kommunikativ forméga och “kulturkompetens™), men hade ingen
utbildning utdver grundskola och erbjods heller ingen annan utbildning &n den som 6vriga
deltagare fick. Det star att lasa i inledningen till sjalvutvarderingen att projektet kom till som
ett svar pa nagra romers énskemal om att fa utbilda sig, med stod fran kommunen, pa
Sundbybergs folkhdgskola (Lofgren 2014). Med facit i hand hade det nog varit bra for dessa
romska studiemotiverade personer om Romane Droma hade samverkat tatare med sadana
erfarna utbildningsanordnare och kommuner som ingick i Romane Buca (vilket Sundbybergs
och Skarpnécks folkhtgskola gjorde).
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Brobyggare i skolan/forskolan i Sverige

Brobyggare i skolan har inte bara till uppgift att ”bygga broar mellan kulturer” utan ocksa att
skapa relationer mellan institutionen skolan och institutionen hemmet. Vikten av att skolan
har (goda) relationer med minoritetselevernas familjer/hemmet bekréaftas av manga
skolforskare (se Rodell Olgag 2006:66 for en utforlig diskussion) och betonas av skolpersonal
(Liedholm & Lindberg 2006). Forvéantningarna pa foraldrars deltagande har ocksa
problematiserats av exempelvis de Carvalho (2001). Hon menar att dessa forvantningar i den
vasterlandska skolan ar sa hoga och sjalvklara att den gor det mycket svart for
minoritetselever att kunna prestera pa ett satt som liknar majoritetselevernas. Att skilja pa
utbildningsinstitutionens sfar och den privata sfaren skulle enligt henne ge barnen andra
kunskaper som &r viktiga fér dem och som man bara kan f& i hemmet. Atskiljandet skulle
ocksa leda till en jamlikare skola, havdar hon (de Carvalho 2001:40-42). Det gar att tolka de
Carvalhos hemmasfars-kunskaper som de som den interkulturella pedagogiken soker fa fatt i
for att bekrafta minoritetseleverna. Brobyggare i skolan som delar minoritetsbakgrund med de
elever de framst ska stotta, forvantas alltsa dela dessa typer av informella kunskaper och
kulturell forstaelse.

Mycket av den teoretiska inramningen till brobyggandet har i denna 6versikt hamtats fran
resonemang hos Obondo, Rodell Olga¢ och Robleh (2005) vilka under perioden 1999-2002
genomforde Somaliaprojektet i Stockholmsférorten Rinkeby. Studiens centrala fragestallning
var vad som utmarkte de olika larandemiljoer som de somaliska barnen méter i férskolan och
i hemmet. Fokus riktades framst mot socialisationsmonster som hade med sprak och
litteracitet att gora, liksom de vérderingar som fordes over till barnen i socialisationen. De
iakttar hur den komplexa sprakmiljé som hemmet, bostadsomradet och skolan utgér och later
barnen utveckla flera sprakstilar som de kan véxla mellan. Bland informanterna finns bade
personal med majoritetsbakgrund och somalisk personal. Under studiens/projektets gang blev
majoritetslararna allt mer reflekterande, fran att inledningsvis varit bristorienterade i olika hog
grad. De somaliska pedagogerna beskrivs som avgorande pa manga vis och skapar trygghet
for de somaliska barnen. | sasmmanfattningen av studien patalas dock hur till och med barnen
uppfattar den statusskillnad som rader mellan minoritets- och majoritetspedagogerna (ibid
130-131).

I en rapport inom ramen for Storstadssatsningen utvirderas “linkworkerverksamhet” och
brobyggare i skolorna i Malmé (Liedholm & Lindberg 2006). Redan 2004 genomfor
forskarna den forsta av sina brobyggarutvarderingar. Fokus ar da det sa kallade
’linkworkerprojektet” som genomfordes pa Munkhitteskolan i stadsdelen Fosie. Linkworkers
var “hogutbildade invandrare” som representerade olika sprakgrupper och som deltog i
skolarbetet. Forskarna atervande till detta projekt liksom de utvéarderade nagra nya som
tillkommit, i utvérderingen 2006. Forskarna identifierar fyra modeller for stadens och
skolornas organisation av brobyggare i de stadsdelar som ingick i Storstadssatsningen. Har
handlar det om brobyggande med de vid tiden dominerande grupperna i skolorna i
stadsdelarna Hyllie, Fosie och Rosengard — de pashtu-, arabisk- och albansktalande barnen
och deras familjer.
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De modeller de identifierar ar

e av skolan rekryterade brobyggare

e stationerade brobyggare

o fristdende brobyggare

e samverkande brobyggare
Den forsta kategorin framstod vid utvarderingen som mycket lyckad for alla involverade
parter: skolpersonal, brobyggare, hemmet och eleverna. Det presenteras inga kvantitativa
resultat i termer av betygsutfall utan enbart i termer av forbéttrad utbildningssituation och
kontakt med hemmen. Framgangsfaktorer som namns ar:

o helhetsperspektiv pa barnens situation,

o kraftfull och lyhord ledning

e en process som ledde mot allt storre tydlighet

e strdvan efter att integrera brobyggarna i ordinarie verksamhet

e behovsstyrd rekrytering

e brobyggarna var bade pedagogiskt aktiva i kombination med att de skétte
foraldrakontakter

det fanns kontinuitet och fortroende hos olika parter — nérhet i kontakterna
och det faktum att brobyggarna hade mandat att handla.

En mindre lyckad modell var nir de tre, redan etablerade, “integrerarna” kom att bli vad
forskarna definierade som stationerade brobyggare. Integrerarna fran Hyllies Arbets- och
utvecklingscentrum engagerades pa 60 procent av sin arbetstid som brobyggare pa fyra av
stadsdelens skolor. Vare sig efterfragade eller, enligt egna beddmningar, lampade for
pedagogiskt arbete, kom de att stingas med ett mycket svart uppdrag. De uppnadde ibland
goda relationer med familjerna, men parten skolan foll ur, da brobyggarna aldrig integrerades
i den reguljara skolverksamheten. De kallades inte till lararkonferenser eller personalmdéten
och anvandes endast séllan vid foraldraméten. An samre kom det att fungera i de tre
Rosengardsskolor som skulle erhalla stod genom helt ambulerande brobyggare. Dessa
benamndes av forskarna fristaende brobyggare. Dessa brobyggare glémdes i praktiken helt
bort. I utvarderingen beaktades ocksa personal i studieverkstader i nagra skolor, vilka ocksa
kom att fungera brobyggande. Den fjarde modellen, samverkande brobyggare, kom aldrig att
bli fardigutvarderade da de var nya vid tiden for utvarderingen. Forskarna sag dock stor
potential 1 det faktum att dessa mer “generella brobyggare” (ungefdr som Hyllies
integrerare”) skulle samarbeta med l&rarna/brobyggarna i studieverkstéderna (ibid: 46-51).

Vid en skola fanns vid tiden for utvarderingen en romsk brobyggare, men utvarderarna har
inte ndrmare gatt in pa den verksamheten. De namner dock att de inom ramen for
intervjustudien fatt kinnedom om denna insats. Den och andra brobyggarsatsningar som till
och fran har forekommit, uppges genomgaende haft positiv effekt pa elevernas narvaro. Ett
exempel pa denna insikt speglas i detta citat:

En av rektorerna refererar till den goda effekt det hade pa de polsk-romska barnens narvaro nar skolan hade rad
att anstélla en polsktalande larare, som bade undervisade och fungerade som brobyggare till féraldrarna. Nar
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skolan pa grund av finansieringsproblem inte kunde ha kvar denna resurs steg barnens franvaro direkt. Rektorn
sager att hon, om hon fick fritt vélja, skulle lagga pengarna pa en romsk larare/brobyggare som stéd for den
romska gruppen. ”Kan jag radda en av dem sa har jag gjort en samhillsinsats som é&r tio gdnger mer vird én de
100 000 den extra resursen skulle kosta.” (ibid: 41)

| det ovan refererade fallet kom den goda erfarenheten av att barnen fatt tillgang till en
polsktalande person, ndgot som bara det gett god effekt. Inledningsvis var det kanske inte ens
fraga om en “kulturkompetent” brobyggare. Det bdr nimnas att det ovan atergivna citatet ar
hamtat fran utvarderingens diskussion om den minst lyckade brobyggarverksamheten, den dar
brobyggarna ambulerade. Exemplet med 6nskemal om romska brobyggare gavs som ett slags
argument mot att ha de tre sprakgruppsrelaterade brobyggarna.

| Skolverkets rapport Romer i skolan (2007) framhalls att exempelvis romsk personal pa
skolor visat sig skapa battre forutsattningar for romska eleverna, men att det behovs sérskilda
och langsiktiga satsningar i skolan for dessa elever. Inte bara narvaron okar utan ocksa
elevernas prestationer och motivation (ibid:32-33, 38). | rapporten ndmns att Norrkdpings
kommun redan 1997 anstéllde brobyggare med foérvaltningscentrala medel. Dessa brobyggare
kom enligt utvarderingen® att paverka elevernas resultat och narvaro positivt. Planen var att
skolorna sa smaningom skulle inlemma brobyggarna i skolans reguljara bemanning, nagot
som inte skedde nar projektmedlen var slut efter tva ar. (ibid: 43,56)

Liedholm och Lindberg berér ocksa den allvarliga situationen som innebér att brobyggande i
skolor nastan alltid sker under osakra villkor:

Det &r dags att summera denna genomgéng av vara sju skolors erfarenheter och installning till romsk personal.
Vi har kunnat se att alla skolorna utom en har haft eller har romsk personal. Vi har ocksa kunnat se att den
romska personalen som regel ar anstéllda under mycket otrygga forhallanden. Det ar for det mesta fraga om
arbetsmarknadsprojekt med rétt kort varaktighet eller om tjanster som knyts till hjalpbehov for bestdmda elever.
Nar de senare slutar skolan eller klarar sig pa egen hand upphor finansieringen av tjansten. Flera av skolorna ar
positiva till att ha romsk personal knutna till sig men vi kan ocksa se att denna instéllning néstan undantagslost
tycks innehélla en reservation, namligen att det inte racker att vara en romsk vuxen i skolan. Det fordras ocksa
att densamma har en kompetens att kunna bista i det rent pedagogiska arbetet eller i skolans kurativa
verksamhet. (ibid:44)

| studien kommer ocksa andra effektiva metoder fram, som att inte ha s manga anstallda och
att inte byta personalen omkring de aldre eleverna. | en skola som praktiserar den principen
menar man att de har eleverna, nér de blivit &ldre, & mycket kansligare infor att behdva ha
flera vuxenrelationer och bristande kontinuitet &n yngre barn, trots att skolan brukar fungera
precis tvartom (ibid:19).

Malmo stad (2008) ombads att besvara ett antal fragor fran Delegationen for romska fragor
som rorde dels romers situation i staden, dels vilka riktlinjer kommunen arbetade efter. En
person som omndmns vara “en av de tidigare brobyggarna” framhéller svéarigheterna med att
bygga upp fortroende hos eleverna nér brobyggaren i néasta stund kan vara bortprioriterad. |
ovrigt lyfter rapporten fram just brobyggarverksamheten som en av ljusglimtarna i en annars
dyster bild vad géller romernas situation i staden (ibid: 12). Rapporten ger ingen végledning

% Skolverkets rapportforfattare hanvisar till att satsningen utvérderats, men utvarderingen aterfinns inte i
litteraturforteckningen.
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om var brobyggarna fick sin utbildning eller hur deras anstallningsvillkor sag ut vid tiden for
rapportens forfattande. Underlaget till rapporten togs fram tillsammans med stadens romska
grupper och under arbetet med detta foddes idén om ett romskt kunskapscenter dér tillgang till
rédgivning ocksé skulle finnas. Ar 2009 inréttade staden med stod av Delegationen for
romska fragor Romskt informations- och kunskapscenter — RIKC.

RIKC genomforde ar 2014 en undersékning av Malmas skolors formaga att implementera
minoritetslagstiftningen och att tillgodose romska elevers behov for att klara av skolan
(Halilovic et al 2014:2-3). Férhoppningen var att hitta exempel pa arbetssatt som ocksa kunde
spridas till de andra pilotkommunerna inom ramen for strategin for romsk inkludering. RIKC
ville pa detta satt ocksa undersoka hur skolsituationen sag ut for de romska eleverna. Enkéter
till skolornas personal gav vid handen att merparten av ansvaret for de svarigheter som
romska elever har i skolan lades pa de romska foraldrarna. En viss sjalvkritik fran
skolpersonalens sida kunde dock skonjas. Rapportforfattarna slar fast att tva forklaringsspar
utkristalliserats: det ena handlar om individer och deras tillkortakommanden och det andra om
strukturer som diskriminerar och aktorer som varken ser eller visar hansyn till romernas
utsatta situation i det stora hela.

Eftersom problematiken ar likartad dverallt och har varit 6ver en langre tid finns starka skal for att anta en mer
systematisk och strukturell ansats och lyfta blicken fran de individuella skolorna och familjerna och se till
overgripande, strukturella problem. Detta kan bland annat innebéra ett koordinerat arbete pa séval operativ som
strukturell niva med en holistisk utgangspunkt i romska familjers livssituation; boende, diskriminering,
utbildning, forsdrjning, fysisk och psykisk halsa osv. (ibid: 35)

Forfattarna uppmanar till perspektivskifte, dar holism och koordinerat arbete pa ett strukturellt
plan ska ersatta det individualiserade bristperspektivet. Skolpersonalen anses behtva en
forbattrad interkulturell kompetens. Nar det galler romsk personal vid skolorna
rekommenderar forfattarna foljande:

Arbeta koordinerat bade pa operativt och strukturellt plan. Romsk resurspersonal har i manga fall visat sig vara
en nodvandig insats, men den ar inte tillracklig. Dels kravs betydligt mer for att tgarda den komplexa och
mangfacetterade relationen mellan majoritetssamhéllet och den romska minoriteten, dels kravs trygga och
langsiktiga satsningar pa den romska resurspersonalen. (ibid:36)

Rodell Olgag och Dimiter-Taikon (2013) genomférde pa uppdrag av regeringen en
undersdkning av situationen for romska barn och elever i forskola, forskoleklass, grund- och
gymnasieskola i de fem pilotkommunerna inom ramen for strategin for romsk inkludering. |
denna undersokning ges en dversikt dver forskning om romers skolgéang ur ett europeiskt
perspektiv, och exemplen ar hamtade fran brittisk forskning om resande (travellers). Dar
finner Rodell Olgag och Dimiter-Taikon paralleller till den nastan tjugo ar gamla
verksamheten Roma Kulturklass i Skarpnack i sodra Stockholm, en F-9-klass som tillkom pa
initiativ av romer. Trygghet och kontinuitet dr varden som aterkommer i beskrivningarna bade
av de brittiska och svenska exemplen (ibid: 9-11).
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| Eskilstuna kommun arbetade friskolan Sverigefinska skolan ar 2009 med romska
elevassistenter, ndgot som enligt en nyhetsartikel publicerad p& P4 Radio Sérmland® och
intervjupersoner” kom att dka de romska elevernas narvaro i skolan i hég grad.
Elevassistenterna i Eskilstunas Sverigefinska (fri-) skola blev sa betydelsefulla, att franvaron,
som var ungefar 80 procent innan satsningen 2009, kom att bli i stort sett obefintlig.
Satsningen beskrivs som mycket framgangsrik men upphorde enligt uppgifter efter nagot ar.
Den kommunala skolan valde vid samma tid att i stéllet for att arbeta med pedagogiskt
utbildad personal (underforstatt att dessa inte var romer) for att halla i samtal med de romska
familjerna. Denna strategi hade enligt samma artikel inte lett till nagon forbéattrad narvaro hos
eleverna. Enligt de intervjuade kom kommunen att dndra uppfattning i fragan och idag kan
medel for att anstélla elevassistenter sokas av alla de skolor som har romska elever. Dock
menar en intervjuad att nagon uppfdljning inte gjorts, och att mojligheten inte anvéands. Under
den tid som arbetsmarknadsprojektet Romané Buca bedrevs anstélldes romska elevassistenter
i de kommunala skolorna. | en europeisk kartlaggning av romska elevers skolsituation
framkommer att manga av de lander som har hdg narvaro bland romska elever ocksa framst
erbjuder segregerade romska skolor till barnen med romsk bakgrund. Detta forfarande
underkanns av forskarna da undervisningen de romska barnen ges inte star i paritet med den
som erbjuds majoritetsbefolkningen. Det bor dock papekas att detta inte innebér att sa skulle
vara fallet i den Sverige-finska skolan, avsikten &r enbart att lyfta fram vilka segregerande
strukturer som en rigid fokusering pa att skolpersonalen ska ha *’ratt utbildning” kan medfora.

| de atergivna rapporterna saknas uppgifter om hur de elever presterar som far tillgang till
elevassistenter eller brobyggare med samma bakgrund som de sjalva. En slutsats som kan dras
ar att den kortsiktighet som tycks pragla denna typ av insatser for minoritetselever omojliggér
den typen av uppfoljning.

| litteraturfloran finns ocksa beskrivningar av ideella projekt som riktar in sig pa romers
skolsituation. Building bridges ar en ideell forening i Skane som arbetar med att 6ka narvaron
och forbattra studiemotivationen hos romska barn i grund- och gymnasieskola. Foreningen
ger stod i skolan och i familjesamtal. Den arbetar ocksa med familjehem. Satsningen stods av
stiftelsen Reach for Change Sweden och arbetet leds av en av stiftelsen utsedd och utbildad
Change Leader. | en rapport beskrivs att brobyggandet lett till en 6kning av narvaron under ett
ar med Gver 50 % bland de 48 barn som foreningen har kunnat arbeta med (Building bridges
2013). Rodell Olgag (2009) konstaterar i en studie att 11 av 27 projekt med stod fran
Allmanna arvsfonden bland annat riktat sig till skola och forskola (ibid:14, 21). Hon ser att
projekten som fatt arvsfondens stod generellt bidragit till spraklig och kulturell revitalisering,
mycket tack vare att de romska initiativen byggt vidare pa romska traditionella monster for
socialisation och larande (ibid: 15).

® Radioprogrammet och artikeln aterfanns vid rapportférfattandet pa
http://sverigesradio.se/sida/artikel.aspx?programid=87 &artikel=2578366, den 20 januari 2009.

"Vid samtal med rektor 28 januari 2015 framkom att bade hon och den romska elevassistenten &r nya och inte
kanner till bakgrund eller dokumentation. Den 4 februari 2015 stalldes fragor om Sverigefinska skolans och
kommunala skolors arbete med romska elevassistenter till Eskilstuna kommuns samordnare for minoritetsfragor
liksom till en av stadens tva brobyggare inom social omsorg. Sarskilt brobyggaren hade lang erfarenhet av
offentligt och ideellt arbete for romer i kommunen och kunde bekréfta bilden som férmedlas i artikeln.
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Brobyggare i skolan utanfor Sverige

Linkworkers, school mediators och cultural brokers ar benamningar pa brobyggarliknande
former av stod till minoritetselever i engelsksprakiga sammanhang. Ett tidigt exempel kan
hamtas fran St Luis dar hogre utbildning till afroamerikanska elever stéttades med cultural
brokers sa tidigt som 1966. | en artikel (Gentemann & Whitehead 1983) beskrivs hur det vid
samma tid genomfordes manga olika program for att forbattra svarta elevers mojligheter i
skolan och for att forhindra avhopp fran high school och universitet. Det som skiljde ”The
Cultural Broker Concept” fran 6vriga var att universitetet i experimentet anstéllde Teacher-
counselors (ung. "larare och kuratorer/radgivare”) vilka hade som primér uppgift att agera
maklare mellan skolan och dess elevers ”subkulturer”. En annan framgéngsfaktor var att
laroplanen bade var tvérdisciplinar och holistisk och lade fokus pa den urbana miljon (jfr
Halilovic et al 2014 avseende behovet av helhetsperspektiv). Denna personalkategori valdes
ut och utbildades sarskilt for att fungera som kulturella medlare. Kriterier for att bli rekryterad
var att personalen skulle ha liknande socioekonomisk och erfarenhetsmassig bakgrund som
studenterna. De skulle ocksa kunna férhandla inom ett vidare socialt sammanhang. For att ge
dem akademisk legitimitet i relation till dvrig (akademisk) personal kravdes bade akademisk
utbildning och erfarenhet av att undervisa (ibid: 121). Det var ocksa viktigt att dessa teacher-
counselors var nara studenterna de skulle stodja rent aldersmassigt.

Exempel som ges pa teacher-counselors’ praktik ar hur de hanterade vad som betraktades
som de afroamerikanska studenternas “daliga engelska”. I engelskundervisningen
uppmuntrades deras séatt att prata engelska genom kreativa évningar och genom att de fick
uttrycka asikter och kanslor infor olika texter. Gradvis uppmuntrades sedan en standardisering
av sprakbruket (ibid: 122). ”Som cultural brokers férvantades teacher-counselors att for
studenterna Gversétta den akademiska subkulturen till deras, och att 6verséatta studenternas
subkultur for universitetet” (utvarderarens dversattning, ibid:121).

Yohani (2011) har intresserat sig for vilka aktiviteter som cultural brokers dgnar sig at i sitt
arbete med flyktingelever och deras familjer. Hon konstaterar att det &r ont om kunskap pa det
omradet och att forskningen visar att det & manga aktorer i skolans varld som tar pa sig
sadana uppgifter. En omdebatterad fraga som hon inledningsvis stéller ar den om huruvida det
ar viktigt att den som fungerar som brobyggare maste ha samma (liknande) bakgrund som
malgruppen. Hon lyfter fram forskning som pekar mot att det inte racker med att dela spraklig
och kulturell bakgrund for att kunna fungera som en bro mellan skolan och familjerna.
Samtidigt maste brobyggaren agera kansligt och respektfullt mot familjerna nar det galler
deras kultur (ibid:63). Yohani har foljt atta cultural brokers (idag benamnda settlement
practitioners) i kanadensiska Edmonton, Alberta. Hon slar fast att brobyggare, som individer,
kan fylla en viktig funktion, men att det krdvs mer tydlighet avseende vilka roller och
arbetsuppgifter de engagerar sig i. Yrkesrollen ar under utveckling och i Yohanis fallstudie
andrades behoven i skolorna kontinuerligt, vilket hon menar kraver ett mer reflekterande
forhallningssatt bade fran skolans och familjernas sida. Vidare ser hon att brobyggarna sjalva
inte har fatt sarskilt mycket uppmarksamhet i brobyggarlitteraturen. Yohanis studie visar att
brobyggare ofta kommer fran samma etnokulturella grupp som sina klienter. Detta underlattar
engagemang och relationsbyggande, men narheten till klienterna kan ocksa ge upphov till stor
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stress hos personalen. Yohani menar att chefer maste folja den har typen av tjanstemén
mycket noga for att de inte ska bli utbranda (ibid:75).

| den nordamerikanska kontexten ger Lawson och Alameda-Lawson (2012) exempel pa hur
den ideella sektorn stodjer utsatta minoriteter i skolan. De diskuterar tva viktiga ingredienser i
arbetet med att lanka skola och hem (pa kollektiv niva) i termer av éverbryggande och
sammanbindande relationer (bridging relationshops och bonding relationships). For de
nyanlanda, i detta fall fattiga, latinamerikanska familjer, menar forskarna att det ar av storsta
vikt att de far syn pa de andra i grannskapet som &r i samma situation som de sjalva, och
darigenom bekraftar varandra. | det grannskapsbaserade arbetet som lankas till en lokal ideell
organisation fokuseras darfér dessa sammanbindande relationer samtidigt som man arbetar
overbryggande med skolan (ibid: 656657, jfr Sennemark 2012). I guiden till goda exempel
inom ramen for projektet East West cooperation for roma inclusion framgar att Glasgow stad
arbetar med home linkworkers. Dessa utgors av tolkar anstéllda av skolan, vilka besoker
hemmen for att fa kontakt med ruméansk-romska elever och foraldrar. Det framgar dock inte
av rapporten om tolkarna ar majoritetsrumaner eller ruménska romer. Assistenterna i
klassrummen &r framst rumansksprakiga, aven om skolorna i Glasgow helst skulle ha velat ha
romani-talande assistenter (Chitu et al 2014:68).

School mediators ar den beteckning for romska projektaktérer som anvénds i ytterligare ett
projekt fran Arad, Ruménien. Aren 2002-2003 aterfinns for forsta gdngen romska
representanter bland beslutsfattarna i ett projekt dér romer utgér malgruppen (Chitu et al
2014:47). Utifran exemplen fran Arad ar rekommendationen att fanga upp unga volontarer
fran de minoriteter med hog risk for skolavhopp, elever som sjélva skater sina studier val, for
att hjalpa till i arbetet med att forbattra minoriteternas skolresultat (ibid:51).

Sammanfattning av brobyggare och brobyggare i skolan

Oversikten har redogjort for exempel pa verksamheter som har haft ambitioner att underlatta
minoriteters méjligheter i majoritetssamhallet. Vare sig det ror sig om brobyggare pa
arbetsmarknaden, i hogre studier bland vuxna eller i forskola/skola sa finns flera
gemensamma namnare. Av utvarderare, projektledare, elever, familjer och personal anses
brobyggare oftast tillféra nagot kvalitativt gott, sarskilt om de kopplas tydligt till en viss
arbetsplats och integreras i verksamheten. Samtidigt finns flera exempel pa hur 6vrig personal
antingen inte riktigt drar nytta av och/eller uppskattar brobyggarnas arbete. Brobyggarnas
arbetsmarknad hor till de otryggare. Korta projekt, ekonomisk osékerhet och snabba
svangningar praglar tillvaron for de svenska brobyggarna som férekommer i denna dversikt.
Det &r majligen projektens korta loptider som &r orsaken till att det ar svart att finna
kvantitativa utfall av brobyggarinsatser. | materialet finns bade svenska och internationella
exempel pa dalig arbetsmiljo for brobyggare. Brobyggarna som beskrivits i den refererade
litteraturen har oftast rekryterats ur (den utsatta) malgruppen, nagot som é&r sjalva poangen
samtidigt som det stéller stora krav pa organiseringen av arbetet. | flera av studierna som
ingar i dversikten noteras att minoritetspersonal har lagre status an majoritetspersonalen.

Brobyggande dr ingen ny foreteelse, exempel pd "méklande” mellan minoritetselever och
amerikanska skolor pa 1960-talet har presenterats i denna 6versikt. | Sverige ar Malmos
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brobyggarsatsning under Storstadsarbetet den mest vélstuderade. | bade de amerikanska och
de svenska exemplen slas fast att helhetsperspektivet pa elevernas situation ar avgorande.
Andra framgangsfaktorer som betonas i den svenska studien &r organisationsformen som
forskarna anser bor vara en dar brobyggarna ér rekryterade av och stationerade pa skolor som
ser behov av brobyggare. Ledningen maste vara tydlig, lyhord och strava efter att integrera
brobyggare i ordinarie verksamhet. De mest lyckade exemplen var sadana dar brobyggarna
var pedagogiskt aktiva i kombination med att de skotte foraldrakontakter.

En i Sverige endast ytligt berord framgangsfaktor ar den som handlar om vardet av att
parallellt med brobyggandet mellan minoritet och skola, arbeta med malgruppens
sammanhallning. Vi har sett hur det i ett Nordamerikanskt exempel blev viktigt att
medlemmar i socioekonomiskt marginaliserade grupper bekréftade varandra.

Oversikten ger ingen glasklar bild av hur en brobyggarverksamhet ska definieras. Bade aldre
svenska och internationella exempel visar pa att yrkesrollens avgransning &r svar att gora.
Samtidigt aterkommer ett antal sysslor i de flesta exemplen. Det handlar om att lanka mellan
familjer och institutioner pa ett “handgripligt” sdtt, att vara narvarande som forebild och
trygghetsskapare och att ge extra stottning till barn/ elever/studenter. For att en
brobyggarinsats ska vara meningsfull och hallbar kravs att den ar langsiktig, definierad och
forankrad i den aktuella organisationen.

Del 2. Utbildningsinsatser for brobyggare i skolan - en utvirdering.
For att ge en bild av vad det ar for verksamhet som héar utvarderas redogors inledningsvis for
regeringens ambitioner och skolverkets tolkning av sitt uppdrag. Darpa féljer en beskrivning
av utbildningen fér brobyggare i skolan. Det darpa foljande avsnittet beskriver hur varje
pilotkommun valt att arbeta med brobyggare i skolan.

Det hir ar Utbildningsinsatser for romska brobyggare

| inledningen atergavs regeringens uppdrag till Skolverket avseende uthildningsinsatser for
brobyggare i skolan (se s. 6). Den 19 april 2012 skrev regeringen sammanfattningsvis att
Skolverket skulle tillgangliggora en lamplig utbildning for att utbilda totalt ca 20 brobyggare
under aren 2012—2015 inom forskola, forskoleklass och grundskola i de kommuner som ingar
i pilotverksamheten. Syftet var att forbéttra den romska minoritetens utbildningssituation.
Utbildningen skulle inriktas mot fragor som behandlar barns och elevers larande och
utveckling, samt kommunikation och samverkan mellan barn, elever, foraldrar och andra
vuxna. Regeringen foreslog exempelvis att redan kommunalt anstélld personal med romsk
sprak- och kulturkompetens kunde vara aktuella for en brobyggarutbildning. Regeringen
betonade att uppdraget skulle genomforas efter samrad med kommunerna i
pilotverksamheten, lokala romska foretradare och sakkunniga (A2012/1387/DISK).
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Infér utvarderingen av satsningen utarbetade Skolverket en programbeskrivning av
satsningens syfte och innehall. Programbeskrivningen fungerar har som Skolverkets tolkning
av sitt uppdrag och det sammanhang inom vilket det ingar.

| beskrivningen hénvisar Skolverket till regeringens strategi foér romsk inkludering, och
sammanfattar de huvudsakliga forvantningar och forutsattningar som satsningen vilar pa.
Syftet med utbildningsinsatser anges vara dkat deltagande i skolan och samhallet, minskad
segregation och minskat utanforskap liksom forbattrade studieresultat och hojd
utbildningsniva inom den romska minoriteten.

Skolverkets programbeskrivning ger ocksa en bild av utbildningsinsatserna och det forvantade
utfallet i termer av input, output, outcome och impact. Input &r det faktum att skolverket
upphandlar en utbildning i romsk kultur och historia, interkulturell kommunikation och
interkulturella forhallningssétt i forskola och skola. Utbildningen ger ocksa kunskap om barns
larande, skolans struktur och elevernas rattigheter. Genom att finansiera utbildningen ges
pilotkommunerna mojlighet att anstalla brobyggare for den romska minoriteten.

Output, kortsiktiga resultat, forvantas vara att ovan namnda och genomfdrda aktiviteter leder
till att det finns romsk personal pa forskolor och skolor, och att brobyggarna utvecklar
formagan att mota elever, foraldrar och larare utifran en forstaelse for den romska kulturen
och historien. De forvantas ocksa utveckla kunskap om skolans skyldigheter och elevens
rattigheter. Forhoppningar om att brobyggarna ocksa ska kunna ge elever stod i
skolundervisningen samt i forskolans verksamhet ska infrias genom att de i utbildningen far
Okad kunskap om barns larande. Ett annat kortsiktigt resultat ar att brobyggarna ges
forutsattningar och kunskap for att i sin tur kunna stérka skolans och forskolans arbete med att
mota och forsta den romska kulturen, forbattra kommunikationen med romska familjer samt
6ka romska familjers engagemang och inflytande.

Nér vl utbildning givits, anstéllningar finansierats och brobyggare finns i skolan, forvéantas
pa lang sikt (outcome) de romska eleverna uppleva en 6kad trygghet och motivation att delta i
skolarbetet. Ocksa foraldrarnas fortroende for forskola och skola forvantas oka, likasa
forvantas det romska spraket och den romska kulturen ta storre plats i forskola och skola.
Detta ar enligt Skolverket utbildningsinsatsernas mal. Effekterna (impact) som
maluppfyllelsen forvantas leda till ar att elever med romsk bakgrund deltar i bade forskola
och skola i hogre utstrackning, att studieresultaten forbattras och att kontakten mellan skola,
forskola, elever med romsk bakgrund och deras foraldrar fungerar battre &n vad fallet var fore
satsningen. Sodertorns Hogskola fick uppdraget att ta fram en tvaarig utbildning. Under
utvarderingens genomforande avslutades utbildningen fér samtliga studenter. Totalt 16
brobyggare borjade studera. Alla pilotkommuner utom Malmo rekryterade personal for att
arbeta som brobyggare i skola och férskola och for att parallellt ga utbildningen. Da de 20
platserna inte ens var i narheten att fyllas vid kursstarten i december 2012 gjordes intag bade
under varen och hosten 2013, vilket gjorde att en del studenter fortsatte en termin efter att de
forst antagna hade slutfort sin utbildning. Det forsta momentet gavs alltsa en andra gang
specifikt for de senare antagna.
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De fyra kommuner som deltog i utbildningsinsatserna fér brobyggare i skolan anstéllde, med
hjélp av statshidrag, brobyggare pa heltid. Brobyggarna skulle studera pa 50 % av arbetstiden,
och arbeta i respektive pilotkommun pa 50 % av tjansten. Sodertérns hogskolas uthildning
gavs pa kvartsfart sa att de studerande erhéll totalt 30 hogskolepoang under fyra terminer.

Implementering.

| utvarderingsuppdraget anges att utvarderingen ska svara pa hur satsningen har
implementerats enligt det ursprungliga syftet och Skolverkets intentioner. Vidare ska svar
sokas pa fragan om ifall implementeringen inte skett enligt intentionerna — hur skiljer sig
implementeringen fran intentionerna?

Kéllorna for utvardering av implementeringsprocessen ar intervjuer med de bertrda och
rapporter som kommunerna, Skolverket, de externa utvarderarna® och Lansstyrelsen i
Stockholm (framgent i texten bendmnd Lansstyrelsen) har tagit fram. Somligt &r vél
dokumenterat medan annat &r mer svarfangat. D sjalva utvarderingsarbetet inleddes forst i
februari 2014 finns risken att utvarderingen missar viktiga moment i arbetet. Det ar en relativt
smaskalig verksamhet vars utveckling manga haft till uppgift att bevaka. Det finns darfor en
hel del texter att tillga.

Vilken implementering utvirderas?

Utvarderingen har pa uppdrag av Skolverket riktat in sig pa tva implementeringsnivaer. Den
forsta galler det projekt som utgor sjalva uppdragsutbildningen — har den utbildning som
upphandlats genomforts sdsom tankt var, och med vilken kvalitet?

Den andra nivan handlar om den del dar Skolverket egentligen inte har nagon riktig kontroll —
implementeringen av brobyggarnas arbete pa kommunniva (Skolverket 2014b).

Sodertorns hogskola anlitas

Upphandlingen och planeringen av uppdragsutbildningen genomférdes under tidspress.
Skolverket hade fatt sitt uppdrag i april 2012 och i slutet av oktober 2012 slét Skolverket ett
avtal med Sodertorns hogskola (harifran benamnd hégskolan) om att den skulle sétta ihop en
utbildning for brobyggare i forskola, forskoleklass och grundskola. I mitten av december holls
det forsta utbildningstillfallet i hogskolans lokaler i Flemingsberg, Huddinge kommun, sdder
om Stockholm. Vid detta tillfalle fanns atta brobyggare rekryterade. Det ingick i
overenskommelsen att utbildningsinsatserna skulle pabarjas fore arsskiftet (Skolverket 2012).

Skolverkets projektledare konstaterade att kretsen som arbetade med romsk inkludering pa
utbildningsomradet var begransad. Det uppgavs handla om hogst ett trettiotal aktivister® och
nagra fa myndigheter. S6dertorns hogskola hade sedan tidigare paborjat arbetet med att bygga
upp en lararutbildning i romani chib och vid hégskolan fanns en forskare tillika lararutbildare
som beskrivs som en central person nar det galler undervisning for romer. Det var denna som

® Den externa utvarderingen av strategin fér romsk inkludering genomférs av utvarderare hos Emerga Consulting
AB genom foljeforskning.

® Inom ramen for utvarderingen definierar de intervjuade sig sjalva som aktivister i de fall de &r engagerade i
romska fragor pa ett organiserat vis. Begreppet tycks vedertaget ocksa bland de aktGrer som moter aktivisterna.
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tillsammans med en romsk larare fick uppdraget att foresla en utbildning — i samrad med
andra romer, Skolverket och kommunrepresentanter (Skolverket 2015:2). Dessa tva utbildade
larare har mangarig erfarenhet av undervisning i grundskolan. Den ena som modersmalslarare
i romani chib och forestandare i Roma Kulturklass som finns integrerad i en kommunal skola
i sodra Stockholm. Den andra som lagstadielarare i forberedelseklass med mottagning av
nyanlanda elever. Den ena har dessutom lang erfarenhet som sakkunnig i romska fragor och
deltagande i manga referensgrupper. Den andra har arbetet i manga ar som lararutbildare med
interkulturell inriktning och forskat och utbildat med inriktning mot romska skol- och
utbildningsfragor.

Utbildningsplanen for brobyggarutbildningens forsta lasar faststalldes pa nyarsafton 2012.
Under rubriken “lirandemal” stér att lisa att studenterna efter genomgangen utbildning ska
kunna redogdra for romers och resandes historia och nutida situation samt variationer mellan
olika grupper™ nar det galler sprak, kultur, traditioner, historia och religion. De ska ocksé
kunna bidra till att romska elever avslutar grundskolan och fortséatter till gymnasiet och till
vidare studier. Vidare ska de kunna skapa ett tkat fortroende mellan hemmet och skolan for
familjer med romsk bakgrund eller resandebakgrund. De kan inta ett interkulturellt
forhallningssatt™ till fragor som ror romska barn och elever, deras vardnadshavare och
personal i forskolans, férskoleklassens och grundskolans olika verksamheter. Utbildningen
ska ha gett fardigheter att forebygga och motverka diskriminering och annan kréankande
behandling av barn, elever, vardnadshavare och andra. Formaga att hantera
informationsteknik i den pedagogiska verksamheten och inse betydelsen av olika mediers roll
ar ytterligare fardigheter som utbildningen ska utveckla. Slutligen ska studenterna ha erévrat
formagan att kritiskt kunna granska mediers framstallning av och stereotypier om romer,
resande och andra minoriteter bade historiskt och i nutid, liksom konsekvenser av detta.

Brobyggare i skolan ska kunna inta ett interkulturellt forhallningssatt gentemot barn, elever
och deras vardnadshavare och personal i forskolans, forskoleklassens och grundskolans olika
verksamheter.

Né&r hogskolan preciserar vad utbildningen kan anvéndas till formuleras samtidigt ett slags
definition av brobyggarrollen. De larare som satt ihop utbildningen skriver under rubriken
“utbildningens anvindbarhet” foljande:

Studenten kan efter genomgéangen brobyggarutbildning bidra till att framja romska barns och ungdomars sociala utveckling
och larande i forskola, forskoleklass och skola. Studenten kan arbeta med romska barns formella och informella larande och
vidare bidra till att forebygga och Idsa problem och konflikter mellan hemmet och skolan. Utbildningens interkulturella profil
gor att studenten under utbildningen utvecklat ett interkulturellt férhallningssatt och kan vara verksam som en lank mellan
hemmet och férskolan, forskolan och skolan samt dess olika verksamheter (Sédertdrns hogskola 2012).

1% Den romska minoriteten i Sverige (ca 50 000 personer enligt www.romskinkludering.se 2015) delas vanligen
in i fem huvudgrupper. Dessa &r svenska (kelderash), finska (kaale, kale, kalé), utomnordiska, resande och
nyanlanda romer (Rodell Olgac 2007:30). Det finns flera undergrupper och sprékvarieteter (beroende pa land).
De dialekter och grupper som vanligen forekommer bland deltagarna i utvéarderingen &r kelderash, kale, arli,
lovara. De nyanlanda romerna, som dominerar bland bade brobyggare och deras malgrupper, kommer framst
fran Balkan.

1 Hogskolan redogér inte narmare for inneborden av ett interkulturellt forhallningssatt. For en diskussion om
begreppet se s 17.

33


http://www.romskinkludering.se/

Utbildningen har genomforts inom ramen for fyra delkurser. Den forsta, Interkulturella
perspektiv pa romers och resandes historia och nutid, placerades forst for att anordnarna
kénde till att flera av de som skulle komma att delta i utbildningen hade relativt liten
erfarenhet av studier. Har sag de mojligheter till att ta tillvara de kunskaper som redan finns
hos malgruppen — “ett klassiskt pedagogiskt grepp” som lirarna uttryckte det.

Den andra kursen kom att utgéras av Interkulturella forhallningssatt i forskola, forskoleklass
och grundskola samt brobyggaruppdraget. Har fick studenterna moéjlighet att lara k&nna det
svenska skolsystemets historia, hur skolsystemet &r uppbyggt samt barns bade informella och
formella larande. Ocksa i denna kurs blev interkulturalitetsbegreppet centralt. Studenterna
skulle visa forstaelse for interkulturalitet utifran begreppen klass, genus, etnicitet, sexualitet,
alder och funktionsnedsattning samt forhallningssattets betydelse for brobyggaruppdraget.

Den tredje delkursen behandlade de nationella minoriteternas (samernas, tornedalingarnas,
sverigefinnarnas, romernas och judarnas) historia och samtid ur ett skolperspektiv. Med
utgangspunkt i de nationella minoriteternas erfarenheter skulle kursen ge grundlaggande
kunskaper om barns spraksocialisation och samspelet mellan modersmal och andrasprak samt
litteracitet (l&s- och skrivutveckling) och ett vidgat textbegrepp (som bild, film och ljud) i ett
interkulturellt perspektiv. Det muntliga berattandets betydelse for sprakutvecklingen berérdes
ocksa.

Den fjarde delkursen behandlade ur ett interkulturellt perspektiv olika teorier om litteracitet
och matematik, exempelvis etnomatematik. Omraden som berérdes var sambandet mellan tal
och skrift, las- och skrivutveckling for flersprakiga barn, sprakets betydelse for larande, las-
och skrivsvarigheter samt dyslexi. Kursen berérde ocksa sambandet mellan sprak och
matematik samt &mnesovergripande arbete i skolan. Den skulle ge en orientering om skolans
kursplaner och behandla nagra centrala pedagogiska tanketraditioner samt hur dessa
traditioner aterspeglas i dagens skola och villkoren for barns utveckling och larande.

Lararna framhaller det faktum att de alltid har erbjudit nagot slags externt inslag i
utbildningen. Vid varje kurstillfalle togs forelasare in och om det pagick nagot romskt
evenemang sa besokte man det. Lararna exemplifierar med att de bland annat besokte Romska
kulturveckor, DO, Sprakradet, Arbetsmarknadsdepartementet, Lansstyrelsen, MR-dagarna
liksom ceremonin nar Vitboken slapptes.*?

Utbildningen vid hogskolan har inneburit att brobyggarna samlades en gang i manaden, vid
fem tillfallen pa hostterminen och sex tillfallen pa varterminen. Under 2013 forlades fyra
tillfallen i respektive pilotkommun, da bland annat den aktuella kommunens arbete med
romska fragor presenterades. Varen 2014 besoktes d&ven Malmé i samma syfte. Ar 2014 reste
man tillsammans pa studieresa till Ungern.*®

2 Erik Ullenhag presenterade den 25 mars 2014 regeringens vitbok om évergrepp och krankningar av romer i Sverige under
1900-talet.

13 Skolverket och hégskolan har slutit &rliga avtal med varierande budgetar. Hégskolan har fakturerat Skolverket
for de kostnader som utbildningen (t.ex. personalkostnader, lokaler och teknik) och brobyggarnas (forts. s 34)
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Under den forsta delen av utbildningens férsta termin 2012 hade Goteborg, Helsingborg,
LinkOping och Lulea tillsammans rekryterat atta brobyggare. Eftersom uppdraget var att
utbilda tjugo brobyggare erbjod hogskolan att forlanga utbildningsperioden med en termin
och antog ytterligare atta studenter fran samma kommuner. Da platserna anda inte fylldes
erbjods platser ocksa till de andra kommuner som visat intresse for att bli pilotkommuner,
varpa Stockholms stad rekryterade en kvinnlig brobyggare. Totalt har sexton brobyggare fatt
plats pa utbildningen. Tva blev dock av privata skél tvungna att avbryta varfor i slutanden
fyra kvinnor och nio man fran pilotkommunerna samt en kvinna fran Stockholm avslutade
utbildningen.

Utbildningens kvalitet

En diskussion om utbildningens kvalitet borde rimligen foras utifran fragestallningen om
huruvida den gett brobyggarna de kunskaper, fardigheter och verktyg som de behdver for att
utfora det arbete for vilket regeringen givit Skolverket i uppdrag att ta fram en utbildning. |
rapportens inledning beskrevs hur brobyggande diskuterats i En samordnad och langsiktig
strategi for romsk inkludering 2012-2032 (skr. 2011-12-56) och betdnkandet Romers ratt
(SOU 2010:55). Dér lyftes ocksa de sex huvudsakliga argument som anfors for statens
satsning pa uthildning och stod for anstallning av romska brobyggare. Sammanfattningsvis
var argumenten att brobyggare kan gora utbildningen spradkméssigt mer tillgangligt for
romska elever, och brobyggarna kan hjélpa till i kommunikationen mellan elever, familjer och
skola/forskola. Romsk personal blir forebilder for eleverna och kan dessutom béttre kdnna
igen och positivt virdera minoritetens kunskaper “hemifran” dn vad annan otrdnad personal
kan. Romsk personal kan ocksa hjalpa 6vrig personal att halla ett individperspektiv pa romska
elever. Romsk personal kan ocksa bidra till ett tryggare klimat for romska barn i skolan.

| uppdraget till Skolverket skriver regeringen att det i utbildningen ska ingd moment som
behandlar barns och elevers larande. Det ska ocksd ingd moment som behandlar
kommunikation och samverkan mellan barn, elever, foréldrar och andra vuxna. Dock saknas
en mer konkret definition av brobyggarrollen — det konstateras endast att “brobyggare &r
kvinnor och méan med romsk sprak- och kulturkompetens, t.ex. en lararassistent med
kunskaper om romsk kultur och som har kunskaper i romani chib” (A2012/1387/DISK).

De fall av brobyggande som refereras till i denna rapports forsta del och som delvis har
utgjort underlaget for regeringens beslut, ger vid handen att brobyggarrollen &r svar att
definiera. Att brobyggande i skola/férskola handlar om ett konkret och operativt arbete i
skolans narmiljo kan dock slas fast. Det tycks darfér som om den plan for utbildningen som
hdgskolan tog fram och genomférde rimmar véal med regeringens och Skolverkets intentioner.
Det star angivet i regeringsuppdraget att utbildningen ska tas fram i samrad med
representanter fran kommuner och personer med romsk bakgrund. Skolverket uppger att ett
sadant samrad ocksa skedde i samband med planeringen av utbildningen (Skolverket
2015a:2). Projektledaren namner ocksa att personer som anstalldes som brobyggare innan
utbildningen fanns med i arbetet med att ta fram kursplaner. Lararna som tog fram

lokaltrafikresor, luncher m.m. genererat. Skolverket 1at inledningsvis brobyggarnas resor och logi bokas genom
den egna resebyran, ndgot som andrades efter sommaren 2013. Déarefter bokades resor och logi bokades av
respektive kommun. Skolverket har sttt for kostnaderna. Hogskolan har fakturerat Skolverket 2 460 000 SEK
under perioden 2012-2015, enligt avtalen (Skolverket 2012, 2013, 20144, 2015b).
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brobyggarutbildningen var desamma som de som genomférde en kartlaggning av romska
elevers skolsituation i pilotkommunerna (Rodell Olga¢ & Dimiter-Taikon 2013). Denna
kartlaggning blev ett ypperligt tillfalle att ta in synpunkter pa vilka behov som fanns ute i
kommunerna, forklarar lararna i en intervju. Ocksa under tiden som utbildningen
genomfordes kom det in synpunkter och gjordes anpassningar, berattar de.

Forutom innehallsliga fragor ar de pedagogiska greppen och studenternas upplevelser av
utbildningen viktiga dimensioner av kvalitetsfragan. Ytterligare en ar forstas vad
arbetsgivarna i pilotkommunerna anser om hur vél utbildningen forsett brobyggarna
kompetens for sitt uppdrag.

Brobyggarna sjalva & genomgaende mycket positiva till innehallet och genomforandet av
utbildningen. Vid tiden for materialinsamlingen till utvarderingen hade en stor del av gruppen
redan avslutat sina studier och flera uttryckte en ldngtan tillbaka till ”familjen” och
’mammorna” — som de skamtsamt kallade varandra och lararna. Nar det galler innehallet
uttryckte de allra flesta i intervjuer att alla moment var bra, &ven om nagon tyckte det kanske
var litet ointressant med svenska skolans historia. Upplagget dar man traffades varje manad
och bodde pa samma hotell ansags vara det basta. Att kunna tréffa likasinnade och ta upp
olika problem man sttt pa i arbetet och diskutera det med bade lararna och varandra under
utbildningsdagarna, innebar att utbildningen blev konkret. Detta blandades med de teoretiska
moment som lasandet och skrivandet av inlamningsuppgifter innebar. Pa kvallarna fortsatte
diskussionen pa hotellet och man hade stort utbyte av varandra. Nar Skolverket efter forsta
terminen forde Gver ansvaret for reseadministrationen pa kommunerna uppstod svarigheter.
Brobyggarna sjalva menar att de forstar att det blev svart for de kommunala organisationerna
att ta 6ver rollen — ingen visste vem som skulle géra vad i flera fall. For brobyggarna
inverkade skiftet negativt pa utbildningsmodellen da det blev svart att ordna sa att de kunde
bo pa samma hotell. Kommunerna hade avtal med olika hotell varfér brobyggarna inte alltid
fick bo tillsammans. Det finns ocksa brobyggare som fick avsta fran enstaka resor da de var
ovana att resa och bo sjilva. Ocksa hogskolans personal menar att de fick agera “resebyra”
och engagera sig i manga sma praktiska detaljer for att brobyggarnas studietillvaro skulle

flyta.

Hogskolan har genomfort egna kursutvarderingar. | utvarderingar fick bade delkurserna och
hela kursen mycket goda betyg av studenterna. | de delar av utvarderingarna dar studenterna
fatt lamna synpunkter i fritext gar det att utlasa pa vilket vis brobyggarna tycker att
utbildningen varit vardefull. Helkursutvarderingen (forsta kullen) innehaller inte manga
synpunkter, men utvérderingen av den fjarde delkursen, den om litteracitet och larande ur ett
minoritetsperspektiv, ar informativ. Pa fragan om vad som varit det viktigaste brobyggarna
har lart sig under kursen svarar de ofta att de fatt ett akademiskt sprak for vad larandet handlar
om. Nagra tar upp att de ocksa fétt mer ’kott pa benen” och blivit duktigare pa
presentationsteknik och darmed kan arbeta mer professionellt. Ett citat sammanfattar val bade
resultatet av utvéarderingarna och nagot manga brobyggare uttryckt i intervjuer:

Att jag borjar prata pa en akademisk nivé och att jag kan vara den jag ar (kursdeltagare).
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Pa fragan om vad som kunde goras battre har en av tretton uttryckt att kurslitteraturen varit
litet for svar och en annan tycker att man maste vara omsorgsfull nar man véljer brobyggare.

Eftersom platserna pa utbildningen inte fylldes under forsta terminen 6kade pressen pa
kommunerna att rekrytera brobyggare som kunde ga utbildningen. Kommunerna hade heller
inte alltid planerat inkluderingssatsningen i enlighet med den modell som regeringen aviserat
och bestéllt utbildningar for, varfor det forsta utbildningserbjudandet inte helt Gverensstamde
med alla pilotkommuners planerade behov. Exempelvis finns det fyra brobyggare i tre olika
kommuner som inte anstéllts for att arbeta i skolmiljoer eller ens med barn och ungdom i
forsta hand. De har i tva fall haft studie-och yrkesvagledande tjanster for vuxna och i ett fall
arbetat pa bibliotek. Den fjarde brobyggaren har inte haft en plats inom nagon
karnverksamhet alls. Nér sadana diskrepanser mellan brobyggartjanster och utbildning har
patalats menar nagra pilotkommuners representanter att man inte fatt den anpassning till
kommunens inkluderingsmodell man séger sig ha blivit lovad av hogskolan. Hogskolan a sin
sida menar att det inte gar att forandra en utbildning ursprungligen skapad fér brobyggande i
grundskola/forskola hur langt som helst. Att inte abdikera fran rollen som anordnare av
utbildning pa hogskoleniva och darmed na malen utan att sanka kvaliteten &r en uttalad
stravan som lararna haft. De menar ocksa att den medvetna stravan att behalla inriktningen
mot skolan har skett i samrad med Skolverket. Eftersom brobyggarutbildningen &r en
uppdragsutbildning har avklarad examination inneburit att studenterna erhallit hogskolepoang
oavsett tidigare utbildningar. Det har forekommit att nagon avstatt examinering varpa endast
intyg om deltagande utdelats.

| uppdraget star att hogskolan ska arbeta mycket med brobyggarnas roll i elevernas
larandesituation. | det forsta utkastet till kursplan var denna del inte lika starkt betonad.
Skolverkets projektledare beréttar att Goteborgs och Linkdpings brobyggare énskade ett
tyngre inslag av kunskap om hur det &r att arbeta som l&rare i skolan eftersom deras uppdrag
var ganska tydligt kopplat till skolvardagen. Hogskolan anpassade sig till detta 6nskemal och
lade in mer av sadant i den fjarde terminen. For detta har Skolverket ocksa fatt kritik av en
skolledare i en av dessa brobyggares hemkommuner. Hon menar att pa hennes skola anstalls
personer utifrén sina kvalifikationer som yrkesménniskor. Brobyggarna ska inte vara “ldrare”
och ska darfor inte ges en kortversion av en sadan utbildning. Hon anser att en romsk
musiklarare ar en brobyggare sa vél som en arabisktalande matematiklarare. Det finns flera
exempel pa kritik mot utbildningen som bygger pa olika tolkningar av vad en brobyggare &r
for nagot. Nagon kan tycka att brobyggare inte kan ha nagon gléadje av att kanna till
laroplanen och skolans historia, nagon annan att de far for lite kunskaper i kommunalt arbete.
Utbildningen har enligt lararna ansetts vara bade for bred och fér smal. Samtliga brobyggare
har haft i uppdrag att arbeta med att kompetensutveckla kommunal personal i romska fragor.
For detta andamal tycks dock samtliga kommunala aktorer vara néjda med kursens innehall.

Fran tjanstemannahall har det framhallits att utbildningen &r for kostsam for att den i
framtiden ska kunna ”séljas” till kommuner som uppdragsutbildning. Forslag om att
genomfora manga delar av momenten pa distans har framforts. Det har ifragasatts om det
verkligen dr nodvandigt att ses sa ofta, d&ven om det ar uppenbart for tjansteméannen att det
varit valdigt givande for brobyggarna. Chefer och samordnare har emellanat uppfattat
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studierna som alltfor kravande for brobyggarna. Flertalet av de studerande hade inte
gymnasiekompetens nér de antogs till utbildningen. Férslag har framforts om att erbjuda
brobyggarutbildning pa bade gymnasie- och hégskoleniva.

Sammanfattningsvis tycks bade uthildare, Skolverket och brobyggare vara mycket néjda med
utbildningens kvalitet. | pilotkommunerna uttrycks en del kritik som framst handlar om att
utbildningsanordnaren inte anpassat utbildningen utifran de 6nskemal som tjanstemannen
framfort. Onskemalen i sin tur hanger samman med férvantningar utifran den uppfattning om
brobyggarrollen som respektive kommun, samordnare eller chef och brobyggare haft vid
intradet som pilotkommun. Brobyggarrollen definieras inte tydligt i regeringens uppdrag till
Skolverket. Samtidigt, vilket kartlaggningen av bakgrunden till regeringens beslut visade,
finns det relativt val avgransade exempel pa vad brobyggare i skola/forskola kan och bor gora.
Diskussionen om brobyggarrollen och syftet med densamma fors vidare under nésta kapitel.

Implementering i kommunerna

| december 2011 skickades en inbjudan ut till svenska kommuner om att de var valkomna att
ansOka om att fa bli pilotkommuner. Regeringen beslutade 10 april 2012 att utse Luled,
Linkdping, Géteborg, Helsingborg och Malmé kommuner till pilotkommuner'*. Den 18 april
2012 meddelade Arbetsmarknadsdepartementet de fem kommunerna att de utsetts till att
under en fyradrsperiod vara pilotkommuner i inkluderingsarbetet. De uppmanades att senast
den 1 juni 2012 inkomma med en utforlig projekt- och aktivitetsplan for pilotverksamheten
(Arbetsmarknadsdepartementet 2012). Kommunerna aterkom efter ett litet uppskov den 8 juni
2012 med konkreta projektplaner (Lansstyrelsen i Stockholm 2013:2). | en bilaga till
regeringsbeslutet angavs att statsbidraget ”ska anvindas for att bygga upp en struktur eller
motsvarande langsiktig 16sning i den kommunala forvaltningen for att forbattra romers
inkludering inom framfor allt omradena utbildning, arbete, hilsa och social omsorg (ibid:8)”.

Ett ar efter beslutet om vilka kommuner som skulle utgora pilotkommuner konstaterar
Lansstyrelsen att stora delar av tiden gatt at till organisering och férankring bade politiskt och
bland lokala romer. Kommunerna organiserade pilotverksamheten olika. Linkdpings kommun
valde att bygga pa redan existerande organisation i en av stadsdelarnas omradesarbete.
Goteborgs stad forlade ansvaret for stadens romska inkludering under en stadsdel, Ostra
Goteborg, dock med vad som bendmns som ett hela staden-perspektiv”’ med styrgrupp och
temagrupper (Lansstyrelsen 2013:2). | Lulea och Helsingborgs kommuner kom samordningen
av inkluderingsverksamheten att placeras under arbetsmarknadsforvaltningar med tydliga
projektorganisationer.

Vad har valet av organisationsmodell kommit att betyda for organiseringen av
brobyggarverksamhet inom forskoleklass, skola och forskola? Har presenteras forst ndrmare
hur respektive kommun valt att arbeta.

 Arton kommuner ansokte enligt uppgift om att f& bli pilotkommuner. Bland de kommuner som valdes ut hade
atminstone Luled kommun blivit uppmanad att soka. Arbetsmarknadsdepartementet valde ut de fem kommuner
som de fann lampliga.
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I skolor i Goteborg

Malen for romsk inkludering pa utbildningsomradet ar i Goteborg att ratten till likvardig
utbildning ska sakerstallas for romer pa samma villkor som for icke-romer. Antalet romska
barn som avslutar grundskolan med godkénda betyg ska 6ka liksom romska barn som far
modersmalsundervisning. Kunskapen om den romska minoriteten bland elever (utvarderarens
kursivering) ska 6ka.

Goteborg hade tidigare provat att arbeta med brobyggare eller "integrationsvagledare”.
Kommunen skrev i sin ansokan att den ville fortsatta att arbeta med denna modell och sokte
bidrag till utbildningskostnader for fyra nya brobyggare i Goteborg. Ingen ndrmare
beskrivning av brobyggarnas uppdrag fanns alltsa inledningsvis nar staden fick
pilotkommunsstatus (Goteborgs stad 2014:29).

Rektorerna vid respektive skola har verksamhets- och arbetsgivaransvar for brobyggarna.
Pilotkommunens plan fér inkludering rymmer ett antal temagrupper. Brobyggarnas rektorer
och samordnare ingdr i temagrupp Skola/Utbildning som ska traffas varje manad for att
stddja, koordinera och utbyta erfarenheter kring brobyggarnas arbete. Brobyggarnas uppdrag
ar nu formulerat sa att det ar tydligt att de ska utveckla metoder for att na projektmalen och att
dessa dokumenteras for att darefter kunna spridas runtom i stadens skolor (Goteborgs stad
2014).

| Goteborg finns en projektsamordnare anstélld. Hon har som sin ndrmsta arbetsledare Kultur-
och fritidsforvaltningens sektorchef i Ostra Goteborg. Pilotverksamheten styrs av en styrgrupp
med representation fran stadsledningskontoret, stadsdelsforvaltningar, relevanta facknamnder
och kommunala bolag. Romska radet hade vid pilotverksamhetens ingaende tva
representanter med (Lansstyrelsen 2013:3). Brobyggarna samordnades initialt av
projektsamordnaren, men den uppgiften delegerades senare till en brobyggarsamordnare. Det
fanns i staden, enligt samstammiga uppgifter, en hel del oklarheter runt administrationen av
brobyggarna i samband med resor och anstallningar. Brobyggarsamordnaren &r sjalv anstalld
som musiklarare pa en av skolorna och har egen erfarenhet av brobyggande.

Brobyggarna sjélva har respektive rektorer som sina ndrmsta chefer. Brobyggarna arbetar litet
olika pa de olika skolorna. P& den ena skolan var den brobyggare som anstéalldes redan kand
och valbekant for de romska familjer fran Balkan som hade barn pa skolan. Han organiserade
en romsk kulturklass for de elever vars foraldrar givit honom skriftligt tillstand att arbeta
sarskilt med deras barn. Kulturklassen halls vid de tider da andra elever har
modersmalsundervisning. Da det rader brist pd modersmalslarare i romani chib ar
kulturklassen ett satt att uppmuntra elever att tala modersmalet och delta i kulturaktiviteter. Pa
en annan skola haller brobyggaren bland annat i en romsk orkester och pa ytterligare en annan
har arbetet handlat mycket om att lara k&nna elever och l&rare i ett forsta skede.

De olika inriktningarna ar starkt praglade av respektive skolors situation innan regeringens
strategi for romsk inkludering sjosattes. | den forstnamnda skolan var franvaron bland romska
elever pataglig varfor brobyggarens uppdrag varit tydligt kopplat till att skapa fortroende for
skolan hos de romska familjerna. | den sistndmnda skolan har man inte haft problem med
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franvaro i elevgrupperna, och brobyggarens roll har mer kommit att handla om att bli en bland
andra larare pa skolan i enlighet med skolledningens syn pa mangfald och representation.

I utvecklingsorganisation i Helsingborg

Helsingborgs mal for utbildningsomradet ar att romska barn och unga ska avsluta grund- och
gymnasieskolan med godkénda betyg. Ocksa vuxna romer i aldrarna 18-55 ingar i
malgruppen for brobyggare i Helsingborg, da de bland annat ska fa studievagledning av
brobyggare.

| aktivitetsplanen for aren 20142015 bryts utbildningsmalet ned i delmal och aktiviteter.
Brobyggaren for vuxna ska utveckla metoder for att hitta, méta och motivera vuxna romer till
studier. Brobyggarna i skola och forskola ska forbattra stodet till eleverna, starka foréldrarnas
forutsdttningar att vara delaktiga i barnens utbildning samt informera skolledningar och
personal om romsk kultur och historia. Aktiviteter som beskrivs som brobyggarnas ansvar ar
att skapa relationer, halla informationsmoten, halla i studiecirklar och géra hembesok.

Brobyggarna lyfts fram som centrala for inkluderingsarbetet och det ges en definition av vad
en brobyggare ar:

En brobyggare &r en person som arbetar som en l&nk, bygger relationer och sprider information mellan olika
parter. | processen for romsk inkludering anvander vi oss av brobyggare med romsk bakgrund for att enklare nd
den romska gruppen. Detta gor vi da misstroendet hos romer gentemot myndigheter upplevs som stort. Manga
ganger ar dven myndigheters kunskaper om romer valdigt 1dg. Med hjalp av brobyggare arbetar vi med att bygga
relationer, bryta fordomar och 6ka kunskapen om varandra mellan myndigheter och romer
(http://blogg.helsingborg.se/romskinkludering/om-romsk-inkludering/).

Projektledaren for romsk inkludering i Helsingborg ar placerad inom
Arbetsmarknadsférvaltningen. Cheferna pa Arbetsmarknadsforvaltningens olika enheter samt
cheferna for fritidsforvaltningen, socialforvaltningen och arbetsférmedlingen utgoér styrgrupp
tillsammans med forvaltningschefen pa Arbetsmarknadsforvaltningen, processledaren och
romska representanter (Lansstyrelsen 2015:27). Pa denna niva fattas exempelvis beslut om
aktivitetsplanen. Under styrgruppen finns en processgrupp som genomfor och vid behov
foreslar revidering av aktivitetsplanen.

Brobyggarna i den aktuella utbildningen &r anstallda i tva forvaltningar. Dels i en
utvecklingsenhet inom Skol- och fritidsforvaltningen kallad Pedagogiskt centrum. Denna
enhet rymmer ocksa ansvar for modersmalsundervisning. Vid utvéarderingens genomforande
hade de tre brobyggarna i utbildningsférvaltningen sedan en tid varit anstéllda som
modersmalslarare och deras narmsta chef var chefen for modersmalsverksamheten.
Brobyggarnas arbetsuppgifter inom skola/férskola ér att nagra ganger i veckan halla
modersmalsundervisning och att darutéver vara med elever i skolan, delta i motiveringssamtal
och kanske sitta med vid samtal med myndigheter. De brobyggare som ar anstéllda i skolan
arbetade vid tiden for utvarderingen med romska elever pa fjorton olika skolor, och var aktiva
pa annat satt (som genom forelasningar) pa ytterligare sex skolor. En fjarde brobyggare i
utbildningen var anstéalld inom Arbetsmarknadsforvaltningens vuxenutbildning. Hans
arbetsuppgifter var att vagleda till studier och stétta i olika kontakter, exempelvis med
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myndigheter. Alla fyra brobyggarna har ocksa i uppdrag att halla forelasningar om romsk
kultur och historia for kommunens personal.

Forstarkning av omradesarbete i Linkoping

Romsk inkludering i Linkdping har organiserats under kommunstyrelsen och den
utvecklingsstrateg som ansvarar for MR-fragor, under vilka nationella minoriteter sorterar.
Romsk inkludering ar en av flera fragor som hon samordnar. Det operativa arbetet har forlagts
som en forstarkning av ett redan tidigare etablerat socialt omradesarbete i Skaggetorp, dar
manga boende ar romer. Det sociala omradesarbetet ”Vart Nygard”, som numera ocksa
rymmer det strategiska arbetet for romsk inkludering, har funnits sedan 2006. Det ligger under
Omsorgsforvaltningen och personer kan komma dit under dagtid for att fa hjalp och rad utan
att ha foranmalt sitt besok, nagot som samordnaren betecknar som en ”’6ppen-dorr-metodik”.

LinkOping har tagit fasta pa att romsk inkludering inte ar nagot projekt utan ska byggas in i
ordinarie strukturer. Linképing har sedan tidigare arbetat med brobyggare, romska sa vél som
exempelvis somaliska, arabiska och sa kallade brottsforebyggande brobyggare. Brobyggarna i
inkluderingsstrategin ar anstéllda av forvaltningen Leanlink vilka i sin tur far uppdrag av
Omesorgsforvaltningen. 1 och med pilotkommunsarbetet kunde antalet brobyggare uttkas och
samordnartjansten forstarkas. Totalt finns i dagsléget sex romska brobyggare i LinkOpings
kommun. Tva av brobyggarna finns stationerade pa tva skolor i omradet och en tredje delar
sin tid mellan Vart Nygard och Familjecentralen. Forutom de tre romska brobyggarna pa Vart
Nygard finns en centralt anstalld brobyggare pa Jobb- och Kunskapstorget (JKT) som i forsta
hand ska arbeta tillsammans med unga vuxna och vuxna. Slutligen finns tva skolor som
anstallt varsin romsk brobyggare. Samtliga brobyggare traffas pa schemalagd tid varje vecka
for att antingen sjélva, eller tillsammans med samordnaren diskutera arbetet, rollen och
utmaningar. Samtliga brobyggare arbetar med enskilda elever och har kontakt med elever i
bade 1ag-, mellan, - och hogstadiet. Till viss del finns dven kontakter bland gymnasieelever
och arbetslosa. Samtliga brobyggare lagger tid pa att informera forvaltningspersonal om
romsk kultur, samtid och historia.

Kultur och arbetsmarknad i Lulea

| Luleés inkluderingsarbete ar det 6vergripande malet for utbildningsomradet att skapa
forbattrade forutsattningar for barn och ungdomar upp till 30 ar med romskt ursprung att
fullfolja sina studier samt 6kad kunskap hos utbildningsanordnare om romsk kultur och
historia. Malet ska uppnas genom att starka mojligheter for pedagogisk personal i Lulea att i
samarbete med vardnadshavare kunna stodja romska barn/elever i sina studier.

Mojligheter ska ocksa starkas for pedagogisk personal i forskola och skola att kunna uppfylla
kravet i laroplanen om undervisning i romsk kultur och historia. Personalen ska bade 6ka sin
kunskap om romsk kultur och historia och om den forstarkta minoritetssprakslagens
grundskydd med sarskilt fokus pa delen om romer (Lulea kommun 2013, 2014).

| Luled kom det strategiska arbetet for romsk inkludering att liksom i Helsingborg placeras
inom arbetsmarknadsfarvaltningen. Inledningsvis lag det inom Integrationsavdelningen men
en omorganisation med skapandet av en Projekt- och utvecklingsavdelning féranledde att
romsk inkludering fick en an tydligare projektposition. Projektledaren och en brobyggare ur
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forsta kullen finns anstallda under avdelningschefen. Med anledning av
organiseringslésningen utanfor skolan har brobyggaren inte arbetat med enskilda elever och
deras familjer i relation till skolan. Brobyggaren arbetar till viss del med att utbilda
kommunens personal om romsk kultur och historia och samtida situation. Huvudsakligen har
hon utvecklat manga metoder for att na romska personer i Lulea Brobyggaren beskrivs som
en nyckelperson for kommunens natverksbyggande med stadens romer.

En andra brobyggare har anstallts inom kulturférvaltningen. Hon tillhdr den senare antagna
gruppen och har parallellt med studierna studerat pa vuxenutbildningen och arbetat pa
folkbibliotek i anslutning till tva olika skolor. En tredje brobyggare som pabdrjade
utbildningen fanns tidigare anstélld hos utbildningsférvaltningen. Nar den tjansten blev
vakant avbojde forvaltningen erbjudandet om att fortsatt ha brobyggare i férvaltningen.
Romsk inkludering i Luled har bedrivits som ett tydligt projekt med styrgrupp och
projektgrupp. Som ett led i en avprojektifiering” har styrgruppen lagt ner sig sjalv och
styrningen vertagits av styrgruppen for kommunens visionsarbete ”Alla jimlika 2050”. Aven
projektgruppen ar nedlagd och omvandlad till ett natverk med fyra, istallet for manadsvisa,
traffar varje ar.

Sammanfattande om implementering i kommunerna

Kommunerna har planerat for sina inkluderingsstrategier pa olika vis, men organiseringen av
samordningen har inte nagot tydligt samband med hur brobyggarna organiserats eller hur
deras arbetsuppgifter ser ut. Aven om Helsingborg, Goteborg och Luled har tydliga
projektorganisationer varierar brobyggarnas placering och arbetsuppgifter bade mellan och
inom kommunerna. Sa dven i Linképing som helt valt bort projektorganisering. I Linképing
finns romska brobyggare bade inom och utanfér strategins ramverk, bade i och utanfor skolan.
De pilotkommuner som har brobyggare (som gar aktuell utbildning) placerade pa
forvaltningsniva har avsett att lata dem verka mer 6vergripande &n operativt enbart i
skolsituationen. Den strategiska placeringens mojligheter belyses i nasta avsnitt.

De kommuner som valt projektorganisationer har i olika utstrackning paborjat en integrering
av strategin i ordinarie strukturer. En trend ar att lata inkluderingsstrategin uppga i storre
sammanhang som i Luleds ”Alla jamlika 2050 eller som i Goteborgs handlingsplan for
nationella minoriteter och ett romskt informations- och kulturcentrum.

Hur ser de inblandade aktorerna pa satsningen och dess syfte?

| foregaende avsnitt presenterades kommunernas organisering av arbetet och
implementeringen av utbildningsinsatserna. Det stod klart att pilotkommunerna har tagit sig
an uppgiften att ta fram arbetsséatt for att ge romer tillgang till sina manskliga rattigheter pa
olika vis, och att detta fatt konsekvenser for hur arbetet med brobyggare i skola/forskola har
organiserats. | detta avsnitt diskuteras syftet med arbetet ur olika aktorers perspektiv, hur det
bedrivits och de problem och mdjligheter som uppstatt.
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Brobyggare om utbildningsinsatser och brobyggeri

Brobyggare i Goteborg

Utifran de beréattelser som brobyggarna i Goteborg lamnar, syftar arbetet till att 6ka de romska
elevernas narvaro och till att skapa trygghet for dem i skolan. Det syftar ocksa till att uthilda
personal inom forvaltningen, ndgot som har gatt trégt men nu funnit sina former.

| Géteborg blev brobyggarna tillsvidareanstallda fran forsta borjan. Brobyggarsamordnaren
berattar att detta var viktigt for att brobyggarna skulle kunna skapa en relation med personalen
pa de skolor dar de ar stationerade. De skulle ocksa traffa barn och familjer pa ett
kontinuerligt satt. Inledningsvis var det daremot inte sjalvklart att det var rektorerna som
skulle ha personalansvaret for dem. Detta beslut véxte enligt brobyggarna fram efter en initial
forvirring i pilotkommunsorganisationen. Pa en av skolorna hade brobyggaren arbetat tidigare
i en liknande roll. Pa en annan fanns brobyggarsamordnaren redan anstalld i sin yrkesroll som
musiklérare. | en tredje skola anstélldes en redan hégskoleutbildad brobyggare med
musikerbakgrund. Brobyggarna i Goteborg arbetade tillsammans med akt6rer som
socialtjansten, kuratorer, psykologer, elevteam och forsakringskassan utover elever, larare och
foraldrar.

Pa den skola dér brobyggaren tidigare varit anstalld har det funnits problem med franvaro
bland barn med romsk bakgrund. Brobyggaren har skaffat tillstand att arbeta med barnen hos
foraldrarna i de familjer som han vet har romsk bakgrund. Tva familjer hade vid tiden for
materialinsamlingen valt att inte lata sina barn inga i brobyggarens malgruppsinriktade arbete.
De ville inte att det skulle vara kant pa skolan att deras barn &r romer. Brobyggaren kanner de
romska familjerna, manga av deras foraldrar har vuxit upp pa samma gata som han sjalv i
forna Jugoslavien. I den har skolan arbetar brobyggaren med barn i de lagre arskurserna.

Den mest valutbildade brobyggaren haller fortfarande pa att lara sig svenska och arbetar mest
med musik med sina elever. Bland annat har han bildat en orkester. Han har lang erfarenhet
av att arbeta pa skolor i hemlandet och har undervisat i musik runt om i Europa. Pa den tredje
skolan har arbetet forsenats pa grund av sjukdom och brobyggaren &r inte med vid intervjun.
Gransdragningen mellan arbete och fritid ar svar att definiera for dessa brobyggare. De
beréttar att de personer som brinner for den romska fragan, de som &r ”’stimplade” som
aktivister eller jobbar med romska fragor som tjansteman, de jobbar 8-16 men fortsatter efter
arbetsdagens slut. Brobyggarsamordnaren sager att det gér brobyggarna sjuka, men dar haller
inte alla med honom. | vilket fall anses det inte finnas nagot val. Det ar en fraga om tillit. En
av dem berattar att om han har till uppgift att arbeta med barnen och foraldrarna da maste
hans telefon vara paslagen tjugofyra timmar om dygnet. Om han skulle stanga av telefonen
och en foralder inte kan na honom mister han sin auktoritet. For fordldern skulle det betyda att
brobyggaren &r opalitlig och oengagerad. Brobyggaren maste kontrollera att barnen &ter
ordentligt och han maste veta var de sover sa att han vet var de barn han ska vacka haller hus.
Brobyggaren gor detta frivilligt, beréttar han, ”fran mitt hjirta”. Projektsamordnaren for hela
inkluderingsprocessen i Goteborg har erfarenhet fran arbete i socialtjansten i samma stad. P&
fragan om hur hon stéller sig till detta satt att arbeta berattar hon att hon haft liknande
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erfarenheter. Aven nu, som mindre operativ tjansteman men involverad ocksa i brobyggarnas
verklighet, finner hon sig ibland arbetande pa kvallar, i kontakt just med brobyggarna.

Det star klart att inom en och samma kommun har brobyggarna arbetat pa olika satt. De
berattar att det fran borjan var mycket oklart for den 6vriga personalen att de skulle arbeta 50
procent och studera 50 procent av en anstéllning. Denna anstallningsform &r inte heller strikt
uppdelad, utan vissa dagar arbetade de tio timmar och andra dagar bara fem timmar. En
brobyggare beréattar ocksa att arbetssattet var avhangigt chefernas uppfattning om
brobyggarrollen. Han menade att han och hans chef var helt 6verens om vilken roll
brobyggaren skulle ha och menar att han kan arbeta relationsskapande pa ett strukturerat vis.
Brobyggaren inledde ocksa sin nya anstallning med att halla en presentation for den dvriga
personalen om vem han var och vad han skulle arbeta med pa skolan. Dér har brobyggaren
ocksa alltid tyckt att han vid behov fatt hjalp med studieuppgifter och tid for att studera.
Rektorn har I6pande last och givit rad vid lasning av brobyggarens hemuppgifter. Han
beskriver andra larare som involverade i utbildningen — de har hela tiden vetat vilka moment
han varit inne i. Den hér brobyggaren kénner sig helt inkluderad, som en del av skolans
personal, berattar han.

Brobyggarsamordnaren beréattar att han sett en utveckling bland alla brobyggare. Nar
Goteborg blev pilotkommun gick det valdigt fort och det var inte klart hur arbetet skulle ga
till. Det fanns inga riktlinjer som definierade brobyggarnas roll. Brobyggarna fick sjalva
forma sitt arbete. Brobyggarsamordnaren uttrycker det som att det 4r “det romska”> hos
brobyggarna som gor att nar de val far en chans sa gor de det basta av den. Han menar vidare
att det har &r ett satt att visa att de (romerna) ar exakt likadana som alla andra manniskor.
Vidare framhaller han att situationen stabiliserats och att brobyggarna med tiden har blivit
accepterade och gor ett bra arbete. Han menar att de arbetar kreativt, sjalvstandigt och
pedagogiskt. Samordnaren for hela inkluderingsprocessen i Goteborg fyller i att podngen &r
att metoder tas fram nu och att dessa sedan kan spridas till hela kommunen. Hur
dokumentationsarbetet systematiseras har utvarderingen inte lyckats fanga. Det ar mojligt att
det finns en risk att metodutvecklingen blir svar att sitta pa prant. Det ar kanske inte heller
rimligt att lagga en sddan dokumentationsuppgift pa ett sa tydligt operativt brobyggaruppdrag
som den som kommit mest till tals har tagit pa sig. ”Det romska” som omtalas kan kanske
tolkas som “det pragmatiska”. Kloka ansvarskdnnande och kunniga personer som, tack vare
sin bakgrund, vagar och far lov att méta verkliga vardagliga behov.

Det operativa brobyggande arbetet &r helt avhangigt rektorernas uppfattning om vad
brobyggande &r och varfor det behdvs. Risken med att sprida ansvaret for arbetsledningen till
rektorer ar uppenbar, om det inte finns en gemensam linje i detta arbete. Samtidigt kan ett gott
exempel pa brobyggararbete hamtas just i denna kommun — dér rektor, 6vrig personal och
brobyggare samarbetar utifran romska elevers behov bade i vardag och kring utbildning.

15 »Det romska” anviinds av brobyggarna som nigot de dger. Begreppet anvinds i sammanhang dir exempelvis
tillgéng till familjers tillit ska forklaras. Det kan ocksa anvandas for att forklara en speciell kulturell egenhet hos
den romska gruppen.
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Brobyggare i Helsingborg

| Helsingborg menar brobyggarna att syftet med utbildningen och brobyggandet &r att
eleverna ska komma till skolan, fa grundskolebetyg och studera vidare. De ar efterfragade
trots att de inte ar fast placerade pa skolorna dar de verkar, vilket skulle utgjort en daglig
paminnelse om deras existens. Brobyggarna ar bade kvinnor och man vilket har gjort att de
kunnat ta sig an flickor och pojkar med olika typer av behov. Tre av brobyggarna som gatt
den aktuella utbildningen har en gemensam bas i en utvecklingsenhet som ar lokaliserad pa en
skola. Darifran utgar brobyggarna och arbetar med bade modersmalsundervisning och
brobyggande enligt schema. De har fatt ta 6ver modersmalsundervisningen efter en tidigare
modersmalslarare som undervisade i alla varieteter av romani chib. De brobyggare som inte
redan hade fast anstéllning innan de tog dver modersmalsundervisningen fick det da.
Brobyggarna arbetar med enskilda elever pa tretton skolor. De som arbetar inom
vuxenutbildningen har dock inte den trygga anstéllningsform som de som har Skol- och
fritidsforvaltningen som arbetsgivare. Vid tiden for intervjun i mars 2015 var det ovisst om
deras anstéllningar skulle fortsétta efter examen.

Brobyggarrollen i Helsingborg rymmer en stor del operativt arbete, samtidigt som den
gemensamma arbetsledningen vid Pedagogiskt centrum gor att arbetet hamnar pa en mer
strategisk niva jamfort med Goteborg. Det operativa arbetet kan handla om att traffa en elev
nagon gang i veckan och hjalpa denna med laxor, eller om att en kvinnlig brobyggare féljer
med en flicka pa simning for att klara hennes betyg. Att brobyggarna utgors av bade kvinnor
och man i olika aldrar och med olika romsk bakgrund underlattar arbetet med enskilda flickor
och pojkar. Det strategiska arbetet, som kan handla om att utbilda larare om romers situation,
kultur och historia, varvas med att larare till exempel kan sanda ett sms och meddela att de
behdver hjalp infor en kontakt med nagon familj exempelvis. Det poéangteras att lararna vill ha
egna relationer med familjerna och att brobyggarna kan hjalpa dem med detta. Inte heller i
Helsingborg framstar brobyggarens roll som begrénsad till skolans vérld, och brobyggarna
beskriver behoven hos manga familjer som omfattande.

| Helsingborg understryker brobyggarna att de tva forst anstallda fick block och penna av
chefen. ”Skriv upp era mal och vad ni ska gora!” berittar de att chefen sa till dem. De har
darmed sjalva tagit fram sin arbetsmodell. Under resans gang har de stétt pa manga problem
och nagra menar att en romsk mentor kunde varit till stor hjalp. En av brobyggarna beréttar att
det forkommer att hen arbetar med andra romska grupper dn den ”egna” och att det krivs ett
gott sjalvfortroende och tro pa uppdraget for att kliva in i familjer och havda barnets behov av
tillracklig somn, exempelvis.

Nar det kommer till vagledning menar brobyggarna dnda att de kan vanda sig till
processledaren for Helsingborgs inkluderingsstrategi, som de anser skoter arbetet mycket
professionellt. De upplever att forvaltningarna visserligen kunde samarbeta battre men att
samordnaren skott relationerna diplomatiskt och “elegant”. I kommunen dr brobyggarna
kluvna till om brobyggande inom olika sektorer borde samlas under samma tak eller ej. Da
samordnaren, enligt intervjupersonerna, ser brobyggarna som sina verktyg anser de att det
finns fordelar med en I6sning dar alla &r samlade hos honom. Den brobyggare som arbetar
med vuxenutbildning ser att forvaltningsoverskridande samarbete ar helt nédvandigt for att
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han ska kunna bista dem han végleder. Det har tagit ett ar att komma fram till en rutin dar
tjansteman tar kontakt med honom infor ett samtal med en romsk klient. P4 manga sétt har
samverkan mellan flera forvaltningar utvecklats utifran insikten om att brobyggarna
samverkar tatt sinsemellan.

| en intervju med en person fran en av kommunens romska foreningar framkommer att
behoven bland romerna &r storre &n vad brobyggarna kan fylla idag. Féreningen gér insatser’
med 18 barn och ungdomar med stora behov, av vilka bara en har kontakt med en brobyggare.
Bedomningen gors att det skulle vara tillrackligt om det fanns ytterligare tva brobyggare i
staden, eller om de nuvarande brobyggarna fick arbeta heltid med det ursprungliga uppdraget
istallet for att inom tjansten ocksa bedriva modersmalsundervisning. Brobyggarna sjalva ér
inte enbart kritiska till sin modersmalslararroll. En férdel, menar de, ar att de har kunnat 6ka
antalet elever som tar del av modersmalsundervisningen. Det uppges att det idag ar 70 elever
som far modersmalsundervisning i nagon av de varieteter som brobyggarna undervisar i.
Tidigare fick ett trettiotal elever modersmalsundervisning som gavs av en och samma larare
som behérskade flera varieteter av romani chib. Det var nér denna larare slutade som
brobyggarna fick ta 6ver undervisningen. Denna l6sning var i sin tur en konsekvens av att
varken brobyggarna sjalva eller rekryterande chef tyckte att de sékande till tjansten hade
tillracklig pedagogisk kompetens for att bedriva undervisning.

6

Sammanfattningsvis ser brobyggarna som arbetar i skolan sin position med gemensam chef
som fordelaktig for det brobyggande arbetet. Gransdragningen mellan arbete och fritid har
varit otydlig for ndgra av dem samtidigt som engagemanget varit stort bland brobyggarna.
Detta kan, liksom i Goteborg, ses som ett problem som arbetsledaren har att tackla. Hur ska
denna forhalla sig till en sa kallad frivilligt patagen alltfor stor arbetsborda? Ett hinder for att
mota de stora behoven av 6verbryggande arbete ar modersmalsundervisningen som blivit ett
villkor for brobyggarnas anstallningar.

Brobyggare i Linkoping

Brobyggarna i Linkdpings skolor menar att syftet med deras arbete &r att motivera barnen att
ga i skolan. Aven foraldrarna ska nas av brobyggarnas motiveringsarbete. I Linképing finns
det enligt intervjupersonerna ett engagemang fran politiskt hall. Den forra borgmastaren Iyfts i
synnerhet fram som en part i dialogen mellan romer och lokalpolitiker. De menar att
utbildningen varit till stod fér dem. Brobyggarna som utbildats for arbete inom skola och
forskola i Linkdping ar alla relativt unga och deras familjer har lamnat fodelselanderna i
samband med Balkankriget. Ocksa i Linkdping finns en brobyggare placerad vid en
vuxenutbildnings- och arbetsmarknadsorienterad verksamhet medan de 6vriga arbetar i olika
skolor. Han bistar med kontakter och radgivning och kan lotsa vidare till Iampliga instanser.

Vid tiden for intervjun, mars 2015, hade en av brobyggarna arbetat tillrackligt lange i
kommunen for att tjansten skulle omvandlas till en tillsvidareanstallning. Ndr han var fardig

18 Tillsammans med ett antal aktorer s& som Skol- och fritidsforvaltningen, Socialférvaltningen och Region
Skane genomfor foreningen Vorta Drom ett projekt for att hjalpa romska barn och unga med 6vervikt och deras
familjer att hitta en h&lsosammare livsstil. Projektet kommer att belysas ndrmare av de externa utvarderarna av
den nationella strategin for romsk inkludering under 2015, enligt VVorta Droms representant.
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med utbildningen skapades en heltidstjanst som inneholl bade brobyggande i skola och
informationsarbete tillsammans med samordnaren for Vart Nygard — det sociala
omrédesarbetet. Ovriga intervjuade hade anstallningar fram till dess studierna skulle avslutas i
juni 2015. Dessa anstallningar har efter intervjutillfallet forlangts till och med december 2015.

Under diskussionen om anstallningstrygghet for brobyggare hanvisar de till att en utredning
om brobyggare pagar i kommunen. Dar tror de att framtiden for romska brobyggare kommer
att fortydligas. Utredningen behandlar ocksa den roll som brobyggare ska ha. Som
brobyggare i skolan beskriver de arbetet som nara enskilda elever i lagre aldrar med mycket
stora behov. Vid tiden for intervjun har det uppstatt en diskussion inom kommunen om vad en
brobyggare egentligen &r. Ar den somaliska brobyggaren pd BVC egentligen en brobyggare —
ar hon inte en tolk eller informat6r? Och den brottsférebyggande brobyggaren, varfor kallas
den brobyggare? Brobyggarna menar att deras arbete ar processmassigt och kréaver langsiktiga
insatser. Det handlar enligt dem om relationsskapande. Nar det uppstatt svara situationer kan
de hjalpa till att skapa tillit igen mellan skolan och familjen eller eleven. De uppfattar att
planen &r att de ska utvidga sitt ansvarsomrade geografiskt sa att hela Linkoping far tillgang
till brobyggarnas tjanster. En annan viktigt dimension som de vill framhalla &r att de
brobyggartjanster som de ifragasatter ocksa kraver att innehavarna har utbildning for att
arbeta brobyggande. De menar att deras yrken devalveras pa detta vis.

De aktuella brobyggarna presenterar sig alla tre som tillhérande arligruppen. Styrelsen for den
forening som de bildat utgérs ocksa av arli, men de understryker att alla ar valkomna. Det
finns ocksa icke-romer i foreningen. Det problematiska med niira band till den “egna”
gruppen lyfts upp till diskussion. En brobyggare pratar om att han haft lattare att etablera bra
relationer med andra romer som exempelvis kale. Brobyggaren kan enligt honom av den
“egna” gruppen betraktas som en tjallare” nar den har nidra samarbete med socialtjansten
eller annan myndighet. De anser att det inte finns anledning for nagon rom att oroa sig for att
information hamnar fel, da de inte for statistik 6ver hur manga elever eller klienter de traffar —
inte ens deras chefer vet — bara samordnaren for inkluderingsarbetet. Inte heller i Link6ping
stannar brobyggarrollen vid skolans grénser. En brobyggare berattar att han efter arbetstid
fortsétter med aktiviteter i omradet dar han arbetar. Det har varit killgrupper och
sommaraktiviteter. Ocksa har beskriver sig brobyggarna som aktivister och de berattar om hur
de regelbundet uppvaktar politiker nar det galler barn och unga

Brobyggare i Lulea

Awven Luleds tva brobyggare ar unga. | 6vrigt sticker de ut i sammanhanget genom att bada &r
kvinnor och dessutom réaknar sig till gruppen kale. De menar bada att syftet med
brobyggarverksamhet &r att stodja elever i skolan, nagot som fram tills tiden for intervjuerna
alltsa inte varit mojligt. D4, i maj 2015, skulle den ena brobyggaren férlagga sin arbetstid i
skolan som stod at en enskild elev, men fortsatt vara anstalld vid kulturférvaltningen. Den
andra brobyggaren arbetade tillsammans med projektledaren pa Arbetsmarknadsforvaltningen
och raknade vid intervjutillfallet med att anstallningen skulle forlangas fram till arsskiftet for
hennes del ocksa. Inga diskussioner fordes om tillsvidareanstallningar for dessa brobyggare
vid tiden for utvarderingen. Intresseanmalan till Sédertérns hdgskolas utbildning som
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forstarker modersmalslarare i romani chib hade lamnats in, nagot som skulle kunna
mojliggora anstallning vid Barn- och utbildningsférvaltningen med ettarsforordnade.

Brobyggaren vid Arbetsmarknadsforvaltningen &r den som varit anstalld langst och som ocksa
har langst erfarenhet av att arbeta med romska fragor. Samordnarens énskemal var fran borjan
att brobyggaren skulle anstallas i Barn- och utbildningsférvaltningen. Nar denna forvaltning
med hanvisning till brobyggarens avsaknad av pedagogisk utbildning tackade nej till
brobyggare i skolan kom hennes tjanster anda val till pass. Det bor i sammanhanget ndmnas
att organisationen vid tiden for utvarderingen kande till romska elever vid tva skolor i Luleg,
men ocksa att dessa var litet till antalet. Daremot fanns det flera férskolebarn med kaleromsk
bakgrund i kommunen. Darfér har Barn- och utbildningsférvaltningen forsokt styra in
personalutbildningen framst mot personal i forskola. Det ar inte fel, menar brobyggaren, men
det ar i de hogre aldrarna som problemen borjar och dar var de ocksa mest akuta nar hon blev
anstalld. De fa elever som vid tidpunkten gick i hdgstadiet hoppade av. Brobyggaren menar
att det var frustrerande att inte kunna hjalpa till da.

Under forsta aret handlade det enligt brobyggaren istéllet om att knyta romska kontakter till
projektet. Eftersom chefen som formulerat ansdkan och planerat arbetet for romsk inkludering
hade gatt i pension blev chefens natverk av romer otillgangligt for arbetet. Genom olika
aktiviteter har projektledaren och brobyggaren byggt upp relationer med personer fran
kalegruppen. Exempel pa sadana relationsbyggande aktiviteter & romskt nationaldagsfirande,
sommarlager och kultur- och hélsoaktiviteter. Hon har ocksa producerat en CD med nothéfte
svenska, finska och kale-romska.

Brobyggarna i Lulea vet att det finns romer fran exempelvis Balkan i staden ocksa, med dessa
ar séllan 6ppna med att de ar romer. Séllan arbetar hon med enskilda arenden men hon
berattar att det hander att hon blir ombedd att folja med till socialtjansten. Det hander dock
aldrig att socialtjansten ber henne om stdd.

Den senast anstéllda brobyggaren inom skola/férskola kom att fa sin placering pa bibliotek.
Hon beskriver sig sjalv som nagon som hade nastan obefintliga betyg fran grundskolan och
som inte hade ndgon gymnasieutbildning innan hon kom i kontakt med inkluderingsarbetet i
Luled. For henne var forstas utbildningen extra tuff och hon fick stod genom en larare pa den
kommunala vuxenutbildningen. Arbetet pa biblioteken har inneburit att hon gjort
informationsutstallningar om romer och romsk inkludering och traffat barn och unga som gar
pa skolor i anslutning till biblioteken. Hon har métt dem i biblioteksmiljon dar hon suttit
bakom disken eller last for de sma barnen, och elever har kunnat mota en rom i vardagen och
darmed kunnat stalla fragor till henne. Dock hade fragorna mest handlat om hennes drakt.
Hon lyfte fram mojligheten till egen utveckling som nagot hon inte hade trott att hon skulle fa.
Hon tycker sig haft stor gladje av det extra stod hon fatt fran kommunala vuxenutbildningen
for att klara av brobyggarutbildningen.

Brobyggarna i Lulea hade vid inkluderingsprocessens inledning olika stor erfarenhet av att
arbeta med romska fragor. Den forst anstéllda har flera ars erfarenhet som aktivist i regionen.
Hon haller framst fram den legitimitet och det sprak som utbildningen har givit henne nar hon
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for samtal med politiker och tjansteman. Den med kortare anstallning har a sin sida genom
utbildningen och anstéllningen i Kulturforvaltningen kunnat meritera sig.

| Luled har brobyggarna framst arbetat natverkande och kunskapsspridande. Det forekommer
i stort sett inget arbete med enskilda elever, brobyggarna samlar och stéttar pa olika vis
romska familjer och skapar moten mellan majoritetsbefolkningen och kaleromerna i staden.
Brobyggarna sjélva har olika syn pa den losningen. Den forst anstallda brobyggaren anser att
den ensidiga inriktningen pa natverksbyggande och kompetensutveckling hos
majoritetspersoner har med felaktig styrning och organisering att géra. Om Barn- och
utbildningsforvaltningen &gt pilotverksamheten som det inledningsvis var planerat hade
brobyggande mellan skola och romska familjer kunnat bedrivas pa det satt som det var tankt.

Sammanfattande om brobyggarnas syn pa syfte och praktik

| samband med intervjuerna med brobyggarna inom ramen for utvarderingen uttrycks stor
entusiasm éver bade utbildning och arbete. Brobyggarna ger ocksa uttryck for att de tycker att
de har ett stort ansvar som de tar pa allvar och att de fatt en god mojlighet att visa att ocksa
romer kan klara av stora utmaningar precis som andra i samhéllet. De uppfattar det
ursprungliga syftet med utbildning och brobyggande pa likartat vis och ar medvetna om att de
olika kommunerna ger dem olika forutsattningar for detta. Det forekommer knappt nagon
oppen kritik mot utbildningen eller arbetsuppgifterna. Ocksa hdgskolans egna utvarderingar
visar att brobyggarna ar mycket positiva till utbildningen. Nagon pekar pa att det finns en viss
hets inom brobyggarskraet dar det handlar om att vara bast pa brobyggande. Denna
tavlingsinriktning kan delvis hanga samman med de historiskt undermaliga anstéllningsvillkor
som romer erfarit. Nagra uttrycker ocksa vikten av att vélja ratt kandidater till
brobyggarutbildningen. Utvarderingen ger vid handen att det vid rekryteringen till denna
utbildning i pilotkommunerna inte fanns tillrackligt manga sokande for att fylla de tjugo
platserna. Den stora och vél omvittnade positiva installningen bland de studerande har blivit
kand bland romer i pilotkommunerna. Ménga fler har sokt sig till de efterfoljande
utbildningarna for brobyggare inom social omsorg och hélsa liksom sju av brobyggarna ar
anmalda till forstarkningen av modersmalslérare i romani chib som startar hosten 2015 pa
Sodertorns hogskola. Detta maste betecknas som en stark (bi-)effekt av utbildningsinsatserna
for brobyggare i skola och forskola.

Skillnaderna i arbetssatt bland brobyggarna beror framst pa hur de ar organiserade och ledda.
Kon, alder och utbildningsbakgrund tycks bland dessa inte vara avgorande. Det finns
valutbildade man som pa grund av organiseringen har liten rackvidd for sitt arbete. Det finns
en tidigare lagutbildad kvinna som har skaffat sig en framtradande roll i inkluderingsarbetet.
En av de allra yngsta brobyggarna har 23 ar gammal fatt den forsta tillsvidareanstallningen
bland brobyggarna i sin kommun. Aktivistbakgrund kan ha betydelse for hur brobyggarnas
natverk ser ut och darmed vilken status de har bland bade romska och majoritetens grupper.
Aktivistbakgrund har ocksa varit en kunskapsmassig fordel. En majoritet av brobyggarna har
aktivistbakgrund och det ar hogst troligt att det var denna bakgrund som ocksa var skalet till
att de har sokt sig till utbildningen. Dels pa grund av att de kanner till satsningen och dels for
att flera av dem genom aktivismen varit vana att rora sig i majoritetssamhallet. En
framgangsfaktor kan ocksa vara tidigare anstéllning i kommunen, men den &r svar att skilja

49



fran aktivismfaktorn da dessa tva faktorer sammanfaller. En brobyggare menar att
snedrekryteringen, med fler manliga &n kvinnliga brobyggare i utbildningen, kommer sig av
att man ar mer intresserade av romsk aktivism an kvinnor. Han reflekterar dver att detta till
trots var de forsta k&nda svenska romska aktivisterna, Katarina och Rosa Taikon, kvinnor. |
intervjuerna ar flera av de manliga brobyggarna noga med att understryka att den kvinnliga
underrepresentationen inte beror pa att kvinnor inte far utbilda sig eller resa.

Samordnare, projektledare och processledare

Dessa aktorer har det gemensamt att de ska driva och samordna pilotkommunernas arbete
med romsk inkludering. For enkelhetens skull far ”samordnare” bli den beteckning som
anvands for alla dessa aktorer i detta avsnitt. | de pilotkommuner som ingar i denna
utvérdering har tre av fyra samordnare sjélva (nationell) minoritetsbakgrund. Tva definierar
sig som romer och en som tillhérande en av de andra nationella minoriteterna. De med
minoritetsbakgrund har ocksa en mer eller mindre Iang erfarenhet av minoritetsaktivism eller
engagemang i minoritetsfragor. Den samordnare som inte sjalv har minoritetsbakgrund &r den
tjansteman som, bland andra fragor, har ansvar for minoritetsfragor pa kommunledningsniva.

Samordnare i Goteborg

Pilotkommunens samordnare for romsk inkludering i Goteborg har en bakgrund som
socionom i staden. Med sitt intresse for och i sokandet efter sin egen romska bakgrund kom
hon i kontakt med romska organisationer och kom med i styrelsen for det romska radet. Det
var romerna i staden som ville att en rom skulle samordna arbetet, dven om det fanns sdkande
till samordnartjansten med manga andra olika bakgrunder.

Samordnaren menar att syftet med Goéteborgs pilotkommunsarbete &r att ta fram metoder. |
borjan var arbetet trogt men idag har det hittat sina former och bredare kontaktytor i staden. |
Goteborg har det parallellt med inkluderingsarbetet tagits fram en handlingsplan for nationella
minoriteter. Samordnaren menar att den har lagt en grund for det fortsatta arbetet och att
inkluderingen inte langre gar att vélja bort. Det som varit pilotkommunens projektplan har
successivt under processen blivit mycket tydligare. | dag har de fordjupat och mer detaljerat
arbetat fram hur exempelvis temagruppen for skola ska arbeta. Att detta arbete tagit tid ar
inget att férvanas 6ver, menar samordnaren. Det har kommit signaler fran personal pa en del
skolor som tyder pa att de har svarigheter att acceptera att romer sarbehandlas med hanvisning
till att detta ar ett slags segregation. Samordnaren menar istallet att om det ska bli ndgon
inkludering kan inte alla behandlas lika.

Nér det galler sjalva utbildningen har hon, med sitt dvergripande ansvar fér genomférandet,
fatt overlamna samordnandet av brobyggarna till en larare pa en av de aktuella skolorna. Han
och hon &r 6verens om att det mest ar de praktiska aspekterna av brobyggarutbildningen som
varit problematiska. De anser att det var olampligt att ge kommunerna ansvar for de praktiska
arrangemangen kring utbildningen.

Det finns sammanfattningsvis en uppfattning om att syftet &r modellskapande och att
problemen oftast berott pa att pilotkommunsarbetet landat nagot oforberett i organisationen.
Det ar endast brobyggarsamordnaren som lyfter fram organisationen som problematisk.
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Framst handlar det om de stora krav som stélls pa brobyggare som han menar gor dem sjuka.
Skolverkets referensgrupp for utvarderingen kommenterar detta med att brobyggarna varit sa
oroliga for att forlora sina tjanster att de ké&nt sig tvungna att slappa allt de haft for hander nar
rektorerna velat att de ska ta sig an andra arbetsuppgifter.

Samordnare i Helsingborg

For Helsingborgs samordnare star det klart att brobyggarutbildningen och brobyggarnas
arbete syftar till att forbattra elevers narvaro och resultat. Aven om inte romaradet var
inblandat i den forsta, snabbt uppskissade handlingsplanen, har det varit med och tagit fram
pafoljande aktivitetsplan. Staden har en langre historia av samarbete med den férening dar
samordnaren varit en av initiativtagarna. Denne beréttar att processen har stort stod bade
bland politiker och i kommunens forvaltningsledning. Han &r mycket n6jd med
organiseringen av verksamheten, dar alla skolans brobyggare ar samlade under chefen for
modersmalsenheten. Bilden av initial forvirring som formedlades fran arbetet i Goteborg
aterfinns inte i Helsingborg, som tvartom framstalls som val forberett. Smidigheten i
Helsingborgs process kan majligen tillskrivas de upparbetade natverk som romska aktivister
skapat med politiker och férvaltningsledning. Samordnaren sjalv har en lang historia av
brobyggande i kommunen.

Som samordnare har han nara kontakt med alla brobyggare, &ven om han inte har ansvar for
dem i deras tjanster. Darfor har han insyn i deras verksamhet och menar att utbildningen har
haft stor betydelse bade for genomforandet och for brobyggarnas egen utveckling. Det fanns
en tendens till att de arbetade fér mycket i borjan, eftersom studierna tog mycket tid och
arbetsuppgifterna tedde sig outsinliga. Nu, efter tre ar, sa finns froet till en arbetsmodell, men
det skulle behovas tva ar till for att finslipa arbetet, menar samordnaren.

Sammanfattningsvis tycks kommunen vara van vid romsk aktivism och verkar ha dragit nytta
av den i inkluderingsarbetet.

Samordnare i Linképing

Samordnaren i Linkoping berattar att kommunen arbetat behovsstyrt med brobyggare i manga
ar — inom olika grupper. Nar mojligheten kom att fa anséka om att bli pilotkommun tog man
fasta pa det faktum att inkluderingsprocessen skulle undvika projektifiering. Hon sag
tillsammans med kollegorna det sociala omradesarbetet Vart Nygard som en viktig erfarenhet
att utga ifran. Samordningen sker pa kommunledningsniva och samordnaren har alla MR-
fragor pa sitt bord. Vid tiden for intervjun arbetade hon med att infor budgetlaggning ta fram
ett forslag angaende brobyggandets framtid. Eftersom inte alla brobyggare som gatt
utbildningen med inriktning mot skola/forskola arbetar inom skolan, har det varit en del
bekymmer med att fa utbildningen anpassad till brobyggarnas faktiska utbildningsbehov.
Trots det menar hon att brobyggarna verkligen haft nytta av utbildningen. Den har méjliggjort
brobyggarnas bade personliga och yrkesmassiga utveckling. Samordnaren i Link6ping
berattar att de tidigt i processen tog fram en definition av brobyggarrollens olika
kompetensomraden och innehall och betonar att alla brobyggare har arbetsbeskrivningar. Hon
forklarar att ett fraga som diskuterats mycket &r skillnaden mellan att arbeta som brobyggare
och att arbeta brobyggande. Det senare ar nagot som hon menar att alla tjansteman kan gora.

51



En annan fraga som hon lyfter ar vikten av gransdragningar sa att brobyggarrollen blir en
”medarbetare bland andra medarbetare”.

Samordnaren uttrycker att inte bara brobyggarna i Linkdping behdver agera och téanka
brobyggande utan ocksa hon och kollegorna. | kommunen har férankringsprocessen ibland
haltat och att inkludera samtliga forvaltningar och enheter i det romska inkluderingsarbetet
har till viss del gatt trogt. Behovet av information och kunskap saval som att granska sina
egna fordomar tycks fortsatt stort. Med facit i hand menar hon att processen innan och under
tiden som brobyggarutbildningen pagatt kunde sett annorlunda ut. Exempelvis kunde
kommunen som arbetsgivare ha forberett brobyggarna battre. Brobyggarna kunde ha
introducerats till kommunens organisation och atagande pa ett battre vis. Brobyggarna kunde
ocksa ha forberetts kunskapsmassigt infor utbildningen, resonerar hon. Ett av skélen till att
forankring och introduktion har brustit menar hon &r att det gick véaldigt fort nar
pilotkommunsarbetet skulle initieras det forsta halvaret. Hon ar positiv till att det nu ocksa
kommit till stand en uthildning for brobyggare som ska arbeta mer socialt.

Samordnaren reflekterar en del 6ver brobyggarrollen och tror att om brobyggarna hade fatt
med sig litet mer samhallskunskap och kande sig litet tryggare i rollen, sa skulle de lattare
kunna avgora var gransen for deras ansvar gar. Idag, menar hon, ”springer de pa allt”. Hon
menar att det ocksa ar en sérskild kompetens att arbeta nara en brobyggare och att tanka
brobyggande. Det ar ocksa speciellt att vara bade brobyggare och aktivist samtidigt och det
galler att halla dessa roller.

LinkOping utmérker sig bland pilotkommunerna med att de mycket tydligt arbetar med
brobyggare (inom samma utbildning) pa manga olika sétt och tycker att det fungerar relativt
val. Organisatoriskt kan de liknas vid Goteborgs organisation da en verksamhetschef i
omradesarbetet forsoker knyta brobyggarna till sig, samtidigt som rektorerna ar deras chefer.
Samordnarens roll blir da att uppréatthalla en dialog om romsk inkludering som nagot som
angar hela kommunen. Kunskapen om att det finns ett sarskilt ansvar for den romska gruppen
behdver utokas, menar samordnaren.

Samordnare i Lulea

Samordnaren i Lulea reflekterar 6ver vikten av att sjalv ha minoritetsbakgrund nér ett arbete
som detta ska drivas. Hon menar sig arbeta pa uppdrag av romer och har egentligen titeln
projektledare. Hon vill tydligt markera att det arbete hon driver pa inte ska ses som ett projekt.
Vid tiden for intervjun i mars 2015 har fokus flyttats fran att uppfylla mal i projektplanen till
att forsoka involvera politiker i hogre utstrackning och att forsoka fa in arbetet i det ordinarie
strategiska uppfoljningssystemet.

Samordnaren menar att har finns ett problem som de andra pilotkommunerna inte har — det &r
en mindre ort med férre (kdnda) romer vilket medfor integritetsproblem. Hon menar att
gruppen ar for liten for att kommunen ska vilja satsa resurser pa den eller for att motivera
olika brobyggare inom alla de olika sektorerna nér det statliga bidraget upphor.

Det faktum att brobyggarna inte har arbetat i skolmiljon i Luled ar enligt henne inte bara ett
hinder. En av brobyggarna har mojlighet att arbeta mer strategiskt genom sin placering pa
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samordnarens avdelning, under en projekt- och utvecklingschef. Denna position kan anvéndas
for att utbilda all personal inom den kommunala forvaltningen sa att ansvaret for exempelvis
de romska barnens Vil inte tas bort fran ordinarie personal, resonerar hon. Samtidigt
signalerade Barn- och utbildningsférvaltningspersonal i processens inledning att de ocksa
behdvde ha en brobyggare for att kunna uppfylla malen. En brobyggare anstalldes darfér med
hjalp av samordnaren, men den anstallningen upphorde och har inte kunnat aterbesattas.

Organisationsproblematiken i Lulea hanger samman med att ansokan inte var forankrad i
forvaltningen nar den sandes in. Samordnaren menar att hon fick anvénda stora delar av det
forsta aret till att forankra inkluderingsprocessen med varje person hon motte. Ocksa i denna
kommun uttrycker samordnaren att andra tjansteman inte ser att a&ven de har en roll i att
utveckla arbetet for romsk inkludering — att sjélva arbeta brobyggande, som det uttrycktes i
Linkoping. Hon vill ocksa lyfta fram hur viktigt det har varit for
Arbetsmarknadsforvaltningen att ha romsk narvaro pa arbetsplatsen, nagot som Barn- och
utbildningsférvaltningen nu gatt miste om.

Samordnaren ar klar 6ver att kommunens satt att planera for romsk inkludering inte riktigt
rimmat med statens intentioner. Detta ar dock, menar hon, ett vanligt misstag i arbetsklimat
som skapar duktighetskomplex. Det offentliga tanker ut hur saker ska géras innan manniskor
blandas in. Hon menar att tiden kunde ha anvants till att Iata kommuner och en
utbildningsaktor tillsammans klura ut hur en sadan har utbildning kan utformas. Enligt henne
kom utbildningsinsatserna och implementeringen att bli allt for hart styrda av staten. Istéllet
skulle aktorerna tillsammans ha tagit fram ett grundkoncept som kommunerna inte kan ta
fram sjélva och stallt sig fragan vad brobyggeri ar och vilka redskap en brobyggare behéver.
Dérutover anser samordnaren att kommunerna sjalva kan lagga till specialinriktningar. Det ar
inte intressant fér kommunerna att anstalla brobyggare med socionominriktning — istéllet vill
de ha specialister just pa brobyggande. Om utbildningarna blir allt for breda riskeras det
romska” att fa en for liten roll, och det tror hon inte &r bra.

Samordnaren anser ocksa att tiden da brobyggarna inte ar pa arbetsplatsen, nér studenterna
samlas pa hogskolan eller i ndgon kommun, gor att brobyggarna syns for litet i
organisationen. Om brobyggarna ska bli intressanta for arbetsgivaren maste de synas och vara
pa plats. Hon tycker att det skulle fungera bra med mer inslag av distansutbildning.
Avslutningsvis menar hon att utbildningen inte maste vara pa hogskoleniva, det skulle kunna
fungera med en gymnasial utbildning ocksa. Nivan har varit for hog for nagra av studenterna,
anser hon.

Sammanfattningsvis ar samordnaren klar dver att pilotkommunens uppgift har varit
metodutvecklande for operativt arbete, men ocksa for hur en hallbar implementering kan
goras. Hon ar kritisk till att, som nu gors, alltfér sndvt rama in brobyggarutbildningen till
vissa sektorer. Denna kritik delas av referensgruppspersoner. Om kommunerna sjélva ska
bekosta brobyggarutbildningarna i framtiden, kan en mindre kommun fa svart att uppna
langsiktighet. Medveten om de forestéallningar om romer som finns i den offentliga
forvaltningen vill hon ocksa lyfta fram brobyggarnas mojligheter att inom ramen for en sadan
har process visa pa hur viktiga de ar att ha pa plats. Under utvarderingen har det framkommit
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att en del aktorer vill att brobyggarna studerar pa arbetsplatsen, och att detta skulle bero pa att
de inte litar pa brobyggarna. Har motiverar samordnaren en sadan losning med att
brobyggaren skapar sig battre forutsattningar for tillsvidareanstélining genom sin nérvaro.

Sammanfattande om samordnarnas syn pa syfte och praktik

Pilotkommunernas samordnare har i olika hog grad insyn i brobyggarnas vardag och
utbildning. De romska samordnarna har betydligt farre synpunkter pa hur arbetet utfors eller
pa hur utbildningen borde utformas. De ansvarar for stora processer dar brobyggarna ar en
kugge i ett tydligt strukturerat arbete. Samtliga samordnare ser den mycket stora betydelse
som utbildningen haft for studenterna, de ar dock inte lika 6verens om nyttan den givit dem i
just deras arbete. De icke-romska samordnarna pekar pa att utbildningen ar for svar och/eller
inte motsvarar utbildningsbehoven pa faltet. Dessa invandningar menar sig samordnarna inte
ha fatt gehor for. De icke-romska samordnarna reflekterar 6ver sina roller som icke-romska
foretrédare for inkluderingsprocesserna i kommunerna. Exempelvis ser de sig som arbetande
pa uppdrag av romer eller att de sjalva anda maste arbeta brobyggande.

Chefer

Inom ramen for utvarderingen har fyra rektorer i tva kommuner intervjuats. Utover dessa har
atta chefer deltagit i intervjuer. Nagra chefer ar brobyggarens narmsta, nagra ar chefer for
verksamheter brobyggarnas aktiviteter bedrivs i narheten av. Nagra &r samordnarnas narmsta
chefer.

Rektorer

Den rektor i Helsingborg som intervjuades om erfarenheter av brobyggarnas arbete berattade
att han traffar dem pa tva olika satt. Ibland ses de spontant nér brobyggarna ar pa hans skola
for att bedriva modersmalsundervisning. Da kan det handla om att de stéter pa varandra i
korridoren och stammer av litet kring elever. Annars bokar de avstdmningsmoéten med
varandra infor att rektorn eller larare ska traffa familjer. Det vanligaste ar att brobyggarna ar
med nar de tréaffas alla tillsammans — ibland med ytterligare parter inblandade. Da kan det
handla om socialtjansten, BUP, nagon fran arbetsmarknadsforvaltningen eller enstaka ganger
fran polisen. Beroende pa arendet traffar rektorn brobyggarna som ett team. Exempelvis kan
nagot ha hant, och da gar teamet tillsammans med mentor och rektor igenom handelsen och
utbyter tankar i arendet. Tillsammans bestdimmer de vem som ska vara kontaktperson for
familjen och jobba med den.

Det &r inte s& manga arenden som brobyggarna ér inblandade i. Daremot kan &rendena utgora
langa processer for brobyggarna att engagera sig i. Under de tva senaste aren har det varit tre
arenden dar brobyggare varit inblandade. Detta har med skolans storlek att géra, menar han.
Pa den storre skola déar han tidigare var anstalld, var det fler &renden an pa denna. Ett drende
tar sallan kortare tid &n en termin att hantera, berattar han. Brobyggarna kan agera pa ett helt
annat satt an vad han kan. De kan ga in i familjen och hjélpa till stétta eleverna, forklara och
stalla krav pa ett satt som han inte tycker att han kan med sin bakgrund. Han kan ocksa se att
brobyggarnas arbete forandrats under tiden han haft med dem att géra. Det & mojligen
utbildningen som gjort att deras verktyg framstar som bredare och brobyggarna framstar som
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mer rutinerade. Han uppfattar det som att utbildningen har medfort att de lart sig mer om hur
skolan fungerar och hur de darmed kan arbeta med en familj med en viss problematik.

Vid intervjutillfallet kande rektorn inte till att skolan ocksa kan ta del av brobyggarnas
forelasningar om romsk kultur och historia. De informationstraffar som brobyggarna hallit pa
skolan har handlat om vilka de &r och att de finns till hands, forklarar han.

Sammanfattningsvis har denna rektor haft tillgang till brobyggare som kunnat arbeta
processinriktat med bade skola, elever och familjer. Brobyggarna har med sin romska
kompetens kommit in i familjer och kunnat hjélpa skolan att skapa relationer med dem. Den
brobyggarorganisering som bendmns strategisk visar sig dock inte per automatik skapa
mojligheter till strategisk paverkan som exempelvis utbildning for skolpersonal. Med tanke pa
den ringa tid brobyggarna har for att kompetensutveckla skolpersonalen i plenum” blir dessa
kunskaper hos brobyggarna en relativt outnyttjad resurs.

| Goteborg dar tre olika rektorer &r chefer for brobyggare i skolan har utvecklingen sett helt
olika ut inom kommunen. Den rektor som arbetsleder den brobyggare som sedan tidigare var
kand pa skolan visste inte vad allt skulle utmynna i nar brobyggaren anstélldes. Han visste att
brobyggaren skulle studera pa halvtid och pa 6vrig tid finnas for de romska eleverna pa
skolan. Det kom att bli brobyggaren och rektorn som fick hitta formerna. Syftet uppfattades
vara att hjalpa skolan att etablera bra kontakter med de romska familjerna. Ett annat inslag
som han uppfattade var ocksa mojligheten for skolpersonalen att fa lara sig mer om romsk
kultur och historia. En viktig insats som rektorn lyfter ar den romska kulturklassen som
brobyggaren initierat. Den ger eleverna mojlighet att tala romani chib ett par timmar i veckan
i avsaknad av modersmalslérare. Dér pratar de bland annat om framtidsplaner och drémmar
och om utbildning. Verksamheten beskrivs som mycket populdr. Rektorn dr imponerad av
drivkraften hos brobyggaren. Eleverna kommer fran samma omrade i Bosnien och
brobyggaren erbjuder darfor fortsatta aktiviteter pa somrarna nar barnen ar pa besok i
foraldrarnas hemland. Rektorn beskriver det vardagliga brobyggararbetet som ett slags
inventering av att alla ar pa plats, litet sprakstod till en del elever och att han kanske &r inne
och hjalper till en stund i en klass. Det faktum att brobyggaren tycker att han alltid maste vara
tillganglig for familjerna ar enligt rektorn inte ndgot som utmarker just brobyggarens roll.
Arbete i den typ av skola som rektorn leder lockar personer med stort socialt patos. Det ar
manga anstéllda som rektorn maste prata granssattning med. Den har skolledaren har inte haft
nagot behov av dialog med utbildningsanordnaren for brobyggarutbildningen. Istallet vill han
garna lyfta fram att han har lart sig mer av brobyggaren an vad rektorn kunnat lara
brobyggaren. Han tror att det &r en generell uppfattning pa skolan.

Pa en skola inte langt darifran arbetade vid tiden for utvarderingen tva rektorer varav en var
ansvarig for bade skolans brobyggare och brobyggarsamordnaren. Dessa rektorer hade arbetat
tillsammans sedan 70-talet och ansag sig ha stor erfarenhet av elever fran hela varlden och
aven av romer. Det &r en duo som starkt emotsétter sig den brobyggarmodell som kom med
inkluderingsprocessen och utbildningen. Skolan, som &r en F-6 skola, hade inte problem med
hog franvaro bland elever 6ver huvud taget, havdade man. Det forekom véldigt lite mobbning
och skolan framstéalldes som mycket populér. Det faktum att romer behdver uppmérksammas
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hade de inte svart att forsta, inte heller att elever med romsk bakgrund behovde identifieras av
brobyggaren. Det som oroade och brot mot deras skolas vardegrund var att inleda
brobyggandet med en sadan kartlaggning. De brobyggare som tidigare anstéllts pa skolan har
anstéllts i egenskap av sin profession. De har fungerat brobyggande anda, menar de.
Rektorerna vill se en representation av de grupper som barnen moter i sitt bostadsomrade
bland skolans personal. Den nya brobyggare som i samband med utbildningen anstallts pa
skolan har darfor i stallet fatt i uppdrag att lara kanna pedagoger och elever istallet. Ansvarig
rektor menar att det inte fungerar att komma hit och bara uppmarksamma romska elever.
Istallet ska brobyggaren bli en del av personalen till att bérja med.

Pa skolan har den forsta utbildningsinsatsen for pedagoger om romskt liv och historia hallits.
De har forsokt att bjuda in skolor fran olika delar av staden for att tematiskt arbeta med
romska fragor, men det har varit svart att fa engagemanget fran de inbjudna att racka till.
Sarskilt skolor som sjalva inte har romska elever &r ointresserade av att delta, fragan tycks
inte angd dem. Aven dessa tjansteméan upplever att utbildningen kan vara for svar, och att
franvaron fran arbetsplatsen kan ligga brobyggarna i fatet nar det galler att etablera sig.

Sammanfattningsvis har Goteborgs brobyggarchefer olika uppfattning om brobyggarnas roll
och méjligheter att utfora sina uppdrag. Vissa av svarigheterna for brobyggarna under denna
typ av organisation kan handla om vilka egna natverk de har bland foraldrarna pa skolorna dar
de arbetar. | det forsta fallet hade brobyggare och féréldrar vuxit upp pa samma gator. Dér
fanns redan kunskapen om vilka familjer som kunde vara intresserade av brobyggarens stod. |
det andra fallet hade rektorerna en glasklar uppfattning om att romer som grupp knappt
existerade, utan internt hade olika bakgrunder och sprak, och att de i olika hog grad hade
onskemal om att bli uppmarksammade. Det fanns forvisso lang erfarenhet av brobyggande,
men med professionen i centrum. | centrum for elevernas kontakter med olika etniska eller
kulturella kategorier stod det faktum att vuxna pa skolan fanns dar i egenskap av sina
professioner.

Chefer utanfor skolan

Goteborgs organisering med rektorer som chefer for brobyggarna foranleder sektorchefen for
kultur i Ostra Goteborg att reflektera dver hur brobyggarna béttre kan delge sina kunskaper
till andra skolors personal. Hon menar att personalen pa skolor i omradet kan ha klart for sig
att de har ett kunskapsbehov medan rektorerna inte kanner till att brobyggarna ar tillgangliga
for att ge dem kompetensutveckling. Chefen ar ocksa bekymrad Gver att brobyggarrollen
lamnats odefinierad redan fran borjan av inkluderingsprocessen. Ocksa uthildningen anser
hon har bidragit till detta. De ska enligt hennes mening inte utbildas till pedagoger — de ska
vara just lankar mellan skola och hem. Anda har brobyggarna fatt hélla proviektioner som de
sjélva skapat, havdar hon. | Goteborg har de haft méte om vad brobyggare ska och inte ska
gora. Det finns vissa saker som &r kristallklara: Brobyggare ar inte med vid klientméten, de ar
radgivare infor individuella arenden. En lampligare bendamning &n brobyggare skulle enligt
henne vara sakkunnig. Detta ar en beteckning som ocksa en representant i referensgruppen for
utvarderingen, aven hon fran Géteborg, foreslar.
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| Linkdping intervjuades fyra chefer, en verksamhetssamordnare for socialt omradesarbete
och inkluderingssamordnaren vid ett och samma tillfalle. En av de intervjuade handleder den
brobyggare som arbetar med jobb- och utbildningsvégledning. Eftersom kommunen har
arbetat med brobyggare sedan 2006, ocksa da med romska grupper i ett bostadsomrade, sa
tycks deras roll inte ha orsakat mycket diskussion. Den utredning som pagick vid tiden for
intervjun skulle fortydliga brobyggarrollen och samtidigt klargora de ekonomiska insatser
som kunde forvantas. En tendens till att brobyggarna ibland hamnar langt utanfor sin roll har
ocksa uppmarksammats i Linkoping.

Kommunen har borjat arbeta brobyggande utifran ett behov. Darmed framstar det som om
tjanstemannen har stor tilltro till brobyggande som form. Cheferna framhaller att den modell
som Linkoping valt inte & sdmre &n andras, och inte heller battre. Den fungerar bra i
LinkOping. Det som de uppfattar som verksamhetens framsta problem ar skolans brist pa
intresse. Historiskt sett var brobyggarbehovet socialt, enligt deras uppfattning, varfor
brobyggarsatsningen fran 2006 kom att bli socialt omradesbaserat. Idag uppfattas den sociala
oron bdrja pyra igen och de tycker sig verkligen behdva sina brobyggare.

Cheferna i intervjun &r alla 6verens om att en béattre dialog med hégskolan hade behdvts for
att utbildningen skulle stimma béttre Gverens med deras behov. Dock har brobyggarna
utvecklats stort under utbildningen och vaxt med sina arbetsuppgifter, menar de. De rannsakar
sig sjalva och ser att de ocksa hade kunnat erbjuda en introduktion till kommunalt arbete.

Luleas brobyggare har sina chefer inom tva olika forvaltningar. Den som varit anstalld langst
finns tillsammans med samordnaren for inkluderingsprocessen under chefen for Projekt- och
utvecklingsavdelningen. Har &r den minsta gemensamma namnaren att alla vid avdelningen
gor olika saker och alla &r ”’sidovagnar”. Detta har enligt chefen viénts till en styrka — det finns
en véldigt bred kompetens inom avdelningen som hade elva anstallda vid tiden for
utvarderingen. Chefen ser sig som ambassadér for brobyggarna i olika sammanhang dar han
ror sig. Han uppfattar inkluderingsprocessen som ett tjanstemannainitiativ som fatt stod av
kommunalradet. Dock paverkades implementeringen negativt av omorganiseringar och av att
initiativtagaren gick i pension utan att ha hunnit paborjat processen. Darmed har ocksa
brobyggarna till delar fatt skriva sina eget uppdrag, menar han. Detta ar ingen latt uppgift,
sarskilt som det handlar om en grupp som manga har fordomar om, tillagger han. Det finns
ocksa ett tryck fran den romska gruppen att brobyggarna ska hjalpa till med saker som de inte
rader dver, berattar han. Han tanker sig att det ar svart att ta fram en utbildning sa att
brobyggarna kan mota de utmaningar som deras verksamhet rymmer. Det skulle beh6vas en
battre dialog mellan anordnaren och kommunerna. Han ar dvertygad om att det ar svart att ha
denna dialog med kommunerna da olika forvaltningen inom samma kommun kan ha olika
synpunkter och behov. Att utbildningen givit brobyggarna mycket kunskap och formaga att
formedla kunskapen rader det dock inget tvivel om, anser chefen. Att utbildningen ges pa
hogskoleniva ar ocksa viktigt, tror han, &ven om nivan pa den ar hog for den som &r ovan vid
studier. Framtiden for brobyggarna var vid intervjutillféallet oviss — samtal fordes mellan tre
forvaltningschefer om hur brobyggarnas anstallningar skulle hanteras fram tills arsskiftet. Det
fanns inga mal for det fortsatta inkluderingsarbetet i Luled vid denna tidpunkt.
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Stadens kultursekreterare &r chef for den andra brobyggaren inom skola och forskola i Lulea.
Han var ocksa medlem i den projektgrupp som bildats inom ramen for inkluderingsprocessen,
men som vid tiden for intervjun hade omvandlats till ett natverk. Han tycker inte att han ként
sig bekvam med rollen i projektgruppen eller natverksgruppen da brobyggarna inte alltid varit
med, och inte heller andra romer. Daremot har viktiga tjansteméan pa mellanchefsniva funnits i
gruppen, dar goda samarbeten ocksa startats. Genom gruppen har det ocksa blivit tydligt att
skolan i Luled visst ser ett behov av brobyggare och efterfragade sadana, men att beslutet att
inte anstélla dem har fattats pa hogre niva. Brobyggarnas arbete har &nda kunnat tillfora
skolorna nagot. Dels i och med att en av dem finns pa bibliotek i narhet till skolan, dér de har
tagit fram “lador” med informationsmaterial om romer, dels i skolsammanhang dar
brobyggarna har hjalpt elever med att referenslésa texter i samband med ett skolprojekt om
romer.

Kultursekreteraren talar om vikten av opretentiésa moten i vardagen. Han har flera ganger
under sin tid i processen erfarit att det &r under de enkla eller spontana motena som det héander
mycket mellan ménniskor. Dem hade han velat arbeta mer med i projektgruppen.
Tillsammans med en chef i arbetsgruppen och brobyggarna arrangerades en vecka med
soppluncher for att ge tillfalle till kompetensutveckling fér kommunens personal och
gruppledare inom politiken. Till luncherna bjods ocksa romer ur olika generationer in. Den
omsténdigheten foranledde att publiken fick lara sig mycket om romskt liv i ett slags praktiskt
exempel. Avslutningsvis reflekterar kultursekreteraren sjalvkritiskt éver svarigheterna med att
forankra inkluderingsstrategin i politiken. Dar menar han att det finns ett msesidigt ansvar
hos bade forvaltning och politik att uppmarksamma satsningen battre.

Sammanfattande om chefers syn pa syfte och praktik

De rektorer som kommit i kontakt med och anvént sig av brobyggarnas tjanster vittnar om
brobyggarnas effektivitet nar det géller att l&nka familjer och elever starkare till skolan.
Oavsett om brobyggarna finns strategiskt organiserade i utvecklingsenhet eller ar placerade
direkt under rektorer har de under vissa forhallanden kunnat stodja skolpersonalens arbete.
Det ska dock understrykas att en strategisk placering av brobyggare pa forvaltningsniva inte
ar en garanti for att kommunernas alla rektorer kanner till mojligheterna till
kompetensutveckling hos skolpersonalen med brobyggarnas hjalp. Det ar omvittnat svart att
sprida kannedom om bade brobyggare och deras kunskaper till olika kommundelar, sarskilt de
som inte tycker sig ha anledning att lara sig mer om den romska minoriteten. Brobyggarna har
forstas ocksa begransat med tid att 1agga pa personalens kompetensutveckling.

| intervjuerna med chefer utanfor skolan star det allt klarare att kommunernas (berérda)
tjansteman ser att brobyggarna fatt med sig mycket vardefull kunskap fran utbildningen.
Samtidigt ar det den grupp som &ar mest kritisk till innehallet i utbildningen i relation till vad
respektive brobyggare arbetar med. Oavsett om brobyggarna &r tillgangliga for skolan eller gj
finns en kritik mot allt for skoltillvand och pedagogikinriktad utbildning. Professionen
brobyggare i skola och forskola, &ven om den inte definieras, tycks i chefernas mening inte
krava just formaga att undervisa. Att brobyggare inte behover utbildas sarskilt inom ett falt &r
en synpunkt som delas av en referensgruppsrepresentant. Brobyggarens arbetsfalt ar sa brett
att en sadan inriktning blir onddigt snavt definierad. Ocksa en av utbildningsarrangérerna med
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erfarenhet av brobyggande har uttryckt att hon blev forvanad nar regeringen gav skolverket ett
sa smalt uppdrag for brobyggarutbildning i skola och férskola.

Den uppenbart spretiga synen pa vad syftet med brobyggare &r, hur de kan arbeta och vad de
behover kunna, féranledde Skolverket och Lansstyrelsen i Stockholm att bjuda in till en
larandetraff for pilotkommuner i oktober 2014 (Lénsstyrelsen 2014b). Dar deltog bade larare
vid utbildningen, brobyggarna sjalva liksom kommunforetradare. Dessa arbetade tillsammans
fram en bild av brobyggarrollen. De var éverens om att brobyggarverksamhet syftar till att
hjalpa romer. Den ska formedla kontakt mellan kommunens verksamhet och romer och i
motet formedla trygghet till bada parter. Brobyggaren ska kunna finnas i ”b&da virldarna” och
ha respekt och forankring hos bade romer och tjansteman. Det ar ocksa viktigt att
brobyggarna har ett begrénsat uppdrag.

Vidare framférs vikten av att ratt person blir brobyggare. Viktiga kompetenser uppges vara att
brobyggaren &r en positiv/god forebild, sakkunnig, flexibel, har formaga att formedla och
sprida kunskap om samhéllet, kan hénvisa vidare och arbeta behovsstyrt.

Brobyggarna har enligt denna gemensamma diskussion tva malgrupper — romer och
tjansteman. Malet med verksamheten &r att skapa trygghet for romska barn och foraldrar, att
lararna arbetar mer medvetet med romska barn och foréldrar och att kontakten mellan
foraldrar och larare starks. Avslutningsvis ska aktiviteterna som riktas till barnen motivera
dem till att vara i skolan.

Under diskussionen framkom ocksa vikten av att motivera varfor kommunen ska satsa pa
romska brobyggare. Det uppgavs rada stor konkurrens om kommunens resurser och ofta stalls
grupper mot varandra, t.ex. funktionsnedsatta, flyktingar, pensionérer, unga 0.s.v. Det &r
ocksa pa sin plats att notera att det fran pilotkommunerna rapporteras att det finns svarigheter
med motivationen som delvis har sin grund i motstand mot att stodja romer.

Resultat och framtid

| detta avsnitt diskuteras inledningsvis om utbildningsinsatser for romska brobyggare i skola
och forskola har lett till de resultat som forvantats, och om det finns tecken pa langsiktiga
effekter och 6kad maluppfyllelse for eleverna. En diskussion om vad som kravs for att en
satsning pa brobyggare ska fa langsiktiga och hallbara effekter fors darpa. Avsnittet avslutas
med reflektioner om hur vl den hér satsningen svarar mot sadana krav.

Forvantningar och resultat

| utvarderingens inledande avsnitt redogjordes for Skolverkets programbeskrivning infor
utvarderingen. Med hjalp av termerna input, output, outcome och impact klargjordes den
kedja av aktiviteter och utfall pa kort och lang sikt som utbildningsinsatserna forvantades
skapa. De delar som kan s&gas utgoéra satsningens input — Skolverkets upphandling av
utbildning, genomfdrandet av denna och anstéllningar av brobyggare — ar forverkligade.
Ambitionen att utbildningen skulle ge brobyggarna verktyg att arbeta med i skolan och
forskolan, liksom att uthilda forvaltningspersonal, tycks ocksa till stora delar vara uppfylld. Vi
har i foregaende avsnitt kunnat se hur genomférandet av bade utbildning och implementering
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av brobyggarnas verksamhet i kommunerna bade har varit dynamiskt och haft skiftande
I0sningar.

Ett av de kortsiktigt forvantade resultaten (output) av satsningen ar att utbildningsaktiviteter
och rekrytering av brobyggare ska leda till att det finns romsk personal pa skolor och
forskolor, och att de far en utvecklad formaga att mota elever, foraldrar och larare utifran en
forstaelse for den romska kulturen och historien. Férhoppningar om att brobyggarna ocksa ska
kunna ge elever stdd i skolundervisningen samt i férskolans verksamhet ska infrias genom att
utbildningen ger dem 6kad kunskap om barns larande. Ett annat kortsiktigt resultat ar att
brobyggarna ges forutsattningar och kunskap for att i sin tur kunna stérka skolans och
forskolans arbete med att méta och forsta den romska kulturen, forbattra kommunikationen
med romska familjer samt 6ka romska familjers engagemang och inflytande.

Utvarderingen visar att den 6verenskomna utbildningen har givits, och att de brobyggare som
arbetar i skolan tycker sig ha fatt 6kad formaga att méta bade elever, familjer, andra vuxna i
skolorna och andra tjansteman i forvaltning. Brobyggarna har dock haft vitt skilda villkor att
omsatta dessa forutsattningar till praktik, nagot som i programbeskrivningen benamns
langsiktiga resultat eller outcome.

Till Iangsiktiga resultat, och det egentliga malet for utbildningsinsatserna, raknas att de
romska eleverna ska uppleva en ékad trygghet och motivation att delta i skolarbetet. Ocksa
foraldrarnas fortroende for forskola och skola forvéntas 6ka. Da inga elever eller familjer
intervjuats i utvarderingen finns inget underlag for att diskutera vad elever och familjer
upplever avseende trygghet, fortroende och motivation. De romska ideella organisationer som
deltagit i utvarderingen menar att brobyggarna och civilsamhallet fungerar kompletterande
nar resurserna ar knappa. Det &r utvarderingens starka rekommendation att langre fram
genomfora en utvardering dar malgruppens perspektiv kommer i fokus, foretradesvis utford
av en romsk utvérderare.

Det &r i forsta hand brobyggarnas beréattelser som utgor materialet har. Ocksa det romska
spraket och den romska kulturen ska genom satsningen ta storre plats i forskola och skola.
Detta ar en malséttning som aven andras utsagor an brobyggarnas kan bidra till att sétta ljus
pa. Skolverket har i utvarderingsuppdraget onskat att fa en bedomning och en diskussion om
det finns tendenser till utveckling pa omradet. Denna diskussion far alltsa foras utifran
begransningar i material och en insikt om att utvecklingen ocksa kan ha andra orsaker &n just
brobyggarsatsningen — nagot som Skolverket ocksa varit tydligt med i uppdraget.

| intervjuer med brobyggarna, rektorer och manga tjansteman star det klart att varhelst
brobyggare arbetat i skolan med inriktningen att fa eleverna att komma dit och kanna sig
trygga sa har deras arbete varit framgangsrikt. Det finns ldarare och referensgruppspersoner
som tycker att vissa brobyggares arbete har handlat om att fa eleverna till skolan till vilket
pris som helst — nagot de vander sig mot. Det ar fullt mojligt att en kritisk hallning till de egna
arbetsuppgifterna inte luftas med utvarderaren, men det skall anda namnas att brobyggarna
sjalva aldrig visat sig kritiska till detta arbete. Tvartom har de uttryckt stor stolthet éver vad
som astadkommits. Inte heller de rektorer som kommit till tals trycker framst pa den 6kade
narvaron som brobyggarverksamhetens storsta fortjanst. Det &r i stallet avdramatiseringen av
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kontakter mellan en del familjer och skolan som institution — dar en sadan dramatik har
funnits — som blivit en pataglig framgang. Det skall understrykas att det inte ar pa alla skolor
den romska franvaron varit stérre &n andra gruppers, och det &r inte heller alla skolor som haft
problem med franvaro éver huvud taget. Den Goteborgsskola som varit sarskilt kritisk mot
brobyggande som profession istéllet for att anstalla romer som reguljar personal &r ocksa den
som arbetat aktivt for representativ rekrytering. Ingen av de andra intervjuade rektorerna har
arbetat lika aktivt for sadan representation i personalstyrkan. Den representationsivrande
skolan kan sagas arbeta pa en mer utvecklad niva for inkludering for olika sociala kategoriers
inkludering. Den drivande rektorn reflekterar samtidigt Gver att romer kan behéva mer stdd én
andra med tanke pa hur manga hinder som finns i form av diskriminering och studieovana.
Detta extra behovsstod kan alltsa krava att en ledare maste asidosatta starka principer om att
inte gora skillnad pa barnen utifran etnisk eller religios grund.

Fragan om hur uppfyllelsen av malet om 6kad narvaro och forbattrade resultat i ett senare
skede ska métas och redovisas har diskuterats med samtliga brobyggare och Gvriga aktorer.
Den lamnas dock obesvarad da tiden for jamlikhetsdatainsamling'’ avseende den romska
minoriteten annu inte bedéms vara inne. Referensgruppspersoner menar att ett sétt att méata
uppfyllelse av malet om tillgang till réattigheten utbildning kan vara att stélla foljande fraga
till skolor och kommuner: ”Hur har ni givit den romska gruppen tillgéng till rattigheten
utbildning?” I referensgruppen anses det inte vara brobyggarnas roll att rdkna nirvaro och
resultatutveckling. Bristen pa rattighetsperspektiv (och rattighetssprak) ar ocksa den forsta
stOrre kritiken av genomforandet av inkluderingsprocesserna i kommunerna (Emerga 2014).
Dock ar det 6vergripande syftet med utbildningsinsatser for brobyggare i skola och forskola
ett Okat deltagande i skolan och samhéllet, minskad segregation och minskat utanforskap
liksom forbattrade studieresultat och hojd utbildningsniva inom den romska minoriteten.
Aven om en viktig aspekt av tillgangliggorandet av manskliga rattigheter ocksa for romer ar
vad majoritetssamhéllet gjort for att forverkliga dem, bor de aktiviteter som uppgivits stéllas
mot faktiskt utfall. Detta ar dock en minst sagt kanslig fraga bade bland romernas och
majoritetssamhallets foretradare, saval i civilsamhallet som pa myndigheter. Bland annat
kommer en pedagogisk utmaning vara att férmedla inneb6rden av insamling av anonym,
frivillig och sjalvdefinierad jamlikhetsstatistik i motsats till den diskriminerande form av
registrering som romer varit utsatta for bade historiskt och i var samtid.

Effekterna, impact, som maluppfyllelsen forvantas leda till, ar att elever med romsk bakgrund
deltar i bade forskola och skola i hogre utstrackning, att studieresultaten forbattras och att
kontakten mellan skola, forskola, elever med romsk bakgrund och deras foréldrar fungerar
battre an fore satsningen. Har ar beddmningen att det ar en fraga som kan diskuteras pa tva
olika nivaer.

Vid samtal med olika aktorer inom ramen for utvarderingen star det klart att det finns stora
skillnader i forvantningar pa vad en brobyggare ar och ska kunna utratta. Om det hade funnits
en gemensam hallning, dar brobyggare i skola och forskola ar personer som arbetar i skolor

17 Jamlikhetsdatainsamling innebar att exempelvis en organisation eller en stat samlar anonyma uppgifter om
medborgare eller anstéllda dar identifikation med olika relevanta sociala kategorier anges i syfte att mata
utveckling over tid (Hibinette 2015).
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och férskolor med att stotta romska elever i skolarbetet samt stétta romska familjer i
relationerna till skolan och personalen i forhallningssatt till romska individer, familjer och
grupper, skulle bedémningen vara att det ar en fraga om skala. Det ar for denna typ av
brobyggare som utbildningen tycks vara skapad (se s 38-43). Oavsett om brobyggarna
organiserats “strategiskt” pa hogre niva eller ute i skolorna, sa har de en begrénsad rackvidd.
De kan endast ha ett begransat antal arenden och relationer — hur effektiva och skickliga de an
ar. Om en skola har en stor grupp romska elever i sitt upptagningsomrade, men som inte
kommer till skolan, kan brobyggaren inte forvantas lagga en stor del av arbetet ocksa pa att
agera sakkunnig pa forvaltningséverskridande niva. Om brobyggare arbetar med individer sa
framgangsrikt som de lyckade exemplen visar pa, borde det kunna fa langsiktiga effekter om
verksamheten far fortsatta och i sa stor skala som ar nddvandig. Nodvandig volym kan
beddmas av utbildningsorienterade brobyggare eller andra romska sakkunniga nér det galler
romska elever.

Nar det galler kompetensutveckling pa forvaltningsniva talar tjansteméannens laga
kunskapsniva (saval som politikers) for genomgripande atgéarder avseende alla
minoritetsfragor dar var och en av de nationella minoriteterna far eget utrymme. En sadan
hallning kan forvantas méta motstand da tjansteman vittnar om betydligt storre grupper
(exempelvis har den somaliska gruppen namnts) vars socioekonomiska situation ar sa utsatt
att atgarder for dessa skulle prioriteras om kommunerna sjalva maste finansiera saratgérder.

Det dr delvis mot bakgrund av en faktisk och forvéntad resursbrist som den ”strategiska”
organiseringen av brobyggare forordas av flera i utvarderingen. Eftersom det anda inte finns
brobyggare pa alla skolor dar det finns romer ar det béttre att utbilda all personal om romers
villkor och att anvanda romska brobyggare som sakkunniga pa ett 6vergripande plan. Ocksa
referensgruppen uttryckte att det framforallt ar ordinarie skolpersonal som maste utveckla sitt
forhallningssatt till de romska grupperna. Kvarstar gor dock det faktum att behoven é&r stora
bland romska elever och att det kommer att ta tid att strukturellt paverka alla
majoritetssamhaéllets institutioner som har relationer med familjer. Rimligtvis bor romsk
inkludering genomforas pa flera nivaer samtidigt.

Hallbar framtid for utbildning och implementering av brobyggare i skola
och forskola

Utbildningsinsatser for brobyggare i skola och forskola har som utvarderingen visar fatt stort
berém fran deltagande brobyggare och béade ris och ros fran saval andra tjansteman i
kommunerna som fran referensgruppsrepresentanter for utvarderingen. Det gar utifran
materialet att sluta sig till att brobyggarnas positiva instélining kommer sig av vad som
Overlag kan beskrivas som relevanta kurser och en utbildningsform som passat gruppen
mycket val. Den svara rollen, som ska fungera som en lank mellan vad som beskrivs som
ganska olika sociala och kulturella miljoer, kraver att brobyggarna far traffas och ventilera de
utmaningar som de stalls infor.
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Kritiken kommer alltsa fran bade representanter fran majoritetsgruppen och romska
representanter som sjélva inte deltagit i utbildningen. Kritiken vander sig egentligen inte mot
utbildningen som sadan — de flesta inser att detta &ar en pilotsatsning och att anordnaren bara
kan luta sig mot erfarenhet och i dvrigt prova sig fram. Nagra kommunala aktérer uttrycker
dock att de garna hade velat bli mer lyssnade till nar det galler utbildningens innehall.
Onskemalen fran kommunerna ar dock inte likartade. Kritiken frdn romska representanter ar
snarare en kritik mot den otillracklighet som pilotverksamheten visar prov pa. Det understryks
att pilotverksamheten varit orattvis mot brobyggarna. De har satts i arbete pa ett sadant satt
som tyder pa att det &r romer som ska I6sa romska problem, ndgot som anses vara en
aterkommande hallning fran majoritetssamhéllet. Detta dessutom under osékra
anstallningsforhallanden.

Det forslag om brobyggarsatsning som Delegationen for romska fragor lade fram betonar att
det &r ett starkt dnskemal fran den romska minoriteten att det ska finnas vuxna romska
forebilder pa skolorna (SOU 2010:55). Delegationen stodjer sig bland annat pa forskning som
Lindberg och Liedholm genomfdrt i Malmé (2010). Elevassistenter, brobyggare och
modersmalslarare anses alla vara viktiga for barnens trygghet och motivation. De skriver i sin
utvardering av brobyggare i Malmo att samtliga romska informanter anser att narvaron av
vuxna romer i skolan har stor betydelse inte bara for narvaron utan ocksa for elevernas
upplevelse av trygghet och for deras motivation. Detta far tillsammans med kunskap fran
interkulturell skolforskning ses som bakgrunden till utbildningsinsatserna for brobyggare i
skola och fdrskola.

For att en satsning som den hér ska fa langsiktiga och hallbara effekter kravs att de pa vars
hénder styrning och organisering vilar har kunskap om vad det ar for arbete som
organisationen tar pa sig och varfor. Som i allt offentligt férandringsarbete kravs darfor
forankring hos de tjansteman och politiker som har makten att stodja och paverka
forandringsprocesser. Det tar tid for aktorerna att satta sig in i de kunskaper och modeller som
inkluderingsstrategin vilar pa och vad som forvantas av kommunerna, bade utifran
minoritetslagstiftning och fran den aktuella satsningen. Tidsramen for forankring och
planering har varit minimal och aldrig sd goda intentioner har heller inte alltid rimmat med
statens avsikter med utbildningsinsatser for brobyggare i skola och férskola. De kommuner
som erhallit stod som pilotkommuner tycker, naturligt nog, att de fatt ett kvitto pa att deras
inkluderingsstrategi gar i linje med statens. Kriterierna for att bli utvald har inte enbart
utgjorts av att som kommun ha ”forstatt” vad statens intention har varit.

Pa denna punkt invander kritiker och menar att det inte funnits nagon tydlig definition av
(exempelvis) brobyggarnas roll, vilket &r sant till viss del. | Skolverkets uppdrag star endast
att brobyggare ar personer med romsk kultur- och sprakkompetens och att de kan vara
anstéllda som exempelvis assistenter. Samtidigt ar det ofta romerna sjalva som har utvecklat
rollen och det &r den som beskrivs i forarbetena. Staten har inte kommunicerat tydligt vad
som avsags och pilotkommunerna kande inte alltid till bakgrunden till satsningen, om det inte
i kommunen fanns framtradande romska aktorer som givits inflytande och som sjalva varit
delaktiga i att ta fram delegationens forslag. Det hade varit lampligt att i erbjudandet till
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pilotkommunerna héanvisa till de resonemang i Romers rétt (SOU 2010:55) som ror
brobyggare, dven om dér inte heller ges precisa definitioner.

Nar brobyggare och tjansteman traffades i oktober 2014 diskuterades ocksa vilka
framgangsfaktorer som kan identifieras i implementeringen av brobyggare i skola och
forskola. Har lyftes vikten av aktiva och engagerade chefer och av att det finns fortroende
mellan chef och brobyggare. Vidare sags ett behov av att strukturera arbetet sa att det gar att
folja utvecklingen samt av att resultaten dokumenteras. Dessutom maste bade brobyggarnas
tjanster och romska elevers behov synliggoras. Till sist betonas behovet av
brobyggarutbildning, att tjansteméannen far utbildning om romers villkor och att ansvariga ser
den kompetens som brobyggarna har.

Dessa synpunkter och slutsatser delas av utvarderingen och bor laggas till i
sammanstallningen av vad som behdovs for hallbar implementering av brobyggande i skola
och forskola. Det har dock i utvarderingen ocksa framkommit, som en kritisk reflektion, att
alltfor manga aktorer satter likhetstecken mellan hallbarhet och brobyggarnas fortsatta
anstallningar. Aterigen bor det framhéllas att ingen i intervjustudien tror p& romsk inkludering
utan fortsatt statligt sanktionerat brobyggande. Samtidigt maste det till betydligt kraftfullare
atgarder dar det fortydligas att det &r myndigheter som ofrankomligen &ger det offentliga
ansvaret for tillgangliggtrandet av manskliga rattigheter, ett ansvar som inte kan valjas bort.
Skolan kan inte valja att inte arbeta inkluderande. Brobyggarnas informationsaktiviteter har
sdllan varit obligatoriska och det tar lang tid att ”sélja in” utbildningar till i 6vrigt hért pressad
personal. Ocksa pa dessa omraden sag larandetraffens deltagare att det statliga stodet behdver
fortsétta aven i pilotkommunerna. Nér den fyraariga perioden av pilotkommunsaktiviteter nu
Overgar 1 en fas av spridning till andra stider, innebér detta att redan “’trdnade” kommuner
anser sig behova fortsatt stod samtidigt som det kan forvantas att manga andra kommuner
kommer att behdva ett liknande stod.

Fragan om hallbara effekter ror ocksa hur brobyggarna organiserats och organisationens
larande under processen. Emerga (2014) menar att den projektorganiserade pilotverksamheten
har bast forutsattningar att lyckas med en hallbar implementering. Detta stdimmer om
organisationen tagit tillvara projektet och anvant dess strukturer. Det &r dock avhangigt fa
politiker och tjansteman att detta verkligen sker i en kommun dér pilotverksamheten &r
marginell/marginaliserad. Att, som i Linkdping, anvénda sig av en tidigare etablerad
forvaltningsdverskridande verksamhet kan i ett mindre sammanhang vara lika effektivt for det
praktiska och individnéra brobyggandet.

De aktiviteter som har genomforts, och de erfarenheter som brobyggare har formedlat i
utvarderingen, tyder pa att utbildningsinsatser for brobyggare i skola och forskola har manga
likheter med tidigare svenska och internationella exempel pa brobyggande. Sodertorns
hogskola forde in ett interkulturellt perspektiv i processerna. Detta ar ett viktigt steg i
inkluderingsarbetet och en utveckling av utbildningsinriktningen for och om nationella
minoriteter. Med stodet till anstéllning av brobyggare i utbildning hade staten for avsikt att
skapa tryggare forhallanden an vad som tidigare varit fallet fér romska brobyggare. Detta stod
har dock varit otillrackligt. Halften av brobyggarna hade vid utvéarderingens genomférande
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ingen trygg anstallning i sikte. | rapportens forsta del atergavs kvalitativ forskning om
diskriminering av romer pa arbetsmarknaden. Westin och Tan Marti (2008) visade att dven
utbildade romer diskrimineras och dnskar stéttning i évergangen mellan studier och arbete. |
inkluderingsstrategin saknas en sadan stéttande fas efter brobyggarnas examen. Da det i
kommunerna rader brist pa samsyn angaende brobyggarnas roll har det utbildats brobyggare
som i nagra fall inte passar in i respektive kommuns inkluderingsstrategi. Nu 6vergar som
tidigare namnts fasen dar pilotkommuner metodutvecklar i en spridningsfas. Det &r
utvarderingens starka rekommendation att staten fortsétter att utbilda operativa brobyggare for
placering i skolor eller i skolors nérhet. Ett stort behov av sakkunniga/strategiska brobyggare
har uttryckts, ett behov som mdjligen kan motas genom ytterligare en utbildningsinriktning.
Det &r dock svart att utifran detta material bedoma om det som efterfragas avseende
strategiskt brobyggande bor ha en specifikt romsk inriktning eller om det kanske &r mojligt att
bygga pa det operativa brobyggandet med strategiskt minoritetsinriktat innehall.

En stor utmaning for aktorer som verkar for romsk inkludering ar den radande oviljan till
(positiv) sarbehandling utifran social kategorisering. Det kan vara till hjalp for skolledningar
och personal att fa mer kunskap om i vilket ssmmanhang strategin for romsk inkludering har
utvecklats. Sverige far aterkommande kritik for att sakna kunskap om den socioekonomiska
situationen for olika marginaliserade grupper. Europaradet rekommenderar sarlésningar for
att kunna garantera lika villkor for missgynnade grupper, nagot som bor betonas tydligare i
det fortsatta lokala inkluderingsarbetet.
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