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Skolverkets antidiskrimineringsstrategi

Bakgrund

Alla manniskor har ett okrinkbart virde. Diskriminering utgor ett brott mot de
minskliga rittigheterna dar ritten till likabehandling 4r en av grundstenarna. Att
forhindra och aktivt arbeta mot negativ sirbehandling ér en av de viktigaste uppgif-
terna i en demokrati.

Skolverket har i sin roll som statlig myndighet ett utokat ansvar gentemot samhillet
och dess medborgare genom att vara en myndighet dir alla behandlas lika och att
ingen oavsett etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, sexuell lage-
ning, alder eller funktionshinder sirbehandlas negativt.

I regeringens skrivelse, ”En nationell handlingsplan f6r de manskliga rittigheterna
2006-2009 (skr.2005/06:95)”, tas en rad dtgirder upp avsedda att frimja respekten
for de manskliga rattigheterna under denna period. Under atgird 11 “Insatser mot
diskriminering i statliga myndigheter och statligt 4gda bolag” ger regeringen i upp-
drag till vissa statliga myndigheter, diribland Skolverket, att uppritta en antidiskri-
mineringsstrategi.

Utgangspunkter

Arbetet mot diskriminering utgar frin de lagar och bestimmelser som tar upp dis-
krimineringsfragorna, t.ex.

e Tagen (2003: 307) om f6rbud mot diskriminering

e Tagen (1999: 130) om atgirder mot diskriminering i arbetslivet pa grund av
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning

e Tagen (1999: 133) om f6rbud mot diskriminering i arbetslivet pa grund av sex-
uell ligening

e Tagen (1999: 132) om foérbud mot diskriminering i arbetslivet pa grund av
funktionshinder

e Jimstalldhetslagen (1991: 433)
e Amsterdamfordraget art 13 om atgirder for att bekimpa diskriminering
e FNi:s rasdiskrimineringskonvention

e I'N:s standardregler om delaktighet och jamstilldhet f6r manniskor med funk-
tionshinder
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Definitioner
I'lagen (2003:307) om férbud mot diskriminering avses med diskriminering:

1. Direkt diskriminering: Att en enskild person missgynnas genom att behandlas sim-
re dn nagon annan behandlas, har behandlats eller skulle ha behandlats i en jamfor-
bar situation, om missgynnandet har samband med kon, etnisk tillhorighet, religion
eller annan trosuppfattning, sexuell liggning eller funktionshinder,

2. Indirekt diskriminering: att en enskild person missgynnas genom tillimpning av
bestimmelser, kriterier eller forfaringssitt som framstar som neutrala men som i
praktiken sarskilt missgynnar personer med visst kon, viss etnisk tillhorighet, religi-
on eller annan trosuppfattning, sexuell ligegning eller visst funktionshinder, savida
inte bestimmelserna, kriterierna eller forfaringssitten kan motiveras av berittigade
mal och medlen ér limpliga och nédvindiga for att uppna malet,

3. Trakasserier: ett upptradande som krinker en persons virdighet och som har sam-
band med kon, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, sexuell lagg-
ning eller funktionshinder,

4. Sexuella trakasserier: ett upptridande av sexuell natur som krinker en persons vir-
dighet,

5. Instruktioner att diskriminera: order eller instruktioner att diskriminera en person
enligt 1-4 ovan som limnas at nagon som star i lydnads- eller beroendeforhallande
till den som limnar ordern eller instruktionen eller som gentemot denna atagit sig
att fullg6ra ett uppdrag. Lag (2005:480).

Syfte/Mal

Syftet med Skolverkets antidiskrimineringsstrategi ar att tydliggéra och motivera ett
fortsatt langsiktigt malinriktat arbete med Skolverkets olika handlingsplaner och
policys mot diskriminering for att dirigenom forebygga, motverka och atgarda dis-
kriminering. Malet dr att alla som kommer i kontakt med Skolverket ska behandlas
likvirdigt och med respekt. Alla medarbetare vid Skolverket ska ha insikt och kun-
skap om diskrimineringsarbete bade nir det giller bakomliggande mekanismer och
lagstiftning.

Ansvar

For att mojliggora ett langsiktigt malinriktat arbete 1 diskrimineringsfragorna be-
hovs atgarder pa flera plan. Det dr ocksa av stor vikt att alla medarbetare vid Skol-
verket kianner delaktighet och arbetar mot samma mal. Genom ett aktivt arbete
med fragan inom Skolverket ska alla medarbetare fa fGrutsittningar att ta ansvar for
att Skolverket ska vara en myndighet fri fran diskriminering.

Generaldirektoren har det 6vergripande ansvaret for allt arbete vid Skolverket sa

aven for diskrimineringsarbetet. Samtliga avdelnings- och enhetschefer ansvarar for
att arbetet mot diskriminering 4r integrerat i arbetet ute pa avdelningar och enheter.
Chefer vid Skolverket har alltsd en viktig roll nir det giller att nd framgang i arbetet
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med att implementera diskrimineringsfragor i den dagliga verksamheten. Genom
engagemang och tydliga signaler kan de férmedla att arbetet mot diskriminering ar
viktigt och beror alla medarbetare vid Skolverket bade nar det galler det interna
arbetet men dven 1 kontakten med omvirlden.

Samtidigt har alla medarbetare vid Skolverket ett ansvar for att varken nagon som
kommer i kontakt med Skolverket eller 4r medarbetare vid verket upplever sig dis-
kriminerad. Personalenheten ansvarar for handlingsplaner och policys inom detta

omrade f6ljs upp och revideras.

Det fortsatta arbetet

Det ar viktigt att podngtera att Skolverkets antidiskrimineringsstrategi inte dr en
sarskild policy for diskrimineringsfragor, den syftar istallet till att tydliggora vikten
av att diskrimineringsfragorna tas om hand i t.ex. jimstilldhetsplan, mangfaldsplan
och i handlingsplanen for tillginglighet. I det féljande ges darfor olika exempel pa
vilka specifika frigor som Skolverket bor arbeta vidare med, liksom hur arbetet kan

liggas upp.

For att mojliggora ett bra fortsatt arbete med diskrimineringsfragorna bor en kart-
liggning goras av hur det ser ut pa Skolverket i nuldget. Detta kan ske t.ex. genom
medarbetarenkiter, intervjuer och stickprov bland de som kontaktar verket. Det ar
ocksa viktigt att ta del av den forskning som sker inom dmnet. Eftersom diskrimi-
neringsfragorna till stor del dr arbetsmiljofragor bor de inga i det systematiska ar-
betsmiljarbetet.

Skolverket har genom sina olika uppdrag mycket kontakt med omvirlden bl a ge-
nom utbildningsinspektion, tillsyns- och tillstindsarenden. En stor del av dem som
kontaktar Skolverket kontaktar upplysningstjansten som kontinuerligt arbetar med
fragor som attityder och bemétande. Genom utbildning i samtalsmetodik stédjer
man medarbetarna i deras kontakter med omvirlden. Frigor som vad och hur man
samtalar dr viktiga element i utbildningen.

Policy/planer

Antidiskrimineringsstrategin ska vara viagledande for de policys och planer som
Skolverket som myndighet ar skyldig att uppritta. I de policys och planer som di-
rekt riktar sig mot diskrimineringsfragor ska det tydligt framga:

e Vilka atgirder som ska genomfoéras for att forebygga och motverka diskrimine-
ring.

e Hur och nir atgirderna ska genomforas.
e Vem/vilka som ir ansvariga f6r genomférandet.

e Nir och hur uppféljning ska ske.

Aven i andra policys och planer kan arbete mot diskriminering, om det ir relevant,
inga som en viktig del.
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Samverkan

Samarbetet med de fackliga organisationerna har stor betydelse i arbetet med dis-
krimineringsfragorna. Att bade arbetsgivaren och fackliga organisationerna arbetar
med dessa fragor underlittar integreringen i den dagliga verksamheten. Det kan
t.ex. vara laimpligt att i samverkansarbetet pa de olika nivaerna i Skolverket ha en
aterkommande punkt om diskriminering. Aven samverkan med intressenter utan-
tor Skolverket ger en majlighet att 6ka kunskapen och forstielsen for de fragor
som kan uppstd. Mojliga samarbetsparter kan t.ex. vara DO, HomO, Handisam,
andra myndigheter, forskare och invandrarorganisationer.

Information

Information ir en viktig del i arbetet med diskrimineringsfragor. Det dr av stor vikt
att alla medarbetare kan fa reda pad vart den person som upplever sig diskriminerad
ska vinda sig. Kanalen och Skolverkets externa hemsida har sina givna roller {or att
fa ut information, Kanalen for att 6ka medarbetarnas kunskap och engagemang i
fragan och den externa hemsidan for att tydliggora f6r omvirlden hur Skolverket
arbetar med diskrimineringsfragor. Sidornas utformning och innehall ska naturligt-
vis vara anpassat sa att det passar alla och inte diskriminerar nagon.

Hemsidorna ar ocksa en limplig plats for hianvisningar och linkar till de olika orga-
nisationer som arbetar med diskrimineringsfrigor, t.ex. DO, HomO och Handi-
sam.

Okad kunskap

Kunskap och insikt om konsekvenser av olika attityder och sitt att agera ir av stor
vikt i arbetet mot diskriminering. Inte minst kan det handla om hur egna virdering-
ar och attityder paverkar 6vriga medarbetare och dirmed ocksa organisationen.
Skolverket kan i samarbete med t.ex. DO, HomO och Handisam genomf6ra semi-
narier och diskussioner som kan skapa en férdjupad forstielse bade 1 damnet och for
hur de fortsatta forbattringarna 1 organisationen ska genomforas.

Syftet med dessa seminarier ska ocksé vara att 6ka kunskapen om bakomliggande
mekanismer och lagstiftning, mangfaldsfragor, etik och bemoétande. Vid introduk-
tionsutbildningen f6r nya medarbetare vid Skolverket bor diskrimineringsfragorna
ingd. Aven cheferna bor inom ramen for chefséverliggningarna ges mojlighet att
fordjupa sig i dessa fragor.

Rekrytering

Skolverket verkar vid rekrytering f6r att ssmmansittningen av personalen battre
motsvarar befolkningsstrukturen i samhaillet. Genom att synliggora virdegrunden i
rekryteringsprocessen och tydliggora att Skolverket vilkomnar alla att soka de
tjdnster som annonseras oavsett etniskt tillhérighet, religion eller trosuppfattning,
sexuell liggning, alder eller funktionshinder.

Genom att kontinuerligt ur ett antidiskrimineringsperspektiv se over rekryterings-
processen och de riktlinjer som utformas, kan risken f6r bade medveten och
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omedveten diskriminering minimeras. Man kan t.ex. vara uppmarksam pa diskrimi-
neringsfragorna vid valet av bilder och sprak i rekryteringsannonserna.

Uppféljning

En fortsatt dialog med DO, HomO och Handisam kan vara ett stod i det fortsatta
arbetet med diskrimineringsfrigorna. Genom att Skolverket arbetar med diskrimi-
neringsfragorna pa flera plan, genom att kontinuerligt se 6ver och revidera jim-
stilldhetsplan, mangfaldsplan och handlingsplan for tillganglighet vid Skolverket
halls fragorna levande och integreras i det dagliga arbetet.

Hoésten 2006 genomfordes en undersékning bland dem som kontaktat upplysnings-
tjansten om hur de anser sig blivit bemotta. En likadan undersékning kommer att
genomforas dven hosten 2007. Ocksa i framtida medarbetarenkiter ska diskrimine-
ringsfragor ha en betydande roll.

Ekonomistyrningsverket (ESV) har genomfoért tva utvirderingar for Skolverket, ar
2005 en utvirdering av Skolverkets tillsynsverksamhet och ar 2006 en utvirdering
av Skolverkets utbildningsinspektion. I bada dessa utvirderingar har frigor om
Skolverkets medarbetares bemétande, instillning samt upptridande tagits upp.

Skolverket bor dven folja upp dessa rapporter fran ESVs utvirderingar av tillsyns-
verksamhetens och utbildningsinspektionens arbete.
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