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Forord

Denna skrift om det kommunala tillsynsansvaret for skolan ges ut for att stodja
och stimulera kommunerna i deras ansvarstagande. Skriften skall ses tillsam-
mans med skriften Ansvaret for skolan som behandlar hela den kommunala
styrningen och egenkontrollen av skolan.

I denna skrift riktas intresset mot kommunernas egentillsyn i bemirkelsen
ansvaret for att verksamheten bedrivs i enlighet med nationella bestimmelser
(1 kap. 12 § skollagen). Skolverket vill med skriften fista kommunernas upp-
marksamhet pa vikten av en fungerande egentillsyn.

Nagra olika omrdden for egentillsynen tas upp. Dessa har valts utifran brister
i skolverksamheten vilka pavisats i Skolverkets tillsyn och skall ses som exempel.
Detsamma giller de former och metoder for tillsynen som tas upp.

Det ar viktigt att pdpeka att kommunens egentillsyn inte alltid behover krava
sarskilda undersokningar eller arrangemang. Det visentliga — vid sidan av att
soka forebygga problem — ar att vara uppmarksam p4 resultat frin den egna
uppfoljningen och utvirderingen och pd andra uppgifter om sin verksamhet som
kommunen far kinnedom om s& att eventuella missforhallanden kan rittas till.

Skriften har utarbetats av forre skoldirektoren Sten Tillhammar.

Ulf P. Lundgren

Generaldirektor



Tillsynen av skolan

Skolverket har i skriften Ansvaret for skolan beskrivit den
ansvarsfordelning mellan stat-kommun-skola som borjade
galla den 1 januari 1991.

I skriften beskrivs ocksd den fortsatta utveckling av
reformarbetet som regeringen presenterade i sin skrivelse
1996/97:112 Utvecklingsplan for forskola, skola och vux-
enutbildning — kvalitet och likvardighet.

Reformen innebar att staten overgick fran regel- och
resursstyrning av skolvasendet till mer av mal- och resul-
tatstyrning. Antalet nationella regler minskades avsevart

ANSVARET FOR SKOLAN

-en kommunalm

eottonkor

och statens malformuleringar blev tydliga.
De tva liaroplanerna — Lpo 94 for det obligatoriska
skolvisendet och Lpf 94 for det frivilliga skolvasendet — dr ocksa mycket tyd-

ligt formulerade.
De statliga bestimmelserna i 6vrigt har inskrankts till sidant som har betydel-

se for den nationella likvardigheten.

Ansvarsfordelningen

Riksdagens beslut om reformen fattades med anledning av de bada propositioner-
na 1988/89:4 Skolans utveckling och styrning och 1990/91:18 Ansvaret for sko-
lan. I dessa angavs reformens inriktning enligt foljande.

Skolverksamheten ir i grunden ett gemensamt ansvar for stat och kommun

och for politiker och anstillda.
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Riksdagen och regeringen skall styra skolverksamheten genom att ange
nationella mal.

Inom de ramar och riktlinjer som riksdagen och regeringen lagger fast
skall kommunerna och andra huvudmain for skolan ha stor frihet att avgora

hur verksamheten skall genomforas.

Ett nytt statligt ambetsverk, Skolverket, inrattades. Dess huvuduppgifter ar
utveckling, uppfoljning, utvardering och kvalitetssikring samt tillsyn av skolverk-
samheten pd nationell niva.

Kommunens helhetsansvar

Reformen innebar att forstahandsansvaret for uppfoljning, utvardering och

tillsyn av skolverksamheten lades pa huvudmannen.

Skolverket blev darmed for sitt uppdrag beroende av att kommunerna fullgor sin
del av den nya ansvarsfordelningen. En viktig del av Skolverkets uppdrag ar att
utova tillsyn over att kommunerna fullfoljer sitt ansvar for uppfoljning, utvirde-
ring och tillsyn.

Som instrument for den kommunala styrningen av skolverksamheten skall
varje kommun uppritta en skolplan. Enligt 2 kap. 8 § skollagen skall planen ”visa
hur kommunens skolvisende skall gestaltas och utvecklas™.

Vidare framgar att skolplanen skall visa vilka ”atgdrder som kommunen avser
vidta for att uppna de nationella mal som har satts upp for skolan” samt att kom-
munen kontinuerligt skall ”f6lja upp samt utvirdera skolplanen”.

Kontroll av verksamheten i form av uppfoljning, utvdrdering och tillsyn
begransas emellertid inte till vad som anges i skolplanen utan avser verksamheten
som helhet.

Att kommunen har vil fungerande former for denna kontroll dr en forutsitt-
ning for att kunna konstatera vilka dtgarder som behovs for att nationella och
kommunala mal skall uppnas.

I regeringens utvecklingsplan (Skr 1996/97:112) konstateras dock att under
senare ar

de ekonomiska fragorna dominerat och den ekonomiska uppféljningen
starkts medan fragan om vad man far for pengarna ront betydligt mindre

intresse.

Enligt utvecklingsplanen skall ddrfér kommunernas kontroll av verksamheten
fortsattningsvis i 6kad grad
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inriktas mot att genomfora regelbundna bedomningar av skolans kvalitet.

Kommunens tillsyn
Denna skrift, Tillsynen av skolan, dr ett komplement till '

skriften Ansvaret for skolan. Hiar behandlas niarmare den
del av kommunernas ansvar som avser den egna tillsynen av
att verksamheten foljer gillande nationella bestimmelser.

TILLSYNEN

Exempel ges pa olika sakomraden som bor ingd i den kom-
munala egentillsynen.

Kommunens skyldighet att sjilv utova tillsyn 6ver skol-
verksamheten grundar sig pd bestimmelserna i 1 kap. 12 §
skollagen:

Den som dr huvudman f6r det offentliga skolviasendet
skall ansvara for att utbildningen genomférs i enlighet
med bestimmelserna i denna lag och de bestimmelser som kan finnas i annan

lag eller forordning.

Det dr den kontroll som kommunen utévar utifrdn detta ansvar som i denna skrift
benamns tillsyn.

Minga av de enskilda synpunkter om hur skolan fungerar som framférs till
politiker och tjansteman i kommunen avser emellertid dven lampligheten i ett visst
agerande av t.ex. en rektor eller en ldrare.

Kommunens tillsyn kommer darfor ofta att handla om bade ”laglighet och
lamplighet”.

Kommunen kan dock inte bygga hela sin tillsyn ”pa forekommen anledning”.
For att uppfylla statens krav och for att forebygga att brister i verksamheten upp-
kommer krivs en mer

aktiv tillsyn i forebyggande syfte

Hur denna tillsyn skall utformas ar en angeldgenhet for styrelsen for skolan att ta
stallning till.

Det ar viktigt att pdpeka att kommunens egentillsyn inte alltid behover kriva
sarskilda undersokningar eller arrangemang.

Det visentliga r att vara uppmarksam pd resultat frin den egna uppfoljning-
en och utvarderingen och att alltid i sina kontakter med verksamhet och verksam-
hetsansvariga vara observant pa vad man ser och hor.

En god hjilpreda for en sddan allmin vaksamhet kan vara nigon form av
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checklista med bevakningsomrdden inom vilka man av erfarenhet vet att det finns
ett tillsynsbehov.

Underlag och dokumentgranskning

Ett viktigt underlag for vilka tillsynsinsatser som behover goras ar den uppfoljning
och utvirdering av skolverksamheten som kommunen ar skyldig att genomfora.
Dir far kommunen ofta signaler om inom vilka omrdden en mer aktiv tillsynsin-
sats ar nodvandig.

Sadana redovisningar gors allt oftare i drsredovisningar och bokslutsrappor-
ter. De dr darfor viktiga som underlag for att bedoma tillsynsbehovet.

Ett annat viktigt underlag ar de uppfoljningar och utvarderingar som Skolver-
ket genomfor pa nationell niva. De ger ofta signaler om generella brister i skolsys-
temet — information som kommunen kan ha nytta av for sin egen bedémning.

Att kommunen for sin egen tillsyn ocksa utnyttjar de uppgifter den sjdlv regel-
bundet l[amnar till den nationella uppfoljningen ar givetvis angelaget.

Skolverkets tillstdndsbeskrivning for kommunen ar liksom verkets tillsynsut-
redningar andra viktiga underlag for att bedoma tillsynsbehov.

Dokumentgranskning ar for 6vrigt alltid en viktig del av tillsynsverksamheten.
Det kan gilla t.ex. att granska om rektorernas olika beslut dokumenteras och f6l-
jer gillande bestimmelser. En sddan granskning ar den redovisning av delegerade
beslut som enligt kommunallagen skall goras till styrelsen for skolan.

En annan kan vara en oversikt 6ver alla beslut i kommunen inom ett visst
sakomréde som styrelsen kan begara for att fa underlag for sin bedomning.

Protokoll frén t.ex. elevvdrdskonferenser och skolkonferenser eller liknande
kan ge viktig information om rattssidkerhet och elevinflytande.

Att granska om skolornas arbetsplaner uppfyller statliga och kommunala krav
ar ytterligare en form av angeligen dokumentgranskning.

Det ar ocksd angelaget att kommunen har ett fungerande system for registre-
ring av skolpliktiga elever. Det giller inte enbart de elever som gdr i kommunens
egna skolor. Ansvaret for att skolplikten fullgors galler alla elever som dr bosatta
i kommunen - ocksé de som inte gar i kommunens grundskola eller sirskola.

Tillsynsbesok

Tillsynsbesok i kommunens skolor bor alltid vara vil strukturerade och giarna
avgransade till vissa sakomrdden for att resultatet skall vara 6verblickbart och ge
underlag for krav och atgarder.
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I de flesta kommuner genomfors de av forvaltningsledningen pé styrelsens
uppdrag eller tillsammans med ledamoter i styrelsen.

Samarbete mellan kommuner kan vara en mojlighet for mindre kommuner
som kanske inte alltid har de personella resurser som tillsynen kriver.

Besoken kan naturligtvis goras utan féregdende anmilan men vinner nog som
regel pa att de i forvig ar kdnda. En god forberedelse for tillsynsbesok ar gransk-
ning av aktuella dokument frén skolan.

En vanlig ordning dr att kommunens foretridare under ett en till tre dagar
langt besok triffar mindre grupper av foretradare for personal, elever och foril-
drar var for sig omkring nagot eller nigra fa teman. Besoket avslutas med en
genomgéng med skolans ledning om vad som iakttagits.

Efter det att en rapport skrivits och — for undvikande av missuppfattningar —
granskats av skolans ledning, kan ett dterbesok goras i form av en hearing med
personal, elever och foraldrar.

Rapporten och reaktionerna pa den redovisas till styrelsen, som tar stillning
till eventuella dtgarder.

En annan vanlig form av tillsynsbesok ar mote med skolans ledningsgrupp
med inriktning pd de uppgifter som ar ledningens sdrskilda aligganden.

EXEMPEL 1 ar en kommun dir den formen tillimpas regelbundet. Dir har man
kopplat dessa besok till skolans drsredovisning.

Vid besoken deltar forvaltningschefen, dennes tre medarbetare med styrning
och kontroll av verksamheten som ansvarsomrade och foretradare for styrelsen.

Dagordningen, som ar val forberedd och bekant for alla, utgar frdn den arsre-
dovisning som varje rektor lamnar utifran en i forvag faststilld modell. Redovis-
ningen diskuteras och problematiseras vid sammantriffandet och slutsatser dras.

Genomgéngen avslutas med att skolans ledning far i uppdrag att till ett kom-
mande sammantriffande vidta vissa dtgarder.

Forvaltningschefens tre medarbetare foljer under aret upp dessa genomgéngar
med kontinuerliga tillsynsbesok vid ”sina skolor”.

EXEMPEL 2 ir flera kommuner — bade storre och mindre — som anstillt en eller
flera sirskilda skolinspektorer for kontroll av verksamheten.

Inspektoren dr som regel direkt understilld styrelsen och ingdr inte i linjeorga-
nisationen. Urval av kontrollomrdden gors oftast av styrelsen eller forvaltnings-
chefen till vilka ocksa resultaten redovisas.

EXEMPEL 3 ar en storre kommun med bestillar- och utforarorganisation och

indelning i kommundelar. Dar finns en sarskild tjansteman under kommunstyrel-
sen med ansvar for uppfoljning, utvardering och tillsyn.
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Enligt kommunens plan genomfors varje dr aktiv och organiserad tillsyn vid
ett 20-tal skolenheter.

For att undvika beroendeférhdllande rekryterar man de 2-4 personer som skall
genomfora tillsynen fran annan kommun eller verksambhet.

Vid varje besok traffar gruppen foretradare for sdvil kommundelsnamnd som
forvaltning, personal, elever och forildrar. Besoket dokumenteras och &terkopp-
las till alla som varit berorda av det senast 2-3 manader efter besoket.

Kommunen anger syftet med tillsynen

— att tillse att utbildningen genomfors enligt gdllande lagar och bestimmelser

— att tillse att de till nimnderna gjorda bestillningarna effektueras

— att tillse att alla elever i kommunen far en likvirdig utbildning

— att ge en Overblick over utvecklingen av skolvasendet i kommunen

— att genom resultaten av tillsynsverksamheten ge forslag till atgarder och

utvecklingsinsatser for att komma till ritta med eventuella brister.

EXEMPEL 4 4r en kommun ddr man delat in ledamoter och suppleanter i styrelsen
for skolan i grupper for att gora tillsynsbesok.

Besoken ir val forberedda och samma fragor stills vid alla besoken. Erfaren-
heterna dokumenteras och aterkopplas samt redovisas i styrelsen for eventuella
beslut om &tgarder.

Samma kommun genomfor dterkommande sammantriffanden mellan styrel-
sens arbetsutskott och samtliga rektorer. Syftet med det ar att fa reda pd om de
politiska mal som beslutas i kommunen genomférs i verksamheten.

Statens tillsyn

Skolverkets uppdrag ar att beskriva och analysera den svenska skolan och dess
resultat pa nationell niva sd att alla ansvariga och intresserade far tillgang till god
och tillforlitlig kunskap om skolan. Det sker genom nationell uppféljning och
utvardering.

Skolverket har ocksa ett tillsynsansvar. Dess syfte ar att kontrollera att skolhu-
vudminnen och skolorna lever upp till statens krav och foljer de statliga bestim-
melserna for verksamheten.

Genom uppfoljning, utvirdering och tillsyn samt olika nationella utvecklings-
initiativ forvantas Skolverket bidra till skolverksamhetens utveckling.

Skolverkets tillsyn av det offentliga skolvdsendet inriktas pd sddana statliga
krav som kan sdgas utgora forutsdttningar for en likvirdig skola. Tillsynen galler
alltid en viss bestimd huvudmans verksamhet.

De statliga krav som tillsynen giller ar
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¢ att kommunen ger barn, ungdomar och vuxna den tillgang till utbildning
som foreskrivs

e att alla elever ges mojlighet att uppnd kunskapsmalen

e att elevers ratt till stod i skolarbetet tillgodoses

® att mobbning och andra trakasserier i skolan aktivt motverkas

e att elever och forildrar har inflytande i skolan

¢ att kommunen har en fungerande styrning och egenkontroll av sin skol-
verksamhet

Vanligen genomfors tillsynen darfor ate det finns indikationer i Skolverkets upp-
foljning eller utviardering vilka behover kontrolleras.

Ett annat skal kan vara klagomal fran enskilda, t.ex. foraldrar, eller uppgifter
i media. Kommuner viljs dven ut slumpmassigt for tillsyn.

Nir det giller klagomal ar naturligtvis grundregeln att kommunen sjilv skall
ta hand om dem. Det dr ju bara kommunen sjalv som har mojlighet att gora nagot
at bristerna.

Det ar ddrfor viktigt att fordldrar och andra medborgare vet till vem eller vilka
i kommunen man skall vinda sig med klagomal ndr man inte tycker att kontak-
terna pé skolnivan racker till.

Innan Skolverket startar en tillsynsutredning p& grund av klagomal skall kom-
munen ha haft mojlighet att utova sin egentillsyn. Om den inte haft det 6verlam-
nas drendet till kommunen.

Om kommunen ddremot trots att man haft mojlighet att utova tillsynen under-
later att gora den eller om klagomalen fortsdtter kan det bli aktuellt for Skolverket
att gora en tillsynsutredning.

Om Skolverket har beslutat att genomfora en tillsynsutredning i en kommun
ar det viktigt att kommunen medverkar till att utredningen blir sd bra som méjligt.
Det ligger i kommunens intresse att det underlag som Skolverket skall grunda sin
bedémning pa blir fullstindigt och rattvisande.

Darfor ar det yttrande som Skolverket alltid begdr fran kommunen ett mycket
viktigt dokument. Det ar ocksd viktigt att dokumentation som styrker kommu-
nens uppgifter lamnas med. Skolverket himtar ocksd in uppgifter pd annat sitt
t.ex. genom besok och intervjuer.

I tillsynsutredningen tar Skolverket stallning till om det som granskats uppfyl-
ler statens krav eller inte. Nagon virdering darutover gors inte. Virderingar av
kvalitet och lamplighet dr en uppgift for skolorna och skolhuvudmannen sjilva.

Nar utredningen ar klar och Skolverket har fattat beslut om resultatet far skol-
huvudmannen och andra berérda del av det.

Verket skickar ocksa beslutet till en rad andra mottagare t.ex. Utbildningsde-
partementet, Svenska Kommunforbundet, Justititombudsmannen m.fl. Skolver-
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ket informerar ocksd om sina tillsynsbeslut pd andra sitt sisom genom nyhets-
brev, pressmeddelanden, Internet etc.

Om tillsynen leder till kritik kontrollerar Skolverket efter en tid att huvud-
mannen har dtgiardat bristerna.
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Styrning och ledning pa skolniva

Rektorsfunktionen

Rektorn har en stark stallning i svenskt skolvasende. Det har sin grund i att rek-
torsfunktionen reglerats i skollagen. I dess 2 kap. 2 § har lagts fast att

for ledningen av utbildningen i skolorna skall det finnas rektorer.

Utover den beslutsritt rektorn far genom delegation av sin kommun har staten i
t.ex. de olika skolformsférordningarna och i laroplanerna gett rektorn ett stort
antal befogenheter.

Dessa av riksdag och regering reglerade funktioner kan ingen ta ifran rektorn.
De far inte heller utan medgivande i forfattning overlatas pa ndgon annan. Inom
ramen for forsoksverksamhet med lokala styrelser far dock vissa av dessa funk-
tioner Overlatas pa den lokala styrelsen (SFs 1996:605 och 1997:642). I dessa fall
skall kommunens egentillsyn riktas mot den lokala styrelsen.

Med denna starka stillning foljer ett betydande ansvar. Att rektorn pd ett
ansvarsfullt sitt fullgor sina befogenheter och skyldigheter har stor betydelse for
verksamhetens resultat och dirmed for att eleverna nar de nationellt faststillda
malen. Hur rektorsfunktionen fullgors ar darfor ett viktigt tillsynsomrade for sty-
relsen for skolan.

For att ytterligare tydliggora rektorsfunktionens betydelse hari 1 kap 2 §ialla
skolformsforordningarna lagts fast att

den som har det ledningsansvar som enligt 2 kap. 2 § skollagen vilar pa

rektorn skall ocksa benamnas rektor.
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Skolverkets tillsynsverksamhet har visat att de l6sningar med t.ex. platschefer
vilka i praktiken getts rektorns befogenheter men inte har dennes reglerade ansvar
skapat stor osdkerhet och inneburit risker ur rattssikerhetssynpunkt.

Enligt 2 kap. 2 § skollagen skall

rektorn halla sig val fortrogen med det dagliga arbetet i skolan. Det aligger

rektorn att sarskilt verka for att utbildningen utvecklas.

Det innebir att det méste finnas en tillrdcklig narhet mellan rektorn och den verk-
samhet denne skall leda. Hur kommunen viljer att organisera sina rektorstjanster
ar darfor viktigt for rektorernas mojligheter att uppfylla de statliga kraven. En
organisation med en rektor for flera skolor t.ex. i grundskolan eller en rektor for
en mycket stor skola t.ex. i gymnasieskolan ar exempel dir kravet pa narhet bor
provas sarskilt noga.

Det dr darfor viktigt att kommunen granskar att ledningsorganisationen och
ansvarsférdelningen stimmer 6verens med de statliga kraven.

Pedagogisk ledning

I liroplanerna anges rektorns ansvar for att
verksamheten som helhet inriktas mot de riksgiltiga malen.

Det innebdr att rektorn méste ha ingdende kunskap inte bara om de mal som for-
mulerats utan ocksd om intentionerna bakom dem. Eller — som det uttrycktes i
proposition 1988/89:4 Skolans utveckling och styrning: ”ledaren maste solidari-
sera sig med dem och ha en stark vilja att medverka till att malen och riktlinjerna
far genomslagskraft i verksamheten”. Det innebar ocksa att rektorn maste ha tids-
missigt utrymme for den pedagogiska ledningsfunktion som ar dennes huvud-
uppgift.

Skolverkets tillsyn har emellertid visat att rektorsfunktionens utveckling mot
totalansvar for alla driftsfragor i likhet med vad som géller for andra kommunala
chefer alltfor ofta medfort att den pedagogiska ledningsfunktionen fétt karakta-
ren av “bisyssla”.

Rektorsfunktionens betydelse for mojligheterna att uppnd de nationellt fast-
stillda mélen for skolverksamheten gjorde ocksa att regeringen redan i proposi-
tion 1988/89:4 Skolans utveckling och styrning patalade att i den utstrackning
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rektor dlaggs rent kommunala uppgifter av forvaltningsnatur maste kommunala
resurser pa annat stt tillféras skolan och skolledningen”.

Den ekonomiska utvecklingen darefter har givetvis forsvarat sidana resurstill-
skott. Den utveckling mot att rektorns tid alltmer domineras av annat an pedago-
gisk ledning som kunnat iakttas stir likafullt inte i 6verensstimmelse med de stat-
liga kraven péa rektorsfunktionen.

Det ar darfor viktigt att kommunen granskar vilka dtgéirder som vidtagits for att
dess rektorer skall kunna fullgéra den pedagogiska ledningsfunktionen.

Rektorernas egen prioritering av sina olika uppgifter behéver givetvis ocksd
granskas.

Arbetsplanen

For de initiativ som rektorn tar inom ramen for sitt pedagogiska ledningsansvar
krdvs ingdende kunskap om de resultat som uppnds. For det kravs kontinuerlig
kontroll av den pedagogiska verksamheten och dokumentation av planerade
atgirder.

Enligt liroplanerna har dirfor

rektorn ansvar for att en lokal arbetsplan upprittas samt for att skolans
resultat foljs upp och utvarderas i forhallande till de riksgiltiga malen och till

malen i skolplanen och den lokala arbetsplanen.

Den lokala arbetsplanen dr sdledes dels den kommunala skolplanens ”forlang-
da arm” ut i verksamheten, dels skolans och ytterst rektorns egna stillningstagan-
den till tgédrder for att uppna de riksgiltiga malen.

Hur den utformas avgor rektorn sjilv. Statens krav ar att den skall vara utvar-
deringsbar. For att det skall vara mojligt kravs som regel ocksd att den ar tidssatt.
Hur uppféljning och utvirdering skall utformas bor framgd av planen.

Arbetsplanen skall utarbetas under medverkan av personalen. Aven féretrida-
re for eleverna och i grundskolan deras vairdnadshavare skall medverka i utarbe-
tandet. P4 det sittet skapas ocksd bdsta mojliga forutsittningar for att arbetspla-
nen skall fa genomslagskraft i verksamheten.

Genom att ta del av skolornas arbetsplaner kan styrelsen inte bara kontrollera
att kraven pa dem uppfyllts utan ocksa fa en god information om skolornas ambi-
tioner och verksamhet.

Det ar darfor viktigt att kommunen granskar skolornas arbetsplaner.
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Rektorns kontakt med verksamheten

Rektorns ansvar for uppfoljning och utvirdering omfattar emellertid inte enbart
arbetsplanen utan avser verksamheten i dess helhet. Det ar rektorns ansvar att se
till att uppfoljning och utvirdering ar en naturlig del i det arbetssitt som larare
och elever kommer 6verens om och att de nationellt faststiallda malen uppnas.

Kontinuerlig kontakt med personalen t.ex. i form av planerade medarbetar-
samtal ar viktig for att kunna konstatera behov av verksamhets- och kompetens-
utveckling eller andra atgirder for att eleverna skall uppnd uppsatta mal.

Kontinuerliga besok i undervisningssituationen ar en viktig komplettering till
sddana samtal. De har ocksa stor betydelse for personalens motivation.

Det ar darfor viktigt att kommunen granskar hur dess rektorer fullgér sin
skyldighet att hdlla daglig kontakt med verksamheten och att kontrollera dess
resultat.

Rektorns sarskilda ansvarsomraden

En sirskild aspekt pa rektorns resultatansvar dr behovet av att fa underlag for
atgiarder inom det femtontal overgripande ansvarsomraden som rektorn enligt
laroplanen har sirskilt ansvar for.

Har dterfinns bl.a.

— elevernas inflytande 6ver sin egen undervisningssituation

- samordning och samverkan mellan lirare och amnen

— elevvardsverksamhet och stodinsatser

- resursfordelning med hénsyn till elevernas skiftande behov

— samarbete med hemmen

— atgdrder mot vald och mobbning

— personalens kompetensutveckling

Det ar darfor viktigt att kommunen granskar vilka dtgdrder rektorerna vidtagit
med anledning av sina sdrskilda ansvarsomrdden enligt Idroplanen.

Dokumentation av beslut

En rektor fattar manga beslut. En del fattas pd grund av delegation fran styrelsen
for skolan, andra dr s.k. rektorsbeslut enligt bestimmelser i skolforfattningarna.
En forutsittning for tydligheten i rektorns uppdrag att fatta beslut pa styrel-
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sens vagnar ar en korrekt och aktuell delegationsordning. Skolverkets tillsyn har
dock visat pd brister i detta avseende.

Alltfor ofta har det forekommit att delegationsordningen inte ar aktuell eller
att beslut fattats av annan 4n den till vilken beslutanderitten delegerats.

Sddana brister leder som regel till osikerhet och bristande ansvarstagande i
organisationen — en situation som givetvis inte dr acceptabel.

Alla beslut skall enligt gallande lagstiftning registreras och dokumenteras.
Skolverkets tillsynsverksamhet har dock visat att alltfor ménga beslut ute i skolor
fattas utan registrering och dokumentation — nidgot som méste betraktas som all-
varligt inte minst ur rattssikerhetssynpunkt.

Bristande dokumentation minskar dessutom styrelsens mojligheter att utova
sin skyldighet enligt 1 kap. 12 § skollagen att utova tillsyn over att utbildningen
genomfors i enlighet med gillande bestaimmelser.

Det ar darfor viktigt att kommunen kontrollerar att delegationsordningen dr
aktuell och att den féljs samt att det finns fungerande system fér redovisning av
delegerad beslutsrdtt till styrelsen.

Det dr ocksa viktigt att kommunen kontrollerar att rektorernas alla beslut
registreras och dokumenteras.
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Skolan som milj6 for larande

?Ett av skolans viktigaste uppdrag ar att formedla och hos eleverna férankra de
virderingar vart samhallsliv vilar pa: individens frihet och integritet, alla mannis-
kors lika virde, jamstilldhet mellan kvinnor och man samt solidaritet med svaga
och utsatta.

Skolan ar ingen vardeneutral plats och far inte svika i sitt uppdrag att fostra
demokratiska medborgare. Vardagen i skolan méste genomsyras av dessa grund-
liggande virderingar.

Skolan har en unik mojlighet att under de viktiga barn- och ungdomsaren
paverka elevernas normer och varderingar. Malsittningen maste vara att barnen
skall vaxa upp till trygga och ansvarskannande manniskor”.

Sa sammanfattar regeringen i utvecklingsplanen (Skr 1996/97:112) den virde-
grund pa vilken skolan enligt liroplanerna skall bygga hela sin verksamhet.

Denna miljo ar en helhet for eleverna. Undervisning, andra aktiviteter, raster,
larare, kamrater och lokaler bildar den helhet som utgor elevernas arbetsmiljo i
vilken intryck och attityder for livet skapas. En skola vars olika delar och verk-
samheter samverkar och bildar en helhet som genomsyras av den vardegrund som
enligt laroplanerna giller for det svenska skolvasendet har forutsittningar att bli
en god miljo6 for lirande. Som pedagogisk ledare och chef for verksamheten har
rektorn det Overgripande ansvaret for att olika verksamheter och atgirder sam-
verkar pa ett sidant sitt att den enskilda skolan utvecklas till en god miljo for
larande.

Forstaelse och medmansklighet

Enligt laroplanerna skall skolan framja forstdelse for andra manniskor och for-
maga till inlevelse.
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Ingen skall i skolan utsittas for mobbning. Tendenser till trakasserier skall
aktivt bekdmpas. Framlingsfientlighet och intolerans méste bemotas med kun-
skap, 6ppen diskussion och aktiva insatser.

Detta krav har ocksa skrivits ini 1 kap. 2 § skollagen enligt vilken den som ver-
kar i skolan skall

aktivt motverka alla former av krankande behandling sisom mobbning och

rasistiska beteenden.

Rektorn har ett sarskilt ansvar for att skolan har ett program for att motverka alla
former av trakasserier och mobbning bland elever och anstallda.

Programmet bor innehdlla saval dtgarder i forebyggande syfte som rutiner och
forhallningssatt vid intraffade handelser.

Det ar angelaget att signaler om trakasserier och mobbning frin t.ex. elever
och malsmin tas pa allvar och noggrant utreds.

Det dr ocksd angeldget att utredningen inte begransas till de synbara sympto-
men utan forsoker komma fram till de egentliga skilen till det som intrdffat och
darmed leder fram till en langsiktig l6sning.

Det som ar helt avgorande for att undvika att trakasserier och mobbning upp-
repas dr givetvis att skolan i varje enskilt fall vidtar konkreta dtgirder.

Det dr darfor viktigt att kommunen granskar att varje skola har ett vl fungerande
program for att motverka alla former av trakasserier och mobbning.

Saklighet och allsidighet

”Skolan skall vara 6ppen for skilda uppfattningar och uppmuntra att de fors
fram. Den skall framhalla betydelsen av personliga stillningstaganden och ge moj-
ligheter till sidana.

Undervisningen skall vara saklig och allsidig. Alla foraldrar skall med samma
fortroende kunna skicka sina barn till skolan, forvissade om att barnen inte blir
ensidigt paverkade till forman for den ena eller andra dskddningen.

Alla som arbetar i skolan skall alltid hiavda de grundliggande viarden som
anges i skollagen och i denna liaroplan och klart ta avstind frdn det som strider
mot dem”.

S4 har kravet pa saklighet och allsidighet formulerats i Laroplan for grund-
skolan (Lpo 94). I Laroplan for gymnasieskolan (Lpf 94) finns i stort sett samma
formuleringar.

Skolan skall alltsd kunna hantera skillnader i varderingar, vara allsidig och
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neutral i 4skddningsfrdgor men ocksé aktivt motarbeta dsikter och uttrycksformer
som strider mot samhallets grundldggande virderingar.

Eller som det uttrycktes i regeringens prop. 1992/93:220 ”Kravet pa att sko-
lans undervisning skall vara allsidig och neutral i 4skadningsfragor far inte inne-
bara att varje dsikt och stdndpunkt ar lika god som en annan.

Tvartom har skolan en uppgift i att motverka dsikter och uttrycksformer som
trader andra fornar och som strider mot grundlaggande varderingar kring man-
niskors lika virde och kvinnors och mins lika ritt och mojligheter”.

Att aktivt och medvetet frimja kvinnors och mins lika ritt och mojligheter ar
en viktig del av kravet pa saklighet, allsidighet och likvardighet. Skolan har ett
ansvar for att motverka traditionella konsrollsmonster.

Den skall darfor ge utrymme for eleverna att prova och utveckla sin forméga
och sina intressen oberoende av konstillhorighet.

Det &r darfor viktigt att kommunen granskar hur dess skolor arbetar fér att
garantera saklighet och allsidighet i all verksamhet i skolan.

Samarbete med hemmen

Skolan skall klargora for elever och foraldrar vilka mal utbildningen har, vilka
krav skolan stiller och vilka rattigheter och skyldigheter elever och deras vard-
nadshavare har.

Enligt liroplanerna har rektorn ett sarskilt ansvar for utvecklingen av former-
na for samarbetet mellan skolan och hemmen.

Viktiga delar hirav dr att ge fordldrarna insyn i elevens skolgdng och hur kon-
takten med skolan utformas om det uppstar problem och svarigheter for eleven i
skolan.

For det obligatoriska skolvasendet ar utvecklingssamtalen med eleven och
dennes vardnadshavare viktiga tillfillen for information till hemmet om skol-
gangen.

Det &r darfor viktigt att kommunen granskar hur dess skolor utformat sina
kontakter med hemmen.

Elevernas individuella inflytande

En viktig uppgift for skolan dr att ge eleverna mojligheter att ta initiativ och
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ansvar. De skall ges forutsattningar att utveckla sin formdga att arbeta sjalvstan-
digt och lésa problem.

Elevernas ritt till initiativ och ansvar har skrivits in i skollagen med nistan
identiska formuleringar for alla skolformer. For grundskolan anges i 4 kap. 2 §
skollagen att

eleverna skall ha inflytande 6ver hur deras utbildning utformas. Omfattningen
och utformningen av elevernas inflytande skall anpassas efter deras alder och

mognad.
Den viktigaste formen av elevinflytande ar enligt regeringens utvecklingsplan
inflytandet i klassrummet, 6ver undervisningen och det egna larandet.

Att i takt med stigande alder i allt storre omfattning sjalv f4 sitta mal, planera och
utvardera sin inldrning ar en rattighet for eleven.

For att det skall vara mojligt krévs att eleverna far tillriacklig information om
de nationella mal som giller for skolan och hur dessa har konkretiserats i arbets-
plan och undervisningsplanering.

Det krivs ocksa att varje enskild elev fir kinnedom om de bedomningar som
lararna gor av hur val malen uppnas.

Det innebir en utveckling av lararrollen mot att leda eleven in i lirande situa-
tioner i vilka denne stimuleras att sjilv soka och bearbeta information for att dar-
igenom f& kunskap.

Det ar darfor viktigt att kommunen granskar att det i alla skolor finns en pla-
nering for hur eleverna skall fd inflytande 6ver sin egen inldrning.

Elevernas gemensamma inflytande

Eleverna skall ocksé ha inflytande over frigor av gemensamt intresse. Detta kol-
lektiva elevinflytande skall utformas pa ett sidant sitt att det blir reellt.

I varje klass eller undervisningsgrupp skall eleverna i alla skolformer tillsam-
mans med ldraren

behandla fragor som ir av gemensamt intresse for eleverna.

Hit hor enligt liroplanerna att tillsammans med lararen fa planera undervisning-
en och vilja arbetssatt samt att utvardera.
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P4 skolniva skall det i gymnasieskolan finnas en skolkonferens med foretrada-
re for elever och personal och med rektorn eller den denne utser som ordfoérande.
Skolkonferensen ar ett organ for att behandla

fragor som dr av stor betydelse for eleverna samt for informationsutbyte,

samrad och gemensamma diskussioner.

Skolkonferensen skall i den utstrackning som styrelsen for utbildningen bestim-
mer, besluta i frigor som annars hor till rektorns beslutsomrdde — dock ej i fradgor
dar rektorn har beslutanderitt enligt bestimmelser i forfattning.

En forsoksverksamhet med lokala styrelser for gymnasieskola och kommunal
vuxenutbildning, ddr eleverna har majoritet pagér (SFS 1997:642).

For ovriga skolformer finns inga motsvarande bestimmelser betr. elevinflytan-
det pa skolniva. I stillet anges att formerna for samverkan mellan elever och per-
sonal inom rektorns arbetsomrade skall utvecklas med beaktande av de lokala
forhéllandena.

Det ar viktigt att kommunen granskar att det i dess skolor pd bdde skolnivd och
klassniva finns fungerande former for elevinflytande enligt gdllande bestimmelser.
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Stod till elever

Den svenska skolan skall vara en skola for alla — en skola som ger alla lika tillgang
till utbildning oberoende av kon, geografisk hemvist samt sociala och ekonomis-
ka forhallanden.

I en skola for alla undervisas elever med olika bakgrund tillsammans. Enligt
laroplanerna skall skolan ta hansyn till det och anpassa undervisningen till varje
elevs forutsittningar och behov.

En del elever har behov av mer stod dn andra for att kunna nd de mal som
anges i laroplaner och andra skolforfattningar. Darfor kan undervisningen aldrig
goras lika for alla.

Elever med sdrskilda behov
Enligt 1 kap. 2 § skollagen skall darfor i

utbildningen hinsyn tas till elever med sarskilda behov.

I liroplanen for det obligatoriska skolviasendet (Lpo 94) har denna skyldighet
uttryckts pa foljande satt:

Skolan har ett sarskilt ansvar for de elever som av olika anledningar har

svarigheter att nd malen for utbildningen.

Liroplanen for det frivilliga skolvasendet (Lpf 94) har uttryckt skollagens krav s&
har:
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Sarskild uppmarksamhet maste dgnas at de elever som av olika anledningar

har svarigheter att nd malen for utbildningen.

Skyldigheten att anpassa undervisningen till varje elevs forutsittningar och behov
giller all undervisning i alla skolformer i det offentliga skolvisendet.

Enligt regeringens Utvecklingsplan for forskola, skola och vuxenutbildning —
kvalitet och likvardighet (Skr 1996/97:112) ar

en god viardemitare pa en skolas kvalitet hur skolan tar sig an de elever som

har svarast att tilligna sig skolans undervisning.

Hur skolan tillgodoser dessa elevers behov kommer diarmed att vara en viktig del
i de arliga kvalitetsbedomningar som skolor och kommuner enligt riksdagsbeslut
skall gora.

Alla elevers ratt till kvalitet i undervisningen ar darfor en viktig del i kommu-
nens tillsynsansvar. De dtgarder som kravs for att nd upp till detta nationella mal
ar viktiga delar i skolplan och arbetsplaner.

Det ar darfor viktigt att kommunen granskar att omrdadet stéd till elever beaktas
i styrdokument och kvalitetsredovisningar pd kommun- och skolnivad.

Kdnnedom om behoven

En sjilvklar utgdngspunkt for att kunna ge dessa elever det stod de behover dr att
skolan kanner till vilka de dr och vilka behov de har. Detta ar givetvis i forsta hand
ett ansvar for den enskilde lararen.

P4 rektorn ankommer att se till att undervisningen ar s utformad att dessa ele-
ver uppmarksammas och att stodatgirder och resursfordelning anpassas till den
bedomning lararna gor.

Aterkommande samtal med lirarna och besok i undervisningen ér viktiga for
att rektorn skall kunna bedéma om dessa krav uppfyllts.

En del elever har behov av mer stod d4n vad som dar moijligt att ge genom anpass-
ning av undervisningen i klassen / gruppen. Det ankommer pé rektorn att se till att
sddana elevers behov utreds sarskilt noggrant sd att basta mojliga stodatgarder
kan sittas in.

Det ar darfor viktigt att kommunen granskar att dess rektorer har vil fungerande

former for att fd kunskap om undervisningssituationen fér elever med behov av
sdrskilt stad.
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Elevvardskonferensen

Vilka stodinsatser som finns utéver anpassning av undervisningen inom klassens /
gruppens ram anges i respektive skolformsforordning. Dar anges bl.a. stddunder-
visning, sirskild undervisning och anpassad studiegang.

Beslut om sddana stodinsatser fattas av rektorn utom betraffande anpassad
studiegdng i grund- och sarskolan samt placering i sarskild undervisningsgrupp i
grundskolan dir beslut fattas av styrelsen for skolan eller den till vilken styrelsen
delegerat beslutanderatten.

For behandling av fragor om stod till elever med sarskilda behov skall det fin-
nas en elevvardskonferens med rektorn eller den denne utser som ordférande. I
elevvardskonferensen deltar all berord personal. Konferensen fér tilldta att aven
andra, t.ex. elever och fordldrar, dr niarvarande och yttrar sig vid sammantradena.

Bestammelser om elevvardskonferens finns i respektive skolformsforordning.
Vid sammantride med konferensen skall protokoll foras.

Vilka drenden betrdffande stod till elever som skall behandlas i elevvardskon-
ferensen och vilka som kan behandlas pd annat sitt har inte reglerats av staten
utom ndr det giller anpassad studiegdng dar yttrande av konferensen kravs.

Det ar viktigt att kommunen granskar att det inom varje rektors ansvars omrdde
finns en elevvdrdskonferens och att den fungerar enligt gdllande bestimmelser.

Individuella planer

For en elev i grundskolan som behover sarskilda stodatgarder skall enligt 5 kap.
1 § grundskoleférordningen ett atgardsprogram utarbetas av berord skolperso-
nal. Vid utarbetandet bor personalen samrdda med eleven och dennes vardnads-
havare.

I gymnasieskolan skall enligt liroplanen och 1 kap. 11 § gymnasieférordning-
en individuella studieplaner upprittas. Av dessa skall framga bl.a. om eleven f6l-
jer fullstandigt eller reducerat program.

Enligt regeringens utvecklingsplan (Skr 1996/97:112) har dock fa elever haft
sddana individuella planer trots att skolan dr skyldig att uppritta dtgdrdsprogram
respektive se till att det i gymnasieskolan finns individuella studieplaner.

Enligt Skolverkets rapport nr too Bilden av skolan uppger skolorna att fler ele-
ver dn tidigare kraver sirskilda insatser och att fler elever dn tidigare anser att de
inte far det stod de behover.

Att uppritta individuella planer for dessa elever dr nodvindigt for att dstad-
komma den samlade insats som behovs i olika amnen och pé olika sitt.
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Atgirdsprogram respektive individuell studieplan ir siledes ett pedagogiskt
program for att eleven skall kunna tillgodogora sig undervisningen pé det sitt som
denne har behov av och ritt till.

En sddan individuell plan dr ocksa viktig for att larare, elev och foraldrar skall
kunna samarbeta i ett gemensamt dtagande for elevens utveckling — nagot som
ocksd riksdagens utbildningsutskott sirskilt betonade i sitt betdnkande
1994/95:UbuU 6 om betygsfragor.

Det ar darfor viktigt att kommunen granskar att dtgdrdsprogram upprdttas i alla
skolor i grundskolan fér de elever som har behov av sdrskilt stod.

Fér gymnasieskolan dr det viktigt att kommunen granskar att individuella
studieplaner upprittas.

Samarbete med socialtjansten m.fl.

For en del elever med behov av sirskilt stod kravs ett ndra samarbete mellan sko-
lan och annan av samhallet bedriven verksamhet for barn och ungdom. Det kan
gilla t.ex. kommunens socialtjanst eller landstingets vard- och omsorgsverksam-
het.

Skolverkets tillsynsutredningar i enskilda elevdrenden har emellertid visat att
detta samarbete ofta har stora brister. Resultatet har alltfor ofta blivit att elever
inte fatt det stod de behover och har ritt till.

Enligt 1 kap. skollagen dr det kommunen som dr huvudman for verksamheten.
Kommunens ansvar begrinsas inte till de dtgarder som styrelsen for skolan vidtar
utan avser totalansvaret for att eleven far allt det stod denne behover.

Att varje skola, dess rektor och personal uppratthdller ett val fungerande sam-
arbete med annan av samhillet bedriven verksamhet for barn och ungdom ar dar-
for avgorande for om alla elever skall f& det stod de behover och har ratt till.

Det ar darfor viktigt att kommunen granskar att varje skola och dess personal har

vil fungerande samarbetsformer med andra samhdllsverksamheter fér barn och
ungdom.

Prioritering vid resursférdelning

Ett skal till bristande stod till elever som nu och da framforts i samband med Skol-
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verkets tillsynsutredningar ar otillrickliga ekonomiska resurser. Ndgot saddant
undantag fran bestaimmelser i lagar och forordningar finns emellertid inte.

Aven om det verkliga skilet inte alltid 4r resursbrist sa ar naturligtvis tillging
till tillrdckliga resurser en forutsattning for att alla elever skall kunna fa det stod
de har behov av och har ritt till.

Ofta kan dock resursbehovet tillgodoses genom omfordelning — ndgot som
inte sillan leder till konkurrens i férhallande till andra resursbehov.

Den sirskilda hansyn som skall tas till dessa elever innebar emellertid att deras
behov alltid skall prioriteras — sdvil vid omfordelning som vid resursforstarkning.

Det ar darfor viktigt att kommunen granskar att de mdl som sdtts upp i samband
med resursférdelningen till skolorna 6verensstimmer med denna prioritering.
Det dir ocksad viktigt att kommunen granskar att de resurser en skola tilldelats
anvdnds pd ett sadant sdtt att alla elever som har behov av det fdr det sdrskilda stod
for att uppnd nationella mdl som de har rdtt till.
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