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Riksdagens revisorer
100 12 STOCKHOLM

Rapport "Sprék och arbete — svenskundervisning for invandrare och
invandrarnas arbetsmarknad”, Riksdagens revisorer 2000/01:3

1. Sammanfattning av Skolverkets yttrande

Skolverkets yttrande har foljande struktur. Skolverket |amnar forst nagra
Overgripande synpunkter pa rapporten, beskriver sedan Skolverkets arbete
med sfi, och tar darefter stallning till de av rapportens forslag som berér
Skolverkets ansvarsomrade.

Skolverket tar inte stallning till de avsnitt av rapporten ” Sprék och arbete”
som berdr invandrares arbetsmarknad.

Riksdagens revisorer foresldr sammanfattningsvis att
» kunskaperna om sfi-utbildningen ska forbéttras

» kvaliteten i undervisningen ska forbéttras
 uthildningens mal skaforandras och differentieras
» |éarare ska erbjudas kompetensutveckling

Skolverket & positivt till dessaférslag och kommer under 2001 att arbeta
annu mera aktivt for att genomfora rapportens forslag.

Skolverket anser att forslaget om kompetensutveckling for larare ar alltfor
begrénsat. Manga sfi-larare &r inte utbildade for att undervisai svenska som
ett andrasprak. De behdver da kunskaper i amnet svenska som andrasprak
men Skolverket anser dessutom att alla sfi-larare behover en bred
vuxenpedagogisk kompetens och formagatill samarbete med praktikplatser
sA att den studerandes informella sprakinlarning inom olika former av
praktik kan knytastill studierna.

De problem som rapporten belyser kan inte |0sas bara genom att kursplanen
for sfi delas. Alla studerande maste erbjudas god sprakpraktik. De deltagare
som ndr ett nytt [agre mal men som dérefter inte kommer vidarei sina
sprakstudier maste erbjudas utvecklande verksamhet. Detta stéller stora krav
pa samarbetei kommunen och paen tydlig infrastruktur. En slutsats av
rapporten ” Sprak och arbete” &r att en sadan infrastruktur saknasi manga
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kommuner. Samarbetet mellan utbildningen och arbetsférmedlingens
fungerar pa manga hall ddligt trots att férordningen tydligt betonar sadant
samarbete for att skapa sprakpraktik (9 § forordning om svenskundervisning
for invandrare).

Skolverket anser att rapporten ” Sprak och arbete” har ett begransat
perspektiv, bl.a. saknas synpunkter fran de studerande och frén andra
representanter for arbetslivet én arbetsformedlingens tjansteman.

2. Overgripande synpunkter pa rapporten

Rapportens perspektiv

Rapporten bygger huvudsakligen pa statistikinsamling och intervjuer med
personal inom sfi och arbetsformedling. Deltagares erfarenheter saknas och
arbetslivet representeras endast av arbetsformedlingen och genom statistik.
Arbetsgivare och fackliga organisationer kommer inte till tals. Darmed
beskriver rapporten hur berdrda tjansteman inom sfi och arbetsférmedling
ser painvandrares sprakkunskaper, sprakuthbildning och méjligheter att fa
arbete. Skolverket anser att rapportens perspektiv darmed &r begransat.

En konsekvens &r att arbetdlivets krav painvandrares kunskaper i svenska
beskrivs av arbetsformedlingens tjansteman. | métet med arbetsformedlingen
& det naturligt att arbetsgivare betonar betydel sen av sprakkunskaper. Under
perioder av arbets 6shet kan arbetsgivare ocksa stélla hoga krav medan
kraven sunker nar det rader brist pa arbetskraft.

Ytterligare en f6ljd av rapportens avgransade perspektiv &r att den
problematiserar och belyser de vagval som samhallet har utifran hur
utbildningens och arbetsformedlingens personal beskriver utbildningen. De
problem som konstateras relateras till principiella stéllningstaganden bara
nér dessa gar att uppfattainifran verksamheten eller pagrundval av statistik,
framst vad gdller deltagande i arbetslivet.

En fraga som &r viktig nér sfi diskuteras & hur avancerade mal en utbildning
for allainom en vid malgrupp ska ha. Nar utbildningen &r for allablir malen
krav bade for utbildningsanordnaren och for deltagare med mycket olika
forutséttningar och behov. En annan fréga ar vilket ansvar samhéllet har for
sysselsédttning och utbildning for individer som under perioder av hog
arbetsl6shet stélls utanfor arbetslivet.

Ett exempel pa en internationell studie som ger perspektiv painvandrares
sprakkunskaper & IALS, International Adult Literacy Survey. Skolverket
och Kunskapslyftskommittén ansvarar, inom detta projekt, gemensamt foér en
rapport som jamfor las-, skriv- och rakneférmagan hos invandrare i Sverige
med hur val invandrare i andra lander 1&ser, skriver och réknar (International
Adult Literacy Survey; Invandrares | &s-, skriv- och rakneformaga pa svenska
Mats Myrberg m fl, 2000 Linkdpings Universitet).

Rapporten visar att invandrarei Sverige, internationellt sett, har god l&s-,
skriv- och rékneférmaga. Resultaten i Sverige ligger pa sammaniva som dei
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Nederlanderna, Nya Zeeland och Kanada och &r betydligt béttre an dei
USA, Tyskland och Storbritannien. Samtidigt har Sverige den storsta
skillnaden i formagan att |&sa och skriva mellan den invandrade och den
infodda befolkningen. | denna rapport finns deltagarperspektivet med och
fyraav fem som deltagit i svenska som andrasprak tycker att utbildningen ar
bra. Rapporten tyder altsdinte pa att sfi och svensk vuxenutbildning,
internationel It sett, har misslyckats &ven om det framgar tydligt att manga
invandrarei Sverige har begrénsad las- och skrivférmaga.

Lararkompetens

| diskussionen om lararkompetens belyser rapporten ” Sprak och arbete” i
vilken man lararna har pedagogisk utbildning och utbildning i svenska som
andrasprak. Riksdagens revisorer betonar kommunens ansvar for att sa
manga sfi-larare som majligt har utbildning i svenska som andrasprak (sid 3
och 65). Revisorerna valkomnar ocksa att regeringen tillskjuter medel till
kompetensutveckling for sfi-larare. Skolverket anser att manga fi-larare
behdver en bred kompetensutveckling som omfattar mer &n svenska som
andrasprak.

Nationellt centrum for sfi och svenska som andrasprak stoder sfi-larares
kompetensutveckling men har begransade resurser med tanke pa den
omfattande fortbildningsinsats som skulle krévas.

Rapporten konstaterar att |ararnainom sfi har pedagogisk utbildning i
ungefar lika htg grad som grundskolans larare. Begreppet pedagogisk
utbildning problematiseras inte. Den lararutbildning som erbjudsi Sverige &
(med undantag for utbildningen for l&rare i folkhtgskola) huvudsakligen
inriktad pa undervisning antingen i grundskola eller gymnasieskola. Den
rustar i ringa man léararen for att mota vuxnainvandrare och flyktingar. Sfi-
undervisningen staller krav pabl.a.

Kunskaper i

 det svenska sprakets uppbyggnad i ett kontrastivt perspektiv
« alfabetisering av vuxna pa sprak som inte &r deras modersmal
* |&s och skrivutveckling for kortutbildade vuxna

« olika spraks struktur och uppbyggnad

« olikakulturer, &en synen pa utbildning, kunskap, arbete och
familjerelationer i olika kulturer

e interkulturell kommunikation
» flyktingskap och tortyrskador

» vuxenpedagogik, en viktig del &r att tatill vara vuxnas erfarenheter och
kunskaper, i sfi ocksa att kunnalankatill validering och

» samarbete med andra myndigheter, med arbetsplatser, féreningsliv och
med annan syssel séttning.
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Sfi-lararen maste alltsa beharska sitt amne, svenska som andrasprak med
samhaéllsorientering, kunna samarbeta med samhaéllet utanfor utbildningen
och planera utbildningen sa att den enskildes praktik €ller annan
sysselséttning bidrar till sprakutvecklingen och till deltagarens forstael se for
livi Sverige.

Skolverket anser att den kompetensutveckling som manga sfi-larare behover
inte ska begransas till svenska som andrasprak utan bor vara bred och ta
fasta pa de krav som kan stéllas for att utbildningen ska utvecklas.

Utbildningens kvalitet och mal

Skolverket understryker att sprakinlarningen &r en del av den nyanlande
invandrarens livslanga och livsvida larande. Sprakinlarningen sker samtidigt
genom formell undervisning i sfi och genom kontakter med arbetsliv och
samhalle. Det ar darfor viktigt att inte se sprakundervisningens mal som en
forsta hog troskel som maste passeras innan individen kommer i kontakt med
arbets- och samhéllsliv. Om samhéllet konstruerar sddanatrésklar skapas ett
slags moment 22, sarskilt for de grupper som revisorernas rapport definierar
som de som i férsta hand misslyckas med utbildningen: kortutbildade, édre,
man, individer med problematiska sociala forhallanden, sukaeller daligt
motiverade studerade.

Nér kvalitén i sfi-undervisningen véarderas och beddéms &r det viktigt att
skiljamellan undervisningsprocessen och utbildningens mal. Om malen, for
manga av deltagarna, & for hoga, dvs omdjliga att na genom formell
teoretisk utbildning inom rimlig tid, kan undervisningsprocessen i princip ha
mycket god kvalitet &ven om bara hélften av de studerande nar malen.
Kvalitén kan alltsa bedomas bade utifran olikaindividers forutséttningar och
behov pa kort och 1ang sikt och utifran samhéllets uppstéallda mal. Om
samhallets mal inte & rimliga for delar av utbildningens malgrupp kan
resultatet for dessa studerade inte bli annat &n misslyckande vad gdller att na
malen.

Nér revisorerna skriver att ” .. sfi-undervisningen inte &r anpassad till den
grupp elever som har de samsta forutsattningarna att tillgodogéra sig
svenskundervisningen.” (sid 62 —63) & detta en slutsats som man kan dra
om utbildningens mal, men kanske inte utan vidare om undervisningen. Den
studieprestation som krévs av en vuxen invandrare som ar analfabet eller har
kort utbildning frén hemlandet for att utveckla goda muntliga och skriftliga
fardigheter i svenska féar inte underskattas. Den utbildning individen far kan
vararelevant och av god kvalité &ven om den studerande inte nar de hogt
stélldamédlen. Att samhallet, pagrund av malen, ser avbrutna studier som
misslyckade studier & daremot negativt for den enskilde.

Det &r viktigt att samhéllets mdl & rimliga och att samhéllet &r Gppet dven
for manniskor som intei vuxen alder formar tillgodogora sig lang teoretisk
utbildning. En sadan 6ppenhet kan for individen ge mojligheter till
informellt larande. Det & darfor mycket bra att rapporten foreslar en
uppdelning av kursplanens mal sa att betyg skulle kunna ges paen lagre
niva
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Den studeranden behdver for sin sprakutveckling bade god
sprékundervisning och méjligheter att i informella situationer utveckla sitt
sprak genom samtal. Kommunen bor darfor stodja olika nétverk for
sprakpraktik, fadderfamiljer, studiecirklar och foreningdliv dar nyanlanda
invandrare kan mota svensktalande. Sddana méten bidrar ocksatill infodda
svenskars kunskaper och forstael se.

Styrdokument och kommunens ansvar

Kommunen har ansvar for att genomfdra sfi-utbildningen samt for
integration av nyanlanda invandrare och flyktingar. Flera av de problem som
belysesi rapporten ” Sprak och arbete” beror pa att det i manga kommuner
saknas alternativ till sfi-studier for de deltagare som inte gor framsteg. Enligt
skollagen har dessa studerande inte rétt att fortsétta sina sfi-studier. ”Den
som har paborjat en kursi sfi har rétt att fullfolja kursen. Undervisningen
for en elev skall dock upphdra, om eleven saknar forutsattningar att
tillgodogodra sig undervisningen eller annars inte gor tillfredsstallande
framsteg” (13 kap. 11 § skollagen). Anda visar rapporten (liksom
Skolverkets utvardering "Vem alskar sfi?’) att manga gar kvar i utbildningen
utan att gora framsteg. | rapporten i ” Sprék och arbete” saknas forslag om
hur kommunen ska stérkas i rollen som ansvarig for kortutbildade
invandrares integration och sysselséttning. Forslaget om mal dven palagre
nivaer i sfi kommer att stélla annu storre krav pa kommunernai detta
avseende. | rapporten ” Sprak och arbete” foredas att tva mal- och
betygsnivaer infors och att elever som inte klarar sfi i dess nuvarande form
ska famajlighet att uppna den lagre nivan och sedan lamna sfi for att ga
vidare " till annan verksamhet som passar dem béttre” (sid 65). Sadan
verksamhet saknas i manga kommuner.

Den beskrivning som finnsi rapporten " Sprak och arbete” av
arbetsformedlingens forhal Iningssétt till sbkande som kommer fran sfi visar
brister vad géller samarbete mellan arbetsférmedling och utbildning och vad
géller efterlevnad av styrdokument. ” Styrelsen for utbildningen skall i

samar bete med arbetsférmedlingen verka for att undervisningen sa snart
som méjligt kan kombineras med sadan arbetsplatsorientering eller sddant
forvarvsarbete som ger deltagaren mgjlighet att tréna sig i att tala svenska.”
(9 & forordning om svenskundervisning for invandrare).

3. Skolverkets arbete med sfi

Inledning

Skolverket har i dettayttrande valt att relativt utforligt redovisa verkets
arbete med <fi. | rapporten ” Sprak och arbete” finns kritik mot Skolverket
och forslag om att verket pa ett aktivare sétt ska arbeta sa att fi-
undervisningens kvalitet blir tydlig och att utbildningen forbéttras.
Skolverket anser att verkets arbete med att samla kunskap om sfi, félja upp,
granska och utdvatillsyn samt bidratill att forbattra utbildningens kvalitet
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och foresla forandringar i regelsystemet har varit omfattande men verket
planerar samtidigt att utveckla detta arbete ytterligare i den riktning som
rapporten foreslar. Skolverket har inte under de senaste dren riktat sarskilda
utvecklingsinsatser till sfi-larare och anordnare av sfi. Satsningar pa
kompetensutvecklig for sfi-larare kommer nu att goras.

Skolverket har det statliga ansvaret for sfi, liksom fér grundléggande och
gymnasial vuxenuthildning, pabyggnadsuthildning och sarvux samt
grundskola och gymnasieskola. Skolverket ser amnet svenska som
andrasprak som en helhet i dessa olika utbildningar. Sfi for vuxna &r en del
av vuxenutbildningen och av vuxnas livslanga och livsvida larande.
Nyanlanda invandrare har ofta andra utbildningsbehov forutom sfi. Manga
behover lara sig 18sa, skriva och réknainom grundlaggande vuxenutbildning.
Den studerande kan aven behdva komplettera sin yrkeskompetens eller
skaffa sig en ny yrkesutbildning.

Kommunen har ansvar fér genomférande av utbildningen. Om kommunen
ska kunna skapa uthildning som anpassas till individens behov och 6nskemal
kravs att den studerande kan kombinera studier inom t ex sfi, grundldggande
samt gymnasial vuxenutbildning och dven praktik. Kommunen maste da
utveckla ett vél fungerande samarbete mellan olika utbildningar,
utbildningsanordnare, statliga och kommunala myndigheter, arbetsplatser
och foreningdliv.

Forslag om uppdelning av kursplanen i sfi

| revisorernas rapport féreslas en uppdelning av kursplanen i sfi. Skolverket
har flera ganger framfért forslag om sadan uppdelning till regeringen.

Skolverkets forslag 1998

| Skolverkets redovisning till regeringen ” Oversyn av kursplanen for
svenskundervisning for invandrare (sfi)” (dnr 1998:1426) foreslog
Skolverket att verket skulle fai uppdrag att utreda hur kursplanen for fi
skulle kunna delas upp sa att analfabeter och mycket kortutbildade forst
skulle studera en baskurs. Kursplanen i sfi skulle sedan, enligt forslaget,
bilda tva kurser med betyg Detta forslag 6verensstammer val med det som
framforsi rapporten ” Sprak och arbete”. Skolverkets forslag ledde emellertid
intetill att Skolverket fick i uppdrag att genomfdra den féreslagna
utredningen om uppdelning av sfis kursplan.

Skolverkets rapport Styrdokument fér vuxenutbildning (1999)

Skolverkets rapport till regeringen - ” Styrdokument for vuxenutbildning” —
belyser de formella olikheter som finns mellan olika delar av
vuxenutbildningen, sfi, grundl&ggande och gymnasial vuxenutbildning,
pabyggnadsutbildning och sarvux. Dessa skillnader forsvarar studier som
kombinerar kurser inom olika delar av vuxenutbildningen.

| rapporten foreslar Skolverket en uppdelning av kursplanen for sfi och ett
enhetligt kurs- och betygssystem i vuxenutbildningens olika delar:
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"For svenska som andrasprak géller att den vuxne nyborjaren forst studerar
i skolformen sfi, i sig en mycket omfattande kurs. Kortutbildade invandrare
laser bada amnena parallellt. Vuxna nyborjare studerar alltsa vissa amnen
mycket lange innan de nar kursens mal och far betyg. Utbildningen blir
darigenom otydlig for individen och avnamarna och svar att Gverskada.

De mycket omfattande kurser som nu finns inom grundl&ggande
vuxenutbildning och sfi borde kopplas |oss fran grundskolans ménster och
struktur och i stéllet anknytastill kursstrukturen inom gymnasial
vuxenutbildning. Detta skulle innebéra att dessa kurser delas upp i kurser
sominte & sa omfattande och som har tydliga mal som gar att ndinom
rimlig tid. Betygssystemen bor harmoniseras.” (sid 36)

Skolverkets rapport Med vuxenutbildning i fokus (2000)

| rapporten "Med vuxenutbildning i fokus® (Skolverket, 2000) till regeringen
belyser Skolverket aterigen problemen med sfis mal: "Malsittningen med sfi
ar en relativt avancerad sprakformaga i svenska. Kursen blir for
kortuthildade nyborjare mycket 1ang. Det finns visserligen en
avstamningsniva men inga betygsatta delmal. Eftersom denna hoga sfi-niva
har inforts under en period som tidvis kéannetecknats av mycket hg
arbetsloshet har samhallets krav pa sprakkunskaper och utbildning skarpts.
Godkant betyg fran sfi har kommit att bli en troskel till vidare studier, till
arbetsformedlingens atgarder och till arbetslivet. Den sominte nar denna
troskel har ofta ingen vag bort fran eventuellt socialbidragsberoende. | tider
av hog arbetslGshet hanvisar arbetsférmedlingen ofta dem som annu inte fatt
betyg fran sfi tillbaka till teoretiska sprakstudier i sfi &ven om deltagarna
avbrutit sina studier eftersomdeinte gjort ” tillfredsstallande framsteg” (13
kap. 11 § skollagen).

Si har, i manga kommuner, kommit att bli en sluten varld, en teoretisk
sprakkurs som hogutbildade invandrare med indoeur opei skt modersmal i
regel avverkar snabbt, men som blir mycket 1ang och svéaréverskadlig for
kortutbildade. For individer som fér sin férsorjning ar beroende av
socialbidrag kan det upplevas som férnedrande att hanvisas till en varld dar
man inte kan fortjana sitt uppehélle och dér de egna erfarenheterna inte
forefaller ha nagot egentligt varde.” (sid 34 — 35)

" i, grundlaggande vuxenutbildning och sarvux bestar helt eller delvis av
mycket omfattande kurser. Olika utvarderingar visar tydliga problem med
dessa kurser. Bade larare och kursdeltagare har svart att strukturera
studierna och rollerna blir otydliga. De” langa” @mnena skulle kunna delas
upp i kurser som omfattar t ex max 100 poang i dessa skolformer. Det skulle
leda till ett mer differentierat kurssystem med olika ingangar i de breda
amnena (somt ex svenska och sfi / svenska som andrasprak) for t ex
analfabeter, dydektiker, hogutbildade etc. och med olika utgangar for det
deltagare som har individuella mal eller vill gora studieuppehall.” (sid 38)
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Skolverkets utvardering av sfi

Vem alskar sfi

1997 presenterades rapporten ”Vem dlskar sfi? Utvardering av
svenskundervisning for invandrare — en utbildning mellan tva stolar”
(Skolverkets rapport 131). | denna rapport beskrivs de samverkansproblem
som Skolverkets utvarderare mott i de undersokta kommunerna. Rapporten
" Sprak och arbete” beskriver sammatyp av problem, framst i forhallandet
mellan sfi och arbetsférmedlingen i kommunerna. Enligt Skolverkets
utvardering 1997 kraver dessa problem omedelbara atgarder.

Sfi &r en utbildning med ett enda &mne, en enda kurs. De studerande kan ha
mycket varierande bakgrund. Skolverkets utvardering av fi pekar pa vissa
problem vad géller kursplanen:

" Ett sérskilt problem géller forhallandet mellan undervisning och
kursplanen for sfi. Problemet gar i bada riktningarna. Dels saknar
undervisningen den bredd som fordras for att uppna kurplanens mal, t ex
blir de samhéallsorienterande momenten i utbildningen tamligen
styvmoderligt behandlade pa vissa skolor. Dels ar kursplanen svar att
applicera pa den konkreta undervisningen. Bl.a. beror detta pa att
malformuleringen anger en kunskapsniva som ar synnerligen avlagsen for
stora elevkategorier. For stora grupper av elever ar det helt uteslutet att de
pa nagorlunda rimlig tid ska kunna uppna kursplanens mal. | stora stycken
ar formuleringarna i kursplanen ocksa mycket allméant hallna. Sarskilt med
tanke pa att planen ska kunna appliceras pa undervisning for vitt skilda
malgrupper borde etapper inom sfi och delmal formuleras. Detta skulle
ocksa kunna innebéra en kvalitativ forbattring av den sfi-undervisning som
bedrivs med inriktning pa sarskild yrkesverksamhet eller sarskild fortsatt
utbildning. Det finns saledes mycket starka argument for en 6versyn av
kursplanen.”

Skolverkets utvardering " Vem dskar sfi?” beskriver aven problemet att
manga av sfi-lararna saknar adekvat utbildning.

Vuxenutbildning, Tematisk rapport

For att ytterligare lyftafram resultaten av bl.a. utvarderingen ”Vem al skar
sfi?” sammanstéllde Skolverket 1998 erfarenheter fran tre utvarderingar av
vuxenutbildning i rapporten "V uxenutbildning, Tematisk rapport”
(Skolverkets rapport 141). Denna rapport belyser, under rubriken

" Uthildning som socialt stod eller malinriktad verksamhet”, problemet med
deltagare som inte gor framsteg men anda gér kvar i utbildningen. Detta
beskriver ocksa Riksdagens revisorersi rapporten ” Sprak och arbete”.

Stod till utveckling

Nationellt prov for sfi

Sedan 1996 faststéller Skolverket nationella prov for sfi. Proven utarbetas av
Centrum for tvasprakighetsforskning vid Stockholms universitet. Arligen
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tillhandahdlls tva nya versioner av provmaterialet. Provmaterialet utgor ett
stod for lararen vid betygsséttningen och ska vara ett hjdlpmedel for att
bedomningsgrunderna ska bli sa enhetliga som méjligt 6ver landet. Som for
ovriga nationella prov utgar provmaterialet fran utbildningens kursplan och
faststéllda betygskriterier. ” Vid betygssattningen skall [araren som stod
anvanda de betygskriterier som har faststallts for kursen av Satens skolverk.
Betygskriterierna skall precisera vilka kunskaper enligt kursplanen som
fordras for betyget Godkand. Lararna bor anvanda centralt faststallda prov
som ett hjalpmedel for att bedomningsgrunderna skall bli si enhetliga som
majligt Over landet.” (16 8 férordning, 1994:895, om svenskundervisning for
invandrare). Detta innebdr att det nationella provet inte ar ett examensprov
utan en del av det underlag lararen har for sin betygssattning.

Nationellt centrum for sfi och svenska som andrasprak

| rapporten " Sprak och arbete” (sid 37 — 38) beskrivs Nationellt centrum for
sfi och svenska som andrasprak vid Lararhtgskolan i Stockholm. Skolverket
har, som framgar av revisorernas rapport foljt och utvarderat centrets
verksamhet. Regeringens uppdrag till Lararhdgskolan i Stockholm om att
vara ett nationellt centrum for sfi och svenska som andrasprak & en insats
som bor kombineras med andra riktade insatser till utbildningsanordnare,
|érare och studerande m.fl.

Skolverkets uppfoljning och statistik

Statistikens utveckling

Ansvaret for framstédllning av statistik om sfi vilar pa Skolverket och det
praktiska arbetet skots av SCB. Underlag till elevstatistiken har samlatsin
sedan |asdret 1988/89. Till och med |aséret 1992/93 hamtades underlaget
fran CSN:s system for utbetalning av studiestod. Dessa uppgifter visade sig
dock ha—for statistiskt andamdl — alvarliga kvalitetsbrister varfor en separat
insamling startades painitiativ av Skolverket.

Arbetet med att bygga upp en ny insamling av statistikunderlag omfattade
hela produktionskedjan fran blanketter och instruktioner, via etablerandet av
insamlingskanaler till system for granskning och réttning av insamlade upp-
gifter. | samband med att séttet att samlain underlag for statistiken forand-
rades skedde ocksa en utvidgning av variabelinnehallet. Som exempel panya
variabler kan namnas uppgift om flyktingstatus, tid i timmar per termin och
utbildningsbakgrund. En annan nyhet i statistiksystemet fr.o.m. 1993/94 &
att de insamlade uppgifternalagrasi en longitudinell databas. Det ger moj-
lighet att folja eleverna over tid.

Kvalitetsfragor

Skolverkets nyainsamling gjordes till att bdrja med i tva olika sammanhang.
Den ena redovisningen avsag en lagesbeskrivning och underlag till denna be-
gardes vid skol statistikens huvudsakliga méttillfalle, vilket & den vecka da
den 15:e oktober infaller. Den andra redovisningen avsag lasdret i sin helhet
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och begérdes fran skolorna efter 1asdrets slut. Upplaggningen var densamma
som ifraga om kommunal vuxenutbildning.

For att forbattra statistikens kvalitet, bl.a. vad galler avbrott, forandrades
insamlingen infor 1asaret 98/99. Bedomningen var att beroende pa stor
rorlighet i elevgruppen innebar den arligainsamlingen i efterhand alltfor stor
risk for att uppgifter glomdes bort i statistikunderlaget. For att klara
undersokningen inom befintliga resursramar togs da métveckoinsamlingen
bort och resurserna satsades pa totalinsamlingen. Denna del ades upp patva
tillfalen, ett efter vardera terminen. Dettainnebér att den innehdllsmassiga
kvaliteten har forbéttrats, i viss man pabekostnad av aktualiteten.

Trots 6vergang till nyainsamlingsvagar och tidpunkter har kvalitetsproblem
funnits kvar. De har varit av huvudsakligen tva slag, dels problem kopplade
till personnummerfel, dels helt uteblivna uppgifter. Till den senare typen hor
markering for studieavbrott och avbrottsorsak, som alltsai mangafall saknas
i rapporterna fran skolorna. For att kommatill rétta med problemen har
SCB:s personal lagt ner mycket tid pa granskning och réttning inklusive
direkta kontakter med skolornas personal. Resultatet har ocksa blivit
successivt béttre kvalitet. Den & emellertid ahnu inte tillréckligt bra.

Vad géller uppgifter om avbrott &r det inte mojligt att fa en fullstandig
kartlaggning om orsakerna genom insamling av statistik via skolans eller
kommunens administration. For att fa kannedom om alla avbrottsorsaker
borde istéllet eleven gév vara uppgiftd@mnare. Detta & emellertid inte
maojligt i en |6pande totalinsamling av den typ som nuvarande insamling av
Sfi-statistik representerar.

Ett ytterligare kvarstéende problem i insamlingen &r att fa en heltéckande
statistik. Detta problem beror delvis pa kommunernas anvandning av
entreprendrer for undervisningen. Det har némligen visat sig svart att fa
fullstandiga uppgifter fran kommunerna om vilka anordnare man anlitar. En
orsak &r naturligtvis att byten av entreprendr ofta forekommer. Genom ett
omfattande sparningsarbete har téackningen trots allt successivt forbéttrats.

Aven det forhallandet att elever med bristande kunskaper i 1asning och
skrivning samtidigt, kanske t.0.m. under samma lektion, deltar i utbildning
inom tva skolformer har forsvérat statistikinsamlingen. Vissaelever har
sannolikt rapporterats enbart som elever i grundldggande vuxenutbildning
trots att de ocksa gatt i fi. Det omvanda forhallandet har troligen ocksa
forekommit. Aven i detta avseende har kvaliteten successivt forbéttrats av
SCB. Man har skaffat sig allt béttre grepp om hur sfi bedrivs och darmed
kunnat minska under- respektive Gvertackningen.

Sammanfattningsvis kan sdgas att stora anstrangningar har gjorts for att hja
kvaliteten i sfi-statistiken. Enligt Skolverkets uppfattning har kvaliteten
déarmed blivit vasentligt béttre.

Revisorernas rapport visar ocksa tydligt vilken rik och omfattande
statistiskinformation som det numera finns om sfi och vilka stora méjligheter
till bearbetningar och sambearbetningar av olika slag som den majliggor.
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Statistikens redovisning

| revisorernas rapport framfors kritik mot brister i redovisningen av statistik
Over resultat. Redovisningen bor, sager man, pa ett béttre sétt spegla

" undervisningens resultat nér det galler kon, alder och utbil dningsbakgrund”.
Vi kan konstatera att underlag for sadana redovisningar finns. Vi haller
ocksa med revisorernaom det principiellt |ampligai att i Skolverkets arliga
statistikpublikationer redovisa ytterligare resultat efter dessa uppdelningar.
Eftersom publiceringen av statistik om sfi ingar i en helhet tillsammans med
andra skolformer krévs dock ytterligare dvervégande innan tabellverket kan
forandras. Var ambition & nu att i forsta hand utvidga redovisningen per
kon. Forhoppningsvis ska detta kunna ske under kommande &r.

Nér det gdller mer detaljerad uppgiftsinsamling om utbildningsbakgrund ar
laget lite annorlunda. De uppgifter som nu samlasin géller antal & som
respektive elev har gétt i skolai hemlandet. Detta har bedomts som en rimlig
ambitionsniva nar det galler kraven pa skolornas uppgiftsl@mnande (det
aligger Skolverket som statistikansvarig myndighet att varna ocksa om
uppgiftd amnarnas situation). Vidare bedomer vi utifran kontakter med
skolor och med andra uppgiftsinsamlare att det & svart att med acceptabel
kvalitet samlain mer detaljerade utbildningsuppgifter. Detta skulle krava att
nyanlénda invandrare kan relatera sin utbildning till svenska
utbildningsnivaer (eller den internationella uthildningsklassificeringen). Det
har altsa hittills inte funnits underlag for Skolverket att andra
ambitionsnivan nar det galler uppgifterna om elevernas uthildningsbakgrund.
Mot bakgrund av revisorernas papekande kommer emellertid fragan ater att
provas.

Lararnas utbildning

| rapporten behandlas fragan om lararnas utbildning. Man konstaterar att
andelen larare med pedagogisk utbildning & ungefar densamma som ifréga
om grundskolan, men att andelen som har utbildning i svenska som andra-
sprak inte ar kand. Detta & en riktig beskrivning av nuvarande situation,
vilken géller for allalérarkategorier och skolformer. Att uppgifternainte har
kunnat redovisas beror pa att alla utbildningsuppgifter om larare hamtas fran
befintligaregister. | dessa har inte hogskolestudier per amne kunnat
urskiljas. Numera finns emellertid ett béttre underlag ifraga om
amnesutbildningen. Under hdsten har SCB kompletterat |&rarregistret med
uppgifter om vilka @mnen lérarna har studerat. Uppgifterna avser visserligen
an salange bara studier fr.o.m. |&saret 93/94 men blir successivt béttre.
Genom dessa uppgifter kommer den amnesmassiga kompetensen att kunna
beskrivas via registerbearbetningar. Dérmed kan kostsamma och for
uppgiftsl@mnarna betungande specialinsamlingar undvikas.

Statistik om kostnader

Nér det galler redovisningen av kostnader for sfi kan Skolverket barahdlla
med revisorerna om att dessa bor redovisas pa likartat sétt. Det ar ocksa am-
bitionen i den samordnade uppgiftsinsamling av kostnader och intékter for
all kommunal verksamhet och for barnomsorgs- och skolverksamhet som
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SCB genomfér. Ambitionen att forbéttra statistiken innebér att stora resurser
laggs ner pa definitioner, instruktioner och granskning inklusive telefon-
kontakter med i stort sett alla kommuner. Dessa ges ocksa mdjlighet att
granska preliminara nyckeltal genom aterrapporter till bade ekonomi- och
skolansvariga samt via successiv publicering pa SCB:s webb-plats. Dar finns
mojlighet att (for de uppgiftd@mnare som lamnat tidiga uppgifter) under ett
par manader andra och korrigera uppgifterna. Ett ytterligare medel for att
forbattra kvaliteten & elektroniska insamlingsblanketter som nu prévats i
nagra &r. Dessa ger mdjlighet att redan vid uppgifts amnandet kontrollera
lamnade uppgifter mot jamforel setal.

Trots de anstrangningar som beskrivs ovan finnstill synes orimliga vérden i
den dutliga publiceringen, varden som respektive kommun alltsa kunnat
kontrollera fore publiceringen. Arbetet pa att forbattra kvaliteten i kostnads-
statistiken fortsétter dock, delsi de arbetsgrupper som har direkt ansvar for
denna statistikinsamling, delsi ett par nyinrédttade arbetsgrupper dar
Skolverket och SCB ska se 6ver rutiner for kvalitetssakring.

Skolverkets tillsyn av sfi

Skolverket ar tillsynsmyndighet fér barnomsorg, skola och vuxenutbildning.
Med den innebdrd som Skolverket har givit begreppet tillsyn innebér det en
kontroll som kompletterar de 6vriga kontrollformerna uppfdljning,
utvéardering och kvalitetsgranskning. Utgangspunkten for tillsynen ar att for
en bestdmd huvudman konstatera om det som granskas uppfyller de statliga
kraven eller inte. Nagon vardering darutéver gors inte inom ramen for
tillsynen.

Det dvergripande malet for Skolverketstillsyn ar att framja utvecklingen av
barnomsorg, skola och vuxenutbildning mot de nationellamaen genom en
kontroll av att statliga bestammelser efterlevs. De statliga bestémmel serna
(skollag, laroplaner, férordningar) ska bl.a. garantera nationell likvardighet,
kvalitet och eleversréttigheter. Tillsynen inriktas darfor i forsta hand mot
sadana omraden som har stor betydelse for den enskilda individen — dess
rétt, integritet och réttssdkerhet — och mot andra faktorer som ar viktiga for
den nationella likvardigheten, t ex kommunernas styrning och egenkontroll
(PM, Resultat fran Skolverkets tillsyn 1998).

Tillsynsuppdrag

Skolverkets tillsyn sker framst utifran tva uppdrag. Dels utifran signaler fran
enskilda anmélare eller andra som t ex massmedia. Dels genom uppdrag
fran regeringen enligt regleringsbrevet eller i form av annan projektlagd
tillsyn, s.k. riktad tillsyn.

Enskilda anmaélare / andra signaler

Signaler om missférhallanden i enskildafall kommer antingen fran
utomstaende uppgiftsamnare (anmélare), massmedia eller verkets interna
informationssystem. Utredningen / arenden &r alltid en fraga mellan
Skolverket och skolhuvudmannen (oftast kommunen). Alla &renden som i
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utredningen far kritik av Skolverket f6ljs upp och kontrolleras om
skolhuvudmannen har vidtagit de atgarder de kritiserats for.

Gdllande gruppen invandrare har under 1999 till Skolverket inkommit 28
anmalningar / signaler angaende modersmalsundervisning eller
undervisning i svenska som andrasprak. Nio av dessa anmalningar utreddes
vidare. | fem fall utdelades kritik mot huvudmannen.19 arenden utreddes inte
vidare med olika motiveringar som grund (avslutat p.g.a. huvudmannens
atgard, arendet & utanfor Skolverketstillsyn, strider g mot géllande
bestammel ser, &rendet ar utanfor prioriteringar enligt programplanen,

arendet provasi annat sammanhang).

Regeringens uppdrag till Skolverket

Skolverket har regeringens uppdrag att granska samtliga kommuner i landet
under en sexarsperiod raknat fr.o.m. & 1998. Inriktningen pa detta arbete
bedrivs under ett verksamhetsar i enlighet med uppdrag i regleringsbrevet,
s.k. fordjupningsomraden. For aren 1999 och 2000 har regeringen som
inriktning angivit framst barnomsorgen och sérskolan samt barns och elevers
stod i verksamhetsformerna.

Fram till och med & 1999 har nio av de 99 tillsyn enligt regeringsuppdraget
behandlat modersmal sundervisning (tidigare var beteckningen
hemspraksundervisning) eller svenska som andrasprak. Fem av dessa nio
kommuner kritiseras av Skolverket géllande brister i antingen
modersmalsundervisning eller undervisning i svenska som andrasprak.

Svenska for invandrare (sfi)

Som framgar av rapporten fran riksdagens revisorer finns 14 &enden i
tillsynsdatabasen for tiden 1994-1999 som bl.a. rér omradet svenska for
invandrare. Sju av dessa &enden utreddes inte vidare, tva pagrund av att
ansvaret bedomdes ligga utanfor Skolverkets tillsyn och 5 da huvudmannen
atgardade &rendet. | 6 drenden kritiserade Skolverket huvudmannen och i ett
arende beddmde Skolverket att huvudmannen levde upp till
skolforfattningarnas krav.

Yttrande

Som framgar av ovanstaende styrs inriktningen pa Skolverkets tillsyn till stor
del av signaler/anmélningar eller uppdrag fran regeringen.

Trotsden i stort sett klargérande beskrivningen av Skolverketstillsyn pa
sidan 36 i revisionsrapporten beaktas inte de ovan beskrivna
utgangspunkternai rapporten och en sammanblandning gors av tillsyn, andra
uppdrag samt kommunens évergripande ansvar.

Vidare & det troligt att det i grunden inte & klart for riksdagens revisorer att
Skolverket inte tar till "aktiv tillsyn” for att kommatillrétta med daliga
resultat. Sarskilt om det dessutom inte finns signaler om brister i
forfattningsefterlevnaden. Vad Skolverket daremot gor i tillsynen &r att tala
om pavilka omraden som verksamhetens och utbildningens huvudman inte
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lever upp till forfattningarnas krav. Detta gorsi bade skriftlig form genom
tillsynsbeslut samt muntlig genom dialog, forankring och uppfoéljning.

Skolverket tar dock till sig revisorernas kritik vad géller tillsynen av sfi-
verksamheten och beaktar dettai kommande verksamhetsplanering.
Angaende verksamhetsplaneringen for ar 2001 med anknytning till
invandraromradet har Skolverket darutéver funnit att stort behov av tillsyn
foreligger for gruppen invandrarbarn och invandrarelever pa foljande
omraden, namligen:

- forskolornas bidrag till att barn med annat modersmdl an svenska far
mojligheter att utveckla det svenska spraket och sitt modersmal,

- aft svenska som andrasprak anordnas for berérda elever,

- att en elev skafa studiehandledning pasitt modersmal, om eleven
behdver det.

Som sagt, Skolverket skai verksamhetsplaneringen framover beakta
nodvandigheten av tillsyn vad géller sfi-verksamheten. Samtidigt vill verket
understryka att den bild som riksdagens revisorer beskriver inte
nodvandigtvis enbart har med avsaknaden av tillsyn att géra. De problem
som i andra beskrivningar har kommit fram kring verksamheten svenska for
invandrare |6ses |angtifran enbart med tillsynsinstrumentet.

Skolverkets arbete med Kunskapslyftet

Statens stora femériga satsning pa vuxenutbildning, Kunskapslyftet, omfattar
gymnasial vuxenuthildning, inte sfi. Kunskapslyftet har till syfte bade att
utveckla vuxenutbildningen och att minska arbetsl 6sheten och innebar, nér
projektet startade, att medel overfordes fran arbetsformedlingens
arbetsmarknadsétgarder till gymnasial vuxenutbildning.

Denna stora satsning har foljts upp och utvéarderats noggrant bade av
Kunskapslyftskommittén och Skolverket. Kunskapslyftsdel egationen och
sedan Skolverket har givit stod till kommunernas utveckling av
verksamheten och haft téta kontakter med samtliga kommuner inom ramen
for satsningen.

Kunskapslyftet har i kommunernainneburit att den gymnasiala
vuxenutbildningen utvecklats vad géller volym, organisation och
arbetsformer. En starkt bidragande orsak till denna utveckling &r det riktade
statliga bidrag som finansierar utbildningen och det, for kursdeltagaren,
fordel aktiga studiestodet, UBS.

De sfi-studerande som har svart att inom rimlig tid nd de nuvarande maen
inom utbildningen har inte haft ndgon nytta av Kunskapslyftet. Indirekt har i
stéllet denna omfattande statliga satsning pa gymnasia vuxenutbildning fatt
till foljd att utvecklingen av den reguljara vuxenutbildning (de delar av
denna som inte & gymnasiaa), sfi, grundldggande vuxenutbildning,
pabyggnadsutbildningar och sarvux, har hamnat i skuggan badei kommunen
och inom Skolverket.
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Skolverkets roll har darigenom, fér sfi, blivit att tydligt beskriva problem
och att kraftfullt och upprepat foresalosningar. Nér verket inte har fatt
mdjlighet att genomfdra den forandring som foreslagits, uppdelning av
kursplanen, har utbildningsformen inte prioriterats vad géller verkets stod till
utveckling i kommunerna pa ett satt som skulle ha varit 6nskvért. Resurserna
har riktats mot Kunskapslyftet.

4. Kommentarer till revisorernas 6évervaganden och
forslag (kap. 5)

Riksdagens revisorer foresldr sammanfattningsvis att

» kunskaperna om sfi-utbildningen ska forbéttras

» kvaliteten i undervisningen ska forbéttras

 uthildningens mal skaforandras och differentieras

» |éarare ska erbjudas kompetensutveckling

Skolverket ar positivt till dessaforslag och kommer under & 2001 att arbeta
annu mera aktivt for att genomfdra rapportens forslag

Skolverket finner att Riksdagens revisorer, vad galler uppfdljning och
statistik samt tillsyn, intei aladelat har beaktat Skolverkets uppdrag och roll
och vad Skolverkets genomfort.

Skolverket anser att forsaget om kompetensutveckling for larare ar alltfor
begransat. Méanga sfi-larare ar inte utbildade for att undervisai svenska som
ett andrasprak. De behdver da kunskaper i amnet svenska som andrasprak
men Skolverket anser dessutom att alla sfi-larare behtver en bred
vuxenpedagogisk kompetens och formagartill samarbete med praktikplatser
sa att den studerandes informella sprakinlarning inom olika former av
praktik kan knytastill studierna.

Mats Ekholm
Generaldirektor

Eva Jonsson
Expert

| drendets slutliga handldggning har undervisningsradet Ingrid Ekman
deltagit.

Kopia

Utbildningsdepartementet
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