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I denna rapport redovisas resultaten i Skolverkets utbildningsinspektion under
tredrsperioden frin och med andra halvaret 2003 till och med forsta halviret
2000.

Skolverkets utbildningsinspektion syftar till att bidra till forbittring av kom-
muners och skolors resultat och verksamhet. I Skolverkets beslut och rapporter
med anledning av inspektionerna finns dirfor redovisat vad som behover for-
bittras (forbattringsomriden) och vad som snarast méste dcgirdas (kritik- el-
ler bristomriden) inom varje huvudmans ansvarsomride. Skolhuvudminnen
ska inom tre ménader frin den dag beslut fattas redovisa till Skolverket vilka
dtgirder som vidtagits med anledning av i rapporterna redovisade kritik- eller
bristomraden. Inom ramen f6r den nuvarande inspektionsmodellen féljer Skol-
verket ocksd upp effekterna av inspektionen i kommuner och fristdende skolor
inom cirka tvé ar efter avslutad inspektion. Denna tredrsrapport har huvudfo-
kus pd hur Skolverkets utbildningsinspektion bedomt behoven av forbittring
och utveckling av kommuners och skolors utbildningsverksamhet.

De inspektionsresultat som redovisas i tredrsrapporten bygger pa det inspek-
tionsarbete som genomforts i Skolverket med anledning av det uppdrag som
gavs till Skolverket i regleringsbrev f6r 2003. Riktlinjerna i detta regleringsbrev
innebar att varje kommun och alla skolor skulle inspekteras vart sjitte ar. I rap-
porten berdrs i korthet det utvecklingsarbete som pégar och som ocksa innebir
en forberedelse for ett genomférande av inspektionsverksamheten enligt i bud-
getpropositionen 2006/07 aviserade nya riktlinjer frin och med verksamhets-
dret 2008. I rapporten redovisas i sammanfattning de planer betriffande vidare-
utvecklingen av den nuvarande inspektionsmodellen som Skolverket redovisat
till utbildningsdepartementet i april 2007.

Skolverkets inspektioner genomférs av undervisningsrid vid Skolverkets av-
delning f6r utbildningsinspektion. Avdelningen har inspektionsenheter i Umea,
Stockholm, Linképing, Géteborg och Lund. Sammanlagt har ca 120 inspekts-
rer deltagit arligen i de genomférda granskningarna.

Stockholm i maj 2007

Marie-Héléne Ahnborg Birgit Skjonberg
Chef for avdelningen Undervisningsrid
[or utbildningsinspektion
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I denna rapport redovisas en sammanfattning av resultat och erfarenheter frin
utbildningsinspektionens forsta tre dr. I rapporten redovisas bland annat skill-
nader i inspektionsresultat mellan kommuner och skolor som inspekterades i
bérjan respektive i slutet av tredrsperioden.

Syftet med utbildningsinspektionen ir att bidra till f6rbittring av verksamhe-
ten i kommuner och skolor. Utbildningsinspektionen omfattar bade tillsyn och
kvalitetsgranskning. Elevernas rittssikerhet och verksamhetens kvalitet stir i fo-
kus. I de inspektionsbeslut som Skolverket fattar redovisas bdde vad som maste
drgirdas dirfor ate det stér i strid mot forfattningarna och vad som ir i behov av
forbittring.

Det kan konstateras att kunskaps- och betygsresultaten i inspekterade skolor
under héstterminen 2003 — varterminen 2006 genomsnittligt Sverensstim-
mer med resultatet pé riksnivd. Det ir inspektionens samlade bedémning att
variationen i betygsresultat mellan besokta skolor ir alltfor stor ur ett likvirdig-
hetsperspektiv. Skolverket har i sina inspektionsbeslut under hela tredrsperioden
framfort omfattande krav pa forbittringar i kunskapsresultaten pé ett stort antal
skolor.

En av orsakerna till att kunskapsresultaten inte ir tillfredsstillande 4r att
elever i behov av siirskilt stid inte far den hjilp de ir berittigade till. Hur man
oversitter behover av séirskilt stod till en limplig stodinsats verkar vara ett pro-
blem i skolorna. Méjligen beror det pa att bestimmelserna om sirskilt stéd inte
4r anpassade till de olika behov av stéd som eleverna har idag. Inspektionen har
sarskilt uppmirksammat hur elever i behov av sirskilt stod for lingre eller kor-
tare perioder organiseras i sirskilda grupper eller t.o.m. i sirskilda skolor i kom-
munerna. Det handlar oftast om elever i grundskolan som ir i behov av sirskilt
stdd och dir den ordinarie klassen eller hemskolan inte f6rmatt ge eleven den
undervisning och de stédétgirder som behévs.

Enligt Skolverkets utbildningsinspektion finns det situationer da sirskild
undervis-ningsgrupp ir den enda fungerande 16sningen for bade eleven och
den ordinarie gruppen. Inspektionen visar att de hir verksamheterna kan vara
mycket vil funge-rande och i stort bedrivas i enlighet med bestimmelserna om
sirskilt stod i skolfér-fattningarna, men att detta langt ifran alltid ir fallet. Ut-
bildningsinspektionen har uppmirksammat en rad problem i dessa olika typer
av verksamheter. Om tendensen att i hogre utstrickning organisera det sirskilda
stodet i sirskilda undervisningsgrupper, gemensamma for flera skolor eller kom-
muner, ir ett uttryck for bristande kunskap och kompetens i skolverksamheten
dr svart att siga. Klart 4r ate det site pd vilket alltfler kommuner' hanterar sir-
skilda undervisningsgrupper strider mot principen om inkluderande undervis-

1 Heimdahl Mattson, Eva (2006), Mot en inkluderande skola? — Skolledares syn pa specialpedagogiska insatser.
En jiimforande studie 1996 och 2006, Edita Viistra Aros 2006 , Liirarhogskolan i Stockholm
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ning och flera av dessa verksamheter bedrivs i grdzonen f6r det tillitna och ryms
inte alltid inom den lagstiftning som nu finns.

Ofta har skolorna inte heller klart for sig vilka elever som ir i behov av sz-
diehandledning pa sitt modersmdl och erbjuder inte heller sidant stod. Att sddant
stdd inte ges dr sirskilt anmirkningsvirt i skolor diir hog andel elever med ut-
lindsk bakgrund anges vara orsak till varfor kunskapsresultaten ir liga.

Infor beredningen av forslag till ny skollag kommer Skolverket att informera
utbildningsdepartementet om de forhillanden som uppmirksammats i inspek-
tionen och pitala behovet av att bestimmelser som reglerar sirskilt stod fortyd-
ligas.

I de forsta inspektionsomgéngarna under 2003 och 2004 visade inspektionen
pa en i huvudsak ljus bild av det psyko-sociala klimatet i forskoleklasser, grund-
skolor och gymnasieskolor. Dock har den bilden f6rindrats ndgot under den
senare delen av tredrsperioden. Utbildningsinspektionen 2005 omfattade ett
stort antal skolor i storstider. Bland annat detta har gett negativa genomslag vid
den 6vergripande bedomningen av virdegrundsfrgorna. Det har intriffat att
utbildningsinspektionens granskning lett till uppmirksammade och omfattande
organisatoriska forindringar for att &stadkomma noédvindiga forbattringar i ar-
betsmiljon for eleverna.

Elevernas mojligheter till nflytande 6ver undervisningssituationen och det
egna lirandet i skolan har varit ett av de granskningsomréden dir behovet av
forbdttringar har bedomts som mycket stora under hela trearsperioden. Bade
elever och lirare f6r fram synpunkter pa att det finns en stor osikerhet om hur
elevinflytandet kan och ska utformas i det dagliga arbetet. Denna bild giller
overlag for samtliga skolformer. Inte heller inspektionen har négon stérre vig-
ledning av hur detta ska bedomas med utgangspunkt i styrdokumenten. Infor
beredningen av forslag till ny skollag kommer Skolverket dirfor att till utbild-
ningsdepartementet peka pd behovet av tydligare riktlinjer nir det giller elever-
nas mojligheter till inflytande.

Mal- och resultatstyrningen ir en hornsten i det nuvarande styrsystemet och
ska genomforas pa alla nivder i skolverksamheten. En forutsittning for mél- och
resultatstyrning ir att mélen for verksamheten ir vil kinda av elever, forildrar,
larare, skolledare, frvaltningspersonal och politiskt ansvariga. Genomférandet
av verksamheten ska inriktas mot mélen. Bedémningar av om eleverna i gym-
nasieskolan kinner till mélen for den egna utbildningen visar en positiv trend.
Infor det tinkta genomforandet av den tidigare planerade gymnasieskolan, Gy
07, har diskussionerna varit omfattande om nya mal och kursplaner. Detta har
sannolikt ocksd aktualiserat befintliga program- och liroplansmaél pa gymnasie-
skolorna och fort med sig ett okat medvetande om mélen f6r verksamheten.

Ett centralt omrade dir inspektionen dterkommande under hela tredrsperio-
den visat pd stora forbittringsbehov ir det systematiska kvalitetsarbeter pa elev-,
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skol- och forvaltningsnivd. Det giller framforallt kommuners och skolors arbete
med att folja upp elevers kunskapsutveckling och vidta dtgirder i syfte att oka
elevernas mojligheter att nd kunskapsmalen. Skolverkets utbildningsinspektion
har gjort bedémningen att det systematiska kvalitetsarbetet bide pa kommun-
och skolniva behover forstirkas. Forvaltningsledningarna och ansvariga poli-
tiker har inte tillricklig kinnedom om verksamheternas och skolornas arbete,
maluppfyllelse och resultat. Visserligen har de flesta kommuner nigon form

av kvalitetsredovisning, men ofta motsvarar redovisningarna inte de krav som
stillts upp i forordningen om kvalitetsredovisning?.

Aven om utvecklingsbehoven nir det giller arbetet med bedsmning och be-
tygssiittning ir mycket stora dr dock detta ett omrdde ddr kraven pa forbittringar
minskat under senare delen av tredrsperioden. Kompetensutveckling bland 13-
rarna har genomforts pa detta omréde under senare tid. Dessa insatser kan antas
vara forklaringen till att behovet av forbittringar i viss mén har minskat inom
detta omréde.

De erfarenheter som Skolverket gjort under den hir redovisade tredrsperio-
den ligger, tillsammans med den utvirdering som Ekonomistyrningsverket gjort
av Skolverkets utbildningsinspektion, till grund fér en utveckling av den fort-
satta inspektionsverksamheten.

I denna rapport redovisas resultatet av Skolverkets utbildningsinspektion under
liasdren 2003/04, 2004/05 och 2005/06. Syftet med rapporten ir dels att ge en
samlad bild av inspektérernas iakttagelser och bedémningar i besokta kommu-
ner och skolor, dels att spegla utbildningsinspektionens utveckling infr paga-
ende och kommande férindringar.

En viktig mélgrupp f6r denna rapport ir kommuner och skolor, bide de som
deltagit i en inspektion och de som har en utbildningsinspektion framfor sig.
En férhoppning ir att den ansats som rapporten ir skriven med ska gora det
mojligt och meningsfullt att anviinda materialet som studiematerial pd olika
nivier i skolhuvudminnens verksamhet och ge innehall &t en diskussion om
mélstyrningen i skolan.

Utbildningsinspektionens resultat visar i allt visentligt pd en samstimmighet
med resultat och iakttagelser i Skolverkets dvriga undersskningar. Det har dock
bedémts som limpligt att géra en grinsdragning mellan vad som redovisas i
utbildningsinspektionens sammanstillning pa nationell nivd och Skolverkets r-
liga ligesbedémning. I denna sammanstillning redovisas dirfor i princip enbart

2 Férordning (1997:702) om kvalitetsredovisning inom skolviisendet m.m.
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utbildningsinspektionens resultat och bedémningar. I ndgra delavsnitt hinvisas
emellertid till studier som stédjer de resultat som visas i utbildningsinspektio-
nen. En samlad bedémning av Skolverkets olika studier som uppfoljningsstu-
dier, utvirderingar, attitydundersokningar, bedomningar av kunskapsresultat
pa nationell nivd samt resultat frin utbildningsinspektionen har limnats i Skol-
verkets ligesbedomning for 2006. Aven i Skolverkets ligesbedémning for 2007
kommer utredningsresultat frin utbildningsinspektionen att ing.

I inspektionen identifieras omrdden dir huvudmannen har en skyldighet att
vidta atgirder dirfor att verksamheten inte svarar mot de krav som staten stiller
i lag och forordning. Inspektionen pekar ocksd ut de omriden som bedoms vara
i behov av forbittring med utgdngspunkt i vad som anges i styrdokumenten. I
denna rapport redovisas inom vilka granskningsomriden som resultaten betrif-
fande vad som maste dtgiirdas och vad som behéver forbittras varit stabila pd en
lag eller hog nivéd under alla tre dren. Rapporten innehéller ocksa en redovisning
av granskningsomriden dir Skolverket kunnat notera skillnader i resultaten for
kommuner och skolor som inspekterats i bérjan av tredrsperioden respektive i
slutet av perioden. En redovisning limnas av hur kommunerna tar sitt ansvar
for skolverksamheten, t.ex. nir det giller organisering av undervisning f6r barn
i behov av sirskilt stod. Ett annat problemomrade som sirskilt belyses 4r elever-
nas bristande majligheter till inflytande 6ver det inre arbetet i skolan.

Under forsta halvéiret 2006 genomférde utbildningsinspektionen nagra for-
djupade granskningar. Férdjupningsomridena omfattar bland annat hur grund-
skolorna arbetar med uppf6ljning av elevernas lds- och skrivutveckling i nigra
kommuner. Resultaten av dessa pilotstudier redovisas i denna rapport.

Utbildningsinspektionens verksamhet har utvirderats av Ekonomistyrnings-
verket (ESV). En sammanfattning av ESV:s slutsatser i en rapport frin 2006 re-
dovisas. Slutligen ges en bild av hur Skolverket planerar for en vidareutveckling
av inspektionsmodellen.

I Sverige finns 290 kommuner och nirmare 5 700 kommunala och fristdende
grund- och gymnasieskolor. Nir inspektionsverksamheten startade 2003 var
det frimst mindre kommuner som var med i urvalet. Under 2004 t.o.m. véren
2006 har urvalet av kommuner varit mera varierat och dven stora kommuner
som Goteborg, Malmé, Uppsala och Linképing har granskats av Skolverkets
utbildningsinspektion. Inspektioner har paborjats i Stockholm under andra
halviret 2006. Dirmed ingr Sveriges fem storsta kommuner i genomférd eller
pagdende inspektion.
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Foljande karta visar vilka kommuner som haft inspektionsbesok fr.o.m. hst-
terminen 2003 t.o.m. varterminen 2006. Under denna tredrsperiod har inspek-
tion startats i sammanlagt 120 kommuner. Vid halvarsskiftet var inspektionsbe-
soken genomférda pd alla skolor i 115 av dessa kommuner. Inspektionen i dessa
kommuner omfattar sammanlagt ca 2000 grundskolor och ca 300 gymnasie-
skolor. Namnen pd de kommuner som ingér i Skolverkets utbildningsinspek-
tion under den berérda tredrsperioden framgir nirmare av bilaga 1.

Kommuner inspekterade av Skolverket
2003-06-30 till 2006-06-30

Inspektions ar
2003 (21)
2004 (34)
2005 (37)
2006 (28)
|:| Ej insp.

(
(
(
(
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Utbildningsinspektionen arbetar med dokumentstudier, intervjuer, enkiter och
observationer. Detta skiljer inte inspektionen frén annat uppféljnings- och utviir-
deringsarbete. Den mera detaljerade utformningen av metoderna ir emellertid
anpassade till inspektionens speciella behov. Inspektionen arbetar pa en mycket
bred front bide nir det giller vilka frigestillningar som tas upp och vilken om-
fattning som inspektionen har. Utbildningsinspektionen omfattar bade tillsyn
och kvalitetsgranskning och bedomningarna gors ur ett liroplansperspektiv och
vilar pé forfattningsmissiga grunder. En viktig aspekt 4r hur elevernas rittssiker-
het kan tryggas.

Skolverkets utbildningsinspektion syftar till att forbdttra skolverksamheten.
Tyngdpunkten i arbetet ligger dirfor pa verksamheten i kommuner och skolor.
Utbildningsinspektionens metoder ir utformade med tanke pa att tillgodose
behovet av muntlig och skriftlig &terkoppling som ska kunna ligga till grund f6r
skolhuvudminnens dtgirder och forbittringsarbete efter genomford inspektion.
De skriftliga inspektionsrapporterna méjliggér ocksa analyser och sammanstill-
ningar pa nationell nivd, men utformningen av inspektionsmetoderna har inte i
forsta hand styrts av detta syfte.

Det finns en skillnad mellan utbildningsinspektionens utredningsmaterial och
den empiri som samlas in i en avgrinsad utvirdering. Att utvirdera skolverk-
samheten innebir enligt Skolverkets definition “azt granska och virdera siirskilt
utvalda delar gentemot jverenskomna kriterier”. De utvirderingar som Skolverket
genomfor rikear sig till olika ansvarsnivier — huvudmin, rektorer, lirare — men
alltid till en eller flera av dessa malgrupper som kollektiv. Utbildningsinspektio-
nen diremot riktar sig mot en eller flera utpekade huvudmin eller skolor.

Rent konkret kan skillnaderna mellan utbildningsinspektionen och andra
studier belysas med exempel pd hur liromedelssituationen underséks utifrén ett
inspektionsperspektiv respektive ett utvirderingsperspektiv. Utbildningsinspek-
tionen kan dgna ytterst begrinsad del av den tid som ett skolbesok tar till att
studera liromedelssituationen pé en skola. Ett fital frigestillningar ska kunna
besvaras. Inspektionen granskar situationen pa alla skolor i en kommun och gor
en bedomning av verksamheten pa de granskade skolorna. I en utvirdering gors
ett urval av ett begrinsat antal skolor. Liromedelssituationen vid de skolor som
valts ut kan studeras och analyseras pa ett djupare och mer mangsidigt sitt. Mer
arbete liggs ner pa att forklara och f6rstd ridande forhallanden.

Ett annat omride dir en jimforelse kan géras mellan hur inspektionen arbetar
och hur andra studier arbetar dr granskningsomradet trygghet och miljé i sko-
lorna. Utbildningsinspektionen granskar detta omrade enligt ett antal kriterier.
En rad andra studier undersdker ocksa arbetsmiljon i skolan. Det handlar hir
frimst om attitydundersokningar av olika slag som Skolverkets attitydundersok-
ningar, Skolverkets nationella utvirderingar (NU) samt internationella studier
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som t.ex. PISA. Attitydundersokningarna har preciserade frigestillningar. Besked
kan ges pd varje enskild friga om hur stor andel av de tillfrigade eleverna som har
en viss uppfattning. Inspektorernas bedémningar bygger i huvudsak pé intervjuer
med skolledningen, ett urval av elever, férildrar och lirare samt pé observationer
i klassrum och andra delar av skolornas lokaler. Inspektionens bedémningar gors
pa kommunnivé och skolnivi. De slutliga bedémningarna ir resultatet av den
samlade bild och det helhetsintryck som inspektérerna fétt vid inspektionstill-
fillet. Preciserade frigor som hur stor andel av eleverna som tycker att man har
arbetsro i skolan eller hur stor andel av eleverna som kinner sig stressade i skolsi-
tuationen kan inte redovisas med nuvarande inspektionsmodell. Direkta jimfo-
relser mellan resultaten av attitydundersskningar pa nationell och internationell
niva och resultaten i Skolverkets utbildningsinspektioner kan dirfor ibland vara
svara att gora.

Skolverkets uppdrag nir det giller inspektion av forskoleverksamhet och skol-
barnsomsorg innebir att Skolverket granskar kommunernas sitt att ta ansvar for
verksamheten. Bedomningarna gérs i princip pd huvudmannaniva. Fér verksam-
heterna centrala dokument studeras. Intervjuer genomfors alltid med ansvariga
politiker och forvaltningstjanstemin. Verksamheten bedoms ocksa pd grundval
av intervjuer med ett urval av personal och forildrar.

Antalet inspektionsbesok i forskoleverksamheten och skolbarnsomsorgen har
under perioden hésten 2003 till och med varen 2006 varierat frin kommun
till kommun. I vissa kommuner har alla férskolor fitt inspektionsbesok medan
forskolorna i vissa kommuner inte besokts alls. Under senare delen av tredrspe-
rioden har inspektionen av férskoleverksamhet och skolbarnsomsorg f6rindrats
i rikening mot att inspektionen i de flesta kommuner gors enbart pa huvudman-
nanivi utan besék i barnverksamheterna om det inte givits signaler om sirskilda
skl att gora detta.

Utbildningsinspektionens iakttagelser bekriftar att liroplanen for forskolan gene-
rellt sett har fitt stort genomslag i férskoleverksamheten och i de flesta kommuner
arbetar personalen ambitidst for att forverkliga forskolans virdegrund och upp-
drag. Verksamheten frimjar leken, kreativiteten och det lustfyllda lirandet. Verk-
samheten stimulerar en allsidig utveckling hos barnen och arbetssittet i forskolan
genomsyras i de allra flesta verksamheter av en medvetenhet om hur barn lir och
utvecklas.
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Kommunerna lever dock inte alltid upp till sina skyldigheter nir det giller
att barn i behov av sirskilt stéd ska fa sina behov tillgodosedda. I inspektionen
framkommer ocks3 brister i férskolornas uppdrag kring barn med utlindsk
bakgrund. Forskolan ska enligt liroplanen (Lpfo 98) medverka till att barn med
annat modersmél dn svenska fir mojlighet att bide utveckla det svenska spriket
och sitt modersmal. Kommunerna behéver 6verlag forbittra férutsittningarna
for att dessa barn fir sina behov tillgodosedda.

Det systematiska kvalitetsarbetet behéver forstirkas. En kontinuerlig dialog
om forskoleverksamheten mellan politiker, férvaltningsledning och ledningen
for forskolorna fors inte i den utstrickning som inspektionen har bedomt att
det finns behov av. Gruppstorlekar och personaldimensionering behover anpas-
sas bittre till barnens behov i ett antal kommuner.

Kommunerna har enligt skollagen skyldighet att erbjuda plats inom forsko-
leverksamheten utan oskiligt dréjsmal, dvs. inom 3-4 ménader efter det att
virdnadshavaren anmilt behov. Skolverkets utbildningsinspektion har i flera fall
patalat atct kommunerna inte lever upp till bestimmelserna att plats inom f6r-
skoleverksamheten ska erbjudas utan oskiligt dréjsmal.

Inspektionen visar att skolbarnsomsorgen ir av mycket skiftande kvalitet. Det
finns fritidshem som har en vil genomtinkt och varierad verksamhet, men ock-
sd fritidshem som inte motsvarar den mélsittning som giller f6r en mangsidig
och innehéllsrik fritidshemsverksamhet.

Det finns behov av olika forbittringsdtgirder inom skolbarnsomsorgen. I
vissa kommuner behéver barnen i 6kad grad erbjudas en meningsfull fritid
och stdd i sin utveckling. Personalen pa fritidshemmen upplever begrinsade
mojligheter att ge stod till barn som behéver sirskilt stod. Barngrupperna ir an-
mirkningsvirt stora. Exempel finns ocksa pa pdpekanden frin inspektionen om
att den ansvariga ledningen noggrant bor 6verviga och utvirdera vilka effekter
barngruppsstorleken har for fritidshemmets majligheter att erbjuda barnen en
meningsfull verksamhet.

I flera kommuner har inspektionen pétalat behovet av ett forbitcrat samar-
bete mellan skolbarnsomsorgen, forskoleklassen och skolan for att skolbarnsom-
sorgen ska kunna utgora ett gott komplement till skolan i barnens utveckling.
T.ex. efterfrigas samverkan runt beslut om sirskilt stod och &tgirdsprogram i
skolan.

Skolbarnsomsorgen bér i hogre utstrickning planeras utifrin skollagen och
liroplanen for det obligatoriska skolvisendet, forskoleklassen och fritidshem-
met (Lpo 94) samt utvirderas i forhallande till de nationella mélen och kraven.
Kvalitetsredovisningarna bér kunna utgora ett redskap f6r en sidan systematisk
utvirdering. Forvaltningsledning och politiker bedoms inte ha tillricklig kin-
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nedom om kvaliteten i de olika verksamheterna inom skolbarnsomsorgen och
Skolverkets inspektion efterfrigar ett 6kat ansvarstagande pd kommunnivé for
kvaliteten i skolbarnsomsorgen i kommunerna.

Skolverkets uppdrag nir det giller inspektion av grund- och gymnasieskolor
innebir att besok gors i alla kommunala och fristdende skolor. Intervjuer ge-
nomfors med elever, forildrar, rektorer och dvriga personalkategorier. Lektioner
observeras. Arbetsmetoderna har varit relativt oférindrade under tredrsperio-

den.

Skolverket arbetar pa bred front med bedémning av elevers kunskaper och kun-
skapsutveckling. Som ett komplement till de kunskapsbedémningar som gors
inom Skolverkets enhet for resultatbedémningar och de sirskilda studier som
Skolverket genomfért t.ex. inom ramen fér projektet Nationell utvirdering av
grundskolan 2003? har utbildningsinspektionen ett sirskilt granskningsomrade
om kunskaper, utveckling och lirande.

I inspektionen gors en bedomning av om skolan kan visa pé elevernas kun-
skapsutveckling i alla drskurser och i alla kursplaneimnen. En bedémning gors
av om elever nir mélen att uppna i drskurs 9 i samtliga imnen samt hur elever
i behov av sirskilt stdd nar mélen i férhéllande till de individuella mélen i &t-
girdsprogram eller i eventuella utvecklingsplaner. Flickors och pojkars resultat
jamfors ur ett likvirdighetsperspektiv. Intervjuer gors om elevernas kiinnedom
om madlen f6r respektive imne. Vidare studeras om alla/flertalet elever nar
madlen i rskurs 5 och &rskurs 9 samt om flertalet elever fullfsljer utbildningen
inom nio arskurser. Information om betygsresultaten ir ett viktigt underlag vid
skolinspektionerna.

Det kan konstateras att betygsresultaten i inspekterade skolor under héstter-
minen 2003 — virterminen 2006 genomsnittligt dverensstimmer med resultatet
pa riksniva. Det 4r dock inspektionens samlade bedomning att variationen i
betygsresultat mellan besokta skolor dr alltfor stor ur ett likvirdighetsperspek-
tiv. Lingt ifrén alla kommuner kan redovisa en systematisk uppf6ljning och
analys av de samlade kunskapsresultaten i de olika skolformerna som de ansva-
rar for. Sirskilt bristfillig 4r redovisningen av kunskapsutvecklingen i de ligre
drskurserna. I de fall kunskapsuppfoljningar gors och resultaten sammanstills
pa skol- och/eller kommunniva giller det nistan uteslutande imnena svenska,

3 Skolverket (2004), Nationell utviirdering av grundskolan 2003, Sammanfattande huvudrapport
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engelska och matematik. Analys av resultaten gors sillan och kan dirfor inte
ligga till grund for beslut om dtgirder i syfte att 6ka elevernas mojligheter att nd
madlen. Flickors/kvinnors och pojkars/mins resultat 4r inte likvirdiga. Analyser
av orsaker till varfor flickor och pojkar nér si olika resultat, oftast till pojkarnas
nackdel, saknas.

Skolverkets utbildningsinspektion har genomgiende under alla tre dren
konstaterat att elever och férildrar 4r mycket positiva till grundskolornas arbete
med utvecklingssamtalen. I gymnasieskolan ir diremot manga elever, och dven
berdrda forildrar, kritiska till arbetet med utvecklingssamtal. Utvecklingssam-
talen erbjuds hir inte med samma kontinuitet som i grundskolan. Och nir
samtalen erbjuds upplever eleverna att de inte r s& meningsfulla som eleverna
har rite att kriva.

Inspektionen visar att beddmning och betygssittning méste frbittras bade i
grundskolorna och i gymnasieskolorna. Aven om utvecklingsbehoven ir mycket
stora ir dock granskningsomridet beddmning och betygssittning ett omrade
dir kraven pa forbittringar minskat nigot under senare inspektionsperioder.
Hir har ocksd kunnat noteras att det pigar ett omfattande arbete i kommuner
och skolor med utveckling av lirarnas kompetens. Dessa kompetensutvecklings-
insatser kan antas vara forklaringen till att behovet av forbittringar i viss mén
har minskat inom detta omréde.

For att eleverna ska kunna ta ett aktivt ansvar for sina studier och vara del-
aktiga i planering och utvirdering av undervisningen krivs att eleverna har
kinnedom om vilka mél som undervisningen och utbildningen syftar till.
Elevernas kinnedom om maélen f6r utbildningen ir ett granskningsomride dir
forbdttringsbehoven bedémdes som stora redan i inledningen av Skolverkets
inspektionsarbete. Under ldsdret 2005/2006 har en dnnu stérre andel av de
inspekterade rektorsomridena i grundskolan fitt pipekanden om att elevernas
kinnedom om malen bér forbittras.

Bedémningarna av om eleverna i gymnasieskolan kinner till mélen f6r den
egna utbildningen visar diremot en positiv trend. Andelen skolor som upp-
manats behdva forbittra sin verksamhet inom detta omréde har gitt ner. En
tinkbar forklaring till detta kan vara den uppmirksamhet och det informations-
arbete som 4gnats 4t den tidigare planerade nya gymnasieskolan, Gy 07. Infor
det tinkta genomférandet av Gy 07 har diskussionerna varit omfattande om
planerade nya mél och kursplaner. Detta har sannolikt ocksé aktualiserat befint-
liga program- och liroplansmal ute pa gymnasieskolorna.

I likhet med vad som framkommit vid Skolverkets inspektion av grundskolor
visar ocksa inspektionen av gymnasieskolor att kommunerna inte alltid lever
upp till sina skyldigheter nir det giller elever i behov av sirskilt stéd. Inte heller
anvinds individuella studieplaner, dtgirdsprogram och andra skriftliga verens-
kommelser i den utstrickning som krivs i styrdokumenten. Detta 4r gransk-
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ningsomriden dir andelen gymnasieskolor som fatt pipekanden om behov av
forbittringar legat pa en hég niva under hela tredrsperioden.

Aterkommande problem inom bide grundskolan och gymnasieskolan har
under hela tredrsperioden varit att styrdokumentens krav p4 modersmalsun-
dervisning, undervisning i svenska som andrasprik och studichandledning pa
annat modersmal 4n svenska inte efterlevs. Det kan konstateras att kunskaperna
om vilka skyldigheter som kommunerna har nir det giller elever med annat
modersmal 4n svenska i ménga fall 4r bristfillig hos skolledning, lirare och 6v-
rig personal. Det kan ocks3 konstateras att i kommuner med knappa resurser ir
det insatser riktade till dessa elever som i forsta hand riskerar att prioriteras bort.

Enligt skollagen ska utbildningen for barn och ungdom frimja deras utveckling
till ansvarskinnande minniskor och samhillsmedlemmar. I liroplanernas mél
framhalls att barnen och eleverna ska utveckla forstdelse och respeke for alla
minniskors lika virde. I liroplanerna anges att barn och elever ska kunna ta ett
allt storre ansvar for det egna arbetet och for miljon samt fa ett reellt inflytande
over utformningen av utbildningen. Nir det giller elevernas ansvar och infly-
tande ska ldraren se till att alla elever oavsett kon, social och kulturell bakgrund
far ett reellt inflytande pd arbetssitt, arbetsformer och undervisningens inneh3ll
samt att detta inflytande 6kar med stigande alder och mognad.

Skolverkets utbildningsinspektion har under hela tredrsperioden gjort be-
démningen att eleverna, i det allt $vervigande antalet skolor, i rimlig utstrick-
ning kinner till demokratiska principer och har en vilja att arbeta i demokra-
tiska former. Inspektorerna har métt ett stort antal elever som har en god eller
mycket god formdga att uttrycka sina egna uppfattningar och att argumentera
for dem. Ett annat stabilt resultat ir att de allra flesta grundskolor har samver-
kansorgan som klassrdd och elevrdd dir olika frigor som inte ror den direkea
undervisningen kan tas upp. Aven i gymnasieskolan finns samverkansorgan som
fungerar tillfredsstillande, dven om verksamheten dir inte ir lika omfattande
som i grundskolan.

Ett av de omrdden dir inspektdrerna under hela tredrsperioden pekat pé ett
stort behov av att forbittra verksamheten giller elevernas méjligheter till re-
ellt inflytande 6ver utbildningens utformning. Det har visat sig att det, bade i
grundskolan och i gymnasieskolan, finns ett stort missnéje bland eleverna éver
begrinsade majligheter till inflytande 6ver utbildningen och det inre arbetet
i skolan. Eleverna ges inte tillfille att i enlighet med mélen i styrdokumenten
utdva ett successivt allt storre inflytande 6ver den dagliga verksamheten. Mer in
varannan grund- och gymnasieskola som inspekterats under en tredrsperiod har
bedomts vara i behov av att forbittra elevernas méjligheter till inflytande 6ver
sin ldrosituation.
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Aven en rad andra undersokningar, diribland Skolverkets attitydundersok-
ningar?, SCB:s levnadsniviundersokningar (ULF)° och Barnombudsmannens
rapporter® har pévisat brister i elevinflytandet. Undersskningarna visar att elev-
erna upplever att de har ett begrinsat inflytande 6ver det vardagliga skolarbetet
sdsom inflytande 6ver undervisningssituationen; arbetssitt och innehall.

I den nationella utvirderingen av grundskolan 2003 (NUO03)” svarade sex av
tio elever i grundskolans arskurs 9 att de har varit missnéjda med hur det varit
pa skolan under det senaste dret.® Fler dn hilften av eleverna har alltsd, ur minst
ndgon aspekt, haft hogre ansprék pa skolan 4n vad skolan har erbjudit. Hilften
av de missnojda eleverna tar initiativ till férbéttring, men lika manga later bli.?
Av de elever som uppger att de tagit initiativ uppger knappt 40 procent att det
inte blev som de 6nskade. Endast en av fyra elever menar att det blev som de
onskade, medan det for 6vriga elever dnnu var ovisst hur det skulle bli."®

De intervjuer som inspektorerna har med elever och lirare héller sig pd en
ganska generell niva och det finns inte mojlighet att i detalj beskriva missnéjet
med lagt elevinflytande. Négra frigestillningar som finns beskrivna i utbild-
ningsinspektionens rapporter ir dock foljande.

De skolor som bedémts vara i behov av att frbittra sin verksamhet saknar
ofta en gemensam malsittning for vad skolan menar med att ge eleven infly-
tande over arbetsmiljo och lirande. Gemensamma riktlinjer for att arbeta i
enlighet med maélen for elevers ansvarstagande och inflytande efterlyses ibland
av personalen. En generell bild ir att elevernas ansvarstagande och inflytande i
det dagliga arbetet varierar mellan skolorna i en kommun och mellan klasserna
i en skola. I gymnasieskolan kan méjligheterna till inflytande variera mellan de
olika programmen. Den enskilde liraren bedéms ha stor betydelse for elevernas
méjligheter till inflytande 6ver sitt lirande och sin dagliga liromiljo. Intresset
for inflytandefrdgorna varierar mellan olika lirargrupper.

Aven mellan eleverna varierar intresset for eget inflytande. Skolorna foljer
inte i tillricklig utstrickning upp hur eleverna ser pa sina méjligheter till in-
flytande. Det finns skillnader mellan yngre och ildre elever. Eleverna i de ligre
drskurserna visar ofta att de har lust att paverka arbetet i skolan. Enligt inspek-
torernas bedomning kan det finnas ett samband mellan hur eleverna upplever
4 Skolverket (2004) Attityder till skolan 2003. Elevernas, lirarnas, skolbarnsforiildrarnas och allminbetens at-
tityder till skolan under ett decennium,. Skolverkets rapport 243 ochSkolverket (2004) Yngre elevers attityder till
skolan 2003. Hur elever i drskurs 4-6 upplever skolan. Skolverkets rapport 256
5 Persson, Jessica (2005) Flickor stiiller higre krav pa sig sjilva i skolan, SCBS tidskrift Viilfiird Nr 3
6 Barnombudsmannen (2006) Vill man gé pé toa ligger man illa till. Om arbetsmiljon i skolan. Barnombuds-
mannen rapporterar BR2006:01 och Barnombudsmannen (2006) Rister som riiknas. Barns och ungas viitt till
delaktighet och inflytande. Barnombudsmannens drsrapport 2006
7 Nationella utviirderingen av grundskolan 2003 (NUO3), Internt PM 2007-03-16 angdende Elevinflyrande
8 Frigeformuleringen var: "Har du under det senaste dret varit missnijd med hur det ir pé din skola?”
Zifrszgel]j:?mlﬂingm var: "Har du under det senaste dret gjort ndgot for ast forbittra det du ir missnijd med pa

10 Frageformuleringen var: "Om du under det senaste dret gjort nigot for att forbittra det du var missnijd med,
blev det som du onskade?”
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de reella mjligheterna till inflytande och deras vilja att piverka. Om eleverna
upplever att de reella méjligheterna till delaktighet 4r sma minskar ocksd intres-
set och personalen uppfattar eleverna som ointresserade av att vilja paverka.
Dirmed kan en negativ process skapas. Detta ir en uppfattning som stdds av
bide elever och personal vid ett antal skolor.

Eleverna ska erbjudas olika arbetssitt och arbetsformer och ha ett reellt infly-
tande dver detta. Inspektorerna har kunnat konstatera att det forekommer en
mingd olika pedagogiska modeller och arbetsformer i skolorna. En bedémning
som inspektorerna gjort ir att mer elevaktiva arbetsformer, dir eleverna sjilva
ska soka kunskap och ta ansvar fér sin utbildning, har blivit vanligare under
de senare dren. Detta sitt att arbeta stiller stora krav pa béde lirare och elever.
Arbetsformen forutsitter en grundlig planering frin lirarens sida. Den innebir
ocksd ett stdrre ansvar for den enskilde eleven. Tyvirr passar denna arbetsform
inte alla elever, da en del behéver mer stod och tydligare strukturer. Elevernas
rittigheter till 6kat inflytande fir inte tas till intike for att eleverna aliggs ett
storre ansvar 4n vad som ir limpligt med hinsyn dill dlder och mognad. Detta
ir en viktig avviigning dir ldrarna behover stod i sina beddmningar av hur un-
dervisningen ska liggas upp.

Fragor som giller bdde inflytande och pedagogik dr hur eleverna erbjuds
valméjligheter inom timplanens utrymme for elevens val, sprikval och skolans
val. Detta dr omrdden dir de forfattningsmissiga reglerna tycks mycket svara att
folja och dir inspektorerna noterat stora brister.

Ett missn6je med att inte ha inflytande 6ver sin arbetssituation kan paverka
eleverna i negativ riktning, medan méjligheter dill inflytande skulle kunna med-
fora en storre lust att delta mer aktive i skolarbetet, en storre lust att ldra och
ddrmed bittre forutsittningar for méluppfyllelse.

Mot denna bakgrund 4r det en samlad bedomning att dtgirder maste vidtas
i olika avseenden och pé olika nivder, bdde i kommuner och i skolor samt p&
nationell nivd for att 6ka elevernas reella inflytande dver arbetsmiljén och liran-
det. Skolverkets utbildningsinspektion kommer att félja upp utvecklingsarbetet
i de kommuner som inspekterats och fitt uppmaningar om att forbittra elever-
nas mojligheter till inflytande. I kommande inspektioner kommer fortsatt stor
uppmirksamhet dgnas &t hur mélsittningen om 6kat elevinflytande uppnis.

Béde elever och lirare har visat pé att det hir finns en stor osikerhet om hur
arbetet med 6kat elevinflytande ska bedrivas. Méinga lirare anser att de saknar
stdd i nationella styrdokument om hur elevernas inflytande 6ver arbetsformer,
arbetssitt och undervisningens innehall ska utformas i praktiken. Inte heller in-
spektionen har ndgon storre vigledning av hur detta ska bedémas med utgings-
punke i styrdokumenten. Infér arbetet med beredning av forslag till ny skollag
kommer Skolverket dirfor att till utbildningsdepartementet peka pa behovet av
tydligare rikdlinjer nir det giller elevers majligheter till inflytande.
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Skolan ska striva efter att vara en levande social gemenskap som ger trygghet
och lust att lira. Detta idr viktiga mal i sig, men 4r ocksa betydelsefulla forut-
sittningar for att skolan ska klara sitt kunskapsuppdrag. Inspektorerna granskar
resultatet av arbetet med skolans virdegrund och bedémer det sociala klimatet
och elevernas trygghet. En granskning gérs ocksd av hur man i verksamheten
arbetar for en god miljd och for att férebygga krinkningar och hot.

I de forsta inspektionsomgingarna under 2003 och 2004 visade inspektio-
nen pa en i huvudsak ljus bild av det psyko-sociala klimatet och det forhall-
ningssitt mellan elever och mellan elever och vuxna som rider i granskade
forskoleklasser, grundskolor och gymnasieskolor. Inspektionens omdémen om
den psyko-sociala miljén som ett resultat av forskoleklassers och grundskolors
virdegrundsarbete ligger under senare delen av den tredriga inspektionsperioden
i huvudsak i nivd med eller ndgot simre 4n resultaten i de tidigare inspektions-
omgangarna. | gymnasieskolan upplever eleverna miljén i skolan, fysiskt och
psykosocialt, i huvudsak som trygg. Férbittringsbehoven i gymnasieskolan har
generellt sett legat pi en stabil nivd under hela tredrsperioden.

Variationen ir stor mellan olika skolors arbetsklimat. Manga skolor har en
lugn och trygg miljs. Ett antal skolor har dock ett lingt ifran tillfredsstillande
arbetsklimat. Utbildningsinspektionen 2005 omfattar ett stort antal skolor i
storstider och detta forhallande har inneburit negativa genomslag vid den ver-
gripande bedémningen av virdegrundsfrigorna under den hir redovisade tre-
drsperioden. I skolor dir Skolverkets utbildningsinspektion funnit att eleverna
upplever otrygghet och krinkningar kriver utbildningsinspektionen att dtgirder
snarast vidtas for att forbittra situationen. Det har intriffat att utbildningsin-
spektionens granskning lett till uppmirksammade och omfattande organisato-
riska forindringar f6r att dstadkomma nodvindiga forbittringar i arbetsmiljon
for eleverna.

Vissa skolor i storstider har tufft klimat men arbetar mycket bra med virde-
grundsfrigorna. Vissa skolor i mindre kommuner stir ibland ganska handfallna
nir problem med normer och virden uppdagas i skolan. Bilden ir sdledes kom-
plex och det ir inte alltid som resultatet av virdegrundsarbetet 4r simre i stor-
stider 4n i dvriga delar av landet.

Under hela inspektionsperioden har mellan var fjirde och var femte skola
blivit uppmanad att frbittra sitt system och sina rutiner f6r hur man ligger
upp arbetet mot krinkande behandling. En av bristerna i ett systematiskt arbete
mot krinkande behandling 4r att fullgoda handlingsprogram mot krinkande
behandling' mycket ofta saknas. Detta ir ett bristomride dir de dterkomman-
de forbittringsbehoven legat pa en mycket hog nivé. Personalen vid dessa skolor
11 Fr.o.m. den 1 april 2006 giiller lagen (2006:67) om forbud mot diskriminering och annan krinkande be-

handling av barn och elever. De tidigare handlingsprogrammen mot krinkande behandling ska ersiittas av likabe-
handlingsplaner

20 UTBILDNINGSINSPEKTION



har uppmanats att arbeta mera medvetet och férebyggande samt vidta omedelbara
dtgirder om nagon utsitts for krinkande behandling.

Ett problem som uppmirksammats mer #n tidigare i inspektionen 2005 idr
elevernas frinvaro frin undervisningen i gymnasieskolan. Nirvaron pa lektio-
nerna har bedémts som otillfredsstillande i var tredje gymnasieskola. Detta ir ett
omride dir rektorerna fr.o.m. hostterminen 2006 har fitt en férfattningsmissig
skyldighet att ta kontakt med elevens virdnadshavare om eleven uteblir frin un-
dervisningen.'

Inom grundskolan kan mirkas en trend dir en kande andel rektorsomriden fitt
omdomet bra eller mycket bra verksamhet nir det giller hur fértrogen rektor 4r
med den dagliga verksamheten inom sitt ansvarsomride. For inspekterade gym-
nasieskolor giller att beddmningarna inom detta omrade legat pd en ganska jimn
nivd under hela perioden.

En genomgiende iakttagelse under hela perioden 4r dock att rektorerna i alltfor
liten utstrickning tar ansvar for att folja upp och utvirdera skolans verksamhet
och ge mojlighet till reflektion och diskussion om verksamhetens maluppfyllelse
och resultat. Det idr ocksd svart att se en koppling mellan beslut om den pedago-
giska verksamheten och en mer systematisk analys av behov av tgirder gjord med
utgangspunkt i genomférda uppféljningar och utvirderingar.

Att kvalitetsarbetet inte anvinds for att forbittra grundskoleelevernas resultat
har konstaterats i kande grad under slutet av tredrsperioden. Planering och ut-
virdering finns inte i tillricklig utstrickning i grundskolorna. Bristerna ir stora
nir det giller kvalitetsredovisningar. Hir har Skolverkets utbildningsinspektion
patalat omfattande forbittringsbehov under hela tredrsperioden.

Bilden fo6r gymnasieskolan skiljer sig ndgot frin grundskolan nir det giller
skolornas kvalitetsarbete. Ett stort antal gymnasieskolor saknar en kvalitetsredo-
visning som uppfyller kraven i styrdokumenten men andelen skolor som upprit-
tar en kvalitetsredovisning av god kvalitet har dock 6kat nigot under senare tid.
P4 liknande sitt kan ocksd mirkas en positiv trend betriffande gymnasieskolornas
arbete med mal och planering,.

De inspekterade fristdende skolorna uppvisar en stor mangfald och det férekom-
mer inom gruppen stora variationer i organisering och arbetssitt. De fristiende
skolorna skiljer sig frin de kommunala inte bara pa s3 sitt att de genomsnittligt
har ett firre antal elever utan ocksd genom att de i hogre grad har en egen pedago-
gisk profil.

12 Sedan den 1 juli 2006 giiller nya bestimmelser om franvaro i skolformsférordningarna. Andring i
gymnasieforordningen (1992:394) 6 kap. Franvaro. 20 a § "Om en elev utan giltig anledning uteblir fran skolar-

betet skall rektorn, om eleven ir under 18 dr och inte heller ingdtt iiktenskap, se till att en kontakt upprittas mellan
skolan och elevens vardnadshavare.” (SFS 2006:204)
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Vid en jimférelse mellan kommunala och fristdende grundskolor kan no-
teras att de granskningsomriden som genomgaende far ett fital kritik- eller
forbittringspapekanden och de granskningsomraden som fér ett stort antal
kritik- eller forbittringspapekanden i stora drag idr de samma f6r de bida grup-
perna av skolor. Dock kan noteras att de fristéende grundskolorna har en ligre
andel negativa pipekanden inom flera granskningsomriden. Hir kan nimnas
t.ex. beddmningen av elevernas kunskaper i rskurs 5, elevernas upplevda trygg-
het samt hur undervisningen tillgodoser elevers behov av sirskilt stod. Inspek-
torerna har ofta framhallit ace det faktum ate savil personal som forildrar och
elever valt sin skola har stor betydelse for arbetsklimat, elevernas engagemang
och skolans kontakter med férildrarna.

Fér en fristdende skola, som fict medgivande av Skolverket att anordna prov-
ning och utfirda betyg enligt de bestimmelser som giller f6r motsvarande skol-
form inom det offentliga skolvisendet, ska bedomning och betygsittning ske
med kursplanernas mal och betygskriterierna som utgingspunkt. Ett gransk-
ningsomride dir inspektionens omdémen innehéller omfattande kritik och
behov av forbittringar dr hur skolorna arbetar med bedémning och betygssitt-
ning. Vid en évergripande jimf6relse mellan de kommunala och de fristdende
grundskolorna framgar att de fristdende grundskolorna pa denna punke fict
mer kritiska synpunkter in de kommunala skolorna.®

Det totala antalet fristdende skolor ir inte tillrickligt stort for att nu tillita
en mer ingdende jimférelse mellan resultat, verksamhet och férutsittningar i
relation till de kommunala skolorna. Utbildningsinspektion pagar i Stockholms
kommun under lisaret 2006/07. Detta innebir att underlaget for nirmare
studier av fristiende skolor kommer att vara betydligt mer omfattande efter att
inspektionen i Stockholm avslutats.

Skolverkets uppdrag nir det giller inspektion av vuxenutbildningen innebir att
Skolverket besoker de flesta verksamheter som erbjuder vuxenutbildning. Inter-
vjuer genomfors med studerande, rektorer och lirare. Skolverket granskar ocksa
kommunernas sitt att ta ansvar for verksamheten.

Av inspektionen framgir att de studerande i vuxenutbildningen i stort 4r
ndjda med den undervisning de fir och lirarnas pedagogiska arbete fir goda
omdomen av de studerande. De studerande uttalar ocksa att de i hog grad nir
sina egna mal.

13 Se iven www.skolverket.se Ga vidare frin startsidan: Om skolviisendet | Fristéende skolor / Fakta om fristd-
ende skolor / Resultat frin inspektion av fristdende skolor 2003 - 2006
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Ett omrade dir pipekanden om behov av forbittringar varit dterkommande
under alla tre aren 4r nédvindigheten av att utveckla de individuella studiepla-
nerna inom vuxenutbildningarna. Liksom i grund- och gymnasieskolan lever
kommunerna inte upp till sina skyldigheter nir det giller sirskilt stéd eller mo-
dersmélsundervisning.

De studerandes uppfattning ir oftast att de har ett tillrickligt inflytande 6ver
sin egen studiesituation. Det ir positivt att de studerande upplever att de kan
paverka i det enskilda fallet och att de har inflytande 6ver hur undervisningen
utformas, dven om intresset for att kanalisera sitt inflytande via formella sam-
verkansorgan ir begrinsat. Att man hellre verkar direkt genom samtal med sina
lirare 4n genom studeranderad etc. dr nigot Skolverket iakttagit i inspektio-
nerna.

Det ir dock otillfredsstillande att de studerandes paverkansméjligheter ofta
ir beroende av enskilda lirare i enskilda kurser. Skolverkets utbildningsinspek-
tion har pdtalat behovet av att skapa méjligheter f6r de studerande att i hogre
grad tillsammans kunna driva frigor av gemensamt intresse. De studerandes
méojligheter att pdverka mer évergripande malsittningar och verksamheternas
arbete t.ex. med kvalitetsredovisningar har bedémts som sma.

I de flesta verksamheter inom vuxenutbildningen diskuterar lirarna gemen-
samt malen i kursplanerna och betygskriterierna for att sikerstilla en likvirdig
och rittvis betygsittning. Skolverkets beddmning av hur vil bedomning och
betygssittning gors med stdd av ett underlag som ir allsidigt och som tar hiin-
syn till kunskapens olika former har varierat 6ver aren. I ett antal verksamheter
har dock de studerande framfért som sin uppfattning att betygsittningen inte
alltid 4r likvirdig och rittvis. I dessa fall har Skolverkets utbildningsinspektion
papekat vikten av att skolorna beaktar de studerandes synpunkter samt vidtar
eventuella forbittringstgirder.

Den dominerande bilden som framkommit i inspektionen ir att eleverna kin-
ner sig trygga och trivs i sirskolan. Det finns goda exempel pa samverkan mel-
lan grundskola och obligatorisk sirskola. Det finns emellertid ocksd exempel
pa att elever i obligatoriska sirskolor med gemensam ledning med grundskolor
tycker sig bli dsidosatta i jimforelse med elever i grundskolan. Inspektionen har
bedémt att resultaten i den obligatoriska sirskolan och gymnasiesirskolan ofta
ir goda ur ett individuellt perspektiv. Det underlag som finns f6r bedémning av
elevernas kunskaper 4r dock knapphindigt i manga skolor och uppféljning av
elevernas resultat idr dirfor ett omride som behéver forbittras.

Elever som ir inskrivna i sirskolan ska félja sirskolans kursplaner. Kun-
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skapen om sirskolans kursplaner ir bristfillig i manga skolor och oklarheter
rader dir om vilka kursplaner det ir som giller. Det har visat sig att sirskole-
elever som ir integrerade i grundskolan inte alltid liser efter sirskolans kurs-
plan. Kurserna integreras och tematiseras istillet utifrin ett individperspektiv.
Inspektionen visar i flera fall att eleverna i gymnasiesirskolan inte vet vilken
kurs de ldser eller varfor de fitt ett visst betyg.

I borjan av 1990-talet genomfordes en forindrad ansvarsférdelning i skolverk-
samheten i Sverige. De 4ndringar som genomférdes i skollagen (1985:1100)
den 1 januari 1991 innebar att den detaljerade styrningen av skolverksamheten
upphérde och att styrningen direfter sker genom att riksdag och regering anger
mail och ramar och skolhuvudminnen, rektorerna och lirarna har ansvaret f6r
genomférandet av verksamheten. Skolverket har ansvar bland annat f6r att pd
nationell nivé f6lja upp, utvirdera och inspektera verksamheten.

I den inspektion som Skolverket genomfér sedan halvarsskiftet 2003 redo-
visar Skolverket rapporter pa bide kommun- och skolniva. Skolverkets beslut
riktar sig dock endast till kommuner och huvudmin fér fristdende skolor, efter-
som det 4r pd denna nivd som det dvergripande ansvaret fér verksamheten vilar.
Det dr huvudminnen f6r kommunala och fristdende skolor som till Skolverket
ska redogora for vilka dtgirder som vidtas med anledning av Skolverkets beslut
om det utvecklingsarbete som miste eller bér genomforas med anledning av
Skolverkets inspektion.

Grundvalen for det nuvarande styrsystemet dr mal- och resultatstyrning. Mal-
och resultatstyrningen ska genomforas pa alla nivder i skolverksamheten. En
forutsittning for mal- och resultatstyrning ir att malen for verksamheten 4r vil
kinda av elever, forildrar, lirare, skolledare, forvaltningspersonal och politiskt
ansvariga. Genomfdrandet av verksamheten ska inriktas mot mélen. En upp-
foljning och utvirdering ska genomf6ras och en bedémning ska direfter goras
av hur vil malen f6r verksamheten uppfylls. Forbittringar ska direfter genom-
foras pa de omraden dir maluppfyllelse inte nétts. Detta kriver ett systematiskt
och vil strukeurerat kvalitetsarbete.

Enligt férordningen (1997:702) om kvalitetsredovisning inom skolvisendet
m.m. ska varje huvudman inom det offentliga skolvisendet och varje skola
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oavsett huvudman, arligen uppritta en skriftlig kvalitetsredovisning som ett led
i den kontinuerliga uppfoljningen och utvirderingen'. Frin och med hosten
2005 omfattas dven den offentliga forskoleverksamheten och skolbarnsomsor-
gen av denna skyldighet. Kommunernas forvaltningsledningar har en viktig
roll i det stindiga kvalitets- och forbittringsarbete som behéver bedrivas for

att barn, elever och vuxenstuderande i den svenska skolverksamheten ska ni de
kunskaper, den utveckling och det lirande som finns fastlagt i méldokumenten.

Skolverkets utbildningsinspektion har gjort bedémningen att det systematis-
ka kvalitetsarbetet pd kommunnivé behover forstirkas i en stor del av de hitills
besokta kommunerna. Forvaltningsledningarna och ansvariga politiker har inte
tillricklig kinnedom om verksamheternas och skolornas arbete, maluppfyllelse
och resultat. Visserligen har de flesta kommuner nigon form av kvalitetsredo-
visningar, men ofta motsvarar redovisningarna inte de krav som stillts upp i
kvalitetsredovisningsférordningen®.

Skolverkets utbildningsinspektion har ocksd noterat brister i hur skolhuvud-
minnen tar ansvar for att alla elever ndr mélen. Lingt ifrin alla kommuner kan
redovisa en systematisk uppfoljning och analys av de samlade kunskapsresulta-
ten i de olika skolformerna som de ansvarar for.

Skolhuvudmiinnen maste ocksa ta ett okat ansvar for hur skolorna arbetar
med att sikerstilla betygens likvirdighet. Erfarenhetsutbyte mellan skolor i den
egna kommunen och erfarenhetsbyte mellan skolhuvudmin kan vara en &tgird
som bidrar till 6kad likvirdighet i bedomningarna. Kommunerna bér skapa
rutiner for diskussioner och analyser kring bland annat relationer och samband
mellan resultaten pa nationella prov och skolornas betygsbedémningar.

Stod till skolledningar

Det 4r huvudmannens ansvar att skapa sidana férutsittningar for skolornas rek-
torer att deras uppdrag kan utforas pa ett sitt som uppfyller de krav som finns

i styrdokumenten for skolans verksamhet. Uppféljning och utvirdering ska ske
av rektorernas arbete och rektorerna ska ges nédvindig kompetensutveckling
och stod i sitt arbete. Utbildningsinspektionen har visat att de férutsittningar
som krivs for rektorernas uppdrag behéver forbittras. Forvaltningsledningarna
behver genomfora sidana uppfoljningar att de kiinner till vilka insatser som

14 Skolverket (1999), Skolverkets allméiinna rid om kvalitetsredovisning inom skolviisendet, Allminna rid
1999:1. Detta iir de allminna rid som varit gillande under den period histterminen 2003 — virterminen 2006
som denna rapport avser. Fr.o.m. histterminen 2006 finns ett nytt allmént rid: Skolverket (2006), Allméinna rid
och kommentarer, Kvalitetsredovisning

15 Férordning (1997:702) om kvalitetsredovisning inom skolviisendet m.m.
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behovs for att stodja rektorerna i styrning och ledning av den skola de 4r an-
svariga for. Skolledningarna saknar ofta nédvindiga insikter i de styrdokument
som giller fr de olika verksamheterna. Utbildningsinsatserna f6r att hélla rek-
torerna uppdaterade om gillande styrsystem ir inte tillrickliga.

Foretridare f6r huvudminnen ger dock i de allra flesta fall skolornas ledning
méojlighet till en kontinuerlig dialog om hur verksamheten i stort ska genom-
foras. Det finns ocksd en tillricklig tydlighet i hur ansvaret mellan huvudman-
nen och de olika skolornas ledning ir fordelat. Inspektionen har bedomt att
rektorerna pd de allra flesta skolor har getts tillrickliga befogenheter och det
ekonomiska ansvaret for att kunna anpassa verksamheten efter elevernas behov.

Diremot har inspektionen bedémt att rektorerna inte alltid kunnat ta det
overgripande ansvaret for den pedagogiska och administrativa verksamheten pa
ett sddant sitt som kan forvintas. Vid vissa skolor behéver rektors pedagogiska
ledarskap forstirkas. Vid skolor med bade grundskoleelever och elever i den
obligatoriska sirskolan finns ibland behov av att fortydliga hur ansvaret ir ut-
formart for de olika elevgrupperna.

Elever med utlandsk bakgrund
Fér elever med utlindsk bakgrund finns det speciella bestimmelser om utbild-
ningens innehdll (rite dll tvisprikig undervisning, modersmélsundervisning,
svenska som andrasprik och speciella bestimmelser om sprikvalet) samt ritten
till stéd (studiehandledning pd modersmélet) som kommunerna och skolorna
inte till alla delar verkar kinna till. T.ex. foljer man inte kursplanen i svenska
som andrasprdk utan betraktar undervisningen i imnet mer som en stodatgird,
eller s& far elever i behov av amnet éverhuvudtaget inte undervisning i det.
Ofta har skolorna inte heller klart for sig vilka elever som ir i behov av
studiechandledning pa sitt modersmaél och erbjuder inte heller sidant st6d. Stu-
diehandledning pd modersmalet ir en stddform som forfattningarna pekar ut
i syfte att ge elever med otillrickliga kunskaper i det svenska spriket mojlighet
att, trots de sprékliga bristerna, uppné kunskapsmalen i kursplaneimnena. Att
sddant stod inte ges 4r sirskilt anmirkningsvirt i skolor dir hog andel elever
med utlindsk bakgrund anges vara orsak till varfor kunskapsresultaten ir laga.
Hir finns behov av insatser frdin huvudminnens sida for att sprida kunskaper
till rektorerna om de rittigheter som giller for elever med utlindsk bakgrund.

Elevernas ratt till sarskilt stod

Alla elever har ritt att fi ledning och stimulans for sin utveckling och sitt li-
rande. Av kravet pd att utbildningen ska vara likvirdig foljer att undervisningen
inte ska utformas pa samma sitt for alla och 6verallt utan anpassas med hinsyn
till elevernas olika forutsittningar, behov och kunskapsniva. Likvirdigheten

ska ses ur elevernas perspektiv. En del elever behover mer tid, anpassning och
stdd for att nd mélen, andra elever gdr mycket snabbare fram i sin inldrning och
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behover en undervisning som #r anpassad for det. I arbetet med att 6ka andelen
elever som ndr milen bér man uppmirksamma elevers olika forutsittningar be-
roende pd deras hemforhillanden, liksom elever med utlindsk bakgrund.

En forutsittning for att undervisningen ska kunna vara anpassad efter vars
och ens behov ir att ldrarna har kompetens att undervisa dven elever med olika
svérigheter i sitt lirande eller elever med olika kulturell och social bakgrund.

Skolhuvudminnen har enligt forfattningarna skyldighet att ge sirskile stod
till de elever som riskerar att inte nd mélen i kursplanerna eller liroplanerna.
Vad som menas med sirskilt stod finns inte definierat och bestimmelser om
skolans ansvar for att elever far det sirskilda stod de behover finns spridda i
skollagen, skolformsforordningarna och liroplanerna. Skolverkets utbildnings-
inspektion visar att skolorna oftast har rutiner for att identifiera elever i behov
av sirskilt stéd men att det ddrefter brister i skolornas formiga att utreda och
ge eleverna det stod de behéver. Det verkar saknas kompetens for att versitta
behovet hos enskilda elever till limplig stédinsats enligt forfattningarna.

Fér grundskoleelever regleras det sirskilda stodet frimst i 4 kap. 1 § skolla-
gen och 5 kap. grundskoleférordningen. Det handlar om olika typer av organi-
satoriska losningar och pedagogiska insatser. Det sirskilda stodet kan ges i form
av studiehandledning pa modersmalet eller i vissa fall pd annat sprak. Eleven
kan ocksa fi stddundervisning inom klassen om hon eller han riskerar att inte
nd malen i rskurs fem eller &rskurs nio och har behov av specialpedagogiska in-
satser. Sirskilt stod kan ges i sirskild undervisningsgrupp om eleven har behov
av specialpedagogiska insatser och det finns sirskilda skil. Anpassad studieging
kan ges om eleven behdver en utbildning som ir anpassad till elevens situation
och férutsittningar. Vid anpassad studiegdng far avvikelser frin timplanen goras
och i de hégre arskurserna fir utbildningen delvis forliggas till en arbetsplats
utanfor skolan.

Enligt bestimmelserna i grundskoleférordningen ir det rektorn som beslutar
om sirskilt stod med undantag av beslut om sirskild undervisningsgrupp och
anpassad studieging som ska fattas av styrelsen for utbildningen.

Hur man versitter behovet av sirskilt stod till en limplig stédinsats enligt
forfattningarna verkar vara ett problem i skolorna. Méjligen beror det p4 att be-
stimmelserna om sirskilt stdd inte dr anpassade till de olika behov av stéd som
eleverna har idag. Inspektionen har i ett antal kommuner pavisat en avsaknad
av en fungerande organisation inom kommunen for att identifiera och atgirda
behov av sirskilt stdd. Dessutom kan konstateras att det finns bristande kinne-
dom hos anstillda om innehallet i skolférfattningarna avseende sirskilt stod. Pa
en rad punkter har bestimmelser i skolf6rfattningarna &sidosatts.
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Olika former av sarskilda undervisningsgrupper i grundskolan
Principen i skollagstiftningen 4r att barn i behov av sirskilt stod ska undervisas
inom det ordinarie skolvisendet, dvs. i sin ordinarie klass och i sin nirmaste
skola. Undervisningen ska vara inkluderande, dvs. alla elever ska i storsta moj-
liga min undervisas tillsammans. Endast om det finns sirskilda skil kan stodet
ges i en sirskild undervisningsgrupp. Beslut om att placera en elev i en sirskild
undervisningsgrupp fattas av styrelsen for utbildningen efter samrdd med elev
och vardnadshavare. Styrelsen kan delegera beslutanderitten till rektor. Beslutet
anses sd ingripande for den enskilde att det 4r forenat med en ritt att Sverklaga
det hos Skolvisendets 6verklagandenimnd.

Utbildningsinspektionen har funnit att det verkar bli allt vanligare att elever
i behov av sirskilt std for lingre eller kortare tid samlas i sirskilda grupper
eller t.o.m. sirskilda skolor i kommunerna. Uppfattningen att detta ir ett allt
vanligare fenomen stods dven av de resultat som redovisas i rapporten Mot en
inkluderande skola?”. Av denna studie framgdr att under perioden 1996 — 2006
har allt fler elever placerats utanfor sin hemskola i sirskilda undervisningsgrup-
per, gemensamma for flera skolor eller kommuner'®.

For de elevgrupper som omfattas av bestimmelserna om sirskilt stod inom
den klass eller grupp som eleven tillhér, bestimmelser om sirskilda undervis-
ningsgrupper samt bestimmelser om anpassad studieging, har skolhuvudmin-
nen en rad olika organisatoriska losningar. I f5ljande redovisning tas framfér
allt situationen upp f6r de elever som tillhér olika former av sirskilda undervis-
ningsgrupper.

Exempel pd olika organisatoriska sirlgsningar for elever med behov av sir-
skida stédinsatser ir bland annat “resursskolor”. Andra beteckningar p& denna
typ av verksamhet idr ”skoldaghem”, ”centrala sirskilda undervisningsgrupper”,
“basklasser” m.m. Bland dessa organisatoriska sirldsningar finns enheter med
blandade elevgrupper, men det finns 4dven enheter med sirskilda inrikeningar.
Exempel pd detta 4r enheter f6r elever med autism, autismliknande tillstdnd
samt Aspergers syndrom, sirskilda sprakskolor, skolor for elever med horsel-
nedsittning eller skolor for elever med lingsam inlirning. De beteckningar som
skolhuvudminnen anvinder sig av for dessa enheter terfinns inte i skolf6rfatt-
ningarna.

Enligt Skolverkets utbildningsinspektion finns det situationer da sirskild
undervisningsgrupp ir den enda fungerande l6sningen for bade eleven och
den ordinarie gruppen. Inspektionen visar att de hir verksamheterna kan vara
mycket vil fungerande och i stort bedrivas i enlighet med bestimmelserna om
sirskilt stod i skolférfattningarna, men att detta lingt ifran alltid 4r fallet. Ut-

16 Heimdahl Mattson, Eva (2006), Mot en inkluderande skola? Skolledares syn pé specialpedagogiska insatser. En
Jémforande studie 1996 och 2006, Edita Viistra Aros 2006 , Léirarhigskolan i Stockholm
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bildningsinspektionen har uppmirksammat en rad problem i dessa olika typer
av verksamheter.

Det ir ofta otydligt vem eller vilka som har ledningsansvaret for de olika
verksamheterna. Elever och forildrar lever i osikerhet om vem som ir rektor
och vart man ska vinda sig med olika frigor. Vissa "resursskolor” tar emot
elever frin andra kommuner. For dessa elever kan osikerheten om var ansvaret
for elevens skolging ligger vara extra stor. Elever och forildrar 4r ofta daligt
informerade om vilka rittigheter eleverna har och vilken status och vilket inne-
hall som den erbjudna undervisningen har. I vissa “resursskolor” fir forildrarna
skriva pd en form av kontrakt som ligger stort ansvar pé férildrar och elever.
Inspektionen visar att det ofta saknas formella beslut om placering och att for-
dldrarna inte fir information om att beslutet kan verklagas.

Det ir ofta oklart pé vilka grunder urvalet av elever gérs. Det finns olika
former av "intagningsforfaranden”. Placeringen féregés inte heller i varje enskilt
fall av en bedémning av om den verksamhet som bedrivs i den sirskilda un-
dervisningsgruppen svarar mot de behov som eleven har. Skolverket har besskt
olika former av sirskilda undervisningsgrupper dir starkt utdtagerande elever
gar tillsammans med elever som ir i stort behov av lugn och ro. Verksamheten
bedrivs ofta som omsorg snarare in undervisning.

Elever i "resursskolor” gir ofta dir en lingre tid och ibland kommer de 6ver-
huvudtaget inte tillbaka till sin hemskola. “Resursskolorna” kan vara placerade
pa ett sitt som gor att de ir isolerade frin annan skolverksamhet. Elevgrup-
perna i ” resursskolorna” ir ibland enkonade. Ofta omfattar grupperna endast
pojkar. Elever som gitt ut rskurs 9 i en "resursskola” gar ibland kvar i denna
enhet eftersom det rdder osikerhet om vart dessa elever ska ta viigen efter avslu-
tad grundskola.

I "resursskolorna” far eleverna inte alltid den undervisning de ir berittigade
till. I vissa skolor ges stodundervisning endast i svenska, engelska och matema-
tik. Bestimmelserna om garanterad undervisningstid uppfylls inte heller. Kvali-
teten pd undervisningen motsvarar inte vad eleverna har ritr ill. Ibland saknas
lirare med specialpedagogisk kompetens och atgirdsprogram upprittas inte
alltid for berdrda elever. Om &tgirdsprogram finns saknar de ofta utgangspunkt
i skolans kunskapsmal. Befintliga atgirdsprogram ir ibland inriktade p& hur de
enskilda eleverna ska bete sig, inte pd vilka atgirder skolan planerar att vidta.
Elevernas kunskapsresultat f6ljs inte heller upp pé ett adekvat sitt. Elever som
inte ndtt malen for betyget Godkind fir inte alltid de skriftliga omdémen som
de har rite till.

Det férekommer att alla resurser for sirskilt stod i en kommun knyts till de
sirskilda undervisningsgrupperna, vilket innebir att elever i behov av sirskilt
stdd som inte ingdr i dessa grupper har svart ate fi tillging till sddant stod.

Frigan som maste stillas 4r vad okningen av antalet sirskilda undervisnings-
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grupper, gemensamma for flera skolor eller kommuner, ir ett uttryck for. En
mojlig forklaring kan vara att det saknas kunskap och kompetens for att hantera
barn som av olika skil fir svirigheter i skolarbetet.

Klart ir att det sitt som alltfler kommuner hanterar sirskilda undervisnings-
grupper pd strider mot principen om en inkluderande undervisning och flera
av dessa verksamheter bedrivs i grizonen f6r det tillitna och ryms inte alltid
inom den lagstiftning som nu finns. Skolverket har i ligesbedémningen 2006'
till regeringen pekat pd behovet av att bestimmelser som reglerar sirskilt stod
fortydligas i den nya skollagen. Infor arbetet med beredning av forslag till ny
skollag kommer Skolverket dven att informera utbildningsdepartementet om de
forhallanden som Skolverkets utbildningsinspektion redovisat efter besok hos
huvudminnen. Avsikten ir att uppmirksamma utbildningsdepartementet pa
behovet att se dver regleringen av skolans ansvar for att pa olika sitt ge eleverna
forutsittningar att nd mélen for utbildningen.

Kompetensutveckling
Skollag och liroplaner anger en skyldighet for kommunerna att anordna kom-
petensutveckling for lirarna. Flera inspekterade kommuner behéver forbittra
sina kompetensutvecklingsinsatser. I manga fall handlar det om att kartligg-
ningar behéver goras sd att kompetensutvecklingen blir bittre anpassad till de
reella behov som finns. Sambanden mellan olika utvecklingsbehov i verksamhe-
ten och inriktningen pa kompetensutvecklingen behover stirkas.

Ett positivt inslag som inspektionen uppmirksammat ir att flera kommuner
pa senare tid har gjort omfattande satsningar pd kompetensutveckling nir det
giller lirarnas arbete med bedémning och betygssittning.

Skolpliktsbevakning

Skollagen anger en ovillkorlig ritt for alla barn med vanlig skolplikt att f3 till-
gang till utbildning. Dirfor méste sivil kommunala som fristdende skolor ha
tillfredsstillande rutiner f6r hur man ska agera da elever uteblir frén undervis-
ningen utan giltiga skil.

I ndgra kommuner har uppmirksammats att rutiner saknas for skolplikts-
bevakning. Det finns sannolikt anledning for flera kommuner att se dver sin
hantering av dessa rutiner och forsikra sig om att man har tillférlitliga system.
I Skolverkets inspektion har ocksd framkommit att det férekommer elever som
inte gir till skolan och som skolan inte formar komma till skolan eller ta emot
undervisning pd annat sitt. Det tycks som om skolorna ger upp de hir eleverna,
for vilka det ofta finns ett behov av samarbete mellan skolan, socialtjansten
och/eller barnpsykiatrin.

17 Skolverket (2006), Skolverkets ligesbedimning 2006, Firskola, skola och vuxenutbildning, Rapport 288

30 UTBILDNINGSINSPEKTION



Skolverkets utbildningsinspektion visar att kommunernas tillsyn éver enskild
forskola genomfors pé olika siitt och behéver systematiseras och utvecklas i vissa
kommuner. I flera kommuner besoks de enskilda verksamheterna av t.ex. en
rektor frin angrinsande kommunal f6rskola eller kommunens skolchef. Dessa
besok sker ofta sporadiskt, men det finns ocksé exempel pd kommuner som ge-
nomfor tillsyn varje termin genom besék i verksamheten.

Det finns ocksd exempel pd kommuner som har gemensam checklista for
tillsynen. I kommuner dir tillsynen har formaliserats utgir man t.ex. frin frigor
om trivsel, miljo, inflytande, personalens kompetens, kompetensutveckling, vis-
telsetider, dppettider, barnsiikerhet osv. I en kommun granskas samma omréden
som i kommunens kvalitetsredovisning for forskolan. I ndgra kommuner lim-
nar enskilda forskolor in kvalitetsredovisningar till kommunen. I dessa kommu-
ner genomférs sedan inte ndgot tillsynsbesok i de aktuella frskolorna.

Resultaten av tillsynen redovisas for forvaltning och nimnd i flera kommu-
ner, medan det i andra kommuner ir oklart vad som hinder med resultatet av
tillsynen. Ett antal kommuner har av inspektionen blivit uppmanade att f6r-
bittra tillsynen av forskolor med enskild huvudman.

Utbildningsinspektionen har under viren 2006 genomfort studier inom nigra
omriden med granskningar som ir fordjupade i férhéllande till vad som gene-
rellt genomfors vid varje skolinspektion.

Inom granskningsomrédet uppfolining av elevernas lis- och skrivutveckling har
tio grundskolor studerats nirmare. Undersskningen visar att skolornas insat-
ser 4r mer omfattande for elever i de tidiga dren én for elever i de senare dren i
grundskolan. Flertalet skolor arbetar ocksa redan i forskoleklassen aktivt med
att stimulera elevernas sprikliga medvetenhet. I alla de studerade kommunerna
finns centrala beslut om att skolorna ska anvinda vissa diagnosmaterial for att
bedéma framfor allt elevernas lisforméaga. Karaktiren pd dessa diagnoser varie-
rar.

Elevernas resultat dokumenteras som regel i s.k. utvecklingsplaner, dir dven
mélen for imnena finns angivna. Flera skolor anvinder dessutom portfolio i de
tidigare skoldren, dir exempel pa elevernas alster frin olika perioder finns sam-
lade. Atgiirder till foljd av uppféljningarnas resultat sker frimst p3 individniva.
Resultaten anvinds diremot sillan f6r att analysera och forbittra kvaliteten pa
undervisningen generellt.

Inom granskningsomrédet uppfoljning av elevernas kunskapsutveckling i ma-
tematik har 15 grundskolor varit foremal f6r en mer fordjupad granskning.
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Liksom i studien om lis- och skrivinldrning visas dven hir att det finns en tydlig
skillnad mellan undervisningen i skolans tidigare och i skolans senare ar. En
annan gemensam slutsats ir att uppfoljning av elevernas resultat sillan anvinds
som grund for generella férbittringar av undervisningen.

I de tidiga &ren ir undervisningen ofta inriktad mot tillimpningar av ma-
tematik i olika praktiska och vardagliga situationer. Eleverna ges méjlighet att
anvinda sig av konkret material vid inldrning av nya moment. Frin och med
drskurs 4 eller 5 sker vanligen en f6rindring av undervisningens karaktir. Un-
dervisningen blir mindre varierad och mer liromedelsbaserad. Liromedlen viljs
av ldrarna utifrdn att de anses 6verensstimma med kursplanens mal. Elevernas
entusiasm och intresse for amnet tycks ofta dala i samband med den mer liro-
medelsstyrda undervisningen. Méjligen spelar hir en hogre, och inte tillricklige
vil forberedd, abstraktionsnivi in.

I de studerade skolornas kvalitetsredovisningar redovisades i vissa fall elev-
ernas resultat pA kommungemensamma diagnoser och nationella prov i mate-
matik. Analyser av resultatens betydelse for undervisningens inriktning och ka-
raktir saknas dock regelmiissigt. Resultatmiissiga konsskillnader noteras vidare
emellandt men utan att leda till atgirder. Organiserade diskussioner om resultat
i de olika arbetslagen eller pa skolnivi forekommer inte. En systematisk kopp-
ling mellan resultat och atgirdsforslag tycks saknas.

Slutligen har en férdjupad granskning genomforts vid 16 grundskolor for
att studera konsskillnader i studieresultar. De konsmissiga resultatskillnaderna
varierar mellan de undersokta skolorna. I vissa fall 4r de obetydliga eller enligt
lirarnas utsagor under de tidigare skoldren svagt till pojkarnas férdel. I andra
fall 4r de markant till flickornas fordel. Elevernas meritvirde i drskurs 9 ir ge-
nomgdende hogre for flickorna. En medvetenhet om skillnaderna finns emel-
landt, men analyser av orsaker och konsekvenser f6r undervisningens innehall
och arbetssitt saknas i stort sett genomggende.

Pilotstudien visar att inte bara arbetssitt och innehéll i undervisningen utan
ocksi fragor kring liromedel och material sillan eller aldrig behandlas utifrin
ett genusperspektiv. Enstaka exempel finns pé att kompetensutveckling skett
kring genusfrigor eller genuspedagogik.

Utbildningsinspektionen avser att ta tillvara erfarenheterna frin pilotprojek-
ten i den vidare utvecklingen av inspektionsarbetet.
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For att fi en uppfattning om effekterna av inspektionsverksamheten har Eko-
nomistyrningsverket (ESV) fitt i uppdrag av Skolverket att gora en utvirdering.
ESV:s slutrapport presenterades i borjan av 2006. Utvirderingen har frimst
gjorts med enkiter till politiker, tjinstemin, rektorer och lirare i de 38 kommu-
ner som inspekterats under hdsten 2003 och viren 2004. Svarsfrekvensen lig
kring 70 procent. Enkiterna har kompletterats med ndgra fallstudier.

Utvirderingen visar att sdvil inspektérerna som inspektionernas genomfor-
ande fir goda omdomen. Aven om inspektionens syfte framforallt upplevs som
kontrollerande har minga av respondenterna ocksd sett den som ett stéd for sin
utveckling. Utvirderarna konstaterar att inspektionen i relativt stor utstriick-
ning forefaller hitta de brister som finns i verksamheterna och att dessa upplevs
som relevanta och viktiga av skolorna respektive kommunerna. De brister och
forbittringsomriden som papekats vid inspektionerna kommer sillan som ni-
gon Gverraskning. Diremot bidrar ppekandena till att skolorna fir argument
for att gora insatser for att forbittra férhéllandena. Den storsta effekten av in-
spektionerna ir att dessa dtgirder tidigareliggs. Nistan alla respondenter uppger
att de har paborjat utvecklingsarbetet pd samtliga eller de flesta av utvecklings-
omridena. Om detta kommer att paverka utbildningskvaliteten pé ldng sike 4r
oklart, men mer 4n hilften av respondenterna gor bedémningen att effekterna
blir ldngsiktiga.

Lirarna dr den grupp som har den ligsta tilltron pa lingsiktiga effekeer. Av
de 6verlag positiva omdomen som utvirderingen visar, ir ldrarna relativt sett
minst positiva. Det beror enligt manga ldrare pa att inspektionen inte “ndr ner
pa golvet” utan bara blir ett skummande pa ytan. En typ av missnoje gillde
den korta tid som avsattes till besoket. Hos lirarna var ocksa svarsfrekvensen pa
enkiten ndgot ligre. Det ska dock i detta sammanhang noteras att Skolverkets
utbildningsinspektion utgdr frin den ridande ansvarsfordelningen mellan stat
och kommun, niimligen att staten har ansvar fér inspektion, uppféljning och
utvirdering pd nationell nivd medan kommunerna har huvudansvaret for ge-
nomforandet, inklusive den lokala utvirderingen och egentillsynen av verksam-
heten. En avsikt med utbildningsinspektionen 4r att huvudminnen ska kunna
ta tillvara inspektionens system- och metodkunskaper och sjilva arbeta vidare
pa skolniva utifrdn inspektionens modell.

Sammanfattningsvis visar utvirderingen att de inspekterade verksamheterna
ir positiva till inspektionen. Fordelarna ir fler 4n nackdelarna. Man ir nsjd
med att fa besok och ganska 6ppen infor det. Dirmed uppfattas inte besoket
som ndgot dramatiskt, utan snarare som en méjlighet att bli sedd.
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Genomférda utbildningsinspektioner féljs upp inom tre manader i de fall in-
spektionen har identifierat sddana brister som stdr i strid med bestimmelserna.
Diirefter sker ytterligare en uppféljning tva ar efter slutford inspektion med en
genomging av eventuellt kvarstdende kritik/bristomriden samt alla omriden
som bedémts vara i behov av forbattring. Under 2006 har tvairsuppfoljningar
skett av inspektioner som genomférts i 21 kommuner under hésten 2003 och i
17 kommuner under viren 2004.

Tvaarsuppfoljningarna har genomf6rts av samma inspektionsenhet som
genomférde inspektionen. Uppf6ljningsbesluten har sammanstillts och resul-
terat i bedomningen att alla inspekterade huvudmiin har arbetat med patalade
forbdttringsomriden och i de flesta fall pa ett tillfredstillande sitt. I nigra fall
kvarstdr forbittringsomraden att arbeta vidare med. Frimst giller det omriden
som kvalitetsarbete, lirarnas behérighet, stod/dtgardsprogram och elevinflytan-
de. Négra kritikomriden har resterat frin treménadersuppféljningen. Exempel
finns pd att kritikomraden atgirdats eller varit pd vig att dtgirdas, inom tre mé-
nader, men dterfinns igen vid tvaarsuppfoljningen. Skolverket kommer fortsatt
att folja utvecklingen i det fital kommuner som inte till fullo har genomfort
de atgirder som Skolverkets inspektion bedomt som forfattningsmissigt néd-
vindiga. Det gir att urskilja tvé olika anledningar till att inte alla kritik- eller
forbittringsomraden ir tgirdade. Det forsta och vanligaste skilet 4r att det inte
finns tillricklig kunskap om hur forindringarna ska goras. Den andra orsaken
till att pdpekade forbittringsomriden inte dtgirdats dr att kommunen inte delar
Skolverkets bedsmningar.

En effekt av inspektionen ir forbittrade kunskaper om maldokument och
styrsystem. I stort sett alla huvudmin har uppgivit att de genom inspektionen
har fitc hjilp med sin verksamhets frbittringsarbete. Manga ganger har for-
bittringsomradena redan tidigare varit kinda for huvudminnen och pafallande
ménga kommuner uppger att inspektionen har bidragit till att 6ka medvetenhe-
ten. Hir sammanfaller erfarenheterna frin tvé&rsuppféljningen med resultaten
frin Ekonomistyrningsverkets (ESV:s) utvirdering. Precis som ESV kommer
fram till uppfattas ofta ocksa inspektionsbessken som odramatiska men upp-
skattade. Det upplevs positivt att fi besk och att fd visa upp sin verksamhet. I
den utvirdering som ESV genomfért i nira anslutning till inspektionstillfillet
redovisas att drygt hilften av respondenterna uppskattar att inspektionen ger
langsiktiga effekter. Nistan alla huvudmin uppger i tvadrsuppféljningen att in-
spektionen lett till 6vergripande positiva effekter.

Sammantaget verensstimmer de dsikter som fors fram i tvidrsuppfljningen
vil med de slutsatser som dras i ESV:s utvirderingsrapport. Aven om en del
forbdttringsomriden kvarstar efter tvddrsuppfoljningen har de allra flesta hu-
vudmiin tagit till sig kritiken pa ett konstruktivt sitt. De har sett inspektionen
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som en hjilp for att forbittra och utveckla verksamheten, framférallt gillande
kvalitetsarbetet och det har ocksa bidragit till en stérre fokusering mot de natio-
nella mélen.

Under 2006 har ett utvecklingsarbete inletts med avseende pé inspektionsmo-
dellen. Arbetet ska ses bide mot bakgrund av behovet att utveckla nuvarande
modell och regeringens signaler om en titare och forbittrad granskning av sko-
lors kvalitet, med inspektion av varje skola minst vart tredje ar. Fokus ska ligga
pa skolans kunskapsuppdrag.

Trots att uppf6ljningar visar att dagens inspektionsmodell 4r forhéllandevis
framggngsrik finns behov av, och inte minst méjligheter med, att utveckla den
vidare. Huvudsyftet med utvecklingsarbetet ir att 6ka effekten av inspektionen
i de inspekterade kommunerna och skolorna, dvs. att i dn hégre grad bidra till
okad méluppfyllelse och ritssikerhet i skolor och 6vriga verksamheter. Inspek-
tionen bér bli mer fokuserad och situationsanpassad, med skarpare och tydli-
gare bedémningar, samt mer behovsstyrd.

Malsittningen ir ocksd att den vidareutvecklade inspektionen ska grunda
sig pd mer utvecklade dokumentstudier 4n dagens. I det sammanhanget provas
tanken pd sjilvvirderingar som komplement till andra statistikkillor. En ambi-
tion ir ocksé att den modell som utvecklas blir s flexibel att den litt kan anpas-
sas till férindringar av inspektionens inriktning liksom i det regelverk som styr
de inspekterade verksamheterna.

Den inspektionsmodell som ir under utveckling bestér av basinspektion,
fordjupad inspektion vid behov och tematisk inspektion i forsta hand i metod-
utvecklingssyfte. I utvecklingsarbetets forsta skede har tyngdpunkten lagts pa
att utveckla modellen for basinspektion.

I utvecklingen av basinspektionen ersitts den nu gillande strukturen med
en uppdelning av inspektionsarbetet och rapportskrivandet utifrin huvud-
omridena Kunskaper, Normer och virden samt Ledning och kvalitetsarbete.
Huvudomridena ir sedan indelade i bedémningsomrdden och, under dessa,
bedémningspunkter. Beddmningsomraden och bedémningspunkter ska alltid
kunna hirledas till mélen i skollagen, skolformférordningarna, liroplanerna
eller 6vriga forfattningar som styr verksamheten. Under det fortsatta utveck-
lingsarbetet ska grunderna f6r bedomningarna tydliggoras sa att inspektionens
bedémningar blir skarpare och tydligare 4n idag.

En redovisning betriffande Skolverkets planer pd en vidareutveckling av ut-
bildningsinspektionen har limnats till utbildningsdepartementet i april 2007.'

18 Regeringsuppdrag 2007. Redovisning av vidareutvecklingen av Skolverkers utbildningsinspektion,
Dnr/2006/9555/BIA/G
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Bilaga 1. Kommuner inspekterade fran och med andra halvaret 2003 till och
med forsta halvaret 2006 (kommuner sorterade i storleksordning)

Kommun Insp. ar Kommun Insp. ar Kommun Insp. ar
Bjurholm 2003 Mark 2004 Sddertalje 2005
Asele 2003 Enkoping 2004 Gavle 2005
Munkfors 2003 Trelleborg 2004 (Sundsvall) (2004/2005)
Boxholm 2003 Pitea 2004 Umea 2005/2006
Essunga 2003 Borlange 2004 Linkdping 2005/2006
Lekeberg 2003 Norrtalje 2004 Uppsala 2005/2006
Markaryd 2003 Taby 2004 Malmé 2005
Vargarda 2003 Huddinge 2004 (Goteborg) (2004/2005)
Ange 2003 Sundsvall 2004/2005
Savsjo 2003 Helsingborg 2004
Ovanaker 2003 Orebro 2004 Skinnskatteberg Varen 2006
Knivsta 2003 Goteborg 2004/2005  Overtorned Varen 2006
Sunne 2003 Norberg Varen 2006
Skurup 2003 Vindeln Véaren 2006
Lysekil 2003 Overkalix 2005 Hogsby Varen 2006
Sjobo 2003 Storfors 2005 Storuman Varen 2006
Habo 2003 Karlsborg 2005 Torsas Varen 2006
Hoéganas 2003 Robertsfors 2005 Nykvarn Varen 2006
Képing 2003 Alvdalen 2005 Emmaboda Véaren 2006
Oskarshamn 2003 Vadstena 2005 Gnesta Varen 2006
Kalmar 2003 Hjo 2005 Haparanda Véaren 2006
Sotenas 2005 Forshaga Varen 2006
Arjang 2005 Kil Varen 2006
Ljusnarsberg 2004 Nordanstig 2005 Astorp Varen 2006
Nordmaling 2004 Munkedal 2005 Monsteras Varen 2006
Hallefors 2004 Borgholm 2005 Orust Varen 2006
Toéreboda 2004 Tanum 2005 (Upplands-Bro)  (2005/2006)
Degerfors 2004 Fagersta 2005 Laholm hela 2006
Hylte 2004 Lycksele 2005 Kristinehamn Varen 2006
Trosa 2004 Lilla Edet 2005 Bollnas Varen 2006
Réattvik 2004 Morbylanga 2005 Strangnas Varen 2006
Stromsund 2004 Vara 2005 Karlshamn hela 2006
Oxelésund 2004 Kalix 2005 Sigtuna Varen 2006
Tomelilla 2004 Timra 2005 Upplands Vasby Varen 2006
Tidaholm 2004 Finspang 2005 Kungalv Varen 2006
Vaggeryd 2004 Upplands-Bro  2005/2006 Hassleholm hela 2006
Svalov 2004 Sala 2005 Karlskrona hela 2006
Heby 2004 Stenungsund 2005 (Haninge) (2005/2006)
Lomma 2004 Nynashamn 2005 Halmstad hela 2006
Alvesta 2004 Karlskoga 2005 Boras Varen 2006
Kiruna 2004 Sundbyberg 2005 (Umea) (2005/2006)
Ystad 2004 Alingsas 2005 (Linkoping) (2005/2006)
Gislaved 2004 Falun 2005 (Uppsala) (2005/2006)
Katrineholm 2004 Haninge 2005/2006
Varmdo 2004 Vaxjo 2005
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Bilaga 2. Kallor (utover Skolverkets inspektionsrapporter)

Barnombudsmannen (20006), Vill man g pé toa ligger man illa till, Om arbets-
miljon i skolan. Barnombudsmannen rapporterar BR2006:01

Barnombudsmannen (20006), Rister som riknas, Barns och ungas ritt till delaktig-
het och inflytande. Barnombudsmannens rsrapport 2006

Heimdahl Mattson, Eva (2006), Mot en inkluderande skola? — Skolledares syn
pa specialpedagogiska insatser. En jamforande studie 1996 och 2006, Edita Vis-
tra Aros 2006 , Lirarhdgskolan i Stockholm

Persson, Jessica (2005), Flickor stiller hogre krav pa sig sjilva i skolan, SCB:s tid-
skrift Vilfird Nr 3

Regeringsuppdrag 2007. Redovisning av vidareutvecklingen av Skolverkets ut-
bildningsinspektion, Dnr/2006/9555/BIA/G

SES 1997:702, Firordning om kvalitetsredovisning inom skolvisendet

Skolverket (1999), Skolverkets allminna rid om kvalitetsredovisning inom skolvi-
sendet, Allminna rid 1999:1

Skolverket (1999), Allminna rid med kommentarer for fritidshem, Allmianna rad
1999:2

Skolverket (2001), Rutiner for utredning och beslut om mottagande i den obligaro-
riska sirskolan med allminna rad (SKOLES 2001:23) och kommentarer

Skolverket (2001), Azt arbeta med sirskilt stid med hjilp av drgiirdsprogram, En
skrift frin Skolverket

Skolverket (2004), Attityder till skolan 2003, Elevernas, lirarnas, skolbarnsforil-
drarnas och allminhetens attityder till skolan under ett decennium,. Skolverkets

rapport 243

Skolverket (2004), Yngre elevers attityder till skolan 2003, Hur elever i drskurs 4-6
upplever skolan. Skolverkets rapport 256

Skolverket (2004), Allménna rid och kommentarer, For arbetet med att motverka
alla former av krinkande behandling, Skolverkets allmidnna rad 2004

Skolverket (2004), Allménna rid och kommentarer, Likviirdig bedimning och be-
tygssiittning, Skolverkets allminna rad 2004

Skolverket (2004), Skolverkets aktuella analyser 2004, Urbildningsinspektionen
2003 ur ett nationellt perspektiv — en analys av inspektionsresultaten, Sammanfat-

tande del

UTBILDNINGSINSPEKTION 37



Skolverket (2004), Nationell utvirdering av grundskolan 2003 — Samman-
[Jattande huvudrapport, Rapport nr 250

Skolverket (2005), Allméinna rid och kommentarer, Kvalitet i forskolan, Skolver-
kets allminna rad 2005

Skolverket (2005), Allménna rid och kommentarer, Den individuella utvecklings-
planen, Skolverkets allminna rad 2005

Skolverket (2005), Utbildningsinspektionen 2004, Sammanstiillningar och analy-
ser av inspektionsresultaten, Rapport 266

SES 2005:609, Firordning om iindring i forordningen (1997:702) om kvalitetsre-

dovisning inom skolviisendet"

Ekonomistyrningsverket (esv) (20006), Skolverkets utbildningsinspektion — ger den
ndgra effekter?, slutrapport 2006, Rolf Sandahl, Sara Bringle

Skolverket (2006), Barn, elever och utbildningsresultat, Rapport 276
Skolverket (2006), Allminna rid och kommentarer Kvalitetsredovisning

Skolverket (2006), Skolverkets ligesbedimning 2006, Firskola, skola och vuxenut-
bildning, Rapport 288

Prop. 2006/07:1, Utgiftsomride 16

19 SFS 2005:609 triidde i kraf den 15 augusti 2005 och avser séledes inte de kvalitetsredovisningar som uppriit-
tats senast den 1 maj 2005 och som avser kalenderdret 2004
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