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Sammanfattning

Skolverket har fatt i uppdrag att utreda forutsittningarna for att inkludera vuxenut-
bildningen 1 verkets nista attitydundersokning. Unders6kningen Attityder till skolan
har genomforts vart tredje ar sedan 1993 och ger en nationell bild av olika gruppers
syn pa skolan. I den senaste undersékningen ingick elever och lirare i grund- och
gymnasieskolan. Det har flera ganger foreslagits att elever i vuxenutbildningen bor
ingd 1 attitydunders6kningen som ett komplement till 6vrig nationell uppfoljning.

Utredningen visar att det 4r mojligt att inkludera vuxenutbildningen i Skolverket
attitydundersokning. De malgrupper som omfattas av utredningen ir elever och
lirare i kommunal vuxenutbildning (komvux) och svenskundervisning f6r invand-
rare (sfi).

Forslag pa tillvigagangssitt skiljer sig at for de olika malgrupperna. Larare i kom-
vux och sfi dr enklast att na da det gar att anvinda samma tillvigagangssitt som till
Ovriga lirare i Attityder till skolan, dvs. registerurval och postenkit. Eleverna ar
svarare att na da det saknas uppgifter pa nationell niva om vilka som studerar under
innevarande halvir. Det medfor att urvalet behover ske 1 tva steg. Eleverna 1 kom-
vux kan sedan nas med postenkit, med webbenkit som alternativ, for att fanga in
bredden av olika kurser och flexibiliteten 1 de studiesdtt som anvands. Nar det gill-
er elever i sfi dr det moijligt att lata eleverna fylla i enkiten pd plats hos utbildnings-
anordnaren.

Svarsfrekvenserna kan vintas bli ligre for eleverna jamfért med lirarna, framfor allt
nir det giller elever 1 komvux. Erfarenheter av undersékningar riktade till denna
grupp indikerar svarsfrekvenser pa 40—50 procent. Det bor Overvigas om ytterliga-
re resurser ska avsittas for att f6rbittra svarsfrekvensen for elever i komvux.

Den totala kostnaden f6r datainsamling nir det giller elever och lirare 1 vuxenut-
bildningen beriknas bli drygt 1 100 000 kronor. Kostnaden dr hogre for elever dn
for lirare och hogre for elever i komvux jamfort med elever 1 sfi. Det dr moijligt att
minska kostnaden for datainsamling genom att minska urvalens storlek. Samtidigt
kan kostnaden komma att 6ka om man t.ex. viljer att avsitta resurser fOr att fOr-
bittra svarsfrekvensen for elever i komvux. Den férsta omgangen tillkommer kost-
nad for testning av enkidterna. Jimfort med datainsamlingen till Attityder till skolan
2009 for grund- och gymnasieskola ar kostnaden relativt hog. Den totala kostnaden
for datainsamling till Attityder till skolan 2009 var drygt 1 400 000 kronor.

Tidsmissigt dr forslaget att datainsamling f6r vuxenutbildningen genomfors under
hosten 2012 istillet f6r under viaren 2012 som sker med 6vriga grupper 1 Attityder
till skolan. Det medger tid f6r utveckling och testning av enkiterna och ger utrym-
me for en utforligare redovisning av resultaten 1 en separat rapport. Forutsatt att
redovisningsdatumet f6r Skolverkets uppféljning av it-anvandning och it-
kompetens kan senareliggas nir det giller elever och larare i vuxenutbildningen ar
det mojligt att samordna datainsamlingen for dessa grupper. Det skulle innebira en
kostnadsbesparing och en minskad uppgiftslimnarbérda jamfért med om under-
sokningarna genomfors separat.
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Inledning

Uppdrag
I indring av regleringsbrev f6r budgetaret 2011 som beslutades den 19 maj 2011
fick Skolverket féljande uppdrag:

Skolverket ska utreda forutsittningarna for att inkludera vuxenutbildningen i verkets nista

attitydundersokning. Uppdraget ska redovisas till Regeringskansliet (Utbildningsdepartemen-
tet) senast den 1 oktober 2011. [...]

Bakgrund

Skolverkets undersokning Attityder till skolan har genomférts vart tredje ar sedan
1993. Det 6vergripande syftet med undersokningen ar att komplettera Skolverkets
nationella uppfoljning och utvirdering av den svenska skolan genom att ge en na-
tionell bild av olika gruppers attityder till skolan. Undersékningen har riktat sig till
elever och lirare 1 grund- och gymnasieskolan samt tidigare dven till skolbarnsfor-
dldrar och allminhet. Den senaste attitydundersokningen genomférdes 2009 och
nista ar planerad med datainsamling till varen 2012.

Genom dren har det flera ganger framférts forslag om att dven elever i vuxenut-
bildningen bor ingi i studien. I en redovisning frin 2008' konstaterar Skolverket att
uppfoljningsstatistiken inte omfattar elevernas syn pa utbildningen och att attityd-
unders6kningen ar en mojlighet for att ticka in detta omrade. Detta har dven
nimnts i tidigare rapporter om utveckling av uppféljningssystemet.”

Det finns ocksa allmint ett behov av att veta mer om vuxenutbildningen. Bland
annat patalades detta i Skolverkets ligesbedomning 2009.” Regeringen har ocksa i
budgetpropositionen for bade 2010 och 2011 framhallit att tillsynen, uppfoljningen
och utvirderingsarbetet behéver forbittras nir det giller vuxenutbildningen.' T och
med att Skolverket har ett uppdrag att f6lja upp vuxenutbildningen finns det skal
att 6vervaga att inkludera kommunal vuxenutbildning (komvux) och svenskunder-
visning for invandrare (sfi) 1 attitydundersokningen for att 6ka kunskaperna om
dessa skolformer.

Syfte och metod

Syftet med denna utredning dr att ta fram ett underlag om forutsittningarna for att
inkludera vuxenutbildningen i Skolverkets attitydundersokning. Fragor som be-
handlas dr mojliga tillvigagangssitt, kostnad och tidsitgang for datainsamling samt
tid for utveckling och testning av enkiter.

! Skolverket (2008) Redovisning av uppdrag om vidtagna atgarder for att forbittra statistiken avseende svenskun-
dervisning for invandrare (sfi).

2 Se bl.a. Skolverket (2005) Redovisning av uppdrag om reformering av den nationella uppfoljningen av det offent-
liga skolvdsendet for vuxna.

3 Skolverket (2009) Skolverkets lagesbedimning 2009. Rapport 337.

4 Prop. 2009/10:1 och Prop. 2010/11:1.
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Underlaget har tagits fram med hjilp av Statistiska centralbyran (SCB) som i nula-
get hanterar datainsamlingen till Attityder till skolan. SCB har utifran vissa antagan-
den uppskattat bl.a. urvalsstorlekar och kostnader for att rikta sig till elever och
lirare inom vuxenutbildningen.

Utgangspunkter och tidigare studier

Attityder till skolan ar utgangspunkt

En viktig utgangspunkt ar Attityder till skolan och de tillvigagangssitt och frage-
omraden som anvinds dir. I den man det dar méjligt och relevant ska delen om
vuxenutbildning vara s lik delarna om grund- och gymnasieskola som méjligt f6r
att mojliggora jamforelser mellan skolformerna. Dd uppdraget handlar om att utre-
da forutsittningarna for att inkludera vuxenutbildningen 1 en befintlig undersok-
ning blir det ocksé en logisk f6ljd att f6lja det format som finns idag.

Malgrupperna ar elever och larare i komvux och sfi

De malgrupper inom vuxenutbildningen som behandlas i denna utredning ar elever
och lirare 1 komvux och sfi. Daremot ingar inte elever och lirare i vuxenutbildning
for utvecklingsstérda (sirvux). Det 6verensstimmer med de malgrupper som finns
f6r undersokningen idag, dir elever och lirare 1 grundsirskolan respektive gymna-
siesarskolan inte utgér malgrupper for Attityder till skolan. Det innebir inte att
dessa gruppers attityder inte skulle vara intressanta att f6lja upp, det dr dock niagon-
ting som bor utredas separat.

Resultatredovisning och urvalsstorlek

Urvalsstorlekarna for vuxenutbildningen bor vara utformade for redovisning pa
nationell niva pa samma sitt som for 6vriga undersékningsgrupper. Urvalets stor-
lek for respektive malgrupp paverkas av for vilka redovisningsgrupper (t.ex. kvin-
nor och min) som det ska vara méjligt att jimfora svarsandelar for. Aven i denna
del bor attitydundersokningen vara utgangspunkt for vilka grupper som ska kunna
jamforas.

Mojlig samordning med Skolverkets it-uppféljning

En unders6kning som delvis har samordnats med attitydundersékningen ar Skol-
verkets uppfoljning av it-anvindning och it-kompetens. Skolverket har sedan 2008
ett uppdrag att vart tredje ar folja upp it-anvindning och it-kompetens i férskola,
skola och vuxenutbildning.” Fragorna samordnades med attitydundersékningen for
elever i grund- och gymnasieskola i den forsta omgangen och planer finns att ocksa
samordna frigorna for lirare i grund- och gymnasieskolan infér 2012 ars under-

5 Skolverket fick uppdraget for forsta gingen i regleringsbrevet £6r 2008. Uppdraget redovisades i
tva delrapporter, 2009 respektive 2010. I regleringsbrevet fér 2011 fick Skolverket pa nytt i uppdrag
att folja upp it-anvindning och it-kompetens, med sista redovisningsdatum den 15 april 2013. Upp-
foljningen ska ske i enlighet med myndighetens forslag i redovisningen av uppdraget att utarbeta en
plan for forbattrad uppféljning av I'T-anvindning och I'T-kompetens i f6rskola, skola och vuxenut-
bildning (U2007/1716/S).
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s6kning. Da elever och lirare 1 vuxenutbildningen ingar i malgruppen for Skolver-
kets it-uppfoljning innebar det att dessa grupper kommer att behéva nds med fra-
gor om it under 2012. Om vuxenutbildningen inkluderas i Attityder till skolan finns
mojlighet att samordna datainsamlingen for elever och lirare inom vuxenutbild-
ningen. Det skulle innebira en minskad uppgiftslimnarbérda och en minskad kost-
nad f6r datainsamling.

Erfarenheter fran tidigare undersokningar

Erfarenheter fran tidigare enkitundersokningar riktade till elever och lirare inom
vuxenutbildningen utgor ett underlag f6r vilka tillvigagangssitt som kan anvindas
for att na dessa malgrupper. Da det finns fa nationella undersékningar pa senare ar
nir det giller dessa grupper ér det dven av intresse att ta del av kommuners upp-
foljningar. Nedan redogors for nagra av de mer centrala studierna som har utgjort
underlag f6r denna utredning. Avslutningsvis ges ocksa en kort genomgang av me-
toder, svarsfrekvenser och kostnader f6r Attityder till skolan 2009.

It-anva&ndning och it-kompetens (Skolverket 2009, 2010)

Skolverket har inom ramen for sin uppfoljning av it-anvindning och it-kompetens
genomfort enkatundersokningar riktade till lirare och elever inom vuxenutbild-
ningen. Den férsta omgangen av uppfoljningen genomfordes i tva delar med data-
insamling for lirare 2008 och for elever 2009.°

Till lararna i vuxenutbildningen skickades en postenkit ut till ett urval om 500 lira-
re som drogs fran registret 6ver pedagogisk personal. Svarsfrekvensen var 58 pro-
cent for denna del av undersékningen. For att na eleverna kontaktades ett urval av
utbildningsanordnare som ombads att lita 10 elever fylla 1 enkiten pa plats i skolan.
Nir det giller komvux var det elever pa de gymnasiala kurserna Samhallskunskap A
och Omvardnad som ingick i urvalet och for sfi elever som liste pa kurs 3D, den
hégsta studievigskursen. Sammanlagt ingick drygt 4 000 elever 1 urvalet och svars-
frekvensen var mellan 69 och 79 procent.

Nybdrjare i komvux (SCB 2003)

SCB har tidigare genomfort en enkitundersokning riktad till elever inom gymnasial
komvux.” Milgruppen var nybétjare inom komvux hosten 2000. Insamlingen ut-
gick frian registeruppgifter om vilka som var registrerade pa gymnasiekurser inom
komvux under bade hésten 2000 och varen 2001. Sjilva datainsamlingen skedde
under 2003 genom en postenkit. Det fanns stora problem med att registeruppgif-
terna inte Overensstimde med elevernas uppfattning om de hade studerat eller inte
under den aktuella tidsperioden. Svarsfrekvensen for undersékningen var 52 pro-
cent.

¢ Skolverket (2009) Redovisning av uppdrag om uppfolining av IT-anvindning och I'T-kompetens i forskola, skola
och vuxcenutbildning [del 1], Skolverket (2010) Redovisning av uppdrag om uppfoljning av IT-anvindning och IT-
kompetens i forskola, skola och vuxenutbildning |del 2].

7 SCB (2003) Nybirjare i komvux. Enkdtundersokning bland nybirjare i komvux: hostterminen 2000.
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Deltagare i sfi (SCB 2009)

SCB genomforde en enkitundersokning bland sfi-deltagare under vintern
2008/09." Undersokningen genomférdes pa plats hos utbildningsanordnaren dar
eleverna fick fylla 1 en sexsidig enkit. Elevernas larare fick vid behov vara behjilpli-
ga vid ifyllandet av enkiten. Uppskattningen var att undersékningen skulle ta 20
minuter att fylla i.”

I studien ingick ett urval om 80 sfi-anordnare och sammanlagt 6 000 deltagare fran
de tre studievigarna. 67 procent av anordnarna deltog och bland dessa svarade 58
procent av eleverna. SCB skriver darfor i sin rapport att resultaten bor tolkas med
viss forsiktighet.

Projektledaren for studien upplevde inte att det fanns problem med att eleverna
frin studievig 1 (den ligsta studievigen) ingick i undersékningspopulationen.'
Enkiten fanns 6versatt till fyra sprak forutom svenska, vilket enligt projektledaren
hade varit till nytta f6r undersékningen. Innan undersokningen genomfordes testa-
des enkiten 1 SCB:s mittekniska laboratorium.

Nyanlanda elever (Skolinspektionen 2009)

Skolinspektionen har granskat utbildning for nyanlinda elever, dir resultaten har
sammanstillts i en 6vergripande rapport.'’ Granskningen har framfor allt omfattat
grund- och gymnasieskolor men 1 nagra fall dven sfi. Gemensamt for de nyanlinda
eleverna ir att de inte har svenska som modersmal och inte behirskar det svenska
spraket, vilket gor denna studie av intresse nir det giller erfarenheter av att na ele-
ver i sfi.

En del av Skolinspektionens granskningar har varit att lata eleverna skriva fritt pa
valfritt sprak om sitt mote med den svenska skolan for att fa ett elevperspektiv pa
granskningarna. Inspektorerna delade sjdlva ut och samlade in elevernas texter.
Sammanlagt kom det in cirka 200 texter. Enligt projektledaren var detta ett sitt att
fa eleverna att kunna uttrycka sig mer fritt, och ocksa att viga och kunna uttrycka
sig kritiskt om utbildningen.'” Hon uppfattade att det var ett bra sitt for att férsoka
fanga in elevernas asikter.

Regionala undersdkningar

Medan det finns fa nationella studier inom omradet finns det betydligt fler kom-
munala eller regionala uppfoljningar av vuxenutbildningen. Bland annat har de tre
storstadskommunerna Stockholm, Géteborg och Malmo latit genomféra en
gemensam effektstudie av sin komvuxutbildning pa bade grundliggande och gym-

8 SCB (2009) Deltagande i svenskundervisning for invandrare (sfi).

9 SCB (2008) Undersikning om sfi. Missivbrev. Dar 2008/1652.

10 Telefonsamtal med Sinisa Sauli, SCB, 2011-08-29.

11 Skolinspektionen (2009) Utbildning fir nyankinda elever — réitten till en god ntbildning i en trygg miljs. Over-
gripande granskningsrapport 2009:3.

12 Samtal med Iréne Sehlin, f.d. projektledare pa Skolinspektionen, 2011-08-26.
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nasial niva."” I den undersdkningen skickades en postal inbjudan ut till ett urval om
nistan 5 000 elever, som sedan fick besvara enkitfrigorna postalt eller via webben-
kit. Den sammanlagda svarsfrekvensen var 53 procent. Drygt en av fem elever
besvarade enkiten via webben.

Stockholms stad genomf6r ockséa egna brukarundersokningar dér de bland annat
vinder sig till elever inom komvux och sfi. Ar 2010 genomférdes undersékningen
till elever i grundliggande och gymnasial komvux som en postal enkit, med ett
urval om nistan 3 000 elever och en svarsfrekvens pa 42 procent.'* Eleverna hade
dven moijlighet att fylla i enkdten via webben vilket fem procent av dem som besva-
rade enkiten valde att gora. Majoriteten av dem som besvarade enkiten hade
gruppundervisning jamfért med knappt 30 procent som hade distansundervisning.

I brukarundersdkningen for sfi fick eleverna fylla i enkiten under lektionstid.”
Nigra veckor innan undersokningen genomfordes skickades en évningsenkit ut till
anordnarna for att eleverna skulle fa 6va sig pa frigor och svarssteg. Malgruppen
var elever i sfi pa studievig 2 och 3 som kunde kommunicera pa littare svenska.
Anordnarna bestillde nirmare 5 500 enkiter och svarsfrekvensen var 55 procent.

Attityder till skolan 2009

Som bakgrund ges ocksé en kort beskrivning av metoder, svarsfrekvenser och
kostnader f6r Attityder till skolan 2009. I den undersékningen ingick elever i
grundskolans arskurs 4-9 och gymnasieskolan samt larare 1 grund- och gymnasie-
skolan. Urvalet var utformat f6r redovisning pa nationell niva och sammanlagt in-
gick drygt 5 200 elever och 2 900 lirare. Eleverna i arskurs 4-6 fick fylla i en enkit i
klassrummet medan eleverna i drskurs 7-9 och gymnasieskolan telefonintervjuades.
Lirarna fick en postenkit hemskickad till sig. Svarsfrekvensen var 92 procent for
de yngre eleverna, 73 procent for de idldre eleverna och 70 procent for lararna.

Kostnaderna f6r datainsamlingen som genomférdes av Statistiska centralbyran
(SCB) uppgick till totalt 1 415 000 kronor. Kostnaderna varierade mycket mellan de
olika delarna 1 undersokningen. Enkitundersckningen till de yngre eleverna och
lirarna kostade omkring 270 000 kronor vardera medan telefonintervjuerna av de
ildre eleverna kostade 870 000 kronor.

Forslag pa tillvagagangssatt

Nedan beskrivs forslag pa tillvigagangssitt for att genomfora undersékningen till
lirare och elever i komvux och sfi. SCB har uppskattat ungefirliga kostnader givet
antaganden om tillvigagingssitt och redovisningsgrupper m.m. Férutom de olika
malgrupperna diskuteras ocksa utformning av fragor och méjlig tidpunkt for ge-
nomférande av undersékningen.

13 Splitvision Research (2009) Gemensam studie angdende effekter av vuxenutbildning i Goteborg, Malmi och
Stockholm 2009.

14 TNS SIFO (2010) Brukarundersikning 2010 Kommunal vixenutbildning.

15 TNS SIFO (2010) Brukarundersikning 2010 Svenska for invandrare.
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Larare i komvux och sfi

Méjliga tillvagagangssétt

For att stilla fragor till lirare i komvux och sfi dr det mojligt att anvinda samma
tillvigagangssitt som for Ovriga lirargrupper 1 Attityder till skolan. Det innebir att
urvalet dras fran registret 6ver pedagogisk personal (lirarregistret) dit uppgifter
samlas in i oktober varje ar. I registret finns bl.a. uppgifter om vilken skolform lira-
ren undervisar i och ocksa tjanstgéringens omfattning.

Datainsamling kan sedan ske genom att en postenkat skickas hem till lararen. Al-
ternativt kan ldrarna ges méjlighet att vilja mellan en postenkit och att fylla i enka-
ten pa webben. I metodavseende ligger postenkit och webbenkit nira varandra.
Kostnadsmassigt ar det ingen stor skillnad mellan om méjligheten till webbenkit
finns med eller inte enligt SCB. Da det saknas uppgifter om e-postadress i registret
ar det inte mojligt att enbart kontakta lirarna via e-post.

Antaganden och berékningar

Nedan specificeras antaganden som ligger till grund f6r SCB:s berikningar och
uppskattningar.

Ett antagande ér att enkiten genomfors som en gemensam enkat till lirare inom
vuxenutbildningen, dar vissa frigor blir specifika for lirare inom komvux respekti-
ve sfi. Manga av frigorna kommer att vara desamma varfor det dr en fordel att ha
en gemensam undersékning snarare dn tva separata.

Tillvigagangssitt: postal enkit med urval fran lirarregistret
Lingd pa enkiten: 9 A4-sidor (samma som for ldrare 1 Attityder till skolan 2009)

Redovisningsgrupper'®:

* kon

e skolform - sfi, komvux

* nivaikomvux - grundliggande, gymnasial

* kurser i gymnasial komvux - teoretiska kurser, yrkeskurser
* antal undervisningsar - [3 kategorier]

* anordnartyp - kommunal, enskild

Dessa redovisningsgrupper Overensstimmer i stort sett med de for ldrare i grund-
och gymnasieskolan."’

16 Svarsandelar f6r dessa grupper redovisas med 95-procentigt konfidensintervall i tabellerna. Det
innebir att det blir mojligt att uttala sig om skillnader i svaren mellan olika grupper, t.ex. mellan min
och kvinnor, férutsatt att skillnaderna ir signifikanta.

17 En skillnad 4r att det i attitydundersokningen i nuldget inte finns ndgon uppdelning mellan enskil-
da och kommunala huvudmin medan det i detta forslag finns uppdelning mellan enskilda och
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SCB:s berikningar
Givet dessa antaganden har SCB uppskattat foljande':

e Urvalsstotlek: citka 2 500 larare
* Tid for datainsamling: 8-9 veckor
* Kostnad f6r datainsamling: 250 000 kronor

* Forvintad svarsfrekvens: cirka 70 procent, vilket dr samma som for larar-
unders6kningen 1 Attityder till skolan 2009.

Kommentarer

Lirardelen édr den del som ar enklast att inkludera 1 attitydundersékningen da sam-
ma tillvigagangssitt kan anvindas som for lirare 1 grund- och gymnasieskolan.
Kostnaden for datainsamling, cirka 250 000 kronor, ligger pa samma niva som for
lirare i Attityder till skolan idag. Ett alternativ som bor 6vervigas dr att férutom en
postal enkit dven ge lirarna mojlighet att besvara frigorna via webben for dem
som foredrar detta sitt.

Elever i komvux

Mojliga tillvagagangssatt

Elever i komvux dr svarare att nd dn elever i arskurs 7-9 och gymnasieskolan 1 atti-
tydundersokningen. Till skillnad frin gymnasieskolan finns det inga nationella upp-
gifter om vilka som studerar inom komvux under ett innevarande halvar. Det inne-
bir att urvalet antingen beh6ver goras utifran registeruppgifter om vilka som stude-
rade foregaende halvar alternativt behéver utbildningsanordnarna kontaktas.

Anvindning av registeruppgifter om vilka som studerade féregaende halvar har en
uppenbar nackdel att det inte gor det mojligt att na de elever som laser 1 komvux
for forsta gangen. Elever som bara liser under ett kalenderhalvar utesluts dirmed
frin undersokningen."” En annan nackdel 4r att urvalet behéver utvidgas da det
kommer att ske en 6vertickning i och med att dven elever som inte lingre ldser i
komvux kommer att inga 1 urvalet. Det medf6r bl.a. en 6kad kostnad for utskick.

Alternativet dr att urvalet av elever 1 komvux sker i tva steg. I ett forsta steg kan ett
urval av utbildningsanordnare (kommunala och enskilda) kontaktas via telefon.
Enligt SCB:s erfarenhet dr det bra om anordnarna kontaktas via telefon for att fr-
bittra uppgifternas kvalitet och svarsfrekvensen bland anordnarna. Beroende pa
hur datainsamlingen ska ske kan anordnarna antingen skicka in uppgifter om ele-
vernas personnummer alternativt om vilka klasser eller kurser de har.

kommunala utbildningsanordnare. Diremot finns ingen uppdelning baserat pa antal elever pa sko-
lan i detta férslag vilket det gor for lirare i grund- och gymnasieskolan i attitydundersékningen.

18 Underlag fran SCB 2011-09-13.

19 Nistan halften av dem som studerade i komvux varen 2010 gjorde inte det halvaret innan, enligt
bearbetning av Skolverkets uppfoljningsstatistik.
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Om anordnarna skickar in personnummer pa eleverna blir det andra steget att gora
ett urval av elever. Direfter kan eleverna kontaktas pa ett flertal olika satt. Ett al-
ternativ 4r att en postenkit skickas hem till eleverna, férslagsvis kan de ocksa er-
bjudas att fylla i en webbenkit. Ett betydligt mer kostsamt sitt ar att telefoninter-
vjua eleverna. Ett ytterligare sitt ir om anordnaren kan vara behjilplig vid distribu-
tion av enkiten, antingen i pappers- eller i webbform. Detta behéver dock utredas
vidare genom kontakt med anordnare.

Om anordnarna istillet ombeds att skicka in information om vilka klasser de har
blir det andra steget att ett urval av klasser dras. Eleverna far sedan fylla i enkiterna
pa plats hos utbildningsanordnaren, antingen 1 pappers- eller i webbform beroende
péa vad som anses limpligast.

Forfarandet att skicka hem enkiten till eleverna har férdelen att en stérre bredd av
elever nas. Inom komvux finns ett mycket stort antal kurser och 14 procent av
kursdeltagarna liser kurser dir undervisningen inte ir schemalagd.” Denna bredd
kan tickas in om enkiten skickas hem till eleverna. En nackdel ér att undersok-
ningar till denna elevgrupp tidigare har haft problem med laga svarsfrekvenser. Det
blir ocksd en mycket stor kostnad for att fa in uppgifter fran anordnarna om vilka
elever som liser hos dem.

En enkit som fylls i hos anordnaren innebir sannolikt en bittre svarsfrekvens. Det
kan ocksa bli nagot mindre kostsamt att fa in uppgifter fran anordnarna. Nackdelen
ar att bredden i komvux inte ticks in. De elever som inte har klassrumsundervis-
ning regelbundet, bland annat de som laser pa distans, nas inte med detta tillviga-
gangssitt. Aven elever som liser kurser med fa antal deltagare riskerar att inte nés.

Antaganden for undersdkningen

Nedan specificeras nagra antaganden som ligger till grund for de berikningar och
uppskattningar som SCB tagit fram.

Tillvigagangssatt: urval i tva steg dir anordnarna forst kontaktas via telefon. Data-
insamling via en postal enkit som skickas hem till eleverna.

Lingd pa enkiten: 9 A4-sidor (samma som for dldre elever)

Redovisnings gtupper21 :

* kon

* niva - grundliaggande, gymnasial

* kurser i gymnasial komvux - teoretiska kurser, yrkeskurser
* clevernas alder - [3 kategoriet]

20 Skolverket statistik 2010, Tabell 4A: Komvux — Elever och kursdeltagare — Riksniva.

2! Dessa redovisningsgrupper 6verensstimmer till viss del med de f6r de dldre eleverna i Attityder
till skolan. Alder och hégsta utbildningsniva anvinds inte i attitydundersékningen idag, diremot
forildrars hogsta utbildningsniva. I attitydundersékningen finns ingen uppdelning mellan enskilda
och kommunala huvudmin medan det i detta f6rslag finns uppdelning pa anordnartyp.
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*  bakgrund - svensk, utlaindsk
* hogsta utbildningsniva - [3 kategorier]
* anordnartyp - kommunal, enskild
SCB:s berdkningar

Givet dessa antaganden har SCB uppskattat foljande™:
*  Urvalsstorlek: cirka 100 anordnare och 5 000 elever

* Tid for datainsamling: 8-9 veckor (exkl. tid for att fa uppgifter om eleverna
fran utbildningsanordnaren)

* Kostnad for datainsamling: 490 000 kronor

e Forvantad svarsfrekvens: -

SCB har inte uppskattat en svarsfrekvens f6r denna undersékning. I de undersok-
ningar till elever i komvux som refererats, och dir postenkit har anvints som me-
tod, var svarsfrekvensen mellan 42 och 53 procent. Dessa undersékningar ar dock
inte helt jimforbara med den som skisserats ovan varfor det dr svart att géra en bra
uppskattning. Diremot ger det anledning att befara att det dr svart att fa en hog
svarsfrekvens for denna malgrupp.

For att fa en hogre svarsfrekvens foreslar SCB en telefonuppfoljning riktat till de
grupper 1 komvux dir svarsfrekvensen kan befaras bli sirskilt lag, sisom elever med
utlindsk bakgrund och elever som ldser yrkeskurser. Detta dr dock ett kostsamt
tillige. Som en indikation nimner SCB att en telefonuppfoljning till ett annat upp-
drag, dir 1 450 personer pamindes, kostade 275 000 kronor. I det priset ingick
sparningsarbete av telefonnummer och paminnelse inklusive genomférande av
intervjuer.

SCB har inte uppskattat hur mycket tillvigagangssittet med en undersokning pa
plats hos anordnaren skulle kosta for komvux. Diremot dr det mojligt att anvinda
berikningarna for sfi for att fa en ungefirlig uppskattning av detta.” Dir ir antalet
anordnare 1 urvalet mindre (80 jamfort med 100) medan antalet individer dr det-
samma. Kostnaden for datainsamlingen i sfi ar uppskattad till cirka 330 000 kronor.

Kostnaden for telefonintervjuer av eleverna har inte heller uppskattats av SCB.
Kostnaden for de dldre eleverna i attitydundersékningen (870 000 kronor) indikerar
dock att detta édr ett mycket dyrt alternativ. Eftersom det f6r komvux dessutom
skulle tillkomma en stor kostnad for att kontakta anordnarna och fa korrekta upp-
gifter om vilka elever som studerar skulle undersékningen bli annu dyrare f6r den-
na malgrupp dn for elever i arskurs 7-9 och gymnasieskolan dven om urvalsstorle-
karna var desamma.

22 Undetlag fran SCB 2011-09-13.
23 Se avsnittet Elever 7 sf.
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Kommentarer

Eleverna 1 komvux ir sannolikt den malgrupp dar det dr svarast att fa en hog svars-
frekvens utan att kostnaderna blir mycket héga. Eftersom utbildningen 1 komvux i
en hel del fall inte bedrivs som klassrumsundervisning blir det problematiskt att
genomfora en studie dir eleverna fyller 1 enkater under lektionstid. Det huvudsakli-
ga forslaget blir da att skicka hem enkiten till eleverna och lata dem fylla i en post-
eller webbenkit. Ett alternativ som kan utredas nirmare ir moéjligheten att utbild-
ningsanordnaren distribuerar enkiten till eleverna i pappers- eller webbform.

Enkitens utformning kan ocksa paverka svarsfrekvensen da det dr troligare att en
respondent besvarar en enkit med ett mindre antal fragor och dér dessa upplevs
som relevanta. Det bor dirfér 6vervigas att korta enkiten jamfért med elevenkiten
1 Attityder till skolan (9 A4-sidor). Det ar ocksa viktigt att motivera for eleverna
varfor det ar betydelsefullt att de deltar 1 undersékningen.

Kostnaden fér komvux beriknas bli 490 000 kronor. Jimfort med ildre elever i
attitydundersékningen ér urvalet av elever nistan dubbelt sa stort f6r komvux i det
torslag som SCB beriknat. En anledning ér att svarsfrekvensen kan befaras bli ligre
vilket motiverar ett storre urval. For att fa en lagre kostnad dr det mojligt att minska
urvalsstorleken, med f6ljd att jimférbarheten mellan olika redovisningsgrupper blir
ligre. Aven en kortare enkit kan bidra till en nigot ligre kostnad. Samtidigt bér det
overvigas om ytterligare resurser ska avsittas for att forbattra svarsfrekvensen for
denna grupp.

Elever i sfi

Nir det giller elever i sfi har malsattningen varit att inkludera elever fran samtliga
nivéer i utbildningen 1 den man det dr mojligt inom ramen for undersokningens
metod (enkitundersokning). Syftet dr att ge en bred bild av elevernas attityder till
utbildningen.

Mdjliga tillvagagangssatt

For att na elever 1 sfi behover urvalet ske 1 tva steg da det saknas nationella uppgif-
ter om vilka som ldser inom skolformen under innevarande halvar. Ett forsta steg
ar att ett urval av utbildningsanordnare kontaktas via telefon och tillfragas om vilka
klasser de har. I ett andra steg dras ett urval av dessa klasser. Eleverna far sedan
fylla i enkiterna pa plats hos utbildningsanordnaren.

Tillvigagangssittet att lata eleverna fylla 1 enkiten pa plats hos anordnaren ér det
som har anvints 1 tidigare undersokningar riktade till denna malgrupp. Fordelar ar
att eleverna har méjlighet att fa hjilp om det dr nagonting de inte forstar och att det
sannolikt medfor en bittre svarsfrekvens.

Nir enkiten fylls 1 pa plats finns tvd huvudsakliga alternativ. Ett alternativ ér att ett
paket med enkiten skickas ut till anordnaren och att liraren kan vara behjilplig vid
ifyllandet av enkiten. Liraren returnerar sedan de ifyllda enkiterna till SCB. Det
andra alternativet ar att en intervjuare fran SCB édker ut till anordnaren med enki-
terna och dr behyjilplig vid ifyllandet. En intervjuare kan vara bra for att virna ele-
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vernas anonymitet vid ifyllandet av enkiten och av fragor som kan vara kinsliga att
fraga lararen om. Det finns ocksa en storre kontroll i att enkaterna blir distribuera-
de och atersinda pa ett korrekt sitt. Nackdelen ér att det blir en stor merkostnad. 1
de tidigare undersokningar som refererats anvindes ingen intervjuare. Om ingen
intervjuare anvinds kan eleverna fa kuvert till enkéten som de sjalva tillforsluter for
att virna anonymiteten i deras svar.

Det finns flera sitt att underlitta enkiten 1 syfte att nd elever pa samtliga studievi-
gar och som kan spraket olika bra. Ett sitt som SCB anvinde i sin undersokning ar
att 6versitta enkiten till ndgra av de vanligaste modersmalen 1 sfi. Det innebir att
man kan na en del elever som kan lisa och skriva pa sitt eget modersmal men som
inte kan svenska tillrickligt bra for att kunna besvara den svenska versionen av
enkiten.” Ett annat sitt 4r att lita eleverna skriva fritt pa sitt eget modersmal (oav-
sett modersmal) pa en 6ppen fraga pa slutet for att finga in mer av deras attityder
an vad som annars ar mojligt. Det kan komplettera enkiten och ge eleverna en
storre mojlighet att uttrycka sig och ocksa uttrycka sig kritiskt. Enligt projektleda-
ren for Skolinspektionens undersékning var detta att rekommendera.” Det férut-
satter dock att svaren 6versitts till svenska, vilket medfér en 6kad kostnad.

De elever 1 sfi som inte kommer att kunna delta i undersékningen enligt forslagen
ovan ir de som inte kan svenska och som inte kan ldsa eller skriva pa sitt eget mo-
dersmal. For att na dessa elever skulle intervjuer behéva genomféras med hjilp av
tolk. Det har dock bedémts vara allt f6r omfattande och kostsamt f6r att kunna
inrymmas 1 attitydunders6kningen. Det kan dven finnas svirigheter med att anvin-
da tolk dé det ibland kan vara kinsligt f6r den intervjuade beroende pa vem som ir
tolk. Dessa elevgrupper kan istillet f6ljas upp 1 sirskilda studier. I instruktionen till
anordnarna bor det framga vilka elevgrupper som kan undantas.

Antaganden och berakningar

Nedan specificeras antaganden som ligger till grund f6r SCB:s berikningar och
uppskattningar.

Lingd pa enkiten: 6 A4-sidor (kortare an Gvriga)

Redovisningsgrupper:
* kon
* studievig alt. kurs -1,23 alt. A B,C,D
e alder - [3 kategorier]
e ari tidigare utbildning - [3 kategoriet]
* anordnartyp - kommunal, enskild

24 Enligt Skolverkets statistik (Tabell 3B: Sfi — Elever och kursdeltagare — Riksniva) hade hilften av
eleverna i sfi ar 2010 ndgot av de sex vanligaste modersmalen som sitt modersmal.
% Se avsnittet Erfarenbeter frin tidigare undersokningar.
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SCB:s berikningar
Givet dessa antaganden har SCB uppskattat foljande™:

e Urvalsstotlek: citka 80 anordnare och 5 000 elever

* Tid for datainsamling: 9 veckor (exkl. tid for att fa uppgifter om antalet ele-
ver och klasser)

* Kostnad f6r datainsamling: 330 000 kronor utan intervjuare

760 000 kronor med intervjuare
* Kostnad for 6versittning av enkdten: 7 000 kronor per sprak

* Svarsfrekvens: cirka 80 procent av anordnarna och 60 procent av de elever
som far enkiten, dvs. samma som i SCB:s undersékning 2009.

SCB har inte beriknat kostnaden for att Gversitta lingre kommentarer som elever-
na skriver pa sitt eget modersmal. Enligt projektledaren f6r Skolinspektionens
granskning av utbildning f6r nyanlinda kostade 6versattningar av 200 texter 1 detta
projekt cirka 30 000 kronor.” Hur stor kostnaden blir beror bland annat pa hur
linga texter eleverna skriver och pa hur manga sprak som omfattas totalt.

Kommentarer

Elever i sfi kan undersokas pa liknande sitt som i SCB:s undersékning 2009. Om
undersékningen genomfors utan en intervjuare blir kostnaden (inkl. 6versittning av
enkiten till de sex vanligaste modersmalen) cirka 370 000 kronor, vilket édr ligre an
tor de aldre eleverna i attitydunders6kningen. Pa samma sitt som i1 undersékningen
riktad till elever i komvux skulle det dock vara méjligt att minska antalet anordnare
och elever i urvalet ndgot, med f6ljd att jimférbarheten mellan olika redovisnings-
grupper blir ligre. Detta skulle minska kostnaden for datainsamling.

Da SCB i sin undersokning inte upplevde problem med att vinda sig till elever som
liser pa studievig 1 bor detta vara méjligt att gora dven hir. Atminstone i en férsta
omgang bor man Gverviga att ge eleverna 1 sfi mojlighet att uttrycka sig fritt pa sitt
modersmal pa en avslutande 6ppen fraga. Detta blir ett sitt att kvalitetssikra un-
dersokningen och fa information om aspekter som har férbisetts. Det kommer
dock att medfora en 6kad kostnad f6r undersckningen.

Utformande av fragor

Fragorna i Skolverkets attitydundersokning ér 6ver lag vil utprévade. I och med att
undersokningen dr aterkommande blir det sérskilt viktigt att fraigorna ar relevanta
och begripliga. Infor att eleverna i arskurs 4-6 inkluderades 1 attitydundersékningen
2003 genomfordes en pilotstudie 1 sex skolor for att testa fragorna i enkiten pa den
nya malgruppen. Fragorna till lirare och aldre elever i grund- och gymnasieskolan

26 Undetlag fran SCB 2011-09-13.
27 Samtal med Iréne Sehlin, f.d. projektledare pa Skolinspektionen, 2011-08-26.
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testades bl.a. 1 SCB:s matlaboratorium i samband med revideringar infér 2006 ars
undersokning.

I syfte att halla samma kvalitet bor en inkludering av nya malgrupper i Attityder till
skolan féregas av en ordentlig testning av enkiterna. En systematisk utveckling och
testning kan gora att resultaten blir mer tillforlitliga och att det blir enklare for re-
spondenterna att fylla i enkiterna.”

I utformandet av vilka frigeomraden som bor inga f6r vuxenutbildningens elever
och ldrare dr attitydundersokningen en utgangspunkt. Dir det dr relevant bor fra-
gorna till elever och lirare i vuxenutbildningen vara desamma som f6r 6vriga mal-
grupper 1 attitydundersokningen, 1 syfte att mojliggdra jamforelse mellan grupperna.
Det innebir att svarsskalor ocksd bor vara desamma dar det dr moijligt.

En viktig utgangspunkt ar ocksé styrdokument som liroplan och skollag, vilka varit
vigledande for attitydundersékningen idag. M6jliga frigeomraden ar hur elever och
lirare upplever att de olika mélen f6r vuxenutbildningen uppnés och att utbildning-
en utgar ifrin de enskildas behov och férutsittningar. Aven tidigare genomférda
undersékningar till dessa malgrupper kan anvindas som inspiration for fraigeomra-
den och utformningen av de enskilda frigorna.

En svarighet nir det giller att stalla fragor till elever inom vuxenutbildningen ar att
eleverna kan paborja utbildningen vid olika tidpunkter pa aret och lisa i mycket
olika omfattning. Det innebdr att vissa elever kan ha stor erfarenhet av skolformen
medan andra i princip saknar uppfattning om en del av fraigorna vid tidpunkten f6r
enkiten. Det dr svirt att dra ndgon generell grins f6r hur linge (alternativt hur
mycket) en elev ska ha ldst fOr att det ska anses vara motiverat att eleven besvarar
fragorna. En sidan grins riskerar ocksa att utesluta vissa elever helt, bland annat de
som bara liser i en begrinsad omfattning eller de som viljer att avbryta sin utbild-
ning relativt tidigt. Vissa fragor dr ocksa relevanta aven for dem som nyligen har
paborjat sin utbildning, t.ex. varfor de valt att studera. For att svaren ska bli rele-
vanta ar det viktigt att det finns svarsalternativ i enkiten for elever som inte har
nagon uppfattning eller inte forstar fragan. Det dr ocksd bra om det finns en bak-
grundsfriga i borjan av enkiten om hur linge eleven har list inom skolformen.

Efter att forslag pa fragor tagits fram for respektive undersékning bor dessa testas
pa personer fran malgruppen. De reviderade férslagen kan sedan testas pa nytt.
Framfor allt nar det giller elever i sfi blir det viktigt att genomféra en pilotstudie
for att sakerstilla att fragorna dr begripliga f6r malgruppen. En del av testningen
kan vara att SCB:s matlaboratorium genomfér en skrivbordsgranskning av fragorna
for att ytterligare forbattra kvaliteten. Kostnaden for detta uppskattas av SCB till
cirka 30 000 kronor per enkit vilket innebdr en sammanlagd kostnad pa cirka

90 000 kronor for alla tre enkiterna.

Tidsmissigt kan en utveckling och testning av nya enkiter uppskattas till 3-4 mana-
der.

28 SCB (2001) Fraga ratt!
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Tidsplan

Nir det giller tid f6r genomférande av undersékningen behover hinsyn tas till
utvecklingen och testningen av enkdterna och hur lang tid datainsamlingen berak-
nas ta. Datainsamling for Attityder till skolan 2012 kommer att ske under april-maj
2012 om samma tidsplan f6ljs som 2009. Eftersom utvecklingen av enkiterna upp-
skattas till 3—4 manader, och datainsamlingsperioden enligt SCB kan komma att ta
flera manader for eleverna i komvux och sfi, blir det svart att hinna med vuxenut-
bildningen samtidigt som de andra undersékningarna 1 Attityder till skolan 2012.
Risken ir stor att kvaliteten blir lidande av att ta fram enkitfrigorna under en snav

tidsperiod.

Ett forslag dr 1 stillet att senareligga datainsamlingen for vuxenutbildningen till
forsta delen av hosten 2012 £Or att nasta omgang, 2015, samla in data parallellt med
attitydundersokningen. Detta tillvigagiangssitt anvindes nir elever i arskurs 4-6
infordes 1 attitydundersékningen 2003, da resultaten presenterades i en separat rap-
port den forsta omgangen. Samma tillvigagingssitt skulle vara mojligt att anvinda
aven for vuxenutbildningen.

En svirighet med att ha en senare insamlingsperiod initialt 4r om undersékningen
ska samordnas med Skolverkets uppféljning av it-anvindning och it-kompetens.”
Det uppdraget ska redovisas senast den 15 april 2013, vilket innebdr att det blir ont
om tid om datainsamling sker under hosten 2012. Ett sitt att 16sa detta ar om re-
dovisningsdatumet for it-uppfoljningen senareliggs nir det giller elever och larare 1
vuxenutbildningen.

En annan nackdel med att senareligga undersokningen ir att registeruppgifterna
for urvalet av lirare blir mer inaktuella, vilket 6kar risken for att nd personer som
inte tillh6r malgruppen (sa kallad 6vertickning). Detta kan behéva kompenseras
med ett nagot storre urval f6r denna grupp. Eftersom det giller vuxenutbildningen
som 1 princip ska kunna paboérjas nir som helst under aret bér dock inte en framti-
da forindring av insamlingsperiod paverka jamférbarheten 6ver tid pa ett avgoran-
de sitt.

Slutsatser

Det finns behov av en attitydunders6kning riktad till elever och lirare inom vuxen-
utbildningen. Mer kunskap om vuxenutbildningen och elevernas syn pa sin utbild-
ning har efterfragats under ling tid och det finns fa nationella studier pa senare ar
om detta. Fragor om hur eleverna upplever att utbildningen anpassas efter deras
forutsittningar och behov och ocksa fragor om hur de upplever att de olika malen
med vuxenutbildningen uppnas ar viktiga att stilla. Detta dr omraden dir en inklu-
dering av vuxenutbildningen i attitydundersékningen kan fylla en viktig funktion
och komplettera 6vrig nationell uppfoljning.

Nir det giller forutsittningar att na de olika malgrupperna ar den enklaste delen att
na lirarna inom komvux och sfi. Hir kan samma tillvigagangssitt anvindas som till

2 Uppdraget ir givet i regleringsbrevet for 2011.
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lirare 1 grund- och gymnasieskolan i Attityder till skolan och det gar sannolikt att
forvinta sig en relativt hog svarsfrekvens.

Undersokningar riktade till elever i komvux och sfi dr svarare dn lirarundersok-
ningen, bl.a. da det inte finns uppgifter pa nationell niva om vilka som studerar
under innevarande halvar. Det medfor att urvalet behover ske i tva steg. Eleverna i
komvux kan sedan nds med postenkit (med webbenkit som alternativ) for att
fanga bredden av olika kurser och flexibiliteten i de studiesitt som anvinds. Nar
det giller elever i sfi dr det mojligt att lata eleverna fylla i enkiten pa plats hos ut-
bildningsanordnaren. Detta tillvigagangssitt anvindes i SCB:s studie 2009 och er-
farenheten darifran dr att det ar mojligt att na elever pa alla tre studievigarna i sfi.
Svarsfrekvenserna kan vintas bli ligre for dessa grupper dn de som finns i attityd-
undersokningen idag. Framfor allt nér det giller elever i komvux behdver man
overviga om extra resurser ska avsittas for att forbittra svarsfrekvensen.

Den totala kostnaden f6r datainsamling nér det giller elever och lirare 1 vuxenut-
bildningen kan uppskattas till omkring 1 100 000 kronor. Kostnaden dr hogre f6r
elever dn for lirare. Det dr mojligt att minska kostnaden for datainsamling genom
att minska urvalens storlek. Samtidigt kan kostnaden for datainsamling komma att
6ka om man viljer att avsitta resurser for att forbattra svarsfrekvensen i komvux
och for att Oversitta Oppna svar 1 sfi. Den forsta omgangen undersokningarna
genomfors tillkommer kostnad for testning av enkiterna pa omkring 90 000 kro-
nor. Jamfort med kostnader f6r grund- och gymnasieskola i Attityder till skolan ar
kostnaden for datainsamling 1 vuxenutbildningen relativt hg. Den totala kostnaden
for datainsamling 1 Attityder till skolan 2009 var drygt 1 400 000 kronor.

Nir det giller innehall i enkiterna dr det bra om antalet frigor kan minskas jamfort
med de enkiter som anvinds 1 Attityder till skolan. Framfor allt nar det giller po-
stala enkiter kan detta sannolikt bidra till battre svarstrekvenser. Genom att inklu-
dera fragor om it kan datainsamlingen samordnas med Skolverkets uppféljning av
it-anvindning och it-kompetens dven nir det giller dessa malgrupper, vilket skulle
medféra en minskad uppgiftslimnarbérda och en kostnadsbesparing jamfért med
om unders6kningarna genomfoérs separat.

Tidsmissigt dr forslaget att datainsamlingen for vuxenutbildningen i en forsta om-
gang genomfors under hosten 2012 och redovisas i1 en separat rapport, istillet for
att samlas in under varen 2012 tillsammans med 6vriga grupper. Det medger tid f6r
en systematisk utveckling och testning av enkiter under varen 2012 och ger ut-
rymme for en utforligare redovisning av resultaten 1 den separata rapporten. Erfa-
renheterna av att na dessa malgrupper kan ocksé utvirderas. I 2015 ars undersok-
ning kan datainsamlingarna sedan samordnas med 6vriga malgrupper 1 Attityder till
skolan. For att kunna samordna Skolverkets uppféljning av it-anvindning och it-
kompetens med attitydundersékningen for elever och lirare i vuxenutbildningen
skulle dock redovisningsdatumet f6r it-uppfoljningen behova skjutas fram ndgra
manader nir det giller dessa grupper.



