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Hirmed redovisas en modell for att f6lja upp kvaliteten pa och tillgangen till elev-
hilsa 1 uppdrag om att genomfoéra insatser for en forstirkt elevhilsa, givet i sarskild
ordning for budgetaret 2011.

Sammanfattning

Skolverket fick den 27 oktober 2011 i uppdrag av regeringen att genomféra in-
satser fOr en forstirkt elevhilsa. Skolverket ska som en del i uppdraget foresla en
modell for att f6lja upp kvaliteten pa och tillgingen till elevhilsa. Modellen ska
redovisas till Utbildningsdepartementet senast den 15 februari 2013.

Syftet med denna rapport ir att presentera forslag till en modell f6r nationell upp-
foljning och utvirdering av elevhilsan, och att inom denna modell redovisa Skol-
verkets strategi fOr att ta fram nationella indikatorer som belyser faktorer kopplade
till kvalitet och effektivitet inom elevhilsan.

Mot bakgrund av ansvarsférdelningen 1 styrsystemet samt de principiella utgangs-
punkter for arbete med indikatorer som beskrivs i rapporten, anser Skolverket att
en modell f6r nationell uppfoljning och utvirdering av elevhilsan ska ha sin ut-
gangspunkt i den nationella styrningen av skolan. Skolverket anser att avgrinsning-
en for det fotsatta arbetet med indikatorer ska ske utifran 2 kap. 25-28§§ skollagen.

Utifran denna avgransning presenterar Skolverket en modell for att ta fram nation-
ella indikatorer. Modellen utgar fran fyra indikatoromraden och tre indikatortyper.
De fyra omradena ir: tillgang till elevhilsa, elevhilsans frimjande och férebyggande
arbete, stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal samt hilsobesék. De tre
indikatortyperna ér: resurser, processer och resultat. Modellen ar tinkt att fungera
som ett stod for avgrinsning, prioritering och kvalitetssikring 1 det fortsatta arbetet
med att identifiera nationella indikatorer pa omradet.

I rapporten redovisas vidare en strategi for det fortsatta arbetet. Skolverket anser
att en bred samsyn ar en forutsittning for att fa legitimitet for indikatorer pa omra-
det, och for att hitta konkreta 16sningar pa fraigor om samordning av statistikin-
samling/bearbetning av data m.m. Samverkan och samrid med andra myndigheter,
organisationer och professionsforetradare dr darfor en viktig del av strategin. En
annan viktig utgangspunkt ar att si langt som mojligt begrinsa uppgiftlimnarbor-

Postadress: 106 20 Stockholm
Besoksadress: Fleminggatan 14

Telefon: 08-527 332 00 vx Fax: 08-24 44 20
skolverket@skolverket.se www.skolverket.se



Skolverket Redovisning av regeringsuppdrag

2013-02-15
2(2)
Dnr 2013:126

dan for verksamheter och huvudmain. Eftersom det redan finns en rad befintliga
insamlingar, underlag och uppgifter anser Skolverket att det dr nédvandigt att i
forsta hand utreda om det dr maoijligt att anvinda befintlig information.

Skolverket kommer att ta fram forslag pa ett antal indikatorer som belyser kvalitet
och effektivitet i elevhilsans arbete. Inom ramen f6r detta arbete kommer en rad
atgirder att genomforas. Skolverket kommer att: utreda férutsittningarna for att ta
fram nationella uppgifter om elevhilsans personal, kartligga viss personal inom
elevhilsans specialpedagogiska insats, analysera hur befintliga underlag och data
kan anvindas for indikatorbruk samt utveckla fragor och verktyg for att beskriva
elevhilsans arbete.

Nir det giller tidsplanen kommer Skolverket att beh6va arbeta vidare med fragorna
inom ramen fOr uppdraget att genomfora insatser f6r en forstarkt elevhalsa. I en-
lighet med detta uppdrag kommer Skolverket att arligen, i arsredovisningen, lamna
en rapport om hur arbetet fortskrider.

Helén Angmo

Tf. generaldirektor
Johanna Freed
Undervisningsrad

I drendets slutliga handligegning har Camilla Asp, Ann Charlotte Gunnarson,
Tommy Lagergren, Ulrika Lindén samt Staffan Lundh i Skolverkets ledningsgrupp
deltagit.
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Modell for att f6lja upp kvaliteten pa och tillgiangen till elevhilsa
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1. Bakgrund och inledning

Bakgrund

Uppdraget

Skolverket fick den 27 oktober 2011 i uppdrag av regeringen att genomféra in-
satser fOr en forstirkt elevhilsa. Uppdraget pagar under aren 2012-2015 och Skol-
verket ska fordela ett statsbidrag for personalforstirkning inom elevhalsan, erbjuda
utbildningsinsatser till elevhilsans personal samt utveckla ett stodmaterial om be-
hov av stdd vid 6vergangar mellan skolor och skolformer.

Skolverket ska ocksa som en del i uppdraget foresld en modell £6r att f6lja upp
kvaliteten pa och tillgingen till elevhilsa. Modellen ska redovisas till Utbildningsde-
partementet senast den 15 februari 2013. I denna del ska Skolverket i samverkan
med Socialstyrelsen och efter samrad med Skolinspektionen utarbeta indikatorer
tor uppfoljning och utvirdering av huvudmainnens arbete med elevhilsa. Skolver-
ket ska:

e kartligga vilka krav som stills pa elevhilsan i skollag, hilso- och sjuk-
vardslagen samt 6vrig relevant lagstiftning,

e inventera befintliga datakillor och ge forslag pa utvecklingsinsatser,

e analysera fOrutsittningar for att ta fram nationella indikatorer som belyser
faktorer kopplade till kvalitet och effektivitet, och

e presentera forslag till modell f6r nationella uppféljningar och utvirderingar
p4 omradet. '

Syfte och innehall
Rapporten har tva huvudsakliga syften:

e att presentera forslag till en modell £6r nationell uppféljning och utvirde-
ring av elevhilsan, och

e attinom denna modell redovisa Skolverkets strategi for att ta fram nation-
ella indikatorer som belyser faktorer kopplade till kvalitet och effektivitet
inom elevhalsan.

Rapporten innehiéller en inledning om Skolverkets insatser for en férstirkt elev-

hilsa, vilken syftar till att sitta in arbetet med uppféljning av kvaliteten pa och till-
gangen till elevhilsa i ett stérre sammanhang. Sedan redovisas en modell f6r upp-
foljning och utvirdering. Darefter finns ett avsnitt om befintliga underlag och da-
takillor, och slutligen presenteras Skolverkets strategi for att ta fram nationella in-
dikatorer. Som bilaga till denna rapport finns den juridiska kartligening (krav som

! Regeringsbeslut 1:5, 2011-10-27 U2011/5947/S
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stills pa elevhilsan i skollag, hilso- och sjukvardslagen samt Ovrig relevant lagstift-
ning) som ingar 1 uppdraget.

Inledning

Skolverkets insatser for en forstarkt elevhalsa

Modellen for att f6lja upp kvaliteten pa och tillgingen till elevhalsa ingar som
niamnts i ett storre uppdrag. Arbetet kommer att organiseras sa att kunskap och
erfarenheter fran hela uppdraget tas tillvara. Nedan redovisas dirfér sammanfatt-
ningsvis de insatser och atgarder som hittills genomférts inom uppdraget. I redo-
visningen framgar ocksa pa vilket sitt Skolverket avser att ta tillvara information
fran uppdraget i stort i arbetet med nationell uppféljning och utvirdering.

Statsbidrag for personalférstirkning inom elevhilsan

Skolverket fordelar statsbidrag till huvudman enligt férordning (2011:1597) om
statsbidrag for personalforstirkning inom elevhilsan. Ar 2012 betalades ca

42 miljoner kronor ut i bidrag. For 2013 far Skolverket férdela hogst 207 miljoner
tor iandamalet. Ansékan for 2013 ér avslutad och prelimindra uppgifter f6r denna
ansOkningsomgang dr att ca 430 huvudman har ansékt om totalt ca 221 miljoner
kronor.> Huvudminnen limnar i ansékan, rekvisition och uppfoljning uppgifter om
personal inom elevhilsan samt vissa uppgifter om elevantal. Informationen fran
statsbidragshanteringen ger exempelvis information om personaltithet inom elev-
hilsan. Underlaget fran statsbidragshanteringen kommer att tas tillvara i arbetet
med att fram nationella indikatorer.

Utbildningsinsatser

Skolverket kommer att genomfora utbildningsinsatser riktade mot elevhilsans pet-
sonal, rektorer, samt politiker och chefstjinstemin pa forvaltningsniva. Utbild-
ningsinsatserna har planerats under 2012, startar under 2013 och kommer att fort-
sitta under 2014 och 2015. Skolverket samverkar med Socialstyrelsen och samrader
med Folkhilsoinstitutet i de delar som handlar om flickors och pojkars psykiska
hilsa och ohilsa och skolans ansvar pa detta omrade. Skolverket samverkar ocksa
med Socialstyrelsen i de delar som handlar om barn som far illa eller riskerar att
fara illa.

Skolverket kommer att f6lja upp och utvirdera utbildningsinsatserna, bland annat
kommer alla deltagare att fa besvara enkiter. Underlaget frin denna utvirdering
syftar frimst till att utveckla former och innehill f6r insatsen, men kan ocksa tas
tillvara i arbetet med att ta fram nationella indikatorer.

2 Handldggningen av ansékningarna dr 4nnu inte avslutad avseende bidragaret 2013 och dessa upp-
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Samverkan och samrad med Socialstyrelsen och Skolinspektionen

Enligt uppdraget ska Skolverket samverka med Socialstyrelsen och samrida med
Skolinspektionen. Samverkan med Socialstyrelsen har skett genom samordning av
fragor kring elevhilsa mellan myndigheterna, gemensamma moten, gemensamt
deltagande vid konferenser och méjlighet for Socialstyrelsen att limna synpunkter
pa underlag som Skolverket tagit fram med anknytning till elevhilsa. Huvudsaklig-
en har samverkan skett genom det projekt pa Socialstyrelsen som arbetar med upp-
draget att utarbeta, tillgingliggtra och kontinuerligt uppdatera vigledningar, re-
kommendationer och kunskapsoversikter for forlossnings-, nyféddhets- och barn-
hilsovard samt elevhilsa.’ Skolverket har under 2012 dirut6ver samverkat med
Socialstyrelsen for att ta fram en vigledning for placerade barns skolging och hilsa*
samt 1 arbetet med Stod for barn 1 familjer med missbruk m.m. i de fragor som
berér forskola och skola.’

Samrad med Skolinspektionen har huvudsakligen skett genom méten och andra
avstimningar via e-post och telefonsamtal.

Socialstyrelsen och Skolinspektionen har tagit del av utkast till denna rapport un-
derhand och haft moijlighet att limna kommentarer och synpunkter i november
2012 samt i januari 2013.

Fortsatt samverkan med Socialstyrelsen och samrad med Skolinspektionen kommer
att vara avgorande fOr hela uppdragets utférande. Mer specifika fragor om samver-
kan avseende uppféljning av kvaliteten pa och tillgangen till elevhilsa, kommer att
diskuteras vidare i kapitel 4.

Referensgrupp elevhilsa

Skolverket har bildat en referensgrupp f6r elevhilsofrigor som bestar av represen-
tanter fOr professionernas organisationer och féreningar, samt fran lirar- och skoll-
ledarfacken. I september 2012 hade gruppen ett forsta mote dir elevhilsan diskute-
rades utifrin foljande fragestillningar: Utifran skollagens skrivningar, vad dr viktiga
torutsittningar for att elevhilsan ska kunna arbeta frimjande och férebyggande?
Vad krivs? och Vad saknas?

Ett kort sammanfattning av diskussionerna visar att viktiga forutsittningar enligt
referensgruppen ar att den som leder elevhilsans arbete ska ha kompetens om ak-
tuella lagar och regler utver skollagen. Ledarskapet pa den enskilda skolenheten
lyfts fram som avgorande, liksom att det finns definition av och samsyn kring be-
grepp. Att det finns tid avsatt for gemensamt arbete, planering mm anses ocksa
vara en viktig forutsittning, liksom maojligheten f6r elevhalsan att koppla thop elev-
hilsoarbetet med det systematiska kvalitetsarbetet och med evidens och aktuell
forskning. Nir det giller fragan om vad som krivs menade referensgruppen att
rektor behover kompetensutveckling om det hilsofrimjande arbetet, att begreppen
térebyggande och frimjande behdver definieras tydligare samt att det finns en plan

3 Socialstyrelsen, regleringsbrevet 5.-4145/2010
4 Socialstyrelsen & Skolverket 2012: Placerade barns skolging — ett gemensamt ansvar
5 Socialstyrelsen, Projektplan Dnr 23359/2011
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tor elevhilsan med konkreta mitbara mal. Vidare menade man att ett langsiktigt
arbete kriver samverkan och att det behovs en tydlighet kring att de medicinska
insatserna (till exempel hilsosamtal vid hilsobesok) ar halsoframjande och ska ske
pa individ- grupp och organisationsniva. Ett annat krav ar att huvudmannen kan
sikerstilla att det finns tillgang till elevhilsa pa lokal niva och att resurser tillfors f6r
detta. Referensgruppens mening var ocksa att allminna rad f6r elevhilsa bor utar-
betas.

Betriffande brister, dvs. vad som for nirvarande saknas, menade referensgruppen
att det forekommer kompetensbrister hos de som leder elevhilsan samt att det
saknas tydliga vigledningar for en samlad elevhilsa. Detta befaras leda till brister i
likvirdighet och Okar risken for att potentiellt skadliga metoder anvinds. Referens-
gruppen saknar dven en definition av den specialpedagogiska insatsens roll inom
elevhilsan och betonade ocksa att samma vardgivare for férskola och skola skulle
ge bittre forutsittningar for tidiga insatser.

Ovanstiaende synpunkter har gett virdefull input till arbetet. Ocksa fortsittningsvis
kommer referensgruppen bidra genom att limna synpunkter pa férslag och un-
derlag som Skolverket tar fram.

Fragor om elevhilsan till Skolverket

Inkommande frigor till Skolverket® relaterade till elevhilsan handlar i férsta hand
om hur regelverket ska tolkas. Vad betyder tillgang till elevhilsa? Hur arbetar man
frimjande och férebyggander Hur ska elevhilsan stédja elevernas utveckling mot
utbildningens mal? En annan typ av fragor handlar mer om hur huvudmin och
professionsforetridare ska hantera sitt specifika ansvar 1 relation till andra inom den
samverkan som ir tinkt att ske. I detta ssmmanhang vill Skolverket sdrskilt betona
de fragor som handlar om sekretess och hur denna ska hanteras internt och externt.
Andra fragor dr av typen: Vem ska vara chef for elevhilsan? Vilken status har olika
typer av dokumentation? Hur ska dokumentation ske? Vilka olika professioner
far/kan/ska gora olika typer av utredningar, genomfora hilsosamtal m.m. Yttetli-
gare en typ av vanliga frigor som anknyter till elevhilsans arbete har att gbra med
elevers ritt till stod, dtgiardsprogram m.m. (till exempel frigor om vardnadshavares
medgivande vid utredningar). Slutligen inkommer en del fragestallningar kring pro-
fessionernas ansvar och roll i elevhilsan, samt vilka krav som kan stillas pd deras
kompetens. Krivs socionomexamen for att arbeta som kurator? Vad ska skolsko-
terskor ha for specifik kompetens utover sjukskoterskeexamen? Vem kan anses ha
specialpedagogisk kompetens? Frigestillningarna kommer 1 majoriteten av fallen
fran elevhilsans professioner, fran rektorer och annan skolpersonal samt fran tjans-
temdn pa kommunal niva. Vissa av fragestillarna dr ocksa forildrar, och deras fra-
gor handlar oftast om elevers ritt till elevhilsa med koppling till sdrskilt stod.

De fragestillningar som professionerna och huvudmainnen har om elevhilsa ger en
bild av aktuella fraigor och vilka kunskapsbehov som finns pa omradet. Fragor till

¢ Uppgifterna baserar sig pa fragor som via post, e-post och telefonsamtal inkommer till Skolverkets
upplysningstjanst samt till dem som arbetar med regeringsuppdraget om att genomfora insatser for
en forstirkt elevhilsa
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myndigheten som r6r elevhilsans arbete utgdr dirfér viktig bakgrundsinformation 1
det fortsatta arbetet med att identifiera indikatorer.

Ovrig samverkan/samrad

Inom ramen f6r Skolverkets sektorsansvar f6r handikappolitiken finns en samrads-
grupp. Gruppen har informerats om och beretts tillfille att komma med frigor och
synpunkter pa Skolverkets uppdrag om att genomféra insatser for en forstirkt
elevhilsa. Skolverket har dirutdver samratt med Sveriges kommuner och landsting
(SKL), med Specialpedagogiska skolmyndigheten (SPSM) och med Statens folkhal-
soinstitut (FHI).
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2. Modell for att folja upp kvaliteten pa och till-
gangen till elevhalsa

Utgangspunkter

Avgréansning av elevhilsan infor fortsatt arbete med att ta fram indikatorer

En avgorande fraga dr att avgransa och definiera pa vilket sitt det 4r maojligt att
mita kvalitet och effektivitet i elevhilsans arbete utifran ett nationellt perspektiv,
med hinsyn taget till att ansvaret for organisationen och genomférandet av de ak-
tuella verksamheterna ligger pa det lokala planet.

Elevhilsofragor kan betraktas och diskuteras utifran en rad olika aspekter. Detta
framgar bland annat av de insatser som Skolverket hittills genomfort inom ramen
for uppdraget att genomfora insatser for en forstirkt elevhilsa och som redogjorts
tor 1 kapitel 1 och 1 bilaga till denna rapport.

Mot bakgrund av ansvarsfordelningen i styrsystemet samt de principiella utgangs-
punkter for arbete med indikatorer som beskrivits ovan anser Skolverket att en
modell f6r nationell uppfoljning och utvirdering av elevhilsan ska ha sin utgangs-
punkt i den nationella styrningen av skolan. Syftet med en modell f6r nationell upp-
fo6ljning och utvirdering av elevhilsan ir att denna kan bidra med information som
belyser elevhilsans arbete utifran de nationella mal som finns for verksamheten.
Arbetet med den juridiska kartliggningen (se bilaga) visar att elevhilsans arbete kan
beréra manga omriaden med koppling till begreppen hilsa och lirande. Skolverket
anser dock att arbetet med indikatorer maste avgrinsas ytterligare och att utgangs-
punkten for den nationella styrningen av elevhilsan finns i skollagen. Avgrinsning-
en for arbetet med indikatorer kommer att ske utifran 2 kap. 25-28(§ skollagen.

Med andra ord ska den nationella uppféljningen och utvirderingen utga fran skol-
lagens skrivning om elevhilsa. I skollagen regleras 1 forsta hand e/evhdlsans arbete,
och inte elevhilsa i generell bemirkelse. Enligt forarbeten har skolan (generellt) ett
ansvar for att skapa en god lirandemilj6 f6r elevernas kunskapsutveckling och pet-
sonliga utveckling. En annan utgangspunkt ar att lirande och hilsa pa manga sitt
paverkas av samma generella faktorer. Syftet kring férslaget med en samlad elev-
hilsa var fraimst att skapa forutsittningar for arbetssitt baserade pa 6kad samver-
kan mellan den sirskilda elevvarden, skolhilsovirden och det samordnade ansvaret
fér specialpedagogiska insatser.” Utgingspunkten for arbetet med indikatorer som
belyser faktorer kopplade till kvalitet och effektivitet kommer dirfér vara att besk-
riva hur elevhdlsan utifran skollagen kan arbeta for en god e/evhdlsa — bland annat
genom frimjande och férebyggande arbete samt genom att stddja elevernas ut-
veckling mot utbildningens mal.

7 Prop. 2009/10:165 s. 276-277
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Modell

Utifran de avgriansningar som gjorts kommer Skolverket anvinda en modell for det
fortsatta arbetet med att ta fram indikatorer. Modellen utgér fran fyra indikatorom-
raden och tre indikatortyper. De fyra omridena ir: tillgang till elevhilsa, elevhalsans
frimjande och forebyggande arbete, elevhilsans arbete med att stodja elevensas
utveckling mot utbildningens mal samt hilsobesok. De tre indikatortyperna ar: re-
surser, processer och resultat. Bade indikatoromraden och indikatortyper presente-
ras mer ingdende nedan.

Indikatortyp

Indikatoromraden Resurs | Process | Resultat

Tillgang till elevhalsa

Framjande och férebyggande arbete

Stddja elevernas utveckling mot malen

el IS I B

Halsobesok

Utifran varje indikatoromrade och indikatortyp ar det mojligt att identifiera indika-
torer. Arbetsprocessen f6r detta beskrivs mer ingdende nedan. Arbetet med att
utveckla indikatorer samt att identifiera vilka matt och data som behdvs for att be-
skriva en viss indikator behover ske parallellt. Skolverkets strategi for detta arbete
redovisas i kapitel 4.

Indikatorer

En indikator ar en matbar foreteelse som visar eller indikerar tillstindet i ett storre
system. Myndigheter och andra organisationer anvinder indikatorer for att besk-
riva tillstindet inom ett visst omride eller sektor.

SKL arbetar t.ex. sedan 2006 med 6ppna jimforelser pa en rad omriden. Ett syfte
med 6ppna jamforelser ir att Oka tillgangen till jimférbar information om kvalitet,
resultat och kostnader. Malet ar att stimulera jaimforelser och att bidra till en storre
Oppenhet ndr det giller resultat och kostnader f6r den verksamhet som kommuner
och landsting bedriver. Man menar vidare att jimforelserna sporrar ambitionen att
n4 bittre resultat och visar goda exempel pa hur man kan gi vidare. Oppen publi-
cering av jamforelser frimjar dessutom en mer faktabaserad debatt och kan pa sa
sitt bidra till att stirka medborgarnas fortroende for verksamheterna.®

FHI dr en myndighet som pa riksdagens uppdrag arbetar med elva nationella mal-
omréaden for folkhailsan. Inom dessa omraden finns indikatorer och statistik. Ex-
empel pa malomraden ar: delaktighet och inflytande 1 samhillet, ekonomiska och
sociala férutsittningar samt barn och ungas uppvixtvillkor.” I likhet med den mo-

8 http://www.skl.se/vi arbetar med/oppnajamforelser/om oppna jamforelser

9 https:/ /www.fhi.se/Statistik-uppfolining /Folkhalsodata/Om-folkhalsodata/Malomraden-och-

indikatorer/
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dell som presenteras i detta kapitel, arbetar ocksa FHI utifran uppdrag och omra-
den formulerade pa en nationell, politisk niva.

Socialstyrelsen arbetar ocksa med indikatorer inom olika omraden, t.ex. god vard
god socialtjinst och 6ppna jamforelser. Socialstyrelsen har satt upp kriterier for sitt
arbete som tydligg6r villkoren for faststillandet av indikatorer. Socialstyrelsens kri-
terier gor det ocksa mojligt att sirskilja en indikator fran andra nyckeltal och bak-
grundsmatt.

Socialstyrelsen menar att en indikator ska belysa kvalitet eller effektivitet i nagon
del av den verksamhet som avses och att indikatorns syfte ska belysa omraden dir
bibehillen/forbattrad kvalitet eller effektivitet 4r 6nskvird. Vidare ska indikatorns
begrepp, populationer och matperiod vara definierade (indikatorn ska vara reliabel)
och den ska mita det den avser (indikatorn ska vara valid). Slutligen ska en indika-
tor bygga pa nagon kunskapsgrund (t.ex. vetenskap eller beprovad erfarenhet), den
ska ange en riktning, och resultatet ska kunna paverkas av huvudmannen."

Skolverket har i tidigare redovisningar till regeringen behandlat indikatorbegreppet
inom skolvisendet." De principiella utgangspunkter som framforts i detta sam-
manhang ligger fast och kommer att vara en utgangspunkt for det fortsatta arbetet.

Sammanfattningsvis menar Skolverket att indikatorer enkelt ska synliggdra bety-
dande forindringar inom ett politikomrade. De ska ocksa vara anvindbara en
lingre tid och bor dirfor vara stabila. Vidare ska indikatorer ge en komprimerad
information om uppndendet av centrala mal, men inte vara f6r manga. En indikator
ska snabbt antyda en utveckling i en riktning som kan bedémas som 6nskvird eller
icke 6nskvird. Valet av indikatorer bor goras noga och en bred legitimitet f6r valen
bor efterstrivas.

Indikatoromraden

Utifran den avgransning av elevhilsan som gjorts 1 2 kap. 25-28§§, skollagen, har
Skolverket identifierat fyra indikatoromraden som sammanfattningsvis presenteras
nedan. For respektive omrade ar det tinkbart att ta fram indikatorer som belyser
olika aspekter av en verksamhet. Skolverket kommer i det f6ljande att utga i fran att
indikatorerna kan belysa resurser, processer och resultat.

I det féljande kommer innehall 1 eventuella indikatorer diskuteras och exempel pa
tankbara indikatorer ges. Skolverket poingterar att det féljande ska ses som exem-
pel och att de varken dr innehallsligt kvalitetssikrande (utifran att de bedémts be-
lysa faktorer kopplade till kvalitet eller effektivitet) eller att de dger nationell giltig-
het.

En indikator som belyser resurser inom elevhalsan skulle exempelvis kunna vara
”andel utbildad personal”. Syftet med en sadan indikator skulle vara att belysa de
krav pa vissa kompetenser som finns 1 skollagen. En indikator som belyser processer
inom elevhalsan kan exempelvis handla om ”samverkan mellan elevhilsans perso-
nal och skolan i 6vrigt” vilken skulle kunna tinkas belysa skollagens krav pa tillgang

10 http://www.socialstyrelsen.se /indikatorer

11 Se bl.a. Skolverket: Redovisning om nationella kvalitetsindikatorer, dnr 70-2004:00850
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till elevhalsa. Slutligen kan en indikator som belyser resultat kunna vara andel ele-
ver som upplever stress” vilket skulle kunna belysa skolans férméga att arbeta hal-
sofrimjande.

1. Tillganag till elevhélsa

Elevhilsan bestar av en rad professioner och kompetenser som pa olika sitt bidrar
till arbetet. Personalen ir elevhilsans huvudsakliga resurs och Skolverket anser det
dirfor som prioriterat att arbeta med fragor som handlar om att belysa tillgaingen
pé personal. I detta sammanhang dr det ocksa avgérande att samverka med Skolin-
spektionen sa att indikatorer som handlar om tillgang till elevhilsa féljer den be-
domning och de tolkningar som Skolinspektionen gor vid tillsynen.

Skolverkets bedomning ér att en nationell uppféljning av elevhilsans personal bor
utgd fran de insatser som skrivs fram i skollagen. Nationell uppféljning av elevhil-
sans personal forutsitter dirmed att det finns en definition av vilken personal som
avses och en tydlig forklaring av hur denna personal forhéller sig till de insatser
som skrivs fram i skollagen.

Foljande exempel beskriver den typ av stillningstaganden som behover goras for
att definiera ingaende personal i elevhilsans insatser:

Den specialpedagogiska insatsen inom elevhilsan kan besta av flera olika personal-
kategorier, t.ex. en specialpedagog eller en rektor.”” Bida dessa yrkesgrupper har
huvudsakligen sin placering pa en skolenhet och betraktas ur statistikhdnseende
som “’pedagogisk personal” eller ’rektor” placerade pa en viss skolenhet. En viss
del av deras arbetsuppgifter skulle dock kunna definieras som ingaende i elevhil-
sans specialpedagogiska insats. Det kan ocksa finnas specialpedagoger som har en
6vergripande och samordnande roll, f6r exempelvis ett skolomride eller en kom-
mun, dir hela tjansten skulle kunna definieras som ingaende i elevhilsans special-
pedagogiska insats.

Vid en eventuell, nationell uppféljning av personal inom elevhilsan kommer det
sannolikt finnas begrinsad mojlighet att finga hela den specialpedagogiska insatsen,
och fragan blir dirfor att avgora vilka personaluppgifter som kan och bor anvindas
1 ett sidant sammanhang,

Fragor att diskutera vidare inom indikatoromradet Tillgang till elevhalsa dr dirmed
exempelvis vilken personal som ingar i elevhilsan, hur denna ska definieras samt pa
vilket sdtt saidan information kan inhdmtas. Inom detta indikatoromrade behover
ocksa mer kvalitativa fragor, exempelvis om personalens kompetens och méjlighet
att samverka att behova diskuteras.

2. Elevhélsans framjande och férebyggande arbete

Elevhilsan ska fraimst arbeta hilsofrimjande och férebyggande. Det innebir att
elevhilsan ska bidra till skapandet av miljéer som frimjar elevernas lirande, ut-
veckling och hilsa. Det dr huvudmannen som avgdr omfattningen av och in-
riktningen pa personalens sammansattning och kompetens utifran lokala behov och

12Prop. 2009/10:165 s. 278
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forutsittningar. Indikatorer for elevhilsans frimjande och férebyggande arbete kan
fokusera pa resurser och processer savil som resultat. Fragestillningar kring detta
omrade kan exempelvis handla om olika aspekter av forutsittningar for elevhalsans
arbete: fordelning av tid och resurser i forhéllande till frimjande, férebyggande och
atgirdande arbete. Fragestillningarna kan ocksa handla om att belysa organisato-
riska aspekter av elevhilsans arbete, personals placering, arbetssitt och rutiner,
samverkan inom elevhilsan samt mellan elevhalsa, skola, forskola, socialtjinst m.m.

3. Stédja elevernas utveckling mot malen

Orsakssambanden mellan god hilsa, lirande och olika typer av resultat 4r komplexa
och beroende av en mingd faktorer. Det underlag som Skolverket tagit del av visar
att det finns elevgrupper som édr mer utsatta, och riskerar att inte klara sin skol-
gang.” Det dr en utmaning fér bade skolan och andra samhillsstrukturer att for-
soka verka for att just dessa elever ges goda férutsittningar att klara av sin utbild-
ning. Enligt skollagen ska behov av sirskilt stod skyndsamt utredas och samrad ske
med personal fran elevhilsan om det inte anses uppenbart obehovligt. 1

Det finns stora metodmissiga utmaningar nir det giller att ta fram indikatorer pa
detta omride. Som redan nimnts innebir det ett omfattande arbete att avgrinsa
och definiera vad som menas med resultat i detta avseende samt att na en konsen-
sus kring detta med bertrda aktorer. Att begransa resultat till att omfatta kunskaps-
kraven dr ett dock troligtvis ett alltfOr sndvt synsitt nir det géller att beddma kvali-
teten och effektiviteten i elevhilsans arbete. Resultat kan t.ex. diskuteras utifran
skolans arbete med demokrati- och virdegrundsmal eller utifran elevhilsans arbete
med psykisk halsa. Det finns en risk for att omradet blir allt f6r omfattande och att
det dirfor kommer att bli svart att fd en samsyn kring exakt vad som kan betraktas
som resultat utifran ett nationellt perspektiv. Fragestillningar att ga vidare med och
att na en enighet om dr diarmed 1 forsta hand vad som kan betraktas som resultat i
elevhilsans arbete. Forst darefter ar det lampligt att ga vidare och underséka om
det dr mojligt att beskriva kopplingen mellan dessa resultat och det arbete som
elevhilsan utfor i nationella indikatorer.

4. Halsobesbk

Enligt skollagen ska varje elev i grundskolan, grundsarskolan och specialskolan
erbjudas minst tre hilsobes6k som innefattar allmédnna hilsokontroller. Varje elev i
sameskolan ska erbjudas minst tva hilsobes6k som omfattar allminna hilsokon-
troller. Det forsta hilsobesoket far goras under utbildningen 1 forskoleklassen i
stillet f6r i de skolformer som nimns ovan. For gymnasieskolan och gymnasie-
sirskolan giller minst ett hilsobes6k som innefattar allmén halsokontroll.

I en kommunstudie som genomférdes inom ramen for arbetet med Se, tolka och
agera beskrevs hilsobes6ket som en framgéangsfaktor. Personalen ansags att hilso-
samtalet dr ett viardefullt tillfdlle for att uppticka eventuella stodbehov eller pro-
blem som inte upptickts pa annat sitt."

13 T.ex. Socialstyrelsen: Social rapport 2010 eller http://www.skolinspektionen.se/sv/Tillsyn--
granskning/Vanliga brister/ Anpassning-och-sarskilt-stod/

143 kap. 8 § skollagen

15S0OU 2010:95, 5.140
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Indikatorer inom omradet Hilsobesok bor sirskilt samverkas med Socialstyrelsen
utifrin deras ansvar for hilso- och sjukvardslagstiftningen och den vigledning av-
seende elevhilsa som ska tas fram under 2013. Eventuella indikatorer f6r detta
omréide bor ocksa tas fram efter samrad med SKL kring deras utvecklingsarbete
med hilsosamtal (se vidare kapitel 3).

Sammanfattning — modellen och arbetsprocessen

Modellen med de fyra indikatoromradena och de tre typerna av indikatorer (resur-
ser, processer och resultat) faller ut i en matris. I det fortsatta arbetet med att av-
grinsa och definiera pa vilket sitt det ar mojligt att mita kvalitet och effektivitet 1
elevhilsans arbete pa nationell niva, 4r matrisen tinkt att fungera som ett stod for
avgriansning, prioritering och kvalitetssakring.

Ett sannolikt scenario ér att processen med att identifiera indikatorer (enligt den
strategi och den samverkan som presenteras i kapitel 4) leder till en rad idéer och
forslag. Processen kan beskrivas i tre steg.

I ett fOrsta steg diskuteras fragan om tinkbara indikatorer férutsittningslost. Detta
arbete har inletts, t.ex. genom den samverkan och de samridd som Skolverket haft
inom ramen for uppdraget att genomfora insatser for en forstarkt elevhalsa (se
kapitel 1).

Modellen innebir att nationella indikatorer som belyser faktorer kopplade till kvali-
tet och effektivitet inom elevhilsan ska rymmas inom matrisen nedan. I ett andra
steg (steg 2) kommer darfor ett urval att ske utifran ett antal forslag pa indikatorer
(markerade som x i matrisen). I denna del av processen ska tinkbara indikatorer ha
analyserats sd att det finns en tydlig definition av vad som avses med kvalitet och
effektivitet for varje indikator. Forslag till indikatorer ska ocksd uppfylla 6vriga
kvalitetskrav for en indikator, t.ex. reliabilitet och validitet.

Steg 2.
Typ
Omraden Resurs | Process | Resultat
1. | Tillgang till elevhalsa XXXX XXX XX
2. | Framjande och férebyggande arbete XXX XXXX XXXX
3. | Stddja elevernas utveckling mot malen XXX XXXXX XXX
4. | Halsobesok XX XXX XXX

I foljande steg (steg 3) maste tinkbara indikatorer virderas gentemot Skolverkets
principiella utgangspunkter for indikatorer inom skolvisendet (se s. 7). Indikatorer-
na ska ocksa viljas utifran att de kompletterar andra myndigheters och organisat-
ioners system f6r uppfoljning och utvirdering. I detta skede sker dnnu en priorite-
rings- och avgrinsningsprocess enligt steg 3 nedan.
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Steg 3.
Typ
Omraden Resurs | Process | Resultat
1. | Tillgang till elevhélsa X (X) X X
2. | Framjande och férebyggande arbete X XX X
3. | Stodja elevernas utveckling mot malen XX X(X) X
4. | Halsobesok X XX X

2013-02-15
15 (47)

Efter steg tre kommer det vara mojligt f6r Skolverket att presentera ett konkret
torslag pa ett antal nationella indikatorer samt hur uppféljning och utvirderingsfra-
gor kopplat till dessa kan 16sas rent praktiskt. I detta skede maste ocksa eventuella
prioriteringar goras kring huvudmannens uppgiftslimnarbérda och eventuella

kostnader kopplade till indikatorerna.
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3. Befintliga underlag och datakallor

Skolverket har identifierat en rad befintliga datakillor och 6vriga underlag som ger
information om elevhilsan. Nedan foljer en kartligening och beskrivning av dessa
datakillor och underlag. For varje datakalla och underlag finns ocksa en kort be-
domning av pa vilket sitt respektive underlag kan anvindas i1 det fortsatta arbetet
med att ta fram indikatorer.

Datakallor

Skolverket

Nationell statistik och register

Varje ar samlar Statistiska Centralbyran pa Skolverkets uppdrag in uppgifter om
barn, elever, personal, kostnader och utbildningsresultat. Vissa uppgifter finns bara
pa gruppniva. Nar det giller personal finns uppgifter t.ex. om pedagogisk utbild-
ning (examen), dirav med inriktning specialpedagog. For nirvarande pagar ett rela-
tivt omfattande arbete f6r att anpassa uppfoljningssystemet till gillande lagstiftning.
Det finns darfor begrinsade mojligheter att utoka eller forindra systemet efter just
de behov som kan finnas nar det giller att ta fram nationella indikatorer for elev-
hilsan. Skolverket bedémer dock att det befintliga uppféljningssystemet innehaller
relevant information och att de uppgifter som finns delvis kommer att vara an-
viandbara i det fortsatta arbetet med att identifiera indikatorer.

Personal inom elevhélsan

Skolverket har till och med ar 2009, i trearsintervaller, publicerat vissa uppgifter om
elevvardspersonal, det vill saga skollakare, skolskoterska, skolpsykolog och skolku-
rator. Uppgifterna om kommunal verksamhet kommer fran SKL: s personalsta-
tistik.' Skolverket har kompletterat detta underlag med insamling av uppgifter om
personal 1 fristaiende skolor. Deltidstjdnster och tjanster under aret riknas om till
arsarbetare. Heltid under ett ar motsvarar 1 700 timmar.

Dessa uppgifter avser endast de personalresurser som 1 tidigare skollagstiftning om-
nimndes som “elevvird”. Under 2012 besl6t dirfor Skolverket att inte publicera
dessa uppgifter pa nytt. Motivet till detta dr att avvakta med ytterligare statistikin-
samling och publicering medan forutsittningarna for att samla in nationell inform-
ation om elevhilsans personal utreds vidare (se kapitel 4).

Skolverkets bedomning ir att den personalstatistik som samlas in av SKL kan vara
anvindbar i det fortsatta arbetet med att ta fram indikatorer. Utifran Skolverkets
ansvarsomrade 4r det dock en stor begrinsning att denna statistik endast omfattar
kommunal verksamhet.

16 http://www.skl.se/psynk/nivaer/elevhalsa
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Register for lararlegitimation

Genom Skolverkets register Over legitimerade lirare kommer det pa nationell niva
att finnas tillgang till information om innehall i en lirares examen, bland annat om
specialpedagogisk kompetens/pabyggnad. Det finns dock grupper av lirare som it
undantagna kravet pa legitimation, exempelvis ldrare i yrkesimnen och i moders-
mal, vilket gOr att registret inte kommer att vara heltickande. Tillsammans med den
ovriga information som finns om larare kan uppgifterna fungera som underlag f6r
att delvis beskriva vilken personal som ingar i elevhilsans specialpedagogiska insats.

Enkétundersbkning — attityder till skolan

Skolverket har vart tredje ar sedan 1993 genomfort urvalsundersokningar som
speglar elevers, lirares och foraldrars syn pa och attityder till skolan pa riksniva.
Undersokningen fungerar som ett komplement till Skolverkets Gvriga uppfoljning
och innehiller bland annat fragor om trygghet och arbetsmiljo, t.ex. hur litt eller
svart eleven har att vinda sig till elevhilsopersonal, fraigor om stod och stodbehov,
mobbning m.m. Viss del av det insamlade materialet anvinds idag som indikatorer
av Barnombudsmannen, Folkhilsoinstitutet och Ungdomsstyrelsen. Underlag frin
attityder till skolan kommer att anvindas i det fortsatta arbetet med att identifiera
indikatorer.

Sjélvskattningsverktyg — BRUK

BRUK (Bedomning, Reflektion, Utveckling, Kvalitet) ar ett verktyg for sjilv-
skattning av kvaliteten 1 samtliga liroplansstyrda verksamhetsformer. Sjilv-
skattningen gors med hjilp av indikatorer som ér framtagna med utgangspunkt i
nationella styrdokument. Verktyget har varit tillgangligt f6r huvudmin och skolor
via Skolverkets webb. Nuvarande BRUK bygger dock pa gamla styrdokument och
tas darfor bort fran Skolverkets webb fran och med den 31 december 2012. Arbetet
med ett reviderat BRUK pagér och ir tinkt att lanseras under 2013. BRUK kan
vara en hjilp bade f6r den enskilda verksamheten eller arbetsgruppen och f6r
kommunen. Verktyget kan anvindas fOr att starta utvecklingsprocesser eller som en
del i det systematiska kvalitetsarbetet. Skolverket avser att ta fram indikatorer om
elevhilsa i BRUK. Arbetet med BRUK kommer att samordnas med den strategi
som presenteras i kapitel 4.

Socialstyrelsen

Nationell statistik och register

Socialstyrelsen har uppgifter om viss legitimerad elevhilsopersonal (likare, skolsk6-
terskor och psykologer). Uppgifterna omfattar bland annat arbetsstille, t.ex. skola.
Socialstyrelsen har ocksa annan statistik med koppling till frigor om t.ex. psykisk
ohilsa. Skolverkets beddmning ir att Socialstyrelsen har statistik och uppgifter som
kan vara anvindbara i det fortsatta arbetet, och att Skolverket och Socialstyrelsen
har ett gemensamt intresse av att identifiera indikatorer, bland annat inom de om-
radena psykisk ohilsa och barn som far illa eller riskerar att fara illa. Skolverket
samverkar med Socialstyrelsen i alla delar av uppdraget om en forstirkt elevhilsa
och avser att under 2013 ytterligare utveckla samarbetet nir det giller fragor om
statistik och indikatorer (se vidare kapitel 4).
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Sveriges kommuner och landsting

Statistik och register

Sveriges kommuner och landsting samlar som tidigare nimnts in statistik om per-
sonal. I den statistikinsamling som SKIL. genomfor samlas uppgifter om skolsko-
terska, skollikare, speciallirare och specialpedagoger in via en yrkeskod. Skolkura-
tor och skolpsykolog har ingen specifik yrkeskod i insamlingen och dessa uppgifter
tas darfor fram i tva steg. Yrkeskoden édr “kurator” respektive ”’psykolog” och verk-
samheten ar ’skola”.

Skolverket anser att SKL:s personalstatistik dr en relevant informationskilla i det
fortsatta arbetet. Hur statistiken kan anvindas, och om det dr méjligt att arbeta
med uppgifterna pa ett annat sitt an tidigare, ar annu inte klarlagt. Skolverket har
etablerat ett samarbete med SKL inom ramen for arbetet med en forstirkt elev-
hilsa och Skolverket striavar efter att involvera dem i det fortsatta arbetet.

I detta sammanhang bor sirskilt ndimnas att SKL:s statistik endast omfattar kom-
muner och landsting. Indikatorer pa nationell niva maste bygga pa information som
avser samtliga verksamheter och huvudmin som omfattas av skollagen.

Utvecklingsarbete hélsosamtal

Pa initiativ fran Skollakarféreningen och 1 samverkan med Riksforeningen f6r skol-
skoterskor medverkade Statens folkhilsoinstitut 1 ett pilotprojekt som syftade till att
ta fram en gemensam nationell elevhilsoenkit. Darefter har SKL drivit fragan vi-
dare inom ramen for sitt projekt Psynk — psykisk hilsa barn och unga. Tolv kom-
muner deltog 1 en pilot, som pagick mellan 2008 och 2011. Svaren pa elevhilsoen-
kiten har anvants som underlag for skolskéterskans hilsosamtal och f6r samman-
stillning av hilsouppgifter pa skol- och kommunniva. Pilotprojektet avslutades
hosten 2011."

For nirvarande pagar ett arbete med att bygga en nationell databas som ska fungera
som pilot for insamling av elevhilsodata. Datainsamling sker redan via webbenkit 1
samband med skolskoterskans elevhilsosamtal, bland annat i fyra norrlandslands-
ting och 1 Jonk&pings lins landsting. Representanter f6r kommuner och landsting
som redan anviander webbaserade enkiter, har enats om tio gemensamma frage-
stillningar. Pa sikt kan de gemensamma fragestillningarna bli fler. Den nationella
databasen syftar till att samla aggregerad data utan personuppgifter pa landstings-
niva. Datainsamlingen sker genom att enkit fylls i av elev/forilder och att skolsko-
terska registrerar uppgifterna i samband med hilsobesoket. Databearbetningen gors
sedan pa landstingsniva. Upphandlingen av nationell databas beriknas vara klar
under varen 2013, och uppdraget med att bygga den nationella databasen inleds i
maj 2013. Enligt SKL:s planering kan landstingen borja rapportera data till den
nationella databasen under hosten 2013.

Det finns fragor i enkiterna med koppling till skolarbete, med fokus pa frigor om
arbetsmilj6, trivsel och stress. Dirutéver ber6r frigeomradena huvudsakligen hil-
sofragor ur ett folkhalsoperspektiv, t.ex. matvanor, fysisk aktivitet, fysisk och psy-

17 http:/ /www.thi.se/Handbocker/Uppslagsverk-barn-och-unga/Elevhalsoenkat/
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kisk hilsa m.m."® Skolverket kommer félja arbetet med en nationell databas for
insamling av elevhilsodata och anser att den kan fungera som ett virdefullt kom-
plement till det arbete som genomfors inom ramen for detta uppdrag.

Riakenskapssammandraget — Pedagogisk verksamhet

Rikenskapssammandraget (RS) ér en arlig insamling av ekonomiska uppgifter fran
samtliga kommuner som genomférs av SCB. Syftet med RS ar att pa kommun- och
riksniva ge tillforlitlig information om kommunernas ekonomi, bade utifran nuldge
och utifran utveckling 6ver tid. Tidigare har uppgifter om kostnader f6r Elevvard
och hilsovard per verksamhetsform samlats in under fliken f6r Pedagogiska kost-
nader. I denna kostnad ingér intakter och kostnader for skolskoterska, skollikare,
psykolog och kurator. Tills vidare kommer samma kostnadspost ligga kvar i RS,
men Skolverket har fOreslagit att ett fortydligande liggs in kring att begreppen
elevvard och hilsovard har utmonstrats ur skollagstiftningen samt att de insatser

som beskrivs under kostnadsposten dr en del av den samlade elevhilsan som regle-
ras 12 kap. 25-28§§ skollagen.

Kostnader for delar av den personal som ingar i elevhilsans specialpedagogiska
insats ligger 1 RS under kostnader f6r ”Undervisning per verksamhetsform”, dvs.
intdkter och kostnader avseende samtliga férekommande liro- och timplanebundna
aktiviteter t.ex. lirarnas och annan pedagogisk personals (t.ex. fritidspedagogers,
torskollirares och specialpedagogers) loner for det pedagogiska arbetet med elever-
na. Exempel pa liro- och timplanebundna aktiviteter dr férutom reguljir undervis-
ning sirskilda stédinsatser, prov och arbetslivsorientering. Hir ingar dven l6ner for
skolledningen, exempelvis 16n for rektor samt 6vrig personals arbete med lednings-
funktion.

Skolverket ansvarar inte f6r RS och det dr en mycket omfattande insamling som
ber6r méanga politikomraden. Skolverket har ett begrinsat inflytande 6ver innehallet
1 RS och 6ver fraigor om hur och nir férandringar i insamlingen kan géras. Vi be-
domer dock att det finns viss relevant information i RS som kan komma till nytta 1
det fortsatta arbetet.

Ovriga underlag

Skolinspektionen

Enkéter till vardnadshavare, elever och pedagogisk personal19

Infor tillsynsbesoket pa en skola forbereder sig inspektorerna bland annat genom
att granska betygsstatistiken, ta del av hur skolorna féljer upp sin verksamhet och
genom att ett antal elever och forildrar samt all pedagogisk personal far besvara en
enkit, den sa kallade Skolenkiten. I dessa enkiter finns inga specifika fraigor om
elevhilsans insatser, men diremot tillfrigas bade vardnadshavare och elever om

18 http://www.skl.se/psynk/teman 1/battre-skolresultat/lokala-exempel

19 http:/ /www.skolinspektionen.se/sv/Tillsyn--granskning/Regelbunden-tillsyn /Fnkater-infor-
skolbesok/Om-Skolenkaten
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omriden som angrinsar till elevhilsa, t.ex. anpassning efter elevens behov, grund-
liggande virden, studiero, trygghet och sarskilt stod.

Beddmningsunderlag vid regelbunden tillsyn

Vid besoket pa skolorna intervjuar inspektorerna alltid rektorerna. Beroende pa vad
Skolenkiten och annat underlag har visat kan ocksa elever, lirare och annan skol-
personal intervjuas. I det bedomningsunderlag som Skolinspektionens anvinder vid
intervjuer i den regelbundna tillsynen finns bedémningspunkter som anknyter till
elevhalsan:

I bedémningsunderlaget f6r grundskolan finns under bedémningsomradet 1.4 Sér-
skilt stod en bedomningspunkt som giller samrad med elevhalsan;

1.4.2 Om det kan befaras att en elev inte kommer att na de kunskapskrav som
minst ska uppnas ser rektor till att behovet skyndsamt utreds och att beslut om
atgiardsprogram fattas(3 kap. 8-9 f, skollagen)

-Vid utredningen sker samrad med elevhilsan (3 kap. 8 § andra stycket skollagen)

Under bedomningsomradet 3.1 Erbjudande av utbildning och uppfdljning av ele-
vens narvaro finns foljande bedomningspunkt avseende tillgang till elevhilsa;

3.1.1 Alla elever har lika tillgang till den utbildning som anordnas (1 kap. 8 § skolla-
gen)

-For eleverna finns elevhilsa som omfattar medicinska, psykologiska, psykosociala
och specialpedagogiska insatser (2 kap. 25 § skollagen)

Motsvarande bedomningspunkter finns ocksa i bedémningsunderlaget f6r gymna-
sieskolan.

Flygande inspektion

Skolinspektionen gjorde under 2011 en s.k. flygande inspektion av elevhilsan. Fly-
gande inspektion innebar en samlad insats dar ett stort antal inspektorer besoker
manga skolor for att granska en avgransad del av verksamheten under en begrinsad
tid. Resultaten fran den tillsynen visade bland annat att 35 procent av de tillfragade
rektorerna anser att skolpsykologens tid inte racker till och 20 procent att det inte
finns tillrickligt med resurser for specialpedagogiska insatser.”

Tillsynsbeslut

Skolinspektionen har belyst tillgang till elevhilsa 1 en rad beslut utifran sin tillsyn. I
vissa fall beskrivs bristen utifran att det saknas tillgang till elevhilsa, att tillgaingen
inte ar tillrdcklig utifrain behoven eller att tillgingen pa personal ar tillridcklig men att
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det dndd férekommer brister i elevhilsans arbete, t.ex. att det inte finns nagon sam-
lad elevhalsa.”

Skolverket bedomer att samtliga underlag fran Skolinspektionen bidrar med viktig
information om elevhilsans arbete och darfor ar relevanta for det fortsatta arbetet.
I arbetet med att ta fram nationella indikatorer kommer Skolverket att samrada
med Skolinspektionen och vidare utreda i vilken utstrickning och pa vilket sitt de
olika underlagen kan anvindas.

Specialpedagogiska skolmyndigheten

Specialpedagogiska myndigheten (SPSM) arbetar bland annat med riktat speci-
alpedagogiskt stod till individers lirande, pedagogers arbete eller verksamhet och
organisation. Det bor poangteras att SPSM inte arbetar med uppsokande verksam-
het, utan att det stéd och den kompetens som erbjuds ir tinkt att fungera som ett
komplement till huvudmins egna resurser. SPSM har dock exempelvis god kun-
skap om vilka pedagogiska konsekvenser olika funktionsnedsittningar kan fa och
vilket stéd som huvudmin och skolor efterfragar. Skolverket bedomer att denna
erfarenhet och kompetens ir virdefull och kommer dirfor att striva efter att sam-
rada med SPSM i det fortsatta arbetet med att identifiera nationella indikatorer.

Statens folkhalsoinstitut

Statens folkhilsoinstitut ansvarar f6r uppfoljning av barns och ungas uppvixt-
villkor, vilket dr ett malomrade inom folkhilsopolitiken. Myndighetens huvud-
uppgifter dr att vara ett nationellt kunskapscentrum for effektiva metoder och stra-
tegier, att f0lja upp och utvirdera folkhilsopolitiken, samt att utéva tillsyn inom
alkohol- och tobaksomradet samt halsofarliga varor. Folkhilsoinstitutet har ocksa
sektoransvar avseende uppfoljning av folkhalsopolitiken. De f6ljer upp och ger svar
pé hur den nationella utvecklingen ser ut och tillhandahaller information och data
som ger stod for regional och lokal uppfoljningen och planering av folkhilsoarbe-
tet. Skolverket bedomer att Folkhilsoinstitutet har virdefull erfarenhet och kompe-
tens om det aktuella omridet och kommer darfor att strdva efter att samriada med
dem i det fortsatta arbetet med att identifiera nationella indikatorer.

Sammanfattning

Den kartliggning som gjorts visar att det finns olika underlag som delvis kan an-
vindas i det fortsatta arbetet med att identifiera faktorer kopplade till kvalitet och
effektivitet inom elevhilsan. Det saknas dock en 6vergripande bild av elevhilsans
arbete pa nationell niva.

Statistik som tidigare samlats in av Skolverket t.ex. avseende elevvardpersonal ger
ingen heltickande bild av personalen inom den samlade elevhilsan i skollagen. Inte
heller nagot annat underlag som Skolverket tagit del av ger en Overgripande, nat-
ionell bild av elevhilsan utifrain nuvarande lagstiftning. Behovet av grundliggande
kunskap kring elevhilsans omfattning m.m. som t.ex. skrivits fram i Se, tolka och

2UT. ex Skolinspektionen 2011-12-01: Beslut fér grundskola dnr 44-2011:3718, Skolinspektionen
2011-12-21: Beslut for grundskola dnr 43-2011: 2170, Skolinspektionen, 2012-11-02: Beslut fér
gymnasieskola dnr 43-2012: 2734
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agera — allas ritt till en likvirdig utbildning® kvarstar dirmed. Socialstyrelsen har
kommit fram till ungefir samma slutsatser i en undersokning om att mata kvalitet 1
skolhilsovardens/elevhilsans arbete med psykisk ohalsa:

"Det kriips ytterligare utvecklingsarbete for att avgora om de faktorer som identifierats i denna
studie kan anvandas som kvalitetsindikatorer vid dppna jamforelser av skolhalsovir-

den/ elevhalsan. Det behivs ocksd strukturella forandringar for att det ska bli mijligt att an-
vinda kvalitetsindikatorer for dppna jamforelser inom dessa verksambeter, t.ex. nationella register
och battre lokal dokumentation, kontaktuppgifter till personal inom skolhdlsovird/ elevhilsa och
viigledningsdokument fir verksambheternas arbete.” ”’

Skolverket menar darfor att det behovs fortsatt utredningsarbete for att identifiera
forutsittningarna att f6lja upp elevhilsan pa nationell niva. Hur Skolverket avser att
ga tillviga i detta arbete framgar av den strategi som redovisas i kapitel 4 denna
rapport.

22 SOU 2010:95, .85
2 Socialstyrelsen, 2010: Att mita kvalitet i skolhdlsovardens/elevhilsans atbete med psykisk ohilsa,
s.7
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4. Strategi for att ta fram nationella indikatorer
som belyser faktorer kopplade till kvalitet och ef-
fektivitet inom elevhalsan

Utgangspunkter

Samverkan, samrad och samordning

Skolverket anser att en bred samsyn ér en férutsittning for att fa legitimitet f6r
indikatorer pa omradet, och for att hitta konkreta 16sningar pa fraigor om samord-
ning av statistikinsamling/bearbetning av data m.m. Samverkan och samrid 4r dir-
tor en viktig del av strategin. Skolverket har etablerat samverkan och samrad av
olika slag, vilket redogjorts f6r i denna rapports inledning. Den dialog som forts
med huvudmin, professionsfoéretridare, myndigheter och organisationer visar pa
behovet av en fortsatt dialog och diskussion kring avgrinsningar och definitioner
utifran skrivningarna om elevhilsa i skollagen. Den genomging av befintliga un-
derlag och datakallor som redovisats i kapitel 3 visar pa samma sitt pd ett behov av
samarbete och samordning. Méjligheten att genomfora de atgarder som foéreslas
nedan ir i hog utstrickning beroende av denna samverkan.

Skolverket

Utifran Skolverkets verksamhetsidé ska myndigheten ange tydliga mal och kun-
skapskrav, ge stéd till utveckling, ta fram ny kunskap till nytta f6r vara malgrupper
och forbittra genom kommunikation. Den strategi som presenteras hir dr en del av
ett storre uppdrag vilket bl. a. innebdr utatriktade insatser exempelvis i form av
utbildningsinsatser. Strategin for att ta fram nationella indikatorer behéver samord-
nas med 6vriga insatser som har anknytning till elevhilsans arbete. I arbetet med
strategin ingar dirfor samverkan, samrad och samordning, bade inom uppdraget
samt med Ovriga insatser som Skolverket genomfor med anknytning till elevhilsan.

Andra myndigheter

Skolverket kommer samverka och samrada enligt vad som redan nimnts i denna
rapport. Nar det giller de dtgirder som kommer att genomféras (se nista sida),
kommer Skolverket att under forsta delen av 2013 fokusera pa samverkan med
Socialstyrelsen och SKL. Den frimsta anledningen till detta dr att Skolverket och
Socialstyrelen har ett gemensamt intresse av att utveckla indikatorer pa omradet.
Socialstyrelsen och SKL ansvarar ocksa for statistikuppgifter som Skolverket ser
som anvandbara i det fortsatta arbetet. Skolverket bedomer dirfor att en férdjupad
analys av 1 vilken utstrickning det 4r mojligt att anvinda och kombinera befintliga
data och register bor genomféras tillsammans med Socialstyrelsen och delvis ocksa
med SKL. Nir det finns en mer genomarbetad modell och konkreta stillningsta-
ganden att diskutera, kommer samrad ske 1 en storre grupp, dir Skolverket avser att
ocksa Skolinspektionen, SPSM , FHI och Friskolornas riksférbund ska inga.
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Professionsféretradare m.fl.

Skolverket kommer dven fortsattningsvis att samrada med den tidigare nimnda
referensgruppen for elevhilsa samt med representanter for funktionshinderorgani-
sationerna.

Huvudmannens uppgiftslamnarborda

En birande princip i arbetet kommer att vara att sa lingt som mojligt begransa
uppgiftlimnarbérdan for verksamheter och huvudmain. Eftersom det redan finns
en rad befintliga insamlingar, underlag och uppgifter anser Skolverket att det dr
nodvandigt att 1 forsta hand utreda om det ar mojligt att anvinda befintlig in-
formation for indikatorer. De atgirder som genomfors inom ramen for den modell
som presenterats i kapitel 2 kommer att utvisa vilken information som kan behdvas
tor nationella indikatorer om kvalitet och effektivitet i elevhilsan. Forst direfter blir
det mojligt att ta stillning till om sadan uppgiftsinsamling 4r moijlig att genomfora
av olika skil, bl. a. med hinsyn tagen till huvudmannens totala uppgiftslaimnar-

borda.

Atgérder

De atgirder och insatser som kommer att genomféras behandlar huvudsakligen tva
omriden:

e att utifran 2 kap. 25-28(f skollagen, identifiera indikatorer f6r elevhilsan
kopplade till kvalitet och effektivitet, samt

e att kartlidgga, utreda och foresla pa vilket sitt uppgifter som behévs £6r nat-
ionella indikatorer kan samlas in.

Arbetet med ovanstiende punkter maste genomfoéras parallellt. De atgiarder som
planeras redovisas nedan.

Identifiera och avgransa indikatorer

Utifran modellen som presenterats i kaptitel 2 och genom den samverkan och de
samrad som nimnts i denna rapport avser Skolverket att ta fram forslag pa ett antal
nationella indikatorer som belyser tillgdng och kvalitet 1 elevhilsans arbete.

I arbetet ingar att ta stillning till en rad fragor och att definiera och avgrinsa det
nationella uppdraget nir det giller uppféljning och utvirdering av elevhalsans ar-
bete. Begreppen kvalitet och effektivitet kommer genomgaende att behéva definie-
ras och fortydligas pa olika nivier.

Data om elevhélsans personal pa nationell niva

Data om elevhilsans personal pa nationell niva ar sannolikt nédvindig information
tor att kunna ta fram nationella indikatorer som belyser tillgang till elevhilsa samt
tor att kunna identifiera individer vid eventuella uppgiftsinsamlingar. Att utreda
forutsittningarna for att ta fram uppgifter om personal ar dirfér en prioriterad
fraga. Nir det giller uppgifter om likare, sjukskoterskor och psykologer, ligger an-
svar for bl. a. legitimationer och statistikinsamling pa Socialstyrelsen. Detta innebar
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att Skolverket dr beroende av deras medverkan om en fullstindig 6versikt av elev-
hilsans personal ska bli méjlig.

Kartlagga viss personal inom elevhélsans specialpedagogiska insats

Skolverket anser att det beh6vs mer systematisk information om vilken personal
som arbetar inom den specialpedagogiska insatsen inom elevhilsan. Som ett led i
att definiera delar av den personal som arbetar med elevhilsans specialpedagogiska
insats kommer Skolverket dirfor att genomfora en kartliggning av specialpedago-
ger och speciallirare. Kartliggningen kommer 1 forsta hand utga i fran befintlig
lirarstatistik och lirarlegitimationsregister. Skolverket ser f6r nirvarande 6ver moj-
ligheten att genomféra en sadan kartliggning inom ramen fér nuvarande statistikin-
samling och gillande registerférordningar.

Analys av hur befintlig data om elevhilsan kan anvandas for indikatorbruk

Skolverket, SKL och Socialstyrelsen har som tidigare nimnts olika uppgifter som
kan anvindas for att beskriva elevhalsans arbete, t.ex. viss personalstatistik. Det kan
ocksa finnas information om elevhalsan i andra underlag som Skolverket inte tagit
del av. I strategin ingar darfor att géra en férdjupad analys av datakillor utifran
kartligeningen i kapitel 3. Analysen syftar till att identifiera i vilken utstrickning det
ar mojligt att anvinda befintliga underlag 1 indikatorsarbetet, att avgora vilken in-
formation som saknas samt att gora 6verviaganden och prioriteringar kring in-
samling av ny information. Analysen syftar ocksa till att tydligg6ra atgirder som
behovs vidtas. I detta arbete ingar att se Gver juridiska fragor kring uppgiftslam-
nande t.ex. ansvar for uppgiftsinsamling, tillgang till uppgifter, publiceringsfragor
m.m.

Utveckling av fragor och verktyg for att beskriva elevhalsans arbete

Det saknas systematisk information om elevhilsans arbete utifran det frimjande
och forebyggande uppdraget. Utifran de insatser som Skolverket genomfért inom
ramen for uppdraget att genomfora insatser for en forstirkt elevhalsa, framgar att
det finns begrinsad kunskap om elevhilsans organisation och hur denna paverkar
kvalitet och effektivitet. For att fa en uppfattning om elevhilsans arbete ur denna
aspekt behover information inhdmtas fran olika respondenter. De respondentgrup-
per som Skolverket identifierat r 1 forsta hand elevhilsans professioner, lednings-
ansvariga pa forvaltningsniva, rektorer samt pedagogisk personal i aktuella skol-
former.

Fragorna ir tinkta att kretsa kring hur tid férdelas och hur de olika personal-
grupperna uppfattar sina insatser och behov i férhallande till uppdraget. Syftet
skulle vara att genom en insamling frin olika respondenter fa moijlighet att gbra en
fordjupad analys av hur elevhilsans arbete organiseras, om samverkan och av hur
professionerna uppfattar sitt uppdrag. Skolverket planerar att utveckla och testa
fragor och insamlingsmetoder pa olika sitt, bland annat via uppfdljningen av det
statsbidrag som fordelas f6r personalforstirkningar inom elevhalsan.
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Tidsplan

Utifran uppdragets komplexitet och de stora behoven av samverkan, samrad och
samordning kommer Skolverket att behova arbeta vidare med fragorna inom ra-
men for uppdraget att genomfora insatser for en forstirkt elevhalsa. I enlighet med
uppdraget kommer Skolverket att arligen, 1 arsredovisningen, limna en rapport om
hur uppdraget genomfors. I den rapporten kommer ocksa de atgarder och resultat
som genomfoérts inom strategin for att ta fram nationella indikatorer som belyser
taktorer kopplade till kvalitet och effektivitet inom elevhalsan att redovisas.
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Bilaga

Bilaga: Krav pa elevhalsan i lagstiftning

Denna kartliggning avser att belysa de krav som stills pa elevhilsan i skollag, hilso-
och sjukvardslag och annan relevant lagstiftning. Kartligeningen ingar som en del 1
arbetet med att ta fram en modell f6r uppféljning av kvalitet av och tillgangen till
elevhilsa inom regeringens uppdrag till Skolverket om insatser for en forstarkt
elevhilsa (U2011/5947/5).

Inledningsvis ges utgangspunkter for arbete med elevhilsa. Direfter foljer en ge-
nomgang av elevhalsans reglering i skollagen.

Elevhilsan ska enligt skollagen frimst vara férebyggande och hilsofrimjande och
elevernas utveckling mot utbildningens mal ska stddjas. Enligt skollagsproposition-
en ska elevhilsan bidra till skapande av miljéer som frimjar elevernas lirande, ut-
veckling och hilsa. Utifrin detta samt forarbetsuttalanden om omraden dir elevhil-
sans medverkan dr viktig foljer en genomgang av bestimmelser som kan berora
elevhilsan. Upprikningen ska dock inte ses som uttémmande. Under utredningen
av en elevs behov av sarskilt stod ska samrid ske med elevhalsan om det inte ar
uppenbart obeh6vligt.

Det systematiska kvalitetsarbete som ska bedrivas utifran skollagen och hilso- och
sjukvardslagstiftningen omfattar elevhilsan. Den medicinska delen av elevhilsan
omfattas liksom annan hilso- och sjukvardsverksamhet dven av hilso- och sjuk-
vardslagstiftning.

Kartliggningen omfattar slutligen bestimmelser om entreprenad och samverkan,
sekretess, dokumentation och tillsyn.

Utgangspunkter for arbete med elevhilsa

Internationella konventioner

FN:s konvention om barnets rittigheter, barnkonventionen, syftar till att ge barn
oavsett bakgrund ritt att behandlas med respekt och att fa komma till tals. Kon-
ventionen ger bland annat barn ritt till utbildning (artikel 28) och ritt att fa bésta
uppnieliga hilsa och sjukvard och rehabilitering (artikel 24). Barnkonventionen ar
en del av den internationella folkritten, vilket innebar att staterna som ratificerat
konventionen ar skyldiga att gora sitt yttersta for att f6lja konventionens artiklar.
Sverige har ratificerat barnkonventionen och dirmed étagit sig att f6lja barnkon-
ventionen.

Salamancadeklarationen handlar om hur skolan ska anordna undervisningen for
elever med sirskilda behov. Salamancadeklarationen bygger pa FN:s Allmidnna f61-
klaring om de minskliga rittigheterna och FN:s Standardregler om delaktighet och
jamlikhet f6r méinniskor med funktionsnedsittning. I deklarationen betonas att
skolor ska ge plats for alla barn oavsett deras fysiska, intellektuella, sociala, emot-
ionella, sprakliga eller andra forutsittningar. FIN:s standardregler ir inte bindande
men tanken 4r att de dnda ska vara moraliskt forpliktande.
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Sedan januari 2009 ska Sverige f6lja FN:s konvention om rittigheter for personer
med funktionsnedsittning. Konventionen innebar bland annat att barn med funkt-
ionsnedsattning ska ha ritt till utbildning och fa den hjilp de behover. Konvent-
ionen skapar inga nya rittigheter i sig, utan syftar till att undanréja hinder for att
personer med funktionsnedsittning ska kunna atnjuta sina manskliga rittigheter.

Syftet med utbildningen inom skolvdsendet

Enligt 1 kap. 4 § skollagen (2010:800), SL, syftar utbildningen inom skolvisendet
till att barn och elever ska inhdmta och utveckla kunskaper och virden. Den ska
frimja alla barns och elevers utveckling och lirande samt en livslang lust att ldra.
Utbildningen ska ocksa férmedla och foérankra respekt for de ménskliga rattighet-
erna och de grundliggande demokratiska virderingar som det svenska samhillet
vilar pa. I utbildningen ska hinsyn tas till barns och elevers olika behov. Barn och
elever ska ges stod och stimulans sa att de utvecklas sd langt som mojligt. En strd-
van ska vara att uppviga skillnader 1 barnens och elevernas forutsittningar att till-
godogora sig utbildningen. Utbildningen syftar ocksa till att i samarbete med hem-
men frimja barns och elevers allsidiga personliga utveckling till aktiva, kreativa,
kompetenta och ansvarskinnande individer och medborgare.

Lika tillganag till utbildning och likvéardig utbildning
Alla elever ska enligt 1 kap. 8 § SL ha lika tillgang till utbildning 1 skolvisendet. Ut-

bildningen ska ocksa enligt 1 kap. 9 § vara likvirdig oavsett var i landet den anord-
nas.

Barnets béasta utgangspunkt

Enligt 1 kap. 10 § SL ska 1 all utbildning och annan verksamhet enligt skollagen
som ror barn barnets bésta vara utgangspunkt. Med barn avses varje minniska un-
der 18 ar.

Barnets instillning ska sa laingt som mdjligt klarlaggas. Barn ska ha méjlighet att
fritt uttrycka sina dsikter 1 alla frigor som r6r honom eller henne. Barnets asikter
ska tillmitas betydelse i1 forhallande till barnets dlder och mognad.

Léroplan

For varje skolform och for fritidshemmet ska enligt 1 kap. 11 § SL gilla en liroplan
som utgar frin bestimmelserna i skollagen. Liroplanen ska ange utbildningens vir-
degrund och uppdrag. ™

2 Det finns liroplaner, kursplaner och kunskapskrav fér grundskolan, grundsirskolan, specialskolan
och sameskolan. Férskoleklassen och fritidshemmet f6ljer de allméinna delarna av grundskolans,
sameskolans respektive specialskolans liroplaner. Gymnasieskolan har en egen liroplan och dmnes-
planer med kunskapskrav i stillet for kursplaner. Gymnasiesirskolan far en ny liroplan samt nya
dmnesplaner och kunskapskrav 2013.

Foérordningen (SKOLFS 2010:37) om liroplan f6r grundskolan, férskoleklassen och fritidshemmet
(Ler 11)

Foérordningen (SKOLFS 2010:250) om liroplan f6r specialskolan samt f6r férskoleklassen och
fritidshemmet i vissa fall (Lspec 11)

Forordningen (SKOLFS 2010:251) om ldroplan f6r sameskolan samt for férskoleklassen och fri-
tidshemmet 1 vissa fall (Lsam 11)
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Elevhalsan

Elevhélsans omfattning, uppdrag och syfte

Av 2 kap. 8 § SL foljer att huvudmannen ska ansvara for att utbildningen genom-
fors i enlighet med skollagen, foreskrifter som har meddelats med stod av lagen och
de bestimmelser f6r utbildningen som kan finnas i andra forfattningar.

Enligt 2 kap. 25 § SL ska det finnas elevhilsa for elever. Elevhilsan ska omfatta
medicinska, psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska insatser och elever-
nas utveckling mot utbildningens mal ska stodjas. Elevhilsan ska fraimst vara fore-
byggande och hilsofrimjande. Fér medicinska, psykologiska och psykosociala in-
satser ska det finnas tillgang till skolldkare, skolskoterska, psykolog och kurator.
Tillgang ska aven finnas till personal med sidan kompetens att elevernas behov av
specialpedagogiska insatser kan tillgodoses.

Den personal som finns for elevhilsans insatser ska enligt forarbetena till skollagen
ha adekvat utbildning, som svarar mot elevernas behov av insatser.” Huvudman-
nen avgor sjalv omfattningen av och inriktningen pa personalens sammansittning
och kompetens utifran lokala behov och forutsittningar. Av 2 kap. 25 § forsta

stycket SL foljer att huvudmannen maste se till att det finns elevhilsa for varje elev.
26

Det pedagogiska arbetet vid en skolenhet ska ledas och samordnas av en rektor.
Rektor ska sirskilt verka for att utbildningen utvecklas.” Rektorn beslutar om sin
enhets inre organisation och fattar i 6vrigt de beslut och har det ansvar som fram-
gar av sirskilda foreskrifter i denna lag eller andra forfattningar.”

De skolformer som omfattas ar forskoleklassen, grund- och grundsirskolan, same-
skolan, specialskolan, gymnasie- och gymnasiesarskolan. Hilsovard ar inte obligato-
risk 1 de skolformer som riktar sig till vuxna. For elever inom skolformerna kom-
munal vuxenutbildning, sdrskild utbildning f6r vuxna och utbildning i svenska for
invandrare finns en méjlighet f6r huvudmannen att dven dir anordna elevhilsa.”
Elevhilsan omfattar inte forskolan.™

Skollagskommittén® hinvisade till de 6verviganden som gjordes i elevhilsopropo-
sitionen Hilsa, lirande och trygghet (prop. 2001/02:14)*. 1 propositionen gjordes

Férordningen (SKOLFS 2010:255) om liroplan f6r grundsirskolan (Lgrsd 11)

Foérordningen (SKOLFS 2011:144) om liroplan f6r gymnasieskolan (Lgy 11)

% Den nya skollagen- 61 kunskap, valfrihet och trygghet, prop. 2009/10:165 s. 275-276.

26 Prop. 2009/10:165 s. 656-657.

272 kap. 9 § SL

28 2 kap. 10 § SL

29 2 kap. 26 § SL och prop. 2009/10:165 s. 657.

30 Se vidare prop. 2009/10:165 s. 277.

31 Skollag f6r kvalitet och likvirdighet SOU 2002:121

32 Foreslagna lagindringar i 14 kap. 1, 3 och 7 a §§ skollagen (1985:1100) om ritt till skolhdlsovard
for elever i forskoleklass tradde 1 kraft 1 juli 2003. Propositionen féregicks av utredningen Fran
dubbla spar till elevhilsa (SOU 2000:19).
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bedomningen att det i en samlad elevhilsa bor inga skolhalsovard, elevvard och
specialpedagogiska insatser. Skolan har ett ansvar for att skapa en god lirandemiljo
for elevernas kunskapsutveckling och personliga utveckling. En annan utgings-
punkt dr att lirande och hilsa pa manga sitt paverkas av samma generella faktorer.
Syftet kring férslaget med en samlad elevhilsa var frimst att skapa forutsittningar
for arbetssatt baserade pa 6kad samverkan mellan den sirskilda elevvarden, skol-
hilsovarden och det samordnade ansvaret fér specialpedagogiska insatser.”

Framst forebyggande och hélsofrimjande

Elevhilsan ska enligt skollagen frimst vara férebyggande och hilsofrimjande och
elevernas utveckling mot utbildningens mal ska stc")djas.34 Elevhilsan ska enligt
skollagspropositionen bidra till skapande av miljoer som frimjar elevernas lirande,

utveckling och hilsa.” Generella bestimmelser om elevernas utveckling mot mélen
finns i 1 kap. 4 § och 3 kapitlet SL.

Forutsatter samverfan

Arbetet med elevhilsa forutsitter enligt skollagspropositionen en hog grad av sam-
verkan mellan elevhilsans personal och 6vriga personalgrupper samt att det finns
kompetens att tillga for detta arbete. Det dr ocksa angeldget att samverkan sker med
évrig hilso- och sjukvard samt med socialtjinsten.™

Elevhdlsans olifa delar

Med det som inom 1985 ars skollags tillimpningsomrade kallades elevvard avsags
en rad insatser pa olika omraden i syfte att stodja elevers utveckling. Begreppet
elevvard definierades inte i den tidigare skollagen. De omvirdande, sociala och
psykologiska insatser som kuratorer, skolpsykologer och andra utfér var inte regle-
rade.” Regleringen av elevvirdskonferenser har upphért i och med den nya skolla-
gen.” Med en tydlig utredningsskyldighet nir en elev ir i behov av sirskilt stéd har
regleringen inte ansetts nédvindig.” Elevvard ir ett begrepp som i och med den
nya skollagen har utmonstrats ur skolforfattningarna.

Det ska enligt 2 kap. 25 § SL finnas tillgang till skolldkare, skolskoterska, psykolog,
kurator samt personal som kan tillgodose elevernas behov av specialpedagogiska
insatser. Angaende specificering av yrkeskategorierna psykolog och kurator star det
1 forarbetena till skollagen att hinvisningen till psykologisk och psykosocial kompe-
tens knappast kan syfta pa nagra andra personalkategorier. Vidare star att ett skal
till upprikningen av berérda personalkategorier ar att elevhilsan forutsitter tillgang
till en kompetens som ir tillricklig fOr att eleverna ska fa det stéd de behover. 1
regleringen av kompetens ligger ocksa ett krav pa att den personal som avses ska ha

3 Prop. 2009/10:165 s. 276-277.

342 kap. 25 § SL

3 Prop. 2009/10:165 s. 656.

36 Prop. 2009/10:165 s 276.

37 Se SOU 2010:95 Se, tolka och agera, s. 102-103.

3 Tidigare fanns en reglering av elevvirdskonferens i grundskoleférordningen (1994:1194).
3 3 kap. 8 § SL och prop. 2009/10:165 s. 277.
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adekvat utbildning. Detta gor att dven om kommuner och andra huvudmin organi-
serar sin elevhilsa pa méanga olika sitt, t.ex. genom anstillning direkt pa skolan, i
olika resurscenter eller genom att en fristiende skola koper tjanster fran olika hu-
vudmian, tillh6r den personal som ska mota eleverna med mycket fa undantag na-
gon av de nimnda yrkeskategorierna. Att det skrivs fram att det ska finnas tillgang
till yrkeskategorierna psykolog och kurator hindrar dock inte att kommuner och
andra huvudmin liksom tidigare kan inrikta och organisera sin elevhalsa efter lokala
behov och férutsittningar.”’

Tillgang till specialpedagogisk kompetens behGver inte enbart syfta pa personer
med specialpedagogutbildning. Det kan ocksa innefatta t.ex. speciallirare eller en
skolledare med sirskilt ansvar for specialpedagogiska insatser pa skolan."

Enligt skollagspropositionen ér elevhilsans mal att skapa en sa positiv lirandesitu-
ation som mojligt £6r eleven. Personal med specialpedagogisk kompetens kan uti-
fran de uppgifter som finns om elevens hilsa, sociala situation etc. bedéma och
planera hur elevens problem bist ska motas 1 undervisningen. Syftet med en samlad
elevhilsa dr enligt skollagspropositionen bl.a. att den ska resultera i beslut om spe-
cialpedagogiska atgirder for eleven.®

Den medicinska delen av elevhilsan utgdr en egen verksamhetsgren i férhallande
till den 6vriga elevhilsan och den sirskilda elevstédjande verksamheten i Gvrigt.”
Den medicinska delen av elevhilsan omfattas av tva regelsystem. De regelsystem

som aktualiseras for hilso- och sjukvardspersonal dr dels hilso- och sjukvirdslag-
stiftningen avseende utférande, dokumentation och kvalitetsarbete, dels skollagen
som en del av skolvisendet.

I den mén legitimerade psykologer och psykoterapeuter* i sin yrkesutévning un-
ders6ker, vardar och behandlar elever i skolan omfattas de av yrkesansvar enligt
hilso- och sjukvardslagstiftningen.®

Elevhilsans fokus ska enligt skollagspropositionen inte vara halso- eller sjukvir-
dande insatser i sniv bemarkelse utan férebyggande och hilsofrimjande insatser i
ett bredare perspektiv. For att det hélsofrimjande arbetet ska fungera sa bra som
méijligt ir det virdefullt om skolskoterskan har folkhilsovetenskaplig kompetens.*

Varje elev i grundskolan, grundsirskolan och specialskolan ska enligt 2 kap. 27 § SL
erbjudas minst tre hilsobesék* som innefattar allminna hilsokontroller. Varje elev
i sameskolan ska erbjudas minst tva hilsobesok. Det tidigare begreppet hilsokon-

40 Prop. 2009/10:165 s. 277-278 och s. 657.

4 Prop. 2009/10:165 s. 278.

42 Prop. 2009/10:165 s. 278.

# Prop. 2009/10:165 s. 656.

# En kurator kan vara legitimerad psykoterapeut.

44 kap. 1 och 5 §§ patientsikerhetslagen (2010:659) och 3 kap. 9 § patientsikerhetsférordningen
(2010:1369). Legitimerade psykologer riknas som hilso- och sjukvirdspersonal och stir under sam-
hillets tillsyn i den man deras yrkesutévning innebdr att de undersoker, vardar eller behandlar andra
manniskor. Detta oberoende av hur verksamheten ir organiserad. Se prop. 1997/98:109, Yrkesverk-
samhet pd hilso- och sjukvirdens omrade.

46 Prop. 2009/10:165 s. 277.

47 Se vidare om hilsobesok i Socialstyrelsens riktlinjer f6r skolhilsovarden, 2004 (under revidering).
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troll har ersatts av hilsobesok som enligt forarbetena bittre formedlar syftena
bakom elevhilsan, d.v.s. att vara férebyggande och hilsofrimjande.* Hilsobesoken
ska vara jamnt férdelade under skoltiden. Eleven ska dessutom mellan hilsobeso-
ken erbjudas undersékning av syn och horsel och andra begrinsade hilsokontrol-
ler. I gymnasieskolan och gymnasiesirskolan ska minst ett hilsobesok erbjudas som
innefattar en allmén halsokontroll. Det forsta hilsobesoket far goras under utbild-
ningen i férskoleklassen.”

Elever som avses 1 2 kap. 27 § far enligt 2 kap. 28 § SL, utéver halsobescken och
hilsokontrollerna, vid behov anlita elevhilsan f6r enklare sjukvardsinsatser. Enligt
skollagspropositionen ar det t.ex. omplastring eller prelimininidra bedémningar vid
smarre olyckor under utbildningsmoment.

Sérskild reglering

For dansarutbildning och utlandsskolor finns sirskild reglering kring elevhalsans
utforrnning.5 !

Insatser pé olika nivaer

De generellt inriktade uppgifterna dir elevhilsans medverkan enligt férarbetena till
skollagen ar viktig, ror elevernas arbetsmiljé')sz, skolans virdegrund som t.ex. arbetet
mot krinkande behandling53 och undervisningen om tobak, alkohol och andra dro-
ger och Ovrig livsstilsrelaterad ohilsa, jimstélldhet samt sex- och samlevnadsunder-
visning m.m. Elevhilsan har dven ett sirskilt ansvar for att bevaka att skolan bidrar
till att skapa goda och trygga uppvixtvillkor.™

I det individuellt inriktade arbetet har elevhilsan enligt skollagspropositionen ett
sirskilt ansvar att undanréja hinder fér varje enskild elevs lirande och utveckling.”

Bestammelser som kan berora elevhalsan

Trygghet och studiero

Utbildningen ska enligt 5 kap. 3 § SL utformas pa ett sadant sitt att alla elever till-
forsikras en skolmiljo som praglas av trygghet och studiero. Det ska enligt 5 kap. 5
§ SL finnas ordningsregler for varje skolenhet. De ska beslutas av rektor och utar-
betas under medverkan av eleverna samt f6ljas upp pa varje skolenhet.

Rektor eller en lirare far vidta de omedelbara och tillfilliga atgirder som dr befo-
gade fOr att tillférsikra eleverna trygghet och studiero eller for att komma till ratta
med en elevs ordningsstérande upptridande. Om en elev stort ordningen vid upp-

8 Prop. 2009/10:165 s. 276.

4 2 kap. 27 § SL

50 Prop. 2009/10:165 s. 658.

51 24 § f6rordning (2011:7) om dansarutbildning och 20 § férordning (1994:519) om statsbidrag till
utbildning av utlandssvenska barn och ungdomar.

52 Enligt 1 kap. 3 § arbetsmiljolagen (1977:1160) ska den som genomgir utbildning, med undantag
f6r barn i férskolan och elever i fritidshemmet, likstillas med arbetstagare.

53 6 kap. SL

> Prop. 2009/10:165 s. 276.

5 Prop. 2009/10:165 s 276.
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repade tillfallen eller upptritt olimpligt eller om eleven gjort sig skyldig till en all-
varligare forseelse, ska rektor se till att saken utreds. Samrad ska ske med elevens
vardnadshavare. Med utgingspunkt i vad som framkommit vid en utredning ska
rektorn se till att dtgirder genomfors for att fi eleven att dndra sitt beteende.” Vi-
dare kan det beslutas om utvisning, kvarsittning, tillfallig omplacering, tillfillig pla-
cering vid en annan skolenhet, avstingning och omhindertagande av féremal. En
atgird enligt ovanstdende far bara vidtas om den star i rimlig proportion till sitt
syfte och 6vriga omstindigheter.” Det finns i normalfallet en skyldighet att doku-
mentera disciplinira tgirder.”

Arbetsmiljé

15 kap. 4 § SL hanvisas till bestimmelserna om kraven pa en god arbetsmiljé 1 ar-
betsmiljolagen. Merparten i 5 kapitlet SL kan sigas ha betydelse for arbetsmiljon.
Aven reglerna om krinkande behandling och diskriminering kan sigas réra arbets-
miljén.”

Barn och elever ska enligt skollagen ges inflytande 6ver utbildningen, dvs. under-
visningen, skolmiljién och verksamheten i 6vrigt.” En viktig del av elevernas infly-
tande 6ver skolmiljon dr regleringen kring elevskyddsombud i arbetsmiljélagen
(1977:1160), AML." Eleverna ska fran arskurs 7 genom elevskyddsombud ges till-
fille att medverka i arbetsmiljdarbetet pa skolan.”

I arbetsmilj6lagens mening ar skolan en arbetsplats som alla andra. Dirfor giller
arbetsmilj6lagen och Arbetarskyddsstyrelsens och Arbetsmiljoverkets féreskrifter
(AFS) for alla personalkategorier och alla elever. Arbetsmiljolagens andamal ar att
forebygga ohilsa och olycksfall i arbetet samt att dven i 6vrigt uppna en god ar-
betsmiljé. I 3 kap. 2 a § AML regleras att arbetsgivaren systematiskt ska planera,
leda och kontrollera verksamheten pa ett sitt som leder till att arbetsmiljon uppfyll-
ler féreskrivna krav pa en god arbetsmiljo.

Enligt foreskrifter om systematiskt arbetsmﬂj6arbete63 ska arbetsgivaren fortl6-
pande undersoka riskerna i verksamheten och vidta de atgirder som foéranleds av
detta. Om ndgon rakar ut for ohilsa eller olycksfall ska arbetsgivaren utreda orsa-
kerna sa att risker for ohilsa och olycksfall kan forebyggas i fortsattningen. Arbets-
givaren ska ocksa genomfora de atgirder som behovs for att férebygga ohilsa och
olyckstall samt de dtgirder som 1 6vrigt behévs fOr att uppna en tillfredsstillande
arbetsmilj6. Vidare ska arbetsgivaren varje ar gora en uppféljning av det systema-
tiska arbetsmilj('Sarbetet.(’4

55 kap. 9-10 §§ SL

575 kap. 6-23 §§ SL

58 5 kap. 24 § SL

5 Prop. 20009/10:165 s. 679.

% Elevers och vardnadshavares inflytande och samrad 4 kap. 9-17 §§ SL.

o116 kap. 17 och 18 §§ AML finns bestimmelser om elevskyddsombud. Se dven Skolverkets fore-
skrifter (SKOLFS 2004:13) om elevmedverkan i skolans arbetsmiljéarbete genom elevskyddsombud
(under 6versyn).

926 a § arbetsmilj6férordningen (1977:1166), AMF

63 AFS 2001:1

648-11 §§ AFS 2001:1, Systematiskt atbetsmiljoarbete, Arbetsmiljoverkets forfattningssamling.



Skolverket

2013-02-15
34 (47)
Dnr 2013:126

Diskriminering och krankande behandling®

I skollagen och diskrimineringslagen“ finns bestimmelser om aktiva atgirder for
att forebygga och forhindra diskriminering och krinkande behandling, bland annat
genom att uppritta en plan mot diskriminering och krinkande behandling.”” Det
finns ocksa en skyldighet for skolpersonal att vid kinnedom om att en elev anser
sig ha blivit utsatt for krinkande behandling anmala detta till rektorn som ar skyldig
att anmila detta till huvudmannen.”® Huvudmannen ir skyldig att skyndsamt utreda
omstindigheterna kring de uppgivna krinkningarna och i férekommande fall vidta
de dtgirder som skiligen kan krivas for att forhindra krinkande behandling 1 fram-
tiden.”

En utbildningsanordnare ska enligt diskrimineringslagen vidta atgirder for att fére-
bygga och forhindra att nagot barn eller nagon elev eller student som deltar i eller
sOker till verksamheten utsitts fOr trakasserier som har samband med kon, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder eller sexuell ligg-
ning eller for sexuella trakasserier.”” Om en utbildningsanordnare far kinnedom om
att ett barn eller en elev som deltar i eller s6ker sig till verksamheten anser sig i
samband med verksamheten ha blivit utsatt for trakasserier eller sexuella trakasse-
rier, dr utbildningsanordnaren skyldig att utreda omstindigheterna kring de upp-
givna trakasserierna i1 férekommande fall vidta de atgirder som skiligen kan kri-
vas for att forhindra trakasserier i framtiden.”

Frémja nédrvaro och att uppméarksamma, utreda och atgérda franvaro i skolan

17 kapitlet SL finns bestimmelser om skolplikt och ritt till utbildning. Det finns
vidare bestimmelser om deltagande i utbildning”, anmilningsskyldighet vid frin-
varo”, information till virdnadshavare samma dz1g74 och om ledighet75.

Enligt Skolverkets allmdnna rad bor rektorn se till att elevhilsan dr delaktig i arbetet
med att frimja ndrvaron samt ha rutiner f6r samverkan med elevhilsan i sitt arbete
att uppmirksamma, utreda och atgirda frinvaro i skolan. 7

% Se Skolverkets allminna rad (SKOLFS 2012:10) {61 arbetet mot diskriminering och krinkande
behandling.

%16 kap. 2 § SL framgir att bestimmelser om férbud m.m. mot diskriminering i samband med
verksamhet enligt skollagen finns i diskrimineringslagen (2008:567), DL.

7 6 kap. 6-8 §§ SL och 3 kap. 14-16 §§ DL. Se dven férordningen (2006:1083) om barns och elevers
deltagande i arbetet med planer mot diskriminering och krinkande behandling.

%8 Giller 4ven om ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for trakasserier eller sexuella trakas-
serier pd sdtt som avses i diskrimineringslagen.

% 6 kap. 10 § SL

703 kap. 15 § DL

1 2kap. 7 § DL

727 kap. 17 § forsta stycket, 15 kap 16 § forsta stycket och 18 kap. 11 § forsta stycket SL.

73 4 kap. 8 § skolférordningen (2011:185), 12 kap. 1 §, 13 kap. 19 § gymnasieférordningen
(2010:2039).

747 kap. 17 § andra stycket, 15 kap 16 § andra stycket och 18 kap. 11 § andra stycket SL.

757 kap. 18 § SL samt 12 kap. 2 § och 13 kap. 20 § gymnasieférordningen.

76 Skolverkets allmanna rad (SKOLFES 2012:34) om arbetet med att frimja ndrvaro och att uppmirk-
samma, utreda och dtgirda franvaro i skolan.
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Elevers utveckling mot malen

Bestimmelser om elevers utveckling mot mélen finns i 1 kap. 4 § och 3 kapitlet SL.
Alla barn och elever ska ges den ledning och stimulans som de behéver 1 sitt la-
rande och sin personliga utveckling for att de utifran sina egna forutsittningar ska
kunna utvecklas sa laingt som moijligt enligt utbildningens mal. Utgangspunkten for
att alla elever ska fd mojlighet att nd malen for utbildningen ar att sirskilt stod ges
till de elever som av olika anledningar har svart att na malen for utbildningen. Ele-
ver som latt nar de kunskapskrav som minst ska uppnas eller har speciella talanger
ska ges ledning och stimulans fér att kunna n4 lingre i sin kunskapsutveckling.”
Eleven och elevens vardnadshavare ska fortlopande informeras om elevens eller
barnets utveckling.” Bestimmelser om utvecklingssamtal och individuell utveckl-
ingsplan finns i skolformskapitlen i skollagen.”

Sérskilt stéd™

Om det inom ramen f6r undervisningen eller genom resultatet pa ett nationellt
prov, genom uppgifter fran lirare, ovrig skolpersonal, en elev eller en elevs vard-
nadshavare eller pa annat sitt framkommer att det kan befaras att en elev inte
kommer att na de kunskapskrav som minst ska uppnas, ska detta anmilas till rek-
torn. Rektorn ska se till att elevens behov av sirskilt stod skyndsamt utreds. Beho-
vet av sirskilt stod ska dven utredas om eleven uppvisar andra svarigheter i sin
skolsituation.”

Under utredningen ska samrad ske med personal fran elevhilsan om det inte anses
uppenbart obehovligt.” Elevhilsan har i sin nya roll ett vidare ansvar fér forebyg-
gande och hilsofrimjande arbete. Beroende pa det enskilda fallet varierar dock
behovet av samarbete t.ex. med den medicinska delen av elevhilsan. Det dr visent-
ligt att det finns lokalt utformade rutiner for rektors samrad med elevhalsopersona-
len. I vissa fall kan det dven vara nédvindigt att samarbeta med andra verksamhet-
et, t.ex. socialtjinsten, verksamhet enligt lagen (1993:387) om st6d och service till
vissa funktionshindrade (LSS) eller barn- och ungdomspsykiatrin (BUP). Kontakter
under utredningen maste ske med beaktande av gallande sekretessbestimmelser.*

Om en utredning visar att en elev ir i behov av sirskilt stod, ska han eller hon ges
sidant st6d.* Ett atgirdsprogram ska utarbetas for en elev som ska ges sirskilt
stod. Av programmet ska framga vilka behoven ir, hur de ska tillgodoses och hur
atgirderna ska foljas upp och utvirderas. Eleven och elevens vardnadshavare ska
ges mojlighet att delta nir ett atgirdsprogram utarbetas. * Det ir viktigt att ligoa

773 kap. 3 § SL och prop. 2009/10:165 s. 285.

78 3 kap. 4 § SL

79 kap. 11 § forskoleklassen, 10 kap. 12 och 13 §§ grundskolan, 11 kap. 15 och 16 §§ grundsirsko-
lan, 12 kap. 12 och 13 {§, specialskolan, 13 kap. 12 och 13 §§ sameskolan. 15 kap. 20 § gymnasiesko-
lan, 18 kap. 16 § gymnasiesirskolan.

80 Se Skolverkets allminna rad for arbete med atgirdsprogram for elever i behov av sirskilt st6d
(under revidering).

813 kap. 8 § SL

823 kap. 8 § SL

8 Prop. 2009/10:165 s. 291. Se avsnitt nedan om sekretess.

84 3 kap. 8 § SL

8 3 kap. 9 § SL
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fokus pa elevens hela studiemiljé och inte p4 den enskilda elevens svirigheter.™
Atgirdsprogrammet ska beslutas av rektorn. Om eleven inte ir i behov av sirskilt
stod ska rektorn besluta att ett atgardsprogram inte ska utarbetas. Besluten kan
éverklagas till Skolvisendets 6verklagandenimnd.®’

Grundsérskolan®, gymnasiesérskolan och specialskolan

Barn som bedéms inte kunna na upp till grundskolans kunskapskrav darfor att de
har en utvecklingsstérning®, ska enligt 7 kap. 5 § SL tas emot i grundsirskolan.
Frigan om mottagande i grundsirskolan prévas av barnets hemkommun.

Barn som pa grund av sin funktionsnedsittning eller andra sirskilda skal inte kan ga
1 grundskolan eller grundsirskolan ska tas emot 1 specialskolan under de forutsatt-
ningar som anges i 7 kap. 6 § SL. Frigan om mottagande i specialskolan provas av
Specialpedagogiska skolmyndigheten.

Infor en elevs mottagande i grundsarskolan eller i specialskolan finns det i skolla-
gen en precisering av vad som ska inga i utredningen som foregar beslutet. Utred-
ningen ska omfatta en pedagogisk, psykologisk, medicinsk och social bedémning.
Samrad ska ske med barnets vardnadshavare nir utredningen genomférs.”

I grundsarskolan och specialskolan far rektor besluta om undantag for en elev av-
seende lirotider om det finns sirskilda skil med hinsyn till elevens fysiska eller
psykiska forutsittningar. Innan beslut fattas ska rektor vid behov hora foretradare
for elevhilsan.”

For gymnasiesirskolan giller f6r utbildning som pabérjas fore den 1 juli 2013 att en
elev som har gatt ut grundsirskolan alltid har ritt att tas emot i gymnasiesirskolan.
I annat fall ska fragan om en elev tillh6r malgruppen for gymnasiesirskolan provas
av elevens hemkommun och beslutet ska féregas av en utredning som omfattar en
pedagogisk, psykologisk, medicinsk och social bed('jmrn'ng.92

Nya bestimmelser om grund- och gymnasiesirskola tradde i kraft den 1 april 2012
och tillimpas pa utbildning som pabdtjas efter den 30 juni 2013 (SES 2012:109).
Bland annat framgir att den som arbetar inom skolvisendet ska underritta elevens
rektor om han eller hon uppmirksammar eller far kinnedom om nagot som tyder
pa att en elev i grundsirskolan inte tillhor grundsirskolans malgrupp. Rektor ska
anmila detta till elevens hemkommun som skyndsamt ska utreda fraigan. Hem-

8 Prop. 2009/10:165 s. 290.

87 28 kap. 16 § SL. Vilka beslut som i &vrigt far Gverklagas till Skolvisendets Gverklagandenimnd
framgér av 28 kap. 12-17 § SL.

8 Skolverkets allmanna rad (SKOLFS 2001:23) om rutiner fér utredning och beslut om mottagande
i den obligatoriska sirskolan (under revidering).

89 Se dven 29 kap. 8 § SL. om personer med begivningsmissig funktionsnedsittning samt hianvisning
till lagen (1993:387) om stéd och service till vissa funktionshindrade som innehéller bestimmelser
om vissa andra sirskilda insatser 4n utbildning.

%07 kap. 5 och 6 §§ SL

913 kap. 5 § skolférordningen (2011:185)

92 Tidigate 18 kap. 8 § SL
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kommunen ska ocksa besluta att eleven inte tillh6r grundsirskolans malgrupp om
en utredning visar detta.”

Hemkommunen provar frigan om en sokande tillhér gymnasiesarskolans mal-
grupp. Beslutet ska foregas av en utredning motsvarande den som enligt 7 kap. 5 §
andra stycket ska goras infor beslut om mottagande i grundsirskolan om utredning
saknas eller det av andra skil bedéms nédvindigt. Den som arbetar inom skolvi-
sendet ska ocksa underritta elevens rektor om han eller hon uppmarksammar eller
far kinnedom om nagot som tyder pa att en elev i gymnasiesirskolan inte tillhor
gymnasiesirskolans malgrupp. Rektor ska anmila detta till elevens hemkommun
som skyndsamt ska utreda frigan.”

Samverkan och anmaélan till socialné@mnden

I SL, hilso- och sjukvardslagen (1982:763), HSL, och patientsidkerhetslagen
(2010:659), PSL, finns bestimmelser om samverkan i fragor som rér barn som far
illa eller riskera att fara illa.” I skollagen har bestimmelsen fértydligats genom att
det uttryckligen anges att det 4r huvudmannen for verksamheten och anstillda 1
verksamheten som pa socialndimndens initiativ ska samverka med samhillsorgan,
organisationer och andra som berérs 1 fraigor om barn som far illa eller riskerar att
fara illa. Samverkan ska ske med beaktande av reglerna om sekretess och tystnads-

plikt.

Det finns ocksa en hinvisning till skyldigheten i 14 kap. 1 § Sol.”® att anmala till
socialnimnden att ett barn kan beh6va nimndens skydd. Syftet med hinvisningen
ar att 6ka kunskapen om anmalningsskyldighet inom verksamheter som r6r barn
och ungdomar enligt skollagen.”

Andringar i socialtjinstlagen den 1 januari 2013 innebir bland annat att skyldighet-
en att anmila till socialtjinsten vid misstanke om att ett barn far illa fortydligas.”

Systematiskt kvalitetsarbete

Arbete med systematiskt kvalitetsarbete innebir att systematiskt och kontinuerligt
planera, f6lja upp, analysera och dokumentera verksamheten, fr att utveckla verk-
samheten sa att de nationella malen for utbildningen uppfylls. Det systematiska
kvalitetsarbetet omfattar hela utbildningen, inklusive elevhilsan.” Skolverksamhet

937 kap. 5a0och 5b §§ SL

9418 kap. 5-6 §§ SL

9529 kap. 13 § SL, 2 f § HSL och 6 kap. 5 § PSL. Se dven Strategi f6r samverkan, Socialstyrelsen,
Myndigheten f6r skolutveckling och Rikspolisstyrelsen, 2007.

9 29 kap. 13 § SL, 2 £ § HSL och 6 kap. 5 § PSL.

97 Prop. 2009/10:165 s. 931. Se vidare Socialstyrelsens allminna rdd (SOSFS 2003:16) om anmailan
om missférhallanden enligt 14 kap. 1 § socialtjinstlagen.

98 Kriterierna f6r ndr det finns en skyldighet att anmila eller nir en anmilan bor goras av allméinhet-
en dndras till nir man far kinnedom om eller misstinker att ett barn far illa. Socialnimnden bor
erbjuda ett méte med barnet, virdnadshavaren och den som gjort anmilan om det med hinsyn till
barnets bista dr limpligt. Ndmnden ska pa begiran av den som gjort anmilan, eller fir pa eget ini-
tiativ, informera den som gjort anmilan om att en utredning inletts, inte har inletts eller om att en
utredning redan pigir. Se SFS 2012:776 och prop. 2012/13:10 Stirkt stod och skydd for barn och
unga.

9 Se vidare Skolverkets allminna rdd (SKOLFS 2012:98).om systematiskt kvalitetsarbete
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som bedriver hilso- och sjukvard ska dven folja Socialstyrelsens foreskrifter och
allminna rad om ledningssystem fér systematiskt kvalitetsarbete'” samt PSL.""

Bestimmelserna kring systematiskt kvalitetsarbete finns 1 4 kap. 2-8 §§ SL. Arbetet
ska bedrivas pa bade huvudmanna- och skolenhetsniva. I 26 kapitlet SL finns be-
stimmelser om tillsyn, statlig kvalitetsgranskning och nationell uppféljning och
utvirdering som kompletterar bestimmelserna i 4 kapitlet.

Det systematiska kvalitetsarbetet ska enligt 4 kap. 6 § SL. dokumenteras, bade pa
huvudmannaniva och pa skolenhetsniva. De nirmare rutinerna fér dokumentat-
ionsarbetet far enligt skollagspropositionen utarbetas hos huvudmannen och pa de
enskilda skolenheterna.'”” Dokumentationen utgér ocksa ett viktigt underlag for de
statliga myndigheterna i deras arbete. Rimligen bor information om resultat och
maluppfyllelse, analys av forbittringsomraden samt beslut om forbittringsatgarder
ing4 i en sidan redovisning."” Huvudmannen ir enligt 4 kap. 7 § SL skyldig att se
till att nodvindiga atgirder vidtas om brister framkommer vid uppféljning, genom
klagomal eller pa annat sitt.

Den medicinska delen av elevhalsan

Den del av elevhilsans personal som utgor halso- och sjukvardspersonal, vardgiva-
ren och den som utses som verksamhetsansvarig av vardgivaren omfattas forutom
av skollagstiftningen dven av hilso- och sjukvardslagstiftning. Med hilso- och sjuk-
vardspersonal avses bl.a. den som har legitimation for ett yrke inom hilso- och
sjukvarden.'” Detta ir bland annat likare, sjukskéterskor, psykologer och psykote-
rapeuter. Den verksamhet som bedrivs av psykologer i skolan utgér i vissa delar
hilso- och sjukvard.'”

Hélso- och sjukvard

Med hilso- och sjukvard avses 1 HSL atgiarder for att medicinskt férebygga, utreda
och behandla sjukdomar och skador.'" Malet f6r hilso- och sjukvérden 4r en god
hilsa och en vérd p4 lika villkor fér hela befolkningen.'” Hilso- och sjukvarden ska
bedrivas sa att den uppfyller kraven pa god vard."” Dir det bedrivs hilso- och

100 Se vidare Socialstyrelsens Handbok for tillimpningen av foreskrifter och allminna rad (SOSFS
2011:9) om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.

101 6 kap. 4 § PSL. Vardgivaren ska planera, leda och kontrollera verksamheten pi ett sitt som leder
till att kravet pa god vérd i hilso- och sjukvirdslagen (1982:763) uppritthalls.

102 Prop. 2009/10:165 s. 672.

103 Prop. 2009/10:165 s. 305.

1041 kap. 4 § PSL.

105 Psykolog/ psykoterapeut till den del de undersoker, virdar och behandlar elever i skolan. I utred-
ningen SOU 2011:58 Skolans dokument-insyn och sekretess ges en beskrivning av grinsdragningen
mellan hilso- och sjukvird och annan verksamhet som bedrivs av psykologer i skolan, se s.196.

106 1 § HSL

107 2 § HSL

1082 5 § HISL



Skolverket
Dnr 2013:126

2013-02-15
39 (47)

sjukvard ska det finnas den personal, de lokaler och den utrustning som behdvs f6r
att god vérd ska kunna ges."”

Vérdgivare

Huvudmannen fér utbildningen 4r vardgivare'"” om denne inte med stéd i forfatt-
ning 6verlimnat elevhilsans medicinska insatser till annan.'" Ledningen av verk-
samheten ska organiseras sa att den tillgodoser kraven pa hog patientsikerhet och
god kvalitet samt frimjar kostnadseffektivitet."? Det r ocksa huvudmannens an-
svar att anordna elevhilsa och se till att det finns tillgdng till de yrkeskategorier som
riknas upp 1 skollagen. Om det inte finns tillgang till skolldkare, skolskéterska
och/eller psykolog ir det en brist i virdgivarens ansvar.'"

Virdgivaren ska utse den eller de befattningshavare som ska svara for anmalnings-
skyldigheten enligt 3 kap. 5 § PSL.""* En anmilan av verksamhet enligt 2 kap. 1 §
PSL ska enligt patientsikerhetsférordningen (2010:1369), PSF, ange uppgifter om
namn pi anmilningsansvarig.'"”

Verksamhetschef

Inom halso- och sjukvird ska det enligt 29 § HSL finnas en verksamhetschef som
svarar for verksamheten.''* En anmilan av verksamhet enligt 2 kap. 1 § PSL ska
enligt PSF ange uppgifter om namn pa verksamhetschefen.'"”

Av 29 § HSL framgar att verksamhetschefen endast far bestimma 6ver diagnostik
eller vard och behandling av enskilda patienter om denne har tillricklig kompetens
och erfarenhet for detta. Verksamhetschefen far enligt 30 § HSL uppdra at sidana
befattningshavare inom verksamheten som har tillricklig kompetens och erfarenhet
att fullgora enskilda ledningsuppgifter.

Patientsékerhet

Patientsakerhetslagen syftar till att frimja hog patientsikerhet inom halso- och
sjukvard och dirmed jimférlig verksamhet.'® I lagen finns bland annat bestimmel-
ser om virdgivarens skyldighet att bedriva ett systematiskt patientsikerhetsarbete'”,
behorighetsfragor'™, begrinsningar i ritten for andra 4n hilso- och sjukvirdsper-

1092 ¢ § HSL

110 Vardgivare definieras i 1 kap. 3 § patientsikerhetslagen (2010:659). Fér att en juridisk person ska
anses vara vardgivare krivs att det av bolagsordning, féreningsstadgar eller stiftelseurkund framgar
att bolaget, féreningen eller stiftelsen ska bedriva hilso- och sjukvird, SOSFS 1997:8.

11 Se vidare avsnitt om entreprenad och samverkan nedan.

11228 § HSL

113 PM Elevhilsan i den nya skollagen s.4, bifogad till Overenskommelse mellan Skolinspektionen
och Socialstyrelsen, dnr 2011:4911 Skolinspektionen och dnr 5.2-22408/2012 Socialstyrelsen, 2012-
04-15.

114 Se dven 5 kap. 1 § Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rdd (SOSES 2005:28) om anmil-
ningsskyldighet enligt Lex Maria (under revidering).

115 2 kap. 1 § forsta stycket p. 4 PSF.

116 Socialstyrelsens allmdnna rad (SOSFS 1997:8) Verksamhetschef inom hilso- och sjukvard (under
oversyn).

172 kap. 1 § forsta stycket p. 3 PSF

118 1 kap. 1 § PSL.

119 3 kap. 1-4 §§ PSL.

120 4 kap. PSL
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sonal att vidta vissa hilso- och sjukvirdande atgirder'”, skyldigheter for hilso- och
sjukvardspersonal **, Socialstyrelsens tillsyn'” och prévotid och aterkallelse av legi-
timation'**. Aven Hilso- och sjukvirdens ansvarsnimnd regleras i lagen.'”

I patientsikerhetsférordningen'” finns bland annat bestimmelser om anmilan av
verksamhet'”, legitimation'®®, specialistkompetens'® och skyldigheter for hilso-
och sjukvirdspersonal .

Informationshantering

Patientdatalagen® tillimpas vid vardgivares behandling av personuppgifter inom
hilso- och sjukvz‘irden132. Lagen syftar till att informationshantering inom hilso-
och sjukvarden organiseras sa att den tillgodoser patientsikerhet och god kvalitet
samt frimjar kostnadseffektivitet. Personuppgifter ska utformas och 1 6vrigt be-
handlas si att patienters och 6vriga registrerades integritet respekteras.'”

I lagen finns ocksd bestimmelser om skyldighet att féra patientjournal >, T lagen
stadgas att den som arbetar hos en vardgivare far ta del av dokumenterade uppgif-
ter om en patient endast om han eller hon deltar i varden av patienten eller av an-
nat skil behéver uppgifterna for sitt arbete inom hilso- och sjukvarden.'”

Patientdataférordningenl36 tillimpas vid sidan behandling av personuppgifter inom
hilso- och sjukvarden som ir helt eller delvis automatiserad och som regleras av
patientdatalagen.

Vaccinationer

Alla barn i Sverige har ritt till vaccination enligt Socialstyrelsens foreskrifter om
vaccination av barn."”’” Foreskrifterna ska tillimpas vid vaccination av barn inom
barn- och skolhilsovirden. Barn- och skolhilsovarden ska erbjuda vaccination i
enlighet med angivet program till alla virdnadshavare." Socialstyrelsens foreskrif-
ter och allminna rad om likemedelshantering i hilso- och sjukvarden ska tillimpas

1215 kap. PSL

122 6 kap. PSL

1237 kap. PSL

124 8 kap. PSL

125 9 kap. PSL

126 Patientsikerhetsférordningen (2010:1369), PSF

1272 kap. PSF

128 3 kap. PSF

129 4 kap. PSF

1307 kap. PSF

131 Patientdatalagen (2008:335), PDL

1321 kap. 1 { PDL

1331 kap. 2 §{ PDL

134 3 kap. PDL. Se dven Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2008:14) om informationshantering
och journalféring i hilso- och sjukvarden samt SKI.:s cirkulir 09:44 Hantering av barn- och skolhal-
sovardsjournaler.

135 4 kap. 1 { PDL

136 Patientdataférordningen (2008:360), PDF

137 Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2006:22) om vaccination av barn.

138 2 § SOSES 2006:22



Skolverket
Dnr 2013:126

2013-02-15
41 (47)

pé likemedelshantering inom siadan verksamhet som omfattas av hilso- och sjuk-
vérdslagen. Vaccinationsverksamhet ingir som en del i likemedelshanteringen.'”
En sjukskoterska som antingen har genomgatt specialistutbildning till distriktssko-
terska eller specialistutbildning inom hilso- och sjukvard f6r barn och ungdomar ar
behorig att ordinera likemedel fér vaccination.'

Den 1 januari 2013 tridde dndringar i smittskyddslagen (2004:168) och smitt-
skyddsfoérordningen (2004:255) i kraft.'" Andringarna innebir en ny ordning for
nationella vaccinationsprogram. Kommuner och landsting blir skyldiga att kost-
nadsfritt erbjuda vaccinationer mot smittsamma sjukdomar i syfte att forhindra
spridning av dessa sjukdomar i befolkningen. Enligt en ny lag om register dver nat-
ionella vaccinationsprogram ska vardgivarna registrera alla vaccinationer som ges
inom ramen for programmen.

Egenvard

Socialstyrelsen har gett ut foreskrifter om bedémningen av om en halso- och sjuk-
vardsatgard kan utforas som egenvard. Foreskrifterna ska tillimpas i samband med
att en legitimerad yrkesut6vare gér en bedémning av om en hilso- och sjukvardsat-
gird kan utféras som egenvard, planerar egenvarden samt foljer upp och omprovar
bedémningen.' T ett meddelandeblad frin Socialstyrelsen fran 2009 framgar att
skolhilsovarden framst arbetar férebyggande och inte har ansvar for att utfora
egenvard.'"

Entreprenad och samverkan

En huvudman kan med bibehallet huvudmannaskap uppdra it en enskild fysisk
eller juridisk person att £6r huvudmannens rakning utféra uppgifter inom verksam-
het enligt skollagen, diribland elevhilsa.'” Vid entreprenad har huvudmannen kvar
ansvaret for verksamheten och beslutar om mal, inriktning, omfattning och kvalitet
samt ansvarar for uppfoljning och utvirdering av verksamheten.'"*

Elevhilsans medicinska insatser har samma huvudman som utbildningen, dvs. en
kommun, ett landsting, staten eller en enskild. En enskild huvudman kan éverlata
ansvaret for elevhilsans medicinska insatser dven till en kommun eller ett landsting.
P4 motsvarande sitt kan en kommun dvetlita ansvaret fOr elevhilsans medicinska

1391 kap. 1 § Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad (SOSFS 2000:1) om likemedelshantering
i hilso- och sjukvirden.

140 Aven en sjukskoterska som genomgitt en utbildning som ir likvirdig med ndgon av specialistut-
bildningarna kan vara behérig, verksamhetschefen ansvarar for att den bedémningen gbrs och be-
démningen ska dokumenteras i den lokala instruktionen f6r likemedelshantering. Se vidare 3 kap.
10 § Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rid (SOSFS 2000:1) om likemedelshanering inom
hilso- och sjukvarden (indringsfoéreskrift SOSFS 2009:14).

141 SES 2012:452 och 2012:622.

142 Lag (2012:453) om register 6ver nationella vaccinationsprogram.

143 Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2009:6) om bedémningen av om en hilso- och sjukvirdsat-
gird kan utféras som egenvird.

144 Se Socialstyrelsens meddelandeblad om Socialstyrelsens foreskrifter om bedémningen av egen-
vard, juni 2009 s. 5 (under revidering).

145 23 kap. 2-3 § SL

146 Prop. 2009/10:165 s. 508.
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insatser till ett landsting och ett landsting till en kommun."” Eftersom 6verlatelsen
sker till en kommun eller ett landsting utgor 6verlatelsen da inte entreprenad utan
samverkan. Skolhuvudmannen kan inte avhinda sig det yttersta ansvaret for att de
medicinska insatser som behovs kommer till staind. Diremot kan skolhuvudman-

nen med stéd av bestimmelsen i skollagen 6verlimna ansvaret att som vardgivare
utse en verksamhetschef enligt kraven 1 hilso- och sjukvéirdslztgen.148

Sekretess inom elevhilsan'®

En forutsittning for elevhilsans arbete ér att informationsutbytet fungerar mellan
elevhilsans personalkategorier, annan skolpersonal och personal pa fritidshem,

liksom externt med t.ex. hilso- och sjukvarden och socialtjinsten. Informationen
ska utbytas inom ramen for reglerna om offentlighet och sekretess samt tystnads-

plikt.

For skollagens utbildningar och verksamheter finns dels regler i offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400), OSL, som behandlar sekretess 1 offentliga verksamheter,
dels en regel om tystnadsplikt i skollagen for verksamma 1 utbildningar och verk-

samheter som bedrivs av enskilda huvudmin'™,

I 23 kapitlet OSL regleras vilka uppgifter som skyddas av sekretess inom skollagens
omréde. Skyddet giller uppgifter om barn och elever, samt till dem nirstiende, i
offentlig utbildning och verksamhet. Bestimmelser om sekretess giller inte bara i
férhallande till allminheten utan dven mellan myndigheter.” Olika uppgifter har
olika starkt sekretesskydd. Hur starkt sekretesskyddet dr beror ocksa pa i vilken del
av verksamheten uppgiften finns. For en del uppgifter ar sekretess huvudregel,
vilket uttrycks som att en uppgift omfattas av sekretess om det inte star klart att
uppgiften kan r6jas utan att den enskilde eller nagon narstiende till denne lider men
(omvint skaderekvisit eller stark sekretess). For andra uppgifter ir offentlighet hu-
vudregel, vilket uttrycks som att sekretess giller endast om det kan antas att den
enskilde eller nagon nirstaende till denne lider men om uppgiften r6js (rakt skade-
rekvisit eller svag sekretess).

Stark sekretess giller for uppgift' om en enskilds personliga férhallanden i sidan
elevhilsa som avser psykologisk, psykosocial eller specialpedagogisk insats."”” For

14723 kap. 9 § SL

148 Prop. 2009/10:165 s. 515-516.

149 Se dven SOU 2011:58 Skolans dokument-insyn och sekretess, betinkande av utredningen om
sekretess for uppgifter i skolvdsendet och vissa andra utbildningsformer och verksamheter. Betin-
kandet bereds inom Regeringskansliet.

150 29 kap. 14 § SL. Se dven 6 kap. 12 § PSL for enskilt bedriven hilso- och sjukvard.

151 8 kap. 1 § OSL

152 T allménhet kan alltsa helt avidentifierade uppgifter och mer allminna uppgifter som r6r en hel
klass eller en storre grupp av elever réjas utan hinder av sekretess, betinkandet SOU 2003:103 Sek-
retess i elevernas intresse, s. 140.

153 23 kap. 2 § OSL, avser forskoleklassen, grundskolan, grundsirskolan, specialskolan, sameskolan,
gymnasieskolan och gymnasiesirskolan. Stark sekretess giller enligt 23 kap. 3 § OSL i fritidshem
och sidan pedagogisk verksamhet som avses i 25 kap. skollagen som erbjuds i stillet for fritidshem
for uppgift om en enskilds personliga férhéllanden i sadan sirskild elevstddjande verksamhet som
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sirskild elevstodjande verksamhet i &vrigt giller svag sekretess.”™ Med sirskild
elevstodjande verksamhet avses sadant sdrskilt stéd till enskilda elever som gar uto-
ver det stod som varje elev ska fa inom ramen for den gemensamma undervisning-
en och sociala samvaron i skolan.'” Svag sekretess giller dven for uppgift som hin-
tor sig till drende om tillrittatérande av en elev eller om skiljande av en elev frin
vidare studier. Sekretess giller inte beslut i drende.

Sekretessen for skolpersonal giller aven for uppgifter om ett enskilt barns identitet,
adress och andra liknande uppgifter om personliga férhallanden, om det av sarskild
anledning kan antas att barnet eller ndgon nirstaende till denne lider men av att
uppgiften r6js.">

OSL dndrades i samband med att reglerna om en samlad elevhalsa inférdes. Avsik-
ten 4r att sekretessbestimmelsen ska tillimpas pa samma sitt som tidigare, dock
med undantag f6r uppgifter i sadan elevhilsa som avser specialpedagogisk insats
som nu omfattas av de stringare sckretessreglerna.'”’

Den del av elevhilsan som motsvarar den tidigare skolhélsovirden ska enligt skoll-
lagspropositionen ocksa 1 fortsittningen vara sjalvstindig i férhallande till resten av
elevhilsan och den sirskilda elevstédjande verksamheten.'” Stark sekretess giller
enligt 25 kap. 1 § OSL inom hilso- och sjukvirden f6r uppgifter om en enskilds
hilsotillstand eller andra personliga forhallanden.” Om det 4r nodvandigt att
limna en sadan uppgift for att eleven ska kunna fa det stéd hon eller han behéver
far den medicinska delen av elevhilsan enligt 25 kap. 13 a § OSL dnda limna upp-
giften till resten av elevhilsan eller den sirskilda elevstodjande verksamheten inom
samma myndighet.'"’ Bestimmelsen ska dock tillimpas restriktivt och i forsta hand
ska samtycke inhimtas.'"

Att den verksamhet som bedrivs av psykologer i skolan omfattas av skolsekretessen
och inte av hilso- och sjukvirdssekretessen ér fran lagteknisk synpunkt inte sjalv-

avser psykologisk, psykosocial eller specialpedagogisk insats. Detta motsvarar vad som giller for
elevhilsa inom skolan (2 §). Begreppet elevhilsa anvinds dock inte i fritidshemmet. Svag sekretess
giller dven i 6vrigt f6r annan uppgift om en enskilds personliga férhillanden. Se dven 23 kap. 5 § for
annan utbildningsverksamhet dn sidan som anges i 23 kap. 1-3 §§.

154 T betinkandet SOU 2011:58 Skolans dokument-insyn och sekretess foreslds bland annat en
skirpt sekretess i sirskild elevstédjande verksamhet i 6vrigt f6r bittre forutsittningar f6r samverkan
samt en sirskild sekretessbestimmelse f6r uppgifter om en enskilds personliga forhéllanden i skrift-
lig individuell utvecklingsplan och atgirdsprogram.

155 Prop. 2009/10:165 s. 949.

156 23 kap. 2 § tredje stycket OSL

157 Prop. 2009/10:165 s. 949.

158 Prop. 2009/10:165 s. 656.

1591 25 kap. 2 § OSL finns sekretessregler som ror s kallad sammanhillen journalféring. Reglerna
om sammanhaéllen journalforing i patientdatalagen gér det mojligt f6r en vardgivare att under vissa
forutsittningar ge eller fa direktitkomst till personuppgifter om en patient hos en annan vérdgivare.
Se dven 25 kap. 6 § om sekretess i férhéllande till den vard- eller behandlingsbehévande sjilv samt
25 kap. 7 § om anmalningar.

160 25 kap. 13 a § OSL

161 Prop. 2009/10:165 s. 615.
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klart. Regleringen av sekretess for psykologer i skolan har behandlats bland annat i
utredningen SOU 2011:58 Skolans dokument- insyn och sekretess.'*

Att ndgon sekretessgrans inte finns mellan olika verksamhetsgrenar inom en myn-
dighet innebdr inte att uppgifter som ar sekretessbelagda kan utbytas fritt inom
myndigheten. Uppgiftsutbytet begrinsas pa det sittet att uppgifter bara kan utbytas
mellan befattningshavare hos en myndighet i den utstrackning som ar normalt och
behovligt for ett drendes handliggning eller verksamhetens bedrivande 1 Gvrigt.

Den som ir eller har varit verksam 1 enskilt bedriven utbildning eller verksamhet
enligt skollagen har tystnadsplikt for vissa uppgifter om enskildas personliga férhal-
landen i verksamheten och far inte obehérigen réja dessa.'” Detsamma giller enligt
PSL f6r halso- och sjukvardspersonal 1 enskilt bedriven hilso- och sjukvard. Enligt
PSL anses det inte som obehdrigt réjande att nagon fullgdr sadan uppgiftsskyldig-
het som féljer av lag eller férordning.'**

Sekretess gentemot vardnadshavaren

Sekretess till skydd for ett barn giller dven i forhallande till dess vardnadshavare.'®
Virdnadshavaren har dock ritt att ta del av sekretesskyddade uppgifter som ror
barnet i den utstrickning som vardnadshavaren behover uppgifterna for att kunna
fullgora sina rittigheter och skyldigheter enligt 6 kap. 11 § foraldrabalken. Vard-
nadshavaren ska i takt med barnets stigande alder och utveckling ta allt storre hin-
syn till barnets synpunkter och 6nskemal.

Sekretessbrytande bestdmmelser

Det finns moijlighet att limna ut sekretessbelagda uppgifter i vissa fall. En sekre-
tessbrytande bestimmelse definieras 1 offentlighets- och sekretesslagen som en
bestimmelse som innebir att en sekretessbelagd uppgift far limnas ut under vissa
forutsittningar.'® Nedan féljer ett urval av dessa.'”’

En sekretessbelagd uppgift kan limnas ut om den som uppgiften giller samtycker
till att uppgiften limnas ut.'” En myndighet fir ocksa limna ut en uppgift om det
ir nodvindigt for att den utlimnande myndigheten ska kunna fullgéra sin verk-
samhet.'” Som nimnts ovan kan en sekretessbelagd uppgift 1 den medicinska delen
av elevhilsan ocksa limnas ut till annan elevhalsa eller till sirskild elevstodjande
verksambhet i 6vrigt inom samma myndighet om det krivs for att en elev ska fa

162 Se 5. 197-199. Utredningen gér bedémningen att ingen dndring bér goras av sekretessregleringen
for psykologer i skolan.

163 29 kap. 14 § SL

164 6 kap. 12-13 §§ PSL

16512 kap. 3 § OSL

166 3 kap. 1 § OSL

167 Se dven t.ex. 10 kap. 21, 23-24 §§ OSL (misstanke om brott), 25 kap. 11 § OSL (uppgift frin en
myndighet i en kommun som bedriver hilso- och sjukvard till en annan sidan myndighet inom
samma kommun), 25 kap. 12 § OSL (enskilds behov av nédvindig vard, behandling eller annat
stod) och 24 kap. 4 § BtB (n6d).

16810 kap. 1 § OSL

16910 kap. 2 § OSL
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nédvindigt stod.”” Sekretess hindrar inte heller att uppgift limnas till en myndighet
om uppgiften behévs dir for tillsyn Gver den myndighet som limnade uppgiften.'”

Utover dessa sekretessbrytande bestimmelser finns en generalklausul som anger att
en sekretessbelagd uppgift far limnas till en myndighet om det ar uppenbart att
intresset av att uppgiften limnas har foretride framfor det intresse som sekretessen
ska skydda.'” Generalklausulen 4r dock inte tillimplig pa uppgifter frin hilso- och
sjukvarden.

Sekretess hindrar vidare inte att en uppgift limnas till en annan myndighet om
uppgiftsskyldigheten foljer av lag eller forordning.'” Uppgiftsskyldigheten kan t.ex.
toreligga pa grund av skyldigheten att anmila till socialndmnden om man misstin-
ker att ett barn far illa.'”* De som omfattas av denna anmilningsplikt 4r skyldiga att
till socialnamnden limna alla de uppgifter som kan vara av betydelse for att de ska
kunna utreda ett barns behov av skydd.'”

Dokumentation

Vissa bestimmelser 1 forvaltningslagen, daribland anteckning av uppgifter, ska till-
limpas i drenden som avser myndighetsutévning mot enskild enligt skollagen, oav-
sett huvudman.' Det kan gilla beslut i t.ex. drenden om sirskilt stéd, avstingning
och andra atgiarder enligt 5 kapitlet skollagen och mottagande av elev.'”

Vissa dokumentationskrav foljer pa de atgiarder som enligt skollagstiftningen ska
vidtas avseende enskilda elever. Det giller t.ex. den anmilningsskyldighet som gil-
ler om det kan befaras att en elev inte kommer att na de kunskapskrav som minst
ska uppnis och den utredning som ska félja. Aven bestimmelserna om anmil-
ningsplikt vid franvaro innebir krav pa dokumentation samt den utredningsskyl-
dighet som foreskrivs infér beslut om mottagande i grundsirskolan, gymnasie-
sirskolan och specialskolan. Detsamma giller bestimmelserna om skyldigheten att
anmila, utreda och vidta dtgirder mot krinkande behamdling.178

Vid vard av patienter ska enligt 3 kap. 1 § PDL foras patientjournal. Skyldighet att
fora patientjournal giller enligt PDL 61 yrkesutovare med legitimation eller sarskilt
térordnande att utéva visst yrke, den som utan att ha legitimation utfor arbetsupp-
gifter som annars ska utféras av logoped, psykolog eller psykoterapeut inom den
allminna hilso- och sjukvarden eller sidana arbetsuppgifter inom den enskilda
hilso- och sjukvarden som bitridde at legitimerad yrkesutovare samt den som ar
verksam som kurator i den allminna hilso- och sjukvarden.'”

170 25 kap. 13 a § OSL

17110 kap. 17 § OSL

17210 kap. 27 § OSL

17310 kap. 28 § OSL

174 14 kap. 1 § forsta stycket Sol.

175 14 kap. 1 § tredje stycket SoL.

176 29 kap. 10 § SL och forvaltningslagen (1986:223).

177 Prop. 2009/10:165 s. 928.

178 SOU 2011:58 Skolans dokument-insyn och sekretess, s. 84-85.
179 3 kap. 3 § patientdatalagen (2008:355)
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Offentlighets- och sekretesslagen innehaller bestimmelser om myndigheters och
vissa andra organs handliggning vid registrering, utlimnande och 6vrig hantering
av allminna handlingar.

Personuppgiftslagen

Personuppgiftslagen (1998:204), PUL, har till syfte att skydda manniskor mot att
deras personliga integritet krinks nir personuppgifter behandlas. Sirregler i annan
lagstiftning tar 6ver bestimmelserna i personuppgiftslagen, exempelvis lagar om
hur personuppgifter ska behandlas inom hilso- och sjukvirden.'™

IT-system anvinds idag i skolorna f6r elevadministration och for att hantera upp-
gifter om elevers skolsituation 1 atgardsprogram och for rapportering av franvaro.
Det ar skolans huvudman som har det yttersta ansvaret enligt PUL f6r hur person-
uppgifter behandlas.

Personuppgiftslagen innehaller en rad bestimmelser som dr viktiga att kinna till f6r
skolor som anvinder sig av I'T-st6d 1 elevadministrationen. Datainspektionen har
darfor tagit fram en checklista som kort sammanfattar nagra av de viktigaste punk-
terna som skolor maste tinka pa nir de behandlar personuppgifter. Bara den som
behover personuppgifterna i sitt arbete far ta del av dem. Det innebir att skolan
maste inféra begriansningar 1 lis- och skrivmoiligheterna 1 sina I'T-system. Det dr
ofta lampligt att bade ha interna skriftliga regler 1 skolan for vilken anstélld som far
lisa vad och att infora tekniska begrinsningar av lis- och skrivméjligheterna. 181
Skolan har ansvar for att det inte finns mojlighet f6r obehoriga att ta del av uppgif-
ter 1 elevhilsans medicinska dels elektroniska journalsystem.

Tillsyn

Béde Skolinspektionen och Socialstyrelsen har tillsyn 6ver elevhilsan.'® Skolin-
spektionen har enligt 26 kapitlet SL tillsyn 6ver att huvudmannen lever upp till sin
skyldighet att anordna en elevhilsa i den omfattning och med det innehall som
foreskrivs i skollagen. Enligt 26 kap. 3 § andra stycket SL. begrinsas Skolinspekt-
ionens tillsyn 6ver utbildning eller annan verksamhet enligt skollagen i nagot sér-
skilt avseende om tillsynen dr en sirskild uppgift for en annan tillsynsmyndighet.
Ett exempel pa en sidan myndighet 4r Datainspektionen som dr tillsynsmyndig-
het'® enligt personuppgiftslagen. Ett annat exempel dr Socialstyrelsens tillsyn'™
éver hilso- och sjukvarden och dess personal.'®’

I tillsynen kontrollerar Skolinspektionen att det finns tillgang till elevhilsa och hur
den fungerar vid skolenheten. Utgangspunkt for Skolinspektionens granskning dr

180 Patientdatalagen (2008:355)

181 Se vidare Checklista for skolor, september 2008, Datainspektionen.

182 JO granskar kommunala myndigheter och deras tjansteman.

183 Se 2 § personuppgiftsférordningen (1998:1191).

1847 kap. PSL och férordning (2009:1243) med instruktion f6r Socialstyrelsen. Socialstyrelsen har
dven tillsyn 6ver socialtjdnsten, som bl a omfattar sirskilda ungdomshem, 13 kap. socialtjinstlagen
(2001:453).

185 Prop. 2009/10:165 s. 895.
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att elevhilsan arbetar enligt uppdraget i skollagen och att rektorn anvinder elevhil-
san 1 verksamheten pa det sitt som framgar av lagen. Detta innebir enligt Skolin-
spektionen att:

e [Flevhilsan arbetar forebyggande och hilsofrimjande.

e [Elevhilsan anvinds pa skolan for att stédja elevernas utveckling mot ut-
bildningens mal. I detta ligger ett individuellt inriktat arbete for varje en-
skild elevs lirande och utveckling.

e FElevhilsan har ett kontinuerligt och strukturerat samarbete med peda-
gogisk och annan personal pa skolan.

I en 6verenskommelse har Skolinspektionen och Socialstyrelsen beskrivit hur deras
tillsyn ska fordelas. Infor 6verenskommelsen har myndigheterna fortydligat vilka
delar av elevhilsan som de respektive myndigheterna utévar tillsyn ver.'™

Socialstyrelsen har gett ut riktlinjer fér skolhilsovarden 2004.""" Dessa ir utarbe-
tade efter 1985 ars skollag, dir krav pa psykolog saknas, samt lagen (1998:531) om
yrkesverksamhet pa hilso- och sjukvirdens omriade som bada har upphivts och
ersatts av nya lagar.'™ Skolpsykologer saknar i dagsliget motsvarande nationella
riktlinjer och vigledningsdokument for sitt arbete.' Socialstyrelsen arbetar med en
ny vigledning for elevhilsan som beriknas vara klar under 2013.

Den 1 juni 2013 inrittas en ny myndighet, Inspektionen f6r vard och omsorg, som
kommer att 6verta bl.a. tillsyns- och tillstandsverksamheter fran Socialstyrelsen.
Inspektionens uppgifter ska frimst besta av tillsyn och tillstindsgivning inom soci-
altjianst, verksamhet enligt lagen (1993:387) om st6d och service till vissa funkt-
ionshindrade samt hilso- och sjukvard och dirmed jaimférlig verksamhet. Vidare
ska inspektionen bl.a. ha ansvar for de register som behévs f6r att utéva verksam-
heten.

Datainspektionen har tillsyn 6ver att vardgivarna hanterar personuppgifter med ett
gott integritetsskydd for patienterna. Det innebir till exempel att Datainspektionen
kan kontrollera att vardgivaren vidtar sikerhetsatgirder for att skydda patientupp-
gifterna, till exempel att vardgivaren har rutiner for behorighetsstyrning och at-
komstkontroll. Socialstyrelsen ar tillsynsmyndighet f6r journalféringen och kontrol-
lerar till exempel innehallet i och hanteringen av journalhandlingar.'"

186 Overenskommelse mellan Skolinspektionen och Socialstyrelsen, dnr 2011:4911 Skolinspektionen
och dnr 5.2-22408/2012 Socialstyrelsen, 2012-04-15 samt bifogad PM Elevhilsan i den nya skolla-
gen.

187 Socialstyrelsens riktlinjer f6r skolhilsovirden, 2004.

188 Skollagen (2010:800) och patientsikerhetslagen (2010:659).

189 PM Elevhilsan i den nya skollagen s.6, bifogad till Overenskommelse mellan Skolinspektionen
och Socialstyrelsen.

19 Se vidare prop. 2012/13:20, Inspektionen for vird och omsorg - en ny tillsynsmyndighet for
hilso- och sjukvard och socialtjinst.

91 Informationsblad Datainspektionen, Patientdatalagen och den personliga integriteten, november
2008.



	Elevhalsa_missiv
	Elevhalsa_rapport

