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Forord

Utbildningsdepartementet inbjdd i oktober 1997 landets samtliga grund-
skolor och gymnasieskolor att deltai ett projekt som syftade till att ut-
vecklaléararnas yrkesroll och att finna nya samverkansformer med hog-
skolan. Sjuttiofem miljoner kronor fordel ades pa 168 projekt.

Skolverket har under narmare fyra ar foljt skolornas verksamheter i ut-
vecklingsprojekten. Syftet var att ta reda pa hur de uppnétt sinamal, vil-
kaframkomligavagar de funnit i sitt arbete och vilka eventuella hinder
de stott pa.

Utvéarderingen visar att utvecklingsmedlen har |amnat spar. Majoriteten
av utvecklingsprojekten lever vidare i nagon form. Det resurstillskott
som utvecklingsmedlen tillférde en hart pressad budget gjorde det maj-
ligt for skolorna att kdpa sig tid och kompetens for att kunna arbeta pro-
cessinriktat. Detta har gett resultat inte barai redan tidigare framgangsri-
ka skolor.

Mats Ekholm Hans Krantz
Generaldirektor Enhetschef
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Sammanfattning

Uppdraget

Utbildningsdepartementet inbj6d i oktober 1997 landets samtliga
grundskolor och gymnasieskolor att deltai ett projekt som syftade till att
utveckla lararnas yrkesroll. For utvecklingsprojektet hade 50 miljoner
kronor avsatts. Med anledning av det storaintresset fran skolorna
frigjordes ytterligare 25 miljoner kronor.

Skolverket fick den 3 december 1998 regeringens uppdrag att belysa:

- i vilken utstréckning projekten stimulerat till utveckling av |&rarrollen
och pavilket sitt, till exempel olika arbetsformer, utveckling av
arbetslag, elevhandledning och mentorskap, pedagogiska diskussioner
om larande, 6kade kunskaper om dokumentation och utvardering som
arbetsmetoder,

- 1 vilken utstréckning spridningseffekter till andra lérare och/eller skolor
som inte deltar i projektet kan konstateras,

- vilkaformer samarbetet mellan skolan och hdgskolan/regionala
utvecklingscentra utvecklat,

- 1 vilken utstréckning projekten bidragit till ett dmsesidigt
erfarenhetsutbyte mellan skolan och hdgskolan vad avser skolforskning.

Skolverket skulle ocksa folja upp att tilldelade medel anvants enligt den
inriktning som angivits i ansokan.

Genomfdrandet —i pengarnas spar

Skolverket har under narmare fyra ar fljt skolornas verksamheter i
utvecklingsprojekten. Syftet var att tareda pa hur de uppnétt sinamal,

vilka framkomliga végar de funnit i sitt arbete och vilka eventuella hinder
de stott pa.

Utvarderingen avser att belysa om medlen for utvecklingsarbete |amnat
nagra spar i det vardagliga arbetet pa skolan, och om sa & fallet, under
vilka betingelser 6ronmérkta statliga pengar |amnar spér i skolans méte
med eleverna?

Genom att folja pengarnas vag fran utlysningen till skolornas
avrapportering syftar utvarderingen till att ge en forstael se for vilka
forutséttningar som ger mojligheter till en utveckling som ocksa fortsatter
efter projekttidens slut.

| fokus star motet mellan skolan och hogskolan. Det & i forsta hand
aktorernas egen bild av forandringsarbetet som studien vill fanga.

Utvarderingen omfattar 115 av totalt 168 beviljade projekt och bygger i
huvudsak pa skolornas egen dokumentation och pafallstudier dar ett
tiotal projekt har granskats narmare. Skolverket har ocksa féljt skolornas
arbete via enkater och |6pande kontakter under utvecklingsprojektens

gang.
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Resultat

Utvarderingen har funnit att utvecklingsmedien har 1amnat spar. Av de
115 utvecklingsprojekten lever 88 procent vidarei nagon form.

De framkomliga végar skolorna funnit och de hinder de st6tt pa kanns
igen fran skolutvecklingslitteraturen. Utvarderingen visar pafem
avgorande forutsattningar som har betydelse fér om erfarenheterna fran
utvecklingsprojekten lever vidare.

- 1. Forankringen, det vill sagavar och hur ansdkan kom till. Om
skolledning och larare tillsammans formulerar ansokan |dmnar pengarna
altid spér.

- 2. Att skapa tid och plats. Tid &r en faktor som av skolorna omnamns
bade som en viktig forutsattning och ett hinder. Att avsétta en bestamd
tid och en bestamd plats for sitt utvecklingsarbete har enligt ménga
skolor varit en avgorande faktor for |angsiktigt utvecklingsarbete.

- 3. Samverkan med hogskolan. Att ndgon kommer utifrén som
dialogpartner, att fa hjalp med att sitta ord pa det vardagliga arbetet och
lyfta det till en mer generell niva har for skolorna Gppnat nya majligheter.
Manga skolor har varit flexibla och har anvant hogskolan for
gemensamma och individuellainsatser.

- 4. Dokumentation och utvardering har varit de svaraste kraven for
skolorna att uppfylla. De skolor som fatt till stand en utvecklingsprocess
kénnetecknas bland annat av att de dokumenterar och foljer upp sitt
arbete kontinuerligt.

- 5. Ett hogre belopp. Utvecklingsprojekt som fétt ett hogt belopp beviljat
(mer @n 600 000 kronor) lamnar alltid spér i det fortsatta arbetet.

Skolornas dokumentation och intervjuerna med skolledare och l&rare
vittnar om slit och hart arbete, men ocksa om gladjen Gver att sesina
kollegor, det pedagogiska arbetet och eleverna fran ett nytt perspektiv. Pa
vara fragor om férandringsarbetet har utvecklat lararrollen handlar svaren
oftaom trygghet och tydlighet. Lérarna menade att detta var den allra
storsta behdlIningen av att tillsammans formulera tankar kring vad man
ville gbra, varfor och hur detta skulle ske.

Att arbeta tillsammans med hogskolan i en utvecklingsprocess var nytt
for de flesta skolor. Skolorna hade ofta problem med att knyta kontakt
med hogskolan och att formuleravad man ville faut av samarbetet.

De vanligaste hindren som skolorna stétt pa & bristen patid, dalig
forankring och avsaknad av rektors stod.
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Inledning

Utvéarderingen foljer pengarnas vag fran utlysningen till dess att skolorna
avrapporterat till Skolverket.

Innan vi kommer in pa genomférande och resultat vill vi ge en bild av ett
projekt, vars utvecklingsarbete lett fram till en forandring. Skolan &r en
av de skolor som vi besokt och dar vi tréffat larare, elever, skolledning
och skolans samverkanspartner pa hogskolan. Denna skola har vi valt att
kallaMadarskolan.

Malarskolan

En modern forort med moderna problem och moderna méjligheter — sa
skulle man kunna beskriva den mangkulturella forort i Stockholm dar
Malarskolan ligger, det vill sigaden skolavi valt att |&ta std som
exempel for ett projekt dar man lyckats faigang ett fruktbart
utvecklingsarbete. En process déar hela skolan — personal, elever och
foraldrar — & involverade och dar det finns en samsyn kring hur man vill
ha det pa sin skola: " En miljo dar det finns trygghet for alla’.

Det & svart att saga nér eller var ett utvecklingsarbete och dess effekter
borjar och slutar. Eller vad som &r orsak och verkan. Vad vi forsoker
astadkomma & snarast att beskriva ett monster av forutsattningar och
konsekvenser, ett slags pussel av bitar som sammantaget ger en bild av
utvecklingsproj ektens samlade erfarenheter. Beskrivningen nedan bygger
pa besok och intervjuer med larare och skolledare.

Initiativet

Initiativet till Malarskolans forandringsarbete togs av en av skolans
larare. Hon hade |&st en artikel om en amerikansk forskare och professor
i psykologi som vi valt att kalla professor Brown. Brown hade arbetat
med problemskolor i USA och var nu verksam vid ett svenskt universitet.
L araren tog kontakt med Brown och frédgade om hon kunde tanka sig att
arbeta med Malarskolan. Telefonsamtalet skulle bli starten pa ett drygt
tre ar langt samarbete som kom att innebéra stora forandringar for alapa
skolan.

Tvatredjedelar av barnen pa Maarskolan kommer fran andralander @n
Sverige och har ett annat modersmal an svenska. Pa skolan gér 650
elever fran forskoleklasstill & nio. Personalen bestar av cirkaett hundra
personer. Mgjoriteten av l&rarna har arbetat 1ange pa skolan.

Vid tiden for projektets start hade manga av elevernabrister i sina
studieresultat och en stor del av dem nadde inte malen for godkant. | den
inledande kontakten med universitet beskrev den initiativtagande léraren
situationen pa skolan som ny for lararna. Paen relativt kort tid hade
skolan fatt helt andra elever an vad man var van vid. Elever som kom
fran manga olikalander och kulturer dér man har en annan syn pa
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kunskap, léarande och uppfostran. Situationen var en ny erfarenhet for de
flestaav lararna som upplevde att dei sin utbildning inte hade fétt ndgon
som helst traning i att mota dessa elever och deras foréldrar.

Brown minns att det som fick henne att bli intresserad av M@ arskolan
var att lararnainte bara hade identifierat problemomraden som deville
arbeta vidare med, de hade ocksa identifierat vilka resurser som fanns pa
skolan. Ytterligare ekonomiska medel an de som fanns, réknade man inte
med. En viktig social resurs var att det fanns en stabil lararkér som
trivdes braihop och som tyckte om sitt arbete. En annan tillgang var
barnen som gav mycket tillbakartill lararna.

En grupp bestadende av sex larare tréffade tillsammans med skolans rektor
Brown och tva av hennes forskningsassistenter for att |agga grunden till
samarbetet. Vid den hér tidpunkten dok ocksa majligheten att soka
projektmedel fran Uthildningsdepartementet upp, vilket gjorde det
majligt att genomfora ett |angsiktigt projekt.

De sex lararna utgjorde en karntrupp som representerade skolans
samtliga arbetslag och fick tjana som det Brown kallade
forandringssymboler. Dessa lérare fick hdgre 16n som kompensation for
sitt deltagande i arbetsgruppen och hade mandat fran resten av lararna att
representera dem.

Hela skolan

Ibland deltog hela skolans personal inklusive vaktmastare,

matbespi sningspersonal med flera, i métet med universitetet. Skolans
rektor deltog ocksai en del av dessa moten, men hansroll var i forsta
hand att ge projektet legitimitet och utrymme sa att alla forstod att
forandringsarbetet var viktigt och skulle omfatta alla pa skolan.

Brown hade lang av erfarenhet av skolor i USA med sammartyp av
problem som Méarskolan. Dér hade hon arbetat efter en modell som
handlade om skolpolicy och respekt. Nu borjade arbetet med att utifran
denna modell utforma och arbeta fram ett férhallningssatt som skulle
genomsyra skolans arbete och som alla kunde enas kring. Ett arbete som i
vissafall stétte pa patrull, men som majoriteten av lararna stod bakom.

Under handledning av Brown arbetade gruppen omvéxlande med teorier
och praktiska dvningar och uppgifter som de sedan tog med sig ut i sina
arbetslag for kollegor och elever att arbeta med, analysera och utvéardera
Allavuxna och barn arbetade med olika 6vningar for att kunna sétta ord
pa hur de upplevde sin skola och vilka problem och |6sningar de s3g som
mojliga

Vad ville man astadkomma och varfor?

Till sist enades man kring ett gemensamt avstamp — ” Att skapa en miljo
dar det finns trygghet for alla”. Malet var att tafram en policy for en ny
skolkultur. En policy som var vé forankrad och som alla varit med om
att tafram och som sedan ala skulle skriva under.
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Bland de svérigheter och problem som tas upp & exempelvis den
segregation och rasism som finns mellan elever som kommer fran olika
lander och kulturer, och som ger upphov till standiga konflikter och
otrygghet. Brak och trakasserier som dessutom fors pa ett sprak som
skolans personal inte forstar. Mycket moda har lagts ned pa att enas kring
vad man ska bearbeta och enas kring sd att alla vuxna pa skolan har
samma forhallningssétt.

Manga elever pa skolan, bade de med utlandskt ursprung och de svenska,
lever under mycket svara socialaforhalanden. Detta stéller krav pa att
personalen maste kunna samarbeta bade inom den egna verksamheten
och med andra myndigheter som till exempel polis och socialtjanst.

L ararna pa skolan har tvingats 6verge den traditionella undervisningen
och fétt sluta vakta kring sitt enskilda amnei utbyte mot ett
genomgripande lagarbete.

Resultatet

Nér vi besoker skolan har det gétt fyra ar sedan telefonsamtalet till

Brown vid universitet och det & inte utan stolthet man visar upp sin skola
och beréttar om hur arbetet med att skapa en trygg miljo dér allatrivs och
kénner arbetsgladje nu &r en del av vardagen. Man upplever sig inte
minst ha skapat en skola dér fler elever ndr malen och dér de alraflesta
foradrarna kommer till skolan pa ett naturligt sétt.

| skolans policydokument framgar tydligt vad eleverna och deras
forddrar kan forvantasig av de vuxna pa skolan och vad skolan i sin tur
forvantar sig av elever och forédldrar. Tillsammans har man enats kring
elvatrivselregler som foregétts av en l1ang process om vad man &r beredd
att stélla upp pa och varfor. Forutom trivselreglerna finns ocksa en
handlingsplan foér de vuxna om hur man ska agera nar det géller allt fran
betygskriterier till mobiltelefoner, tuggummi, kepsar, ytterkl&der etcetera.

Lararna beskriver det som en trygghet att veta vad de ska gérai olika
situationer, men att det ocksa finns utrymme att finna egna béttre
[6sningar inom ramen for de gemensamma.

Skolledningen och lararna betonar dock att detta &r farskvara. Varje ny
vuxen som borjar arbeta pa skolan, varje ny elev och ny forader maste
skolas in och godkanna det man kommit dverens om. Nya problem som
man maste ta stallning till dyker upp. Arbetet pagar standigt bade pa det
individuella planet och i arbetslag och arbetsgrupper. Exempel pa hur
dverenskommelserna hdlls levande och fornyas & skolans arbete med att
skapa relationer med foréldrarna, arbetet med IT och EQ — dér man bland
annat arbetar med véarderingsovningar.

Foraldrarna

Kontakten med fordldrarna &r en viktig del av att kunna genomfora
madl séttningen om trygghet och tydlighet. Med hjép av Brown och
hennes arbete med bland annat varderingsdvningar har man fatt redskap
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till att féra en dialog med foréldrarna om deras barn, om vad som &r bast
for dem och om hur man ska kunna samarbeta for att barnen ska kunna
namaleni skolan.

Ett led i arbetet med att skapa béttre kontakt med foréldrarna &r att ersétta
de traditionella foréldramotena dér |érarna pratar och forddrarna sitter
tysta, med andra typer av méten. Exempelvis redovisar eleverna sina
arbeten genom 6ppet hus och verkstéder, dar foraldrarna kan ga runt med
en kaffekopp i handen eller samlas kring en maltid efterdt. Vid dessa
moten behover ingen kdnnasig i underlage for att de inte forstar spraket
eler intevill talainfor en stor grupp. Istallet kan man kanna stolthet dver
sitt eget barn och det arbete barnet astadkommit. Enligt lararna har man
padet har sattet fatt i stort sett allaforadrar att kommatill skolan.

IT — undervisning

I T-salarna beskrivs av |drarna som ett pulserande hjarta pa skolan. Skolan
har lagt ner mycket resurser pa véalutrustade datasalar och pa att utbilda
alalérare. Salarna ar tillgangliga under hela skoldagen och har blivit ett
"frirum” for manga elever som vanligen inte & intresserade av
skolarbetet. Lararnatycker att det &r béttre att eleverna sitter i datasalen
och skriver, an att de drar runt i centrum. | datasalen skriver eleverna.
Det gdler bara att hitta Sétt att gora skrivandet sprakutvecklande. Larare
beréttar om elever som i datasalen skriver brev pasitt modersmal och om
en strulig elev som blivit motiverad att skriva bade pa svenska och
engelska nér han fick hjélp att utforma sin egen hemsida om boxning.
Alla€elever har heller inte dator i hemmet, vilket gor tillgangligheten an
mer viktig. For att alla skakomma at datorerna & en del av tiderna
reserverade for de yngre eleverna och for flickorna.

Nagot som ofta forvanar besokare &r att det inte forekommer nagon
skadegorelse i salarna. Lararnaforklarar det med alla kénner till de
tydligareglerna. Den som bryter mot dem kan exempelvis bli avstangd
under en manad.

EQ — undervisning

Den sa kallade EQ-undervisningen (emotionell intelligens) ser man pa
skolan som en annan vég att upprétthalla det man kommit dverens om.
Alternativet hade varit ett repressivt system med hard bevakning, vilket
man menar bara fungerar sa lange den harda bevakningen utfors. | stéllet
vill man att det man lart sig ska lamna spar hos barnen ocksa nar de
l[amnar skolan.

Elevernai ar sex till nio har EQ-undervisning med sin mentor tre ganger
per vecka. Da arbetar man med vérderingsovningar, upplevel sebaserad
inlérning, tyst 1asning och aktuella handel ser.

Under |ektionspassen ska alla elever bli sedda och hérda pa sina egna
villkor och larasig lyssna pa och respektera andra. Lararna beskriver heta
diskussioner med mycket kanslor inblandade. Den tid man ger &t att
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diskutera hoppas man ska fatill foljd att det skapas ett tilldtande klimat i
klassrummet. Med hjép av rollspel far elevernaléarasig sagaifran och
sétta granser. | de utvarderingar som regelbundet gors svarar eleverna att
de tors sdga vad de tycker och ge uttryck fér sina egna kénslor och att de
lyssnar pa andra.

Varje klass har tagit fram sina egnatrivselregler for hur de ska uppfylla
den gemensamma policyn. Under en av eleverna hogtidligt utformad
ceremoni har sedan alla elever skrivit under dokumentet.

Som en del i skolans handlingsprogram kring krankande behandling
ingdr i EQ-undervisningen att eleverna varje vecka ska stalla sig fragor
om det hant nagot speciellt under den gangna veckan. Nagot som gjort
dem glada, ledsna eller arga? Kanner de att de har mott respekt fran
kompisar och vuxna? Har de hjalpt eller stéttat nagon kompis?

Varje vecka har ocksa arbetslagen elevvardsméte dar man gar igenom i
stort sett alla elever och tar upp saker som hander. Ett arbetslag bestar av
cirkatolv personer som under en fyradrsperiod & mentorer for ett tiotal
barn. Vid misstanke om mobbing l&mnas uppgifterna vidare till skolans
mobbingteam. Foréldrakontakterna och arbetet med IT och EQ &r bara
nagra exempel pa det arbete som konkret pagar pa Méalarskolan som en
foljd av det forandringsarbete som paborjades med hjalp av
utvecklingsmedien.

Den fysiska miljon

Aven den fysiska miljon pa skolan har genomgatt forandringar. Med
hjélp av eleverna har man exempelvis identifierat platser som av eleverna
upplevs som otrygga. Ett sétt att gora skolan tryggare har varit att gora
vuxnasynligapaallaplatser i skolan, till exempel genom att lagga
kopieringsrummet pa ett stélle dar fa vuxnatidigare passerade. | matsalen
som tidigare utgjorde ett problemomrade med stok och brak har man tagit
bort matvakterna och avskaffat reglerna om hur mycket mat eleverna far
ta. Istéllet &er de vuxnatillsammans med barnen vilket resulterat i att det
i dag &r lugnare i matsalen och att det gar & mindre mat an tidigare.

Skolledningens roll

Skolledningen pa Mélarskolan bestér av en rektor och en bitradande
rektor som tilltrédde samtidigt for cirka sex ar sedan. | upptakten var
derasroll som tidigare ndmnts att |egitimera forandringsarbetet, att
betona vikten av att alla deltog i arbetet samt att skapa forutsattningar for
att arbetet kunde kommatill stand, exempelvisi form av tid.

Tillganglighet, lyhordhet och prioritering ar begrepp som skolledningen
ofta aerkommer till i intervjun om hur de ser pasinroll i
forandringsarbetet. Ett exempel pa detta &r att en av dem alltid finnsi
nérheten av kaffeapparaten vid tiotiden varje morgon. P& s sétt
avhandlas enklare fragor utan inbokade maéten. Personalen kan snabbt fa
svar pa sinafragor och slipper bara pa bekymmer i onddan. Skolledarna
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betonar ocksa vikten av att varalyhorda och att inte dra sig for
individuella l6sningar.

Viktigt & ocksd, menar skolledarna, att kdmpa for att det & hogt i tak sa
att allaverkligen vagar ta upp det som kanns svart och besvérligt. Men
det & ocksa viktigt att de &r tydliga med vad det & som géller. Nar
exempelvis den gemensamma policyn skulle skrivas under vagrade nagra
larare att stélla upp pa den. Skolledningen bed 6t da att dokumentet
gdllde och att alla skulle arbeta efter det.

Ledningen stéller ocksa krav pa att allaskaingai nagon
utvecklingsgrupp pa skolan och anvanda sex dagar for
utveckling/fortbildning av nagot slag. Det kan handlaom individuella
onskemd eller sddant som man i arbetslaget kommit Gverens om behover
tillféras laget. En eftermiddag i manaden anvénds som halv studiedag.
Varje arbetsag bestdmmer hur de vill disponerasin tid. En del véljer att
ha en heldag istéllet, for att varaledig nastkommande gang. Overtid
kompenseras med |ledighet.

Personalvard &r ett annat prioriterat omrade som kan handla om allt fran
att ordnaen handledaretill en enskild larare, kpa en blomma, skicka
hem négon som &r utarbetad till att ordna middagar eller teaterbesok.

Vad hande med lararrollen?

Tydlighet &r ett annat &erkommande temai intervjuerna med lararna nér
vi diskuterar frdgan om pa vilket sétt de upplever att deras lararroll har
forandrats. | dag tycker lararna pa skolan att de &r tydligai métet med
kollegor, elever och foréldrar. Dessutom har de blivit mer klara 6ver sig
gévaoch sinaegnavarderingar eftersom det krévs att man lagger sina
varderingar och stéllningstaganden pa bordet.

Pa fragan om hur man blir tydlig svarar de att detta &r ett resultat av
handledningen, de olika kompetensutvecklingsinsatser man deltagit i och
de resor man gjort tillsammans. Men framférallt maste man ha en dialog.

Lararna upplever att man stérkts och svetsats ihop som grupp.
Tryggheten och samanhallningen i gruppen gor det | attare att orka med
de svara situationer som uppstar. Att det & en personalgrupp som vet
vilkade & och hur de agerar i olika situationer utgor ocksa en trygghet
for barnen.

Allt dettatar tid och tid & ocksa hér en sténdig bristvara, men lararna
menar att ett ndra samarbete och tydliga forhallningssétt ocksa spar tid.
Bade barn och vuxnatar exempelvis upp svarigheter och problem pa ett
tidigt stadium, vilket gor att man kan reda ut missforstand och osamja
snabbare.

| tydligheten ingdr ocks att eleverna ska veta vad som forvantas av dem
i varje amne. For att formuleratydligamal for de olika @mnena har man
arbetat 6ver amnesgranser med kursplaner och betygskriterier, ett arbete
som spar tid i [angden men som ibland kravt att man tvingats finnanya
arbetssétt och arbetsformer.
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Dokumentation och utvardering beskrivs ocksa som viktiga redskap for
tydlighet och trygghet i arbetet. Uppstér meningsskiljaktigheter eller
osakerhet kring en fraga kan man alltid gatillbakatill det man en gang
enats om eller till de resultat som en utvardering gett.

Malarskolans méte med hdgskolan

Maél arskolans handledare hade tidigare erfarenhet av att arbeta med
skolor och att stérka eleverna men ingen erfarenhet av att stéttalarare.
Det forsta Brown och hennes assistenter gjorde tillsammans med l&rarna
var att, som hon uttrycker det, avmystifiera varandras verksamheter.
Léararna hade sin bild och sinarédslor for forskning och den kunskap som
forskarna stod for. Och forskarna hade sina forutfattade meningar om
grundskolan och om l&rare.

Brown beréttar om vikten av att lyssna pa lararna och att bygga upp ett
fortroende. Hon poangterar ocksa vikten av att lararna sjdva formulerar
vad de vill astadkomma, eftersom de & de som skaleva med
konsekvenserna av forandringsarbetet.

Gruppen borjade forsiktigt med att sétta ord pa sinakansor, och vagata
upp vad de &r réadda for och det som kanns svart och problematiskt. Efter
varje pass var Brown noga med att anvanda ndgra minuter till att stamma
av hur lararna upplevt samarbetet.

Och sa borjade det |1anga médosamma arbetet att sitta ord pasina
upplevelser, lyssna pa andra, ta med tillbaka och bearbetai den egna
arbetsgruppen pa skolan. Ett spannande och kreativt arbete som innehdll
bade gladjeamnen och konflikter. Nar allt gick bra och alla htll med fick
lararna sta symbol for det positiva och motsatt, néar nagot var svart eller
inte fungerade, kla skott for det negativa. Samtidigt skulle lararna utfora
sitt ordinarie arbetet med barnen, méta vardagskonflikter, hittatid och
ork. Aven om klimatet bland lararna var positivt fannsi kollegiet béde
traditionellalérare som ville ha sin klass och sitt klassrum, och de som
gérna provade nagot nytt.

Brown minns att |&rarna var trétta och slitna nér hon tréffade dem forsta
gangen. Varje mote borjade med att lararnafick prata av sig om vad som
hant under den tid som forflutit sedan foregdende traff. Allavar
medvetna om att forandringsarbetet skulle tatid. Men ingen var beredd
pa de kansor som vécktes i motet med egna och andras varderingar och
olikheter.

Arbetet skulle dokumenteras och utvarderas kontinuerligt. Nagot som till
en borjan inte var salétt, men var nodvandigt for att alla skulle kdnna
delaktighet och for att man skulle vetaom man var pavag at rétt hdll. Sa
smaningom forbyttes den inledningsvis nastintill uppgivnatréttheten till
smittande energi.
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Framkomliga vagar och hinder

Mal arskolans utvecklingsarbete sker pd manga olika ledder. Bilden vi ger
av Maarskolan visar bara ndgra axplock av allt det som pagar pa skolan.
Enskilda lérares engagemang, dramapedagogens arbete, studiecirklarna
och resornafor att léra sig mer om barnens kulturer och religioner ar
nagraav de aktiviteter som bidrar till att |&rarna orkar ga vidare och
vagar préva nagot nytt. Skolans forandringsarbete innehdler sa gott som
allade betingel ser for att lyckas som brukar réknas upp som
framgangsfaktorer nér man ska bedriva utvecklingsarbete. En tydlig och
drivande skolledning, forankring, flexibilitet, balans mellan det
kollektiva och det individuella, en kunnig och engagerad person utifran
som kan ge nya perspektiv, stod och inspiration. Man har &ven avsatt tid
och arbetat 1angsiktigt vilket av erfarenhet visat sig mycket viktigt.

Trots dessa forutsattningar finns hinder som skolan vare sig kan ra éver
eller 16sa. Hit hor en sténdig strom av nya elever som kommer under
terminens gang och for vilka det inte gér att planera. Ett annat problem &r
att vissaforaldrar tar sina barn ur skolan under en langre tid for att
besoka sina hemlénder.
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Bakgrund

Utbildningsdepartementet inbjdd i oktober 1997 landets samtliga
grundskolor och gymnasieskolor att deltai ett projekt som syftade till att
utvecklal@rarnas yrkesroll. For utvecklingsprojektet hade 50 miljoner
kronor avsatts. Med anledning av det storaintresset fran skolorna
frigjordes ytterligare 25 miljoner kronor.

Totalt inkom 1 200 ansokningar. Anstkningarna kom fran sma och stora
skolor i glesbygd och tétorter i helalandet. Det sokta bel oppet uppgick
sammanlagt till drygt 800 miljoner kronor. Med anledning av det stora
intresset stéllde regeringen ytterligare 25 miljoner kronor till férfogande.

Skolverket fick den 3 december 1998 regeringens uppdrag att belysa:

- 1 vilken utstréckning projekten stimulerat till utveckling av lararrollen
och pavilket sitt, till exempel olika arbetsformer, utveckling av
arbetslag, elevhandledning och mentorskap, pedagogiska diskussioner
om larande, Okade kunskaper om dokumentation och utvérdering som
arbetsmetoder,

- i vilken utstrackning spridningseffekter till andraléarare och/eller skolor
som inte deltar i projektet kan konstateras,

- vilka former samarbetet mellan skolan och hdgskolan/regionala
utvecklingscentra utvecklat,

- i vilken utstrackning projekten bidragit till ett Omsesidigt
erfarenhetsutbyte mellan skolan och hdgskolan vad avser skolforskning.

Skolverket skulle ocksa folja upp att tilldelade medel anvants enligt den
inriktning som angivits i ansokan.

Kriterier for fordelning av medel

Efter samrad med de tre nérmast berorda i ntresseorgani sationerna —
Kommunférbundet, Lérarnas Riksférbund och Lararférbundet — om hur
arbetet med att fordela utvecklingsmedlen skulle gatill kom man Gverens
om att organisationerna skulle ta aktiv del i genomgangen av
ansokningshandlingarna efter det att departementets tjansteman gjort en
grovgalring.

Tillsammans besl utade man att en ansokan borde innehdlla de flesta av
nedanstéende kriterier for att kommaifraga for projektmedel:

- ett tydligt lararinitiativ och en tydlig inriktning palararutveckling,

- hdgskoleanknytning,

- tydliga planer pa dokumentation av effekter och spridning av idéer till
andra l&rare och skolor,

- arbetslagsutveckling, det kollegiala samtalet, reflexion, damnes-
integrering,

- utveckling av tankandet kring utbildning, undervisning och inlarning,
- utveckling av elevhandledning.
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Beviljade medel

Regeringen besl6t den 23 april 1998 att tilldela medel till 168 projekt. De
utvalda projekten kom fran 110 orter i landets allalan. Storstadslanen
hade storst andel projekt. Av de utvalda projekten avsag 37
gymnasieskolor, 128 grundskolor och tre fristdende skolor. Bland dessa
finns ocksa ett tiotal sérskolor eller integrerade skolor. Flertalet projekt
har fatt mindre medel an det sokta beloppet, dels for att pengarna skulle
réackatill fler projekt, dels for att vissa kostnader inte accepterades sasom
kostnader for datorinkdp och fér langre resor.

De projekt som beviljades medel

Betingelser och forutsattningar

Under den tid som gétt sedan medlen utlystes och skolorna formulerade
sina projektansokningar har stora forandringar skett bade inom och utom
skolans vérld som paverkat skolornas majligheter att genomfora sitt
forandringsarbete som planerat.

| gymnasi eskolan pagick arbetet med att genomféra kursutformade
program vilket stdllde nyakrav palararrollen. | grundskolan stélldes krav
pa samverkan mellan olika yrkeskategorier i forskola, skola och
fritidshem. De nya kollektivavtal Avtal 2000 och OLA 00 som skulle
liggatill grund for bland annat |&rares arbetstid och [6neséttning

g Osattes, inte utan protester. Avtalen innebar att |ararna skulle bli
forandringsagenter och utvecklare, prestationer som knéts till deras [Oner.
En annan stor statlig satsning pa I T-utveckling i skolan, (ITiS-projektet)
startade ocksa under sasmmatid. Kommunerna har dessutom under
samma tidsperiod genomfort stora besparingar och nedskarningar saval
inom skolans som socialtjanstens omrade.

En annan faktor som i viss man paverkat skolornas utvecklingsarbete &r
att utlysningen fran Utbildningsdepartementet kom samtidigt som
Skolverkets arliga utlysning av medel for kompetensutveckling.
Kriteriernafor att fatadel av dessa satsningar var i stort sett desamma,
till exempel att skolorna skulle samarbeta med hégskolan. Detta ledde till
att det blev svarare for skolorna att knyta kontakter med hégskolan som
fick fler forfragningar an vanligt under en relativt kort tidsperiod.

Projektens utgangspunkter

Projekten har olika utgangspunkter i sina utvecklingsarbeten.
Projektplanerna har skrivits av kommunfoéretrddare, skolledare, lérarlag
ochi enstakafall av personal vid universitet eller hogskolor. Det finns
allt fran projekt som omfattar all pedagogisk personal i kommunen eller
skolan till projekt som omfattar ett enda arbetslag eller
amnesldrarkategori. En del projekt tar sin utgangspunkt i elevernas
vardag och problem. Andrai hur man ska kunnafdérandra det vardagliga
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arbetet genom att samarbeta, hitta redskap for forandringsarbete sdsom
nya arbetssétt och arbetsformer, dokumentation och utvérdering.

Nagra skolor tar sinaforsta steg mot ett nytt sétt att forhallasig till
kunskap och larande, andra har sedan lange arbetat i arbetslag och har
erfarenhet av att provanyavagar i undervisningen. En del vet hur de vill
gatillvagafor att nasinama med hjép av exempelvis handledning fran
hogskolan, problembaserat |&rande, dagboksskrivande och reflektion.
Andra borjar med att tillsammans formulera vad man vill &stadkomma
och hur man ska gatillvaga.

Projekten stracker sig fran nagra manader upp till tre &r. Projekt vars
utvecklingsarbete hade som syfte att goraen film eller tafram
individuella utvecklingsplaner for eleverna behdvde kortare tid an de som
var mer processorienterade.

Hur ville man férnya lararrollen?

| inbjudan fran departementet till skolorna beskrevs den férnyade
lararrollen som en profession med social, didaktisk och teoretisk
kompetens. Nér skolorna sokte medel formulerades projektplanernai
stort efter dessa kriterier.

Den sociala kompetensen ville skolorna uppna genom att skapa
fortroendefulla relationer mellan pedagoger och andra
personalkategorier. Projekten syftade till att 0ka forstaelsen for olika st
att undervisa, fa bort forutfattade meningar mellan de olika
lararkategorierna och skapa en vikansla. Nagra skolor ville arbeta med
relationen mellan lérare och elever. Deville till exempel att alaelever
skulle bli sedda och att eleverna skulle fa dkat sjalvfortroende.

Relationen mellan skolan och foraldrarna var ocksa en viktig del i manga
projekt. Man vill gora foraldrarna mer delaktiga och fa kunskap om deras
forvantningar.

De projekt som hade som syfte att utveckla den didaktiska kompetensen
utgick bland annat fran att synliggora eleverna och deras larande. En
stravan i dessa projekt var att eleverna skulle fa kunskap om vad de ska
larasig, varfor och hur. Andra hade som mal att 6ka lérarnas férmaga att
problematisera frégestalIningar i undervisningen och tillsammans med
kollegor reflektera 6ver sitt arbete, utvardera och faredskap att ompréva
sin verksamhet.

Den teoretiska kompetensen handlade framst om att man villetillvarata
de kunskaper som redan fanns om barns larande. En del projekt ville
skapa ett pedagogiskt forum, en gemensam plats och avsétta tid for att ta
del av forskning och for att gemensamt kunna reflektera. Lararna skulle
ocksa famajlighet att bygga pa eller bredda sina akademiska kunskaper.
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Utvarderingens genomfdrande

Syfte

Syftet med utvarderingen &r att svara upp till de krav som stéllsi
regeringsbeslutet. Skolverket har foljt verksamheten i
utvecklingsprojekten for att ta reda pa hur de uppnatt sinamal, vilka
framkomliga vagar de funnit i sitt arbete och vilka eventuella hinder de
stott pa. | fokus stér lararnas professionella utveckling och skolornas
samverkan med anordnare av kompetensutveckling for larare.

Fragestallningar

Utvéarderingen avser att belysa om medlen for utvecklingsarbete |amnat
nagra spar i det vardagliga arbetet pa skolan, och om s & fallet, under
vilka betingelser lamnar 6ronmérkta statliga pengar spar i skolans méte
med eleverna? Genom att folja pengarnas vag fran utlysning till

skolornas avrapportering avser utvarderingen att ge en forstaelse for vilka
forutséttningar som ger majlighet till en utveckling som fortsétter ocksa
efter projekttidens slut.

Teoretiska nedslag som inspirerat

Nedanstadende avsnitt har ingen ambition att vara heltéckande vad géller
forskning om skola och skolutveckling. Var ambition har istdllet varit att
gora nedslag inom den forskning som finns pa omradet och lyftafram
sadant som vi finner relevant for var undersokning.

Skolutveckling — ett uppdrag for lararna?

Under de senaste decennierna har den svenska skolan genomgétt en
langtgdende decentralisering fran regelstyrning till mal- och
resultatstyrning.

Det nya styrsystemet har medfort ett grundléggande skifte i synen pa
skolutveckling. Dagens skola forvantas i huvudsak utvecklas inifrén och
nedifran. Ovanifran konstruerade modeller, standardiserade |6sningar och
fortbildningspaket har fatt ge vika for erfarenheter sprungna ur
praktikernas vardag och lokalt &garskap till forandringar. Den unika
skolkulturen pa varje skola och lararnas specifika erfarenheter ses som en
avgorande grund for férandring.

Varje skola forvantas utveckla sina egna l6sningar, utvardera och sprida
sinaresultat. En savutvecklande skola stéller nya och stora krav pa
lararnas kompetens inom omraden som de helt saknat i sin
grundutbildning. Varje larare forvantas idag kunna medverkainom ett
antal omréden, dér de flestainte har grundldggande utbildning som till
exempel maltolkning, kursplanearbete, ett nytt betygssystem och
utvardering av det egna arbetet. | den gavutvecklande skolan kravs
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ocksa kunskap om skolforbattringsprocesser, det vill siga skolkulturer
och skolkoder, organisationsutveckling och konfliktldsning
(Ekholm,1989).

L ararna forvantas sdledes ta stallning till manga fragor som tidigare
hanterades centralt samtidigt som de har behov av att folja
kunskapsutvecklingen inom det egna amnesomradet.

Fa yrkeskategorier far utstd sd manga forutfattade meningar som lararna.
Lange havdades det att |ararna skulle vara mer traditionella och
individualistiska &n andra yrkesgrupper. Ett pastaende som tillbakavisas
av dagens forskare som istéllet efterlyser mer kunskap om lararnas
arbetssociaaliv (Beckman, 1994; Hargreaves, 1998).

Hargreaves (a.a) menar att larare inte & mer individualistiska &n andra
och hévdar att det snarare & arbetssituationen som kraver individualism.
Lararna har liknats vid typiska” gatubyrakrater”, Street Level Buraucrats
(Beckman, a.a). Begreppet & hamtat fran statsvetaren Lipsky som med

" gatubyrakrat” avser en yrkeskategori som standigt &r utsatt for
arbetsstress, klamd mellan hoga och delvis motstridiga mal och
begransade resurser. Ett arbete som aldrig blir riktigt férdigt och alltid
kan goras béttre, men ju mer man engagerar sig desto fler problem
kommer upp till ytan.

Hargreaves (a.a) uppmarksammar att kraven palérarna och skolan som
samhadllets probleml dsare har dkat. Samtidigt som han &r kritisk till att
lararnas roster &r, som han uttrycker det, "férunderligt franvarande” i
samtalet om skolan.

Det redskap som omnamns fore alla andra och som skatjanal&rarnai
deras utvecklingsarbete & den kollegiala reflektionen. Att tillsammans
med kollegor reflektera och analysera sitt arbete. Lararna gar idag frén en
"gorande” praktik till en "talande” (Blossing, 2000). De forvantas sétta
ord pa sitt arbete och sina véarderingar och sldppa kontrollen dver sitt
klassrum och sina elever till forman for samverkan med andra kollegor
och andra yrkeskategorier (Wallin, 2000). Lararyrket gar fran en
kunskapsformedlande roll till en mentorsroll med uppgift att stodja
elevernas eget kunskapssokande.

Dagens forskare tar ocksa upp fragan om rimligheten i de krav som stélls
palérarna och pekar pa hinder och svarigheter. Till exempel riktar
Blossing (a.@) i sin avhandling om skolforbattring kritik mot kraven pa
att lararna ska bygga undervisningen pa elevers erfarenheter och tillata
elevinflytande som en naturlig del i vardagen. Detta, menar han, &r inte
tankegods som finnstillganglig i l&rarnas arbetssocialaliv dar man
arbetar isolerat frn varandra. Blossing & ocksa kritisk mot
skolfdrbéttringsforskningen och menar att intresset for skolors
arbetsprocesser manga ganger fétt en organisatorisk strukturell
framtoning som lett till att det praktiskt pedagogiska arbetet kommit i
skymundan.
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Alexandersson (1999) som i sin bok " Styrning pa villovagar” diskuterar
reflektionens idé och mojlighet, varnar for att den reflekterande praktiken
riskerar att bli ett uttryck for ett ritualiserat deltagande dér lararnai gélva
verket inte har ndgon makt att paverka skolans innehall och fardriktning,
och att de tvingas till konsensus istallet for att utveckla ett gélvstandigt
och kritiskt tdnkande.

Vad kravs for att skolutveckling ska ske?

| dag r&der stor enighet om att det inte finns nagra generella ldsningar for
hur skolutveckling ska bedrivas. Skolutveckling maste sesi sitt
sammanhang och hansyn maste tastill under vilka betingelser arbetet
sker (Blossing (a.a), Carlgren och HOrngvist, (1999).

Wallin (a.a) ser samtal et som den enda vagen att astadkomma utveckling.
Enligt Wallin récker det inte med interna samtal, man behdver ocksa
nagon som kommer utifran som dialogpartner. En bra dialogpartner,
menar han, kréaver omsesidighet och respekt, bor haformagatill aktivt
lyssnande och till respons, ska kunnabjudain till samtal, ha malet klart
och kunna forsta svarigheter pa samma gang som hon/han har en stark
vision.

Forskningen visar ocksa att det ar klokt att anvanda sig av flera strategier
for att paborja det nya, exempelvis studiebesok, litteraturseminarier,
projektdeltagande, utvéardering, probleminventering, konsulthjalp och
forelasningar.

Nagra andra faktorer som aterkommer i litteraturen om skolforbéttring
och skolutveckling &r vikten av att utdva ett tydligt ledarskap, att ha mal
och visioner, forankring, eldgélar och framfor allt tid!

Forskningen visar ocksa att implementeringsfasen & en energislukande
fas och det mest kritiska av skedena. Det & forst nér man pa allvar skafa
det nya att fungera som man kommer att stéta pa alla de problem man
inte kunnat forutse. Detta gor att implementeringsfasen kan tamer an ett
ar. For att utvecklingsarbete ska bli en bestdende del av vardagen krévs
ofta tidsperioder om upp till fem & (Ekholm, a.a).

Erfarenheter av tidigare satsningar pa skolutveckling

Tidigare studier som gjorts av skolutvecklingssatsningar vittnar om att
det & svart att se resultat och bestdende effekter av utvecklingsproj ekt
som bedrivits med statliga medel. De flesta undersdkningar stannar vid
att beskriva hur och pavilka grunder medlen fordelats (Lundberg, 2002).
Andra beskriver betingel ser som varit viktiga for att skolutveckling ska
kunna ske (Landers med flera, 2000 Carlgren & Hoérngvist, a.a). Det
finns dock undantag dar man forsokt belysa vilka spar pengarna har
lamnat bland annat genom att goraintervjuer med aktérernafor att fa
deras bild av effekterna av insatserna. (Andersson & Mamberg, 2001,
Runesson, 2000).
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Att folja skolors utvecklingsarbete 6ver tid

Tva stora skolutvecklingsprojekt dar ett stort antal skolors
utvecklingsarbete foljts Gver tid genomfordesi slutet av nittiotal et:
Albatross projektet och Skolai utveckling. Det forstnamnda, initierat av
Svenska Kommunférbundet, Lararforbundet och Lararnas Riksforbund,
startade 1997 och omfattade 26 skolor. Det senare, Skolai utveckling,
var ett skolverksprojekt dér cirka 270 skolors utvecklingsarbete f6ljdes
under tva ar. Syftet med de bada projekten var att f& kunskap om under
vilka betingel ser skolutveckling & magjlig och hur ett utvecklingsarbete
kan stimuleras.

Studierna (Landers med flera, a.a Carlgren & HOrnqvist, a.a) visar att
rektorer och eldsjdar har viktigaroller i att driva pa, skapa
forutsattningar och entusiasmera. Av storsta vikt var ocksa férankring
och delaktighet for alla som arbetar i skolan. Ett dterkommande hinder
for att nd uppsattamal var brist patid. | Albatrossprojektet konstaterades
ocksa att det hade varit |1&ttare for skolorna att genomfora de planerade
forandringarnai de lagre &ren én de hdgre och i gymnasieskolan.

Att mata maluppfyllelse

Andersson och Malmberg (a.@) har i sin utvardering av medel for
kompetensutveckling som Skolverket fordelat, forsokt ringain vilka
konkreta avtryck insatserna har gjort i den lokala verksamheten.
Forskarna har studerat dokument och intervjuat tillgangliga personer som
deltagit i utvecklingsprojekten for att faen bild av de lokala aktorernas
egen uppfattning om vad stodet har betytt och hur de varderat effekterna
av insatserna. Projekten som avsag utveckling av skolans
arbetsorganisation med fokus pa personal ens samverkan strackte sig 6ver
cirkaett ar.

Forskarna konstaterar att det ar svart att faststélla graden av
mdluppfyllelse dd malen ofta & vagt formulerade och inte sdllan av en art
som forst palang sikt & méjliga att uppnd. Det handlar snarare om en
lagesbeskrivning dar man réknar upp vilka konkreta aktiviteter insatsen
gett upphov till och vilkaresultat dessa har lett till. Vilkaresultat som ar
effekter av den specifikainsatsen i form av kompetensutveckling ar
ocksa svart att urskilja och uttala sig om da manga olika faktorer,
forutsdttningar och lokala kontexter spelar in.

Ekonomin har for de studerade projekten varit en nédvandig forutséttning
som ocksa haft en legitimerande funktion da projektet sanktionerades
fran hogre instans. Det har varit ett motiv till att anvandatid och resurser
for ett visst andamal och en bekréftelse pa att man valt rétt riktning.

Enligt forskarna kan det som &gt rum i projekten inte beskrivas som
skolutveckling da projekten saknar de forutsattningar som krévs for att
utveckling ska ske. Till exempel ska forbéttringsarbetet agas av skolan,
rektorn ska vara engagerad, arbetet ska vara synligt och uppfattas som
viktigt. Insatsernafar i bastafall karaktéren av " markberedare” som med
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en val genomford bearbetning i bésta fall skapat forutsattningar for en
framtida utveckling.

Forskarna hanvisar till de genomforda skolutvecklingsinsatsernai form
av effektiva och flexiblaldsningar som lérare vittnar om, som
"skalforandringar”, det vill séga yttre forandringar som berdr policy,
organisations- och ledningsstruktur. Men de menar att under gynnsamma
forhadllanden kan dven en begransad insats under en relativt kort tid bli en
viktig del i en langsiktig utveckling.

Forskarna menar ocksa att de skolor som fatt medel hade forhallandevis
goda forutséttningar for ett mer l1angsiktigt utvecklingsarbete och att det
finnsenrisk att medien gav stdd till de redan gynnade.

Att lyfta sig ur suddgummitrasket

Ulla Runesson (a.a) vid Goéteborgs universitet ger en mer positiv bild av
vad ett utvecklingsprojekt kan ledatill. Hon har handlett och utvarderat
ett annat skolverksfinansierat utvecklingsprojekt som genomfordes med
ett tiotal lararei en lararenhet. Projektet pagick under ett ar och syftade
till att elever och personal skulle ta ett Okat aktivt ansvar for sitt |&rande.

Ett av kriteriernafor att fa utvecklingsmede! for larares
kompetensutveckling har varit att ett projekt ska genomforasi samarbete
med hdgskolan, dettai forhoppning om ett narmande mellan teori och
praktik.

Projektet som Runesson handledde har inneburit en form av
erfarenhetsbaserat aktionslérande. Det har syftat till att ge en féréndrad
forstéelse av den egna praktiken genom att utga fran deltagarnas egna
vardagserfarenheter.

Utvéarderingen som baseras pa deltagarnas och handledarens egen
dokumentation har haft tva syften. Dels att utvardera det aktuella
projektet och dels att generera kunskap om utvecklingsarbete pa en mer
generell niva

Utvéarderingen visar att projektet bade gett inspiration och fungerat som
ett incitament till att forandra klassrumspraktiken. Runesson menar att
projektet ndtt sitt syfte att bidratill att |&rare och elever tar okat aktivt
ansvar for sitt eget larande. Detta genom att projektet bidragit till saval
utveckling av verksamheten som till utveckling av yrkesidentiteten och
den personliga utvecklingen.

Flera olika yttre och inre forutséttningar samspelar i utfallet av projektet.
Exempel pa detta & ramar som resurser, skolledningens forvantningar
och engagemang samt inte minst det sétt pa vilket projektet genomforts.
Lararna har varit med i planeringen av projektet och har kunnat &gna
forhallandevis mycket tid & samtal kring detsamma. Handledning har
kunnat ske relativt ofta, regelbundet och i mindre grupper, vilket medfort
att projektets fragor kunnat hallas levande.
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Stor personal omséttning och organisatoriska forandringar har paverkat
projektet negativt. DA projektets utgangspunkt har varit 1ararnas egna
erfarenheter har det ibland varit svart att upprétthalla balansen mellan det
specifika/personliga och det generella. Allalérare har inte heller funnit
allainglag i projektet meningsfulla. Till exempel var somligakritiska il
momenten ” skuggning” och dokumentation.

Lararnas mgjlighet att reflektera har genererat kunskap om l&rande utéver
den egna erfarenheten. Reflektion dver det egnaldrandet har utgjort en
paralellprocesstill elevernas larande. Runesson finner i sin studie att
lararna lyckats med en distansering och en utveckling av den egna
praktiken. Tillexempel forskots en del av lararnas fokus allt mer fran
elevernamot lararrollen under projektets gang.

Lararnai studien nar enligt Runesson inte anda fram vad géller
utvecklingen av en mer teoretisk kunskap, men hon menar att
utvecklingsarbetet lagt grunden for fortsatt utveckling.

Metod

Utvarderingens intentioner

| en myndighetsstyrd statlig forsoksverksamhet som den som vi hér
forsoker vardera hor det i dagens samhédlle till undantagen att de
ansvariga utvérderarna priméart havdar sanningskriteriet och att man
lyckas métadet. Vanligtvis forsoker man i stéllet ge en bild av den
verksamhet som granskas utan att for den skull hévda att denna bild &r
den enda och sanna. Det handlar om att |&ta ménster tréada fram och om
att beddma dessa monsters allmangiltighet eller pa vilket sétt de &r
beroende av de sammanhang i vilka de framtrader.

Vér ambition i denna studie ligger i spanningsfaltet mellan begreppen
intention, verksamhet, reflektion och evaluering. Vi forsoker beskrivade
verksamheter som utvecklingsmedlen genererat pa ett sétt som speglar
initiativtagarnasiinitiativ likaval som statsmaktens. Vi forsoker ocksa
belysa de 6vervaganden och reflektioner som gjorts palokalplanet och
den absoluta merparten av resultaten ar ocksa frukter av sjalvreflektioner
och evalueringar samt verksamheternas konsekvenser. Det har ar sarskilt
tydligt i de fallstudier som genomforts. Intentionen har déarmed varit att
avsta fran att betrakta utvecklingsprojekten som en kontrollerad
forsoksverksamhet enligt den mall som bland annat Vedung (1998)
bendmner” ingenjorsmodellen” for svensk utvarderingsforskning.

| stéllet har vi anvant oss av nagra av de alternativa utvarderingsansatser
som Vedung (a.a.) konfronterar ingenj6rsmodellen emot. Forst och
framst kan var utvarderingsansats betraktas som en del i en
mangfacetterad verksamhet med manga aktorer inblandade. Vi ingar i ett
slags natverk av beddmare som Vedung bendmner interaktivt. Ansatsen
kan ocksa beskrivas som upplysande i mer generell mening eftersom den
ger upphov till tolkning och reflektion av mer eller mindre framtréadande
aktorer inom problemomradet. Det hér innebar ocksa att utvarderingen
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snarare &r att betrakta som datastyrd &n teoristyrd eftersom den fokuserar
pa det praktiska handlandet ute i skolorna och de monster (kvantitativa
och kvalitativa) som dessa data och erfarenheter genererar. Fokusering pa
agerande och sjdvevaluering speglar ocksa en oviljamot att fixeravar
vardering vid statiska matt och tidpunkter. Vi vill snarare belysa de
processer i vilka forsoken ager rum och kanske framfor allt de krafter
som stodjer respektive hindrar verksamheten att ndsinamal.

| sin aktuellabok ”Idén om en helhet” (2002) beskriver Christian
Lundahl och Oscar Oquist det faktum att utvérderare ofta spelar/bor
kunna spelafleraolikaroller. | den situationen har ocksa vi befunnit oss.
Vi har spelat " den sokratiska bromsen” nar vi "forfoljt” vara projekt och
intervjupersoner i syfte att fanga deras oredovisade erfarenheter och
varderingar (Kalleberg, 1999). Samtidigt har vi forsokt hdlla en distans
(Repstad, 1999) och se projekten i ett bredare perspektiv genom att spela
”flugan pavaggen”. Vi har valt att f6lja Lundahl och Oquist (a.a.) nér de
beskriver en etisk dimension av utvarderingsproblematiken. De fangar
dettai fyra perspektiv av vilkavi |&tit ossinspireras av tre: 1) Det handlar
om rattvisa, det vill siga om att setill att allainblandade f&r kommatill
tals. Det hér kan, som i vart fall, ske med hjélp av bade enkét- och
intervjudata, samt ocks& genom indirekt uppgifts amnande av typen
intervjuer med nyckelinformanter. Viktigt har & att man hittar ett sprak
sa att de olika aktorerna har majlighet att forsta varandra. Det & ocksa
viktigt att utvéarderaren star neutral och avstar fran att ta stéllning utifran
egnavarderingar och intressen. 2) Som namnts handlar utvérderingar om
upplysning, i vart fall om att avlocka projekten deras hemligheter. Delvis
ar det har fréaga om att sakra den kunskap som behovs for att vardera
forsoken, men minst lika viktigt &r att |ara sig nagot nytt och ovantat av
dem (jfr.: larande organisationer). 3) Utvéarderingar syftar till att belysa
det som &r relevant for att bedoma verksamheterna. Snarare an att soka
maéta effekter av forsdken och objektivt kunna belysa och férklara hur det
har gétt bor man néjasig med rimliga forklaringar vilket gor resultaten
"forhandlingsbara’. Alternativatolkningar & med andra ord mdgjliga.

Utvarderingens kvalitetsaspekter

Som redan antytts har vi i denna utvardering inte végletts av forsok att
redovisa objektiva och entydiga resultat och tolkningar. Vi har inte haft
ambitionen att finna och redovisa den enda sanningen. Sadana ambitioner
forknippas snarare med kvantitativa ansatser dar métproblematiken satts i
fokus. Darmed & dock inte sagt att vi inte strévar efter att bli trodda nér
vi redovisar vad vi kommit fram till —en stravan efter det som i kvalitativ
forskning brukar benamnas " trustworthiness” eller "rigor”. Liksom vid
kvantitativa ansatser dér man diskuterar kriterier som validitet, reliabilitet
och objektivitet nar man argumenterar for sin forsknings grad av
tillforlitlighet och vetenskaplighet, finns motsvarande kriterier i
kvalitativa sammanhang och vi ska hér kort redovisa hur vi resonerat
kring dessa (Dahlgren, Emmelin & Winkvist, 2001).
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Ett forsta kriterium vid beddmning av kvalitativ forskning &r
"credibility”, det vill séga hur va8l man har lyckats méta det man foresatt
sig att méta. Det hér har varit en grannlaga uppgift for oss eftersom vi
saknat och heller inte efterstravat att nyttja beprovade instrument for att
bedoma effekterna av forsoken. De variabler vi anvént oss av har vi
forsokt beskriva sa noggrant som majligt for att |asarna sjéava ska kunna
bedoma deras trovardighet. Vi har som framgatt i hog grad anvant oss av
gavvarderingar vilket i sig medfor en stor variationsvidd i sétten att
beskriva och tolka hur férsoken fallit ut i de olika skolorna.

Ett andrakriterium &r "transferability” vilket avgor hur representativa
vararesultat & och hur mojliga de &r att generaliseratill mer abstrakta
sammanhang. Svagheten i var utvardering &r har det faktum att
forsoksverksamheterna och i viss man ocksa bortfallet, ar
géalvselekterade, vilket riskerar snedvrida representativiteten. Inom
ramen for denna osakerhet har vi i fallstudierna haft majlighet att
genomfora ett strategiskt urval av skolbesok vilket vi anser ocksa gett
tyngd at vara forsok att finna och tolka mer generella, framst i meningen
abstrakta, forhallanden.

Ett tredje kriterium & " dependability”, det vill séga majligheten for andra
forskare att upprepa utvarderingen och darmed vardera vara resultat och
slutsatser. Den har mojligheten maste bedémas varaliten, speciellt i
kvalitativt orienterade ansatser som var. Vad vi har har forsokt gora ar att
noggrant beskriva véra tillvagagangssétt och 6vervaganden.

Slutligen det fjarde kriteriet ” confirmability” som ror oss gédva som
utvérderare och vara varderingar samt formaga att distansera oss fran
projekten. Det har kriteriet handlar om forskningsetik och formagadtill
neutrala bedomningar. En styrkai var utvérdering &r att s& manga aktorer
och projekt varit inblandade vilket kan sagas sta som garant for att vi
lyckats undga endgdhet i resultat och tolkningar. En visstriangulering i
saval metodval som teoretiska perspektiv verkar i sammariktning. Vi har
ocksdi viss utstréckning utnyttjat " peer-debriefing” och " member
checks’, det vill saga &terforing av resultat for reflektion och diskussion.

Till dessakriterier har Glaser (1978) tillfogat nagra som snarast handlar
om hur applicerbar (" applicability”) utvarderingen &r i olika praktiska
sammanhang. Han menar att resultaten och teoretiserandet ska ha " fit”
och relevans och att de maste fungera ("work”). | vart fall & dennatyp av
bedomning kanske speciellt relevant nar det géller var konstruktion av
beroendevariabeln typ av projekt, som visat sig samvarieraval med savél
vart val av orsaks- som konsekvensvariabler. Vi kunde med hjdp av
denna centrala variabel (" core category”) och dess underavdel ningar
("properties’) finna tydliga skillnader i vart material mellan olika skolor
och forsoksverksamheter.
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Insamling av material

Utvérderingen bygger huvudsakligen pa skolornas egen dokumentation
och pafallstudier dar ett tiotal projekt har granskats narmare. Den
|6pande kontakten med skolorna utgor ocksa en viktig kallatill kunskap
om hur utvecklingsprojektens arbete fortskridit.

Figur 1. Tidsaxel
Uppdraget Enkda 1l Enkdt2 Lagesrapport Sistaskolbesok
dec 1998 v 1999 v 2000 h2001 h 2002

Lopande kontakt

Projekten har foljts viaen arlig enkét for att ta reda pa hur
utvecklingsarbetet fortlopt. Enkéterna har besvarats av samtliga projekt.
L 6pande kontakter med projekten har ocksa forekommit vid
avrapportering, férléangning av projekttiden och i vissafall, nar det skett
forandringar i verksamheterna.

Den forsta enkaten skickades ut under varen 1999. Den avsdg att
undersoka om skolorna kommit igang med sitt utvecklingsarbete, om
malen for projektet 1&g fast och hur lange man beraknade att projektet
skulle paga. Davi av erfarenhet visste att skolor ofta har svarigheter med
dokumentation och utvardering stéllde vi ocksa fragor om hur de tagit sig
an dessa uppgifter.

Samtliga projekt var igang, men manga uppgav att uppstarten tagit langre
tid an planerat.

Enkét nummer tva som skickades ut ett ar senare fokuserade skolornas
samverkan med hogskolan. Den visade att skolorna fatt kontakt med
hogskolan och att de flesta var n6jda med samarbetet. Ocksai denna
enkét efterfrégade vi om projekten |6pte enligt planerna. Aterigen uppgav
skolorna att forandringsarbetet tar [angre tid an de trott.

Aret darpéfick projekten av oss en |agesbeskrivning av samtliga projekt i
studien och en forfrdgan om nar de beréknade att deras projekt skulle
vara avslutat.

Skolor som inte besvarat utskicken har kontaktats per telefon och
anteckningar har gjorts om i vilken fas projektet befunnit sig. Manga
skolor har hort av sig nér de stott paproblem i projektet eller nér de av
andra skal velat gora avsteg fran den ursprungliga planen. | den man
forandringarna har hallit sig inom ramen for projektansokan har skolorna
tilldtits gora forandringar. Planerade forandringar har i vissafall fatt
motiveras skriftligt. Tanken bakom detta var att man inte skulle andra
kurs utan att forst reflektera 6ver varfor man frangick detidigare
planerna.

Den regel bundna kontakten med projekten har haft fler syften an att fa
information om hur arbetet fortl6pte. De dterkommande kontakterna



SKOLVERKET 2002-12-09 25

Dnr 1999:37

visade skolorna att det fanns intresse for deras arbete och att resultaten
foljdes upp och utvarderades. Kontakterna blev ocksa en paminnelse om
att projektet fannsi de fall dar det rédde stor personalomséttning och
ledningsbyte.

Anteckningar har gjorts efter varje kontakt.

Skolornas dokumentation

Ett av kriterierna for att fa medel var att skolorna skulle dokumentera
sina utvecklingsarbeten. Det & darfér i férsta hand projektens egen
dokumentation som efterfragats. For att fa jamforbara uppgifter och for
att underlétta dokumentationen skickade vi ut en mall éver hur vi
Onskade att avrapporteringen skulle se ut.

Av rapporten skulle framga:

- Bakgrund, ma och syfte.

- Hur mélet skulle uppnas.

- Vilkaframkomliga vagar skolan funnit i sitt utvecklingsarbete.

- Vilka hinder skolan sttt pa.

- Hur erfarenheterna fran projektet lever vidare i det ordinarie arbetet.
- Hur samarbetet med universitet, htgskola eller annan
utbildningsanordnare sett ut.

- Hur resultatet fran projektet spriditstill Gvrig personal i skolan, elever,
forddrar och andra skolor.

- Hur projektet dokumenterats och hur dokumentationen anvants.

- Hur manga l&rare och elever som direkt omfattats av projektet.

- Ekonomisk redovisning uppdelad pa de kostnadsposter som angivitsi
ansokan.

Projektens rapporter ser olika ut, fran ett par sidor upp till ett hundratal,
delrapporter och utvérderingar inkluderade. Rapporterna har tillkommit
paolika sitt beroende pa projektens utformning. Nagra rapporter ar
sammanstalIningar gjorda av en skolledare eller |érare. | andra projekt
har lararnalast kurser pa hogskolor och universitet och redovisat i form
av uppsatser och rapporter. Det finns ocksa projekt dar kontaktpersonen
pa& hdgskol an sammanstéllt rapporten och ytterligare andra dar bade
larare och kontaktpersoner ssmmanstéllt olika delar av slutrapporten.

Trots att kravet pa dokumentation tydligt framgér i beslutet & manga av
projektens slutrapporter bristfalliga. Det & framst bristen pa analys och
reflektion kring vad skolorna ville gora, vad de astadkommit och vilka
hinder de sttt pa under arbetets gang som saknas. Manga av rapporterna
har darfor kompletterats per telefon.

Telefonintervjuer

Telefonintervjuer har i férsta hand gjorts med skolans rektor oavsett om
rektorn & densamme, som vid ansokningstillfallet. | de fall rektorn inte
haft kdnnedom om projektet har vi forsokt nd en larare som deltagit i
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utvecklingsarbetet. Det har ocksa forekommit att vi talat med
kontaktpersonen pa hogskolan for att komplettera bilden.

Inledningsvisi intervjun har vi betonat att vi inte & ute efter att beddma
om projektet lyckats eller misslyckats. Syfte var att fa kunskap om under
vilka betingelser ronmarkta pengar |amnar spar samt vilka framkomliga
vagar och hinder skolorna stétt pa under arbetets gang. | de fall det varit
svart att forsta hur skolan arbetat stélldes fragor om vad som konkret hant
i klassrummet och hur rektorn bedomde lararnas intresse och férmaga att
anvanda nya arbetssétt.

Trots var forsiktigaingang ar det intetroligt att en skola skulle uppge att
projektmedien inte anvants enligt anstkan. Var bedémning &r dock att vi
fatt en ganska brabild av vad som hant. Om inget har hant finns det inte
mycket att berétta.

Intervjuerna bekraftade vara farhagor om skolornas svarighet att
dokumentera. Bakom manga relativt torftiga rapporter dolde sig entraget
forandringsarbete dér erfarenheternanu ligger till grund for fortsatt
arbete.

En kvantitativ studie

Resultaten fran avrapporteringarna och intervjuerna har tolkats och
sammanstéllts. De variabler vi forsokt att méta ar:

- Vilkadeltog i projektet, till exempel hela skolan, ett lararlag eller ett
fatal larare.

- Avsattestid och plats.

—Vem skrev anstkan, till exempel rektor och larare gemensamt, eller
endast rektorn.

- Samverkade skolan med hégskolan. Hade skolan tidigare haft kontakt
med hdgskolan. Fungerade samverkan. Vilka var hogskolans insatser.
- Vilken roll hade skolans rektor i projektet.

- Vilka hinder stétte skolan pa, till exempel byte av rektor och 6vrig
personal omsattning.

- Vilkaframkomliga vagar fann skolan, till exempel nya arbetsséit.

- Lever projektets idéer vidare.

- Har skolan spridit sina erfarenheter utanfor projektet.

- Beviljat belopp.

Varje projekts resultat har diskuterats och jamforts med andra skolors
resultat i utvarderingsgruppen for att i storsta majliga man astadkomma
en likartad vérdering.

Endast ett av de 168 beviljade projekten kom aldrig igang och 16ste heller
inte ut pengarna. Fram till den 1 oktober 2002 hade 115 av de resterande
167 projekten inkommit med slutrapport till Skolverket. Det & dessa
projekt som ligger till grund for utvarderingen. (Se bilaga med
forteckning Over skolorna).
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Bortfall

Vid den rundringning som gjortstill samtliga 52 projekt som inte
avrapporterat har skolledningarna beréttat om det arbetet som
pagar/pagétt. Nagra langtgéende bedomningar om huruvida
erfarenheterna fran projekten lever vidare eller inte & omdjliga att gora
utifran samtalen.

Fram till och med november 2002 har ytterligare 16 projekt
avrapporterats. Ovriga kommer att avrapporteras under 2003. Av de 36
projekt som &nnu inte slutforts befinner sig 17 i dutfasen. Resterande 19
projekt har uppgett att de har haft problem av olika slag. Det har varit
svart att fa en uppfattning om vad som hant, ofta pa grund av att skolorna
har fatt en ny ledning som inte kanner till projektet. Det & ocksa majligt
att erfarenheter fran projektet hunnit bli en del av vardagen och inte
langre benamns som projekt och utvecklingsarbete. En annan anledning
kan vara att ingen tagit tillvara de erfarenheter som gjorts. Ytterst fa
projekt tycks dock harunnit ut i sanden.

Fallstudier - Urval

Vi ville fordjupa kunskaperna genom att bestka ett mindre antal
utvecklingsprojekt. Det & dessa besok som vi ovan beskrivit som
fallstudier. Avsikten var att vi genom dessa fallstudier skulle fa en bade
bred och djup forstaelse av vad som fungerat bra och/eller mindre brai
projekten. Som framgér av tabellen nedan utnyttjade vi &tta kriterier i
urvalsprocessen. Tillsammans med de tva pilotstudier som genomfordesii
Stockholmsomradet gjorde vi darmed tio skolbesok eller fallstudier under
perioden 1999-2002. Urvalsférfarandet gav en tamligen dalig spridning
rent geografiskt och till exempel Norrland kom att helt sakna besok fran
utvarderingsgruppen. Inget talar dock for att denna begransning pa ett
systematiskt sétt snedvridit vare sig resultat eller slutsatser.

Figur 2. Urval av skolor for fallstudium samt de kriterier som legat till
grund fOr urvalet.

Urvalskriterier Skola 1 Skola2 Skola3 Skola4 Skola5 Skola6 Skola7 Skola 8

Ortstyp Industri

Tidigare erfarenhet av Ja
utvecklingsarbete

Vilka deltog Arbetslag
Utgangspunkt Elever

Vem skrev ansokan Larare

Skolledningens roll Drivande

Tidigare erfarenhet av Ja
att samarbeta med
hdgskolan

Social representation Modern
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Tabellen visar vilka skolor vi besokte och deras viktigaste karaktéristika.
De karaktéristika som kursiverats & de som varit avgorande for valet av
respektive skola, det vill siga dess viktigaste urvalskriterium. Valet av
Malarskolan (Skola 6) har till exempel styrts av att den ligger i ett
storstadsomrade med uttalat stor och variationsrik invandrarbefolkning.
Den utgor darmed ett som vi hoppades lampligt fall eftersom den
representerar en modern och viktig social problematik i dagens Sverige.
Det & ocksa den skola som fatt det storsta utrymmet i
resultatpresentationen. Dess ndrmaste motsats &r snarast Skola 2 som
representerar brukssamhallet med dess traditionella normsystem och
funktionssétt. Vi bedomde det ocksa var viktigast att belysa skillnader
mellan skolorna med avseende pa omfattningen i engagemanget, vem
som skrivit ansdkan och huruvida man hade tidigare erfarenhet av
samarbete med hogskolan.

Fyra typer av utvecklingsprojekt

Efter att ha foljt skolornas utvecklingsarbete under drygt tva ar borjade
en bild av olikatyper av projekt taform. Ett par i litteraturen standigt
aterkommande metaforer for skolors utvecklingsarbete i anspelar pa
jordman och vaxtkraft. Dessa och liknande metaforer anvands ocksa av
skolorna gdvanér de beskriver sitt arbete. De fyratyper av
utvecklingsprojekt som vi identifierar ar:

1. Runnit ut i sanden

En av de allraforsta skolor som besoktes anvande under helaintervjun
uttrycket " runnit ut i sanden” om det arbete skolan paborjat men aldrig
dutférde. De projekt dar vi inte kunnat finna nagra spar av de intentioner
skolan hadei sin projektplan har vi givit denna benamning.

2. Lok

Andra projekt hade gjort precis det som stod i projektplanen. Till
exempel gjordes individuella studieplaner for alla elever i srskolan, en
film om skolan eller en musikal patemat vatten dar all personal var
delaktig. Dessa projekt hade inte runnit ut i sanden, men har inte heller
lamnat nagra synliga spar i det fortsatta arbetet.

3. Rotter

Detta & den bredaste kategorin. Projekten har omfattat allt ifran en grupp
lararetill allalararei en kommun. Det har ibland varit svart att uppskatta
hur ménga personer som varit aktivai utvecklingsarbetet och hur
erfarenheterna lever vidare efter projektets slut.

Har aterfinns allt ifrén ett arbetslag som genomfort den planerade
utbildningeni till exempel portfolio och dér en del av |&rarna anvander
dennametod, till en skola dar man borjar nd samsyn genom reflektion
och med hjélp av nya arbetssétt och arbetsformer.

Det ar osdkert om dessa skolor kommer att lyckas fullt ut eller inte. Om
lararnas nya arbetssétt kommer att ledatill att man pa skolan gér vidarei
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sitt utvecklingsarbetet eller om skolan lyckas skapa en bestaende process
& svart att bedoma.

4. God jord

| de skolor dar det pagar valdigt manga olika aktiviteter som omfattar
hela skolan har det varit svarast att avgoravad som &r ett resultat av
projektpengarna. En del av de hér skolornavar redan innei en process.
For 6vriga skolor ser det ut som om pengarnablev avgérande for att
tidigare arbete skulle kunna falla pa plats. Utmarkande &r att
dokumentation och utvérdering & en naturlig del av dessa skolors arbete.
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Lamnade pengarna nagra spar?

Utvecklingsmedien skulle bidratill att utvecklaen ny lararroll och finna
nya samverkansformer med hdgskolan.

For att fa svar paom sa har skett foljer vi pengarnas vag fran utlysningen
till dess att projekten slutforts och avrapporterats. | fokus star motet
mellan skolan och hégskolan. Hur kom ansokan till? Vad ville skolorna
ha av hogskolan och varfor? Vad fick skolorna av hdgskolan och varfor?

De framkomliga vagar skolorna funnit och de hinder de stétt pa &r de
samma som framkommer i skolutvecklingdlitteraturen. Exempel & mal
och visioner, ett tydligt ledarskap och lararnas delaktighet. Tillgangen pa
tid & den forutséttning som av skolorna bade omnamns som en viktig
forutséttning och ett hinder.

Till skillnad fran Andersson och Mambergs (a.a) studie som tidigare
namnts visar utvarderingen att 6ronmérkta statliga medel 1amnar spar. Av
de bearbetade 115 utvecklingsprojekten lever 88 procent vidare i nagon
form. Antingen som |6k, rotter eller god jord. Utvarderingen visar ocksa
att det varit svarare for projekt i gymnasieskolan att lyckas fullt ut. Som
framgar av figuren nedan hanfor vi de flesta av utvecklingsprojekten till
kategori 3—Rdtter.

Figur 3. Fordelning av projektens resultat

Rann utisanden
12%

God jord
28%

Lok
11%

Roter
49%

Utvéarderingen visar pa fem avgorande forutséttningar for att
skolutveckling ska kunna ske: forankring, tid och plats, sasmverkan med
hogskolan, dokumentation och utvardering samt bel oppets storlek.

Forankring

En viktig forutséttning for att erfarenheterna ska Overleva & att de som
genomfor forandringsarbetet har varit delaktiga redan frf'?\n starten.
Forankringsprocessen har for manga projekt varit svar. Aven projekt dar
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badeinitiativet till utvecklingsarbetet och projektanstkan bottnade i
gemensamma beslut och dar enighet rdde kring hur man skulle lagga
upp utvecklingsarbetet, stétte pa problem nar de val fick pengar drygt ett
halvar efter att ansokan skrevs. En skolledare beréttar till exempel att
lararnatog det som kritik nar de skulle fa handledning frén hogskolan.
"Vad sitter vi har for?” "Vad gor jag for fel i mitt arbete?’ Just denna
skolalyckadestill sist hittatillbakatill sina ursprungliga
Overenskommel ser.

Skolledningens roll

Ett tydligt ledarskap &r viktigt for att ett utvecklingsprojekt skalamna
spar. En tydligt ledare ska ha férmagan att kunna problematisera, se
sammanhang, och skapa forutséttningar i form av tid och resurser. Han
eller hon ska &en kunna stimulera nér det tar emot. Detta & nddvandiga
betingel ser for att ett utvecklingsprojekt ska kunna lamna nagra spar pa
en skola. En av skolledarnai ett av projekten uttrycker det pa foljande
vis: "Minroll & att varaenvis och hallakursen, setill att det finns
utrymme och att moten blir av. Att faigang alla och setill att |ararna ska
kunnasittai lugn och ro”.

Skolledningen har ocksa betydelse om man skalyckas famed sig hela
skolan i utvecklingsarbetet.

Initiativet

Initiativ till projekten togs pa olika hall inom skolan eller i ndgra enstaka
fall centralt i kommunen. En borjan till ett projekt kunde vara en larare
som gatt pa kurs, en rektor som fétt en idé fran en pedagogisk tidskrift
eller diskussioner i en skola som befann sig i en besvérlig fas med
stokiga elever.

Skolledning och larare tillsammans

De projekt som lyckats bast & de déar skolledningen och lérarna
tillsammans formulerat ansokan. En tredjedel av projekten & sadana.
Alladessa projekt lever vidare efter projekttidens slut. Antingen genom
att man pa skolan anammat nya arbetssétt och arbetsformer och/eller
lyckats faigang en utvecklingsprocess. Rektorn eller skolans
utvecklingsgrupp skrev oftast anstkan, men den hade féregatts av en
processi kollegiet.

| de projekt dér skolledningen eller 1&rarna ensamma formulerat ansokan,
lamnar vart femte projekt inga spar. | den man erfarenheter fran dessa
projekt lever vidare handlar det oftast inte om nagra genomgripande
forandringar. Gallde projektet hela skolan &r det barai ndgra arbetslag
(eller program om det & en gymnasieskola), som arbetet gar vidare med
ett nytt arbetssatt eller ndgon form av kollegialt samarbete.

Om lararna, aternativt skolledningen inte varit med och skrivit ansokan
inleddes utvecklingsarbetet forst nar pengarna beviljats, vilket bland
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annat fick till foljd att arbetet tog langre tid an berdknat. Man fick da
starta upp med diskussioner i syfte att enas om vad man egentligen
menade med begrepp som exempelvis helhetssyn, utvecklad lararroll och
elevmedverkan.

| ett |&rarinitierat projekt kan ansokan ha skrivits av en eldsél, av ett
arbetslag, av |arare pa ett gymnasieprogram eller av karaktars- och
karnamneslérare. De | drarinitierade projekten hade svért att famed
rektorn i projektet under resans gang. | nastan halften av projekten
forblev skolledningen passiv. Det var ocksa dubbelt sa vanligt att skolan
bytte rektor en eller flera ganger under projekttiden dar inte skolledning
en var med och skrev ansokan.

Personalomsattning

Manga av projekten uppger att de haft hog personal omséttning under
projekttiden. Utvarderingen visar att byte av rektor okar risken for att
projektet inte ska Overleva. D&remot ser vi inga samband mellan hdg
personalomsattning och projektens fortlevnad eller i vilken omfattning
skolornalyckatsi sina utvecklingsarbeten.

Totalt har fyra av tio projekt bytt rektor en eller flera ganger under
projekttiden. Det & nastan tre ganger sa vanligt att projekten inte lever
vidare om man bytt rektor jamfort med om man har samma rektor hela
utvecklingsarbetet igenom. Detta kan bero pa att projekten inte hunnit
komma igang och avsitta nagra spar, eller pa att den nyarektorn har
andraidéer om skolan.

Att dvrig personalomsattning inte paverkar projektens mojligheter till
fortlevnad kan bero pa att ny personal inte ifragasétter skolans arbetsstt.
En annan orsak kan var att persona som inte vill varamed och
genomdriva de planerade forandringarna slutar. Ny personal med andra
erfarenheter och nyaidéer kan ocksa vara en tillgang. Manga skolor som
lyckats genomdriva sina férandringsarbeten beréttar ocksa om att larare
sokt sig till deras skola eftersom de fatt kdnnedom om att man arbetade
med en viss typ av skolutveckling.

Flera skolor har beskrivit sitt projekt som en sammanhallande kraft —en
trygg plats—i en for ovrigt turbulent tid med nya rektorer, hog
personalomséttning och forandringar utifran. En skola som haft samma
handledare under hela projekttiden upplever att: ” Projektets jamna
grundpuls har varit det mest stabila under de senaste tre dren”.

Tid och plats

Att skapa tid

Tid & en bristvarai det moderna samhallet. Manga projekt har tagit
tillvara de mojligheter som projektmedien givit, namligen att avséttatid
for sitt utvecklingsarbete och planerat in regelbundet dterkommande
moten. Detta & en mgjlighet som inte tidigare funnits. Medel 1&mnades
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exempelvisintetill kostnader for vikarier nér Skolverket fordelade medel
som stod till kompetensutveckling.

Skolans varld &r full av moten kring planering, enskilda elever och
amnen, men det &r inte lika vanligt att man har méten dér man sétter ord
pa och reflekterar kring det som gorsi vardagen. Man tar sig heller inte
tid att prata sig samman kring mal och visioner for den egna skolan.

Av intervjuer och skolornas dokumentation framgar hur viktig tillgangen
patid & nar det géller att driva och genomfdra ett utvecklingsarbete. Det
kan bade handla om tidsersattning for projektledare eller tid som frigors
med hjélp av vikarier. Tid kan ocksa frigoras med hjalp av
organisatoriska ldsningar dér lararnatar hand om varandras elever eller
pedagogiska ldsningar dér eleverna arbetar galvstéandigt med exempelvis
temaarbeten. Den vikt och legitimitet som projektet har pa skolan spelar
en viktig roll for att 1ararna ska vagalamnasina elever till kollegor och
vikarier.

Pa manga skolor har man anvant sig av kvéllar, helger och lov samt ersatt
personalen ekonomiskt eller med ledighet for den tid de lagt ner.

Att avséttatid — en halv dag i veckan for projektet eller for pedagogiska
samtal — har visat sig vara ett sétt att fa kontinuitet i arbetet.

Projekten har 6verhuvudtaget varit mycket kreativa ndr det gallt att skapa
och frigoratid. | intervjuer pa skolor som verkar sjuda av aktiviteter pa
olika nivaer infinner sig ofta fragan: Hur hinner ni? Och foljdfragan: Hur
orkar ni? Ett vanligt svar & att samverkan, nya arbetssétt och
arbetsformer, spar tid. Exempelvis da kérnamnes- och
karaktarsamnedérare arbetar ihop. Men i samma andetag svarar lararna
att detta forstas tar tid. Den verkliga vinsten menar lararna, férutom att se
elevernas arbetsgladje och resultat samt den egna arbetsgladjen & den
trygghet som tydliga férhalIningssétt ger. En trygghet somii sin tur for
med sig att det &r |1&ttare att l&ppa tankarna pa arbetet nar man gar hem.

Att skapa en plats

Studien visar att bestdmd tid och en plats for utvecklingsarbetet &r viktiga
forutsdttningar for att erfarenheterna ska kunnalevavidare. Men det
finns ocksd andra platser av mer imaginart slag.

Skolledningen pa Méd arskolan beréttar om ambitionen att alltid forsoka
finnastill hands vid kaffeautomaten pa formiddagarna. Eller samma
skolas stravan att skapa en skolkultur dér alla & valkomna och blir
respekterade. En strévan som borjade med att man ville leva upp till att
vara en mangkulturell skolaoch larasig om alla elevers kultur, religion
och normsystem.

| varje mentorsgrupp har elever och l&rarei sin tur kunnat uttrycka vad de
forvantar sig av sinaklasskamrater och av de vuxna pa skolan. Att som
eleverna pa Méa arskolan fa ha varit med om att skapa regler fér hur man
ska bete sig mot varandra ar déarmed ett exempel pa hur man kan skapa
en plats.
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Aterkommande formedlas i intervjuerna att forandringsarbetet 6ppnat
dorrarnatill klassrummen och gjort att de som arbetar pa skolan har fétt
narmare till varandra.

Att byta plats

En majoritet av projekten har valt att resa bort tillsammans for att arbeta
och/eller gora studiebesok. Att fatid och rad att kunna resa bort
tillsammans, om sa baratill en kursgard i narheten, & ofta omgjligt nar
det gdler skolor.

FOr manga deltagare i projekten var detta forsta gangen de reste ivag med
sinakollegor. Att byta miljo gjorde det mojligt att |ara kanna varandra pa
ett nytt Sétt.

En del valde att resabort i bdrjan och slutet pa varje termin for upptakt
respektive summering och avslutning, for att tydliggbra var man stod och
hur man skulle ga vidare. Vid dessa méten deltog ibland htgskolan som
handledare och/eller forelasare.

Studiebesok

For att fainspiration i sitt forandringsarbete gjorde manga skolor
studiebesok. Studiebestken har oftast varit mycket uppskattade och har
ibland kombinerats med konferenstid pa samma ort. Att kunnaresa hela
kollegiet tillsammans skapade en gemensam plattform for det fortsatta
arbetet. | forsta hand &r det inte de besokta skolorna som forebilder som
har givit den storsta utdel ningen, utan studiebesoken har snarare gjort att
lararna fatt upp 6gonen for sitt eget arbete, vilket givit dem okat
gavfortroende: " Det &r inte sd dumt det vi gor”. " Vi kan ocksd’ .

Skolornas samverkan med hdgskolan

Att etablera kontakt med hogskolan

Ett av kriteriernafor att beviljas utvecklingsmedel var att skolorna skulle
samverka med hogskolan. Vid ansokningstillfallet pagick arbetet med att
etablera regional a pedagogiska utvecklingscentrai samverkan mellan
lararutbildningarna och kommunerna. Dessa utvecklingscentra skulle
utgora fora dar utbildningsvasendets intressenter skulle kunna métas och
utveckla de praktiska och teoretiska delarnai lérarrollen. Men de skulle
aven ge utrymme for diskussioner, méjlighet till utvérdering och
utveckling av det praktiska léarararbetet i vardagen. Har skulle ocksa ges
mojlighet till erfarenhetsutbyte mellan skola, hdgskola och kommun fér
att skapa majligheter till vidareutbildning och kompetensutveckling for
larare.
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Hogskolans krav

Som tidigare namnts utlystes Utbildningsdepartementets medel samtidigt
med Skolverkets arliga utlysning av bidrag till kompetensutveckling.
Hogskolorna beréttar om hur de vid tiden fér ansokan bokstavligt talat
blev nedringda av skolor som ville etablera samarbete. Det blev svart att
fatid till den dialog som hogskolan vanligen forsoker astadkomma for att
forsakrasig om att beslutet om att samverka verkligen & forankrat pa
skolan. Hogskolan vill f& en uppfattning om skolans forvantningar och
samtidigt informera om sitt sétt att arbeta.

Bland de krav som hogskolan normalt stéller pa skolor de etablerar
kontakt med &r att det ska vara skolorna gdlva som formulerar sina
problem sa att |ararna kanner att de ” ager problemet”. Allfor vanligt,
menar intervjupersonerna, &r att hogskolan férvantas agera” megafon” &
skolans rektor nar hon eller han vill genomdriva en férandring. Eller att
skolornaforvéantar sig att hogskolan ska leverera en " receptbok” med
metoder och |6sningar. | stéllet bor det handla om, att skolan galv finner
Sin egen vag.

Hogskolan forvantar sig att skolorna ska kunna légga sina problem och
konflikter pa bordet, att deltagarna ska kunna férhandla och enas utan att
ha nétt hundra procents konsensus. L ararna maste ocksa kunna lamna
sina elever och vaga lata kollegorna 6verta deras lektioner eller tain
vikarier. En annan viktig aspekt for att astadkomma forandring enligt
hogskolan, &r langsiktighet. Att prata sig samman och formulera
gemensamma mal och visioner tar tid. Ett vanligt hinder som hogskolan
stoter pa ar olika kunskapssyn bland l&rarna pa skolan.

Allahégskolor har inte en gemensam policy eller en évergripande
strategi fOr hur de ska bemota skolor som tar kontakt. En av htgskolorna
ser sig exempelvis som en maklare som har till uppgift att forsoka para
ihop skolorna med |ampliga personer pa hdgskolan eller med konsulter
som de kanner till. Aven inom en hdgskola kan det finns problem med att
skapa samsyn kring hur man skata sig an skolutvecklings- och
kompetensutvecklingsuppdrag fran skolor.

Representanter for hogskolan tror att de krav som hégskolan stéller gor
att en del skolor foredrar att vanda sig till enskilda konsulter, det vill sdga
konsulter som séljer ett budskap eller en metod och som inte har samma
krav pa samsyn och reflektion.

Pa flerahdll inbjods skolornai narliggande kommuner att deltai
hogskolans seminarier. Syftet var att med forel&sningar om
skolutveckling forsoka stotta skolornai deras ansokningsforfarande.

Det fanns ocksa skolor som var utei sista minuten med sina ansokningar.
Hogskolorna beréttar att de fatt forfragningar fran skolor om att fa uppge
hogskolan som sin kontaktperson utan att man hunnit prataihop sig.
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Att formulera ett uppdrag

Skolorna beréttar & sin sida om sitt sokande efter en hogskol ekontakt som
nagot av chansning. Hogskolorna har olika organisation och policy for
hur de bemoter skolor som efterfrégar deras tjanster. De skolor som inte
redan hade en kontakt eller 6nskema om en viss person, kunde kopplas
runt for att till sist fa nagon som kunde ta sig an dem. Alla skolor hade
heller inte klart for sig vad de ville ha eller kunde forvantasig av
hogskolan. Det kunde i vérstafall slutamed att skolan fick en person
som representerade en viss pedagogik. Nar de senare fick pengar var de
tvungna att ta stallning till om det var denna pedagogik man ville ha.

| nagrafall har skolan och hogskolan skrivit ansokan tillsammans och
darmed formulerat en fortsattning pa ett redan pagaende
utvecklingsarbete.

Att moéta skolornas férvantningar och krav

Hogskol orna beskriver motet med skolorna som en balansgang. Valet
upplevs std mellan att Gverge de skolor som inte helt lyckats motiverasin
persondl till att deltai foréndringsarbetet eller att hjé pa skolorna att ta
sinaforsta steg.

Det hjalper inte alltid att hatréffat personalen och enats kring malen.

" Ibland séager vi att det skulle finnas risktillagg for att jobbai de hér
projekten, for sa slitsamt & det och oerhdrt tungt. Vi kan hatréffat
personalen tva, tre ganger och kanner att nu kor vi... men safinns det
anda saker som strular till det fér oss. Bara en san sak som att ségatill
rektorn att vi vill tréffa personalen utan att hon eller han & med. Det ar
inte sal&tt. Ibland kanner vi att vi kanske blir mera av terapeuter én
utbildare, eller att man i vart fall forsoker gora osstill det. Och den
kompetensen har vi ju inte”.

En person pa hogskolan som ofta tar emot samtal fran skolorna sager:
"Né& man ska anvanda dem som &r knutnatill institutionen géller det att
fatag pa de stryktaliga, som &r villiga att brytais och vagar tvinga fram
resultat”.

Vad fick skolorna av hégskolan?

Hogskolornas insatser

Allaskolor som ingdr i studien, utom tva, har samarbetat med hdgskolan
och de flesta av dem hade sedan tidigare en kontakt med hdgskolan i
nagon form. En klar majoritet av projekten & néjda med samarbetet och
det visar sig att de som redan hade en hdgskolekontakt & mer nojda an
ovriga. Skolorna har oftast kopt flera olika typer av tjanster fran
universitet, hogskolor och fristdende konsulter. Insatserna avser
forelasningar, handledning, poénggivande kurser, pedagogiska redskap
(till exempel portfolio), dokumentation och utvarderingar. Vanligast var



SKOLVERKET 2002-12-09 37

Dnr 1999:37

forelasningar och handledning som 80 respektive 76 procent av alla
projekt kopt.

Figur 4. Vilka insatser kopte skolorna av hdgskolan?
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En stéttande rektor medfor att samverkan med hogskolan i princip altid
fungerar. Skolor som har en rektor som ensam driver projektet eller en
passiv rektor har svarare att fatill stand en fungerande samverkan.

Handledning

Dryqgt tre fjérdedelar av skolorna har under kortare eller langre tid haft
handledning fran hogskolan. Skolor som inte tidigare haft kontakt med
hogskolan har i mindre utstrackning anvant sig av handledning an skolor
som tidigare haft en kontakt. Det kan réra sig om en enstaka person, till
exempel skolans rektor, som fatt handledning eller skolans
utvecklingsgrupp, en projektgrupp eller ett arbetslag.

Svérast har det varit for skolor som inte tidigare arbetat 1angsiktigt och
processinriktat med hogskolan, som inte gévavalt eller som inte tréffat
sin handledare eller nagon kontaktperson fran htgskolan innan
projektstarten. Andra har trots att de saknade erfarenhet av liknande
arbetssitt gétt in i ett samarbete med hdgskolan dar man fatt hjap att
sétta ord pa vardagens slit och att lyfta vardagens vedermédor till en mer
generell nivamed hjalp av en tragen och erfaren handledare.

Handledningen har i de flestafall haft som syfte att man pa skolan ska ga
fran ord till handling — fran att faigang ett kollegialt samtal till konkret
handling i klassrummet — och hitta nya arbetssétt och arbetsformer for att
ge barnen lust till 1arande. Detta & nagot som kraver samarbete kollegor
emellan. Ofta har handledningen pagétt parallellt med forel dsningar,
kurser etcetera.

Det som skolorna satt igang har kréavt ett flexibelt forhal I ningssétt.
Processen har tagit langre tid an planerat och krévt andratyper av
insatser an man trott i planeringsstadiet. En framkomlig vég som manga
skolor funnit har varit att kombinera de kollektiva insatserna— som alla
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pa skolan skulle deltai — med individuellainsatser. Exempelvis har ett
arbetslag kunnat utforma sitt arbete pa det sitt som de sjava funnit bast
genom att komplettera med de kunskaper de gélva prioriterat.

Handledningen har hjalpt skolorna att faigang och stodja ett 1angsiktigt
arbete och att finna pedagogiska och teoretiska redskap. Den teoretiska
delen beskrivs av flera hogskolor som den allra svéraste. Att falararna att
lyfta sina kunskaper till en mer generell niva och darifran gavidaretill
handling har varit en av de mest problematiska delarnai skolornas
forandringsarbete.

Kompetensutveckling

| en majoritet av projekten har lararna gatt kurser av olikaslag. Allt fran
kurser i ett visst arbetssétt, till exempel portfolioteknik, eller
poanggivande kurser i didaktik pa universitetet, for att namna nagra
vanligt forekommande kurser.

Manga av de kurser som skolorna erbjudits har tjanat som redskap for att
genomfora ett forandringsarbete. Om en skola &gnat tid &t att analysera
vad, hur och varfér man arbetar pa ett visst sétt uppstar ofta ett behov av
att gavidare for att hitta nya arbetssétt och arbetsformer. Kurser i
portfolioteknik, PEEL/PLAN och skrivprocesser, M ontessoripedagogik
med flera har gett skolorna pedagogiska redskap till att genomféra
forandringar i klassrummet.

Forhdllandet kan ocksa vara den omvanda. Ingangen till
forandringsprocessen kan vara ett pedagogiskt redskap. En skola
beskriver en kurs om skrivprocessen som det som fick skolan att vilja
vidareutveckla helheten. Kunskapsmaterialet fran kursen anvands inte
langre. Idéerna har skolan integrerat och gjort till sina. Anda &r det just
denna kurs som l&rarna refererar till som sitt avstamp i det man
astadkommit pa skolan.

| mer &n hélften av projekten har lararnalast poanggivande kurser. Dessa
kurser har anvants som bel 6ningssystem och som en majlighet till
|6neforhojning. Panagra skolor har hela personalen gatt kurser som
tjénat som ett gemensamt avstamp i det fortsatta forandringsarbetet, for
att svetsa skolan samman.

Lararnavid en skola som under flera ar arbetat genomgripande med
l&sning och kommunikation valde att ga en poanggivande kurs som
utformades som en forskningscirkel vid hogskolan. Skolans
kontaktperson pa universitet arbetade tillsammans med skolans personal
fram en lamplig niva for kursen. All personal, inklusive vaktmastare och
matbespisningspersonal, deladesin i olika grupper beroende pa vilket
tema man ville arbeta med.

Handledarna fran htgskolan stod under kurstiden till personalens
forfogande och stéttade med handledning och litteratur. Rektorn, som var
initiativtagare, fick under ssmmatid ocksa handledning och stod fran
hogskolan. Hennes handl edare forberedde henne for de olika faser som
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ett utvecklingsarbete gar igenom. Fran inledningsfasen da alla skulle bli
delaktiga, foljd av en fas da allavar positivatill en mellanfas da manga
var trétta och uppgivna. Examensdagen, da allaredovisade sitt arbete,
gjordestill en stor dag pa skolan. Det |anga slitsamma arbetet har
resulterat i att man idag & mer sammansvetsade an tidigare.

Utvecklingsmedel som uppmuntran

| en del projekt har utvecklingsmedien inte lett till en process av det slag
som beskrivits i exemplen ovan. Pengarna har av olika anledningar
anvants som traditionella kompetensutvecklingsmedel. En orsak har varit
att man inte lyckats med att faigang nagon process darfor att personalen
inte varit intresserad eller fast det funnits intresse inte fétt ndgot stod i att
gavidare.

Var i sin utvecklingsprocess en skola befinner sig har ocksa varit
avgorande for vad man kom att anvanda projektmedien till. En av de
skolor vi besokt och som kommit vadigt 1angt i sin process med samsyn,
nya arbetssétt och arbetsformer, anvande sina projektmedel till att 13ta
varje enskild |&rare gora de studiebesok och ga de kurser som de for
tillfallet fann intressanta. Bildlararen akte tva veckor till Florens for att
studera konst, so-lararna besokte koncentrationslager i Polen,
spraklararna gick sprakkurs och savidare. | gengald krévde ledningen att
man lojalt stéllde upp pa ledningens profilering av skolan och deltog i
alla de gemensamma aktiviteter som redan etablerats.

Liknande forhdlIningssétt finns ocksa pa nagra av de gymnasieskolor
som sokt medel for hela skolans utvecklingsarbete. Endast en av dessa
har lyckats fa med sig hela skolan i forandringsarbetet. Istéllet har de
olika programmen kunnat anvanda medel utifran var de gavastar i sitt
utvecklingsarbete. Pagick inget genomgripande utvecklingsarbete
anvandes pengarnatill att bjudain forel&sare pa studiedagar eller for att
ge enskilda larare majlighet att ga kurser.

| ett par fall déar en kommun sokt pengar for samtliga skolor eller flera
skolor, har man agerat pa liknande sétt. Bland dessa skolor, program eller
larare finns troligen ocksa verksamheter som fatt en skjutsi sitt
utvecklingsarbete eller lyckats faigang ett mer langsiktigt arbete. Detta
ar dock svart att urskiljai dokumentationen och intervjuerna eftersom de
projektansvarigainte altid kanner till vad som hant i samtliga
verksamheter.

Svikna forvantningar

Endast ett fatal skolor uppger att samarbetet med hogskolan inte fungerat
als. En del skolor har dock bytt till nya samverkanspartners eller fatt
hjalp av hogskolan att hitta en ny kontaktperson. Men bade skolor och
hogskolor berédttar om svikna forvantningar. Skolorna berédttar om
kontaktpersoner som inte &r tillrackligt lyhdrda for deras behov och
onskemd och hogskolan beréttar om skolor som, nér de val fatt sina
projektpengar, inte velat anvanda sig av hdgskolan som planerat.
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Ibland gér skolans och hogskolans bild isér, vilket & fallet i den skola
som beskrevs ovan och dér lararna §dlva kunde valjavilken
kompetensutveckling de ville ha. Skolan uppger i sin rapport att man
samverkat med hogskolan nér det gdller utvardering av projektet.

K ontaktpersonerna pa htgskolan beréttar att de sagt jatill att stéd som
kontaktpersoner i ansokan och att de forvantade sig ett samarbete med
skolan om de fick pengar. Néar pengarna kom inbj6ds de till skolan for att
halla en forelasning om utvardering. Utvecklingsarbetet som pégick vid
skolan upplevde kontaktpersonerna att skolan sag som en helt och hallet
intern angel &genhet.

| ett annat fall upplevde skolan att hogskolan inte hade nagot att ge utan
istéllet tog for sig av skolans erfarenheter for sitt eget arbete (eget
forskningsprojekt) och i ndgrafall rann samarbetet ut i sanden pa grund
av svagt engagemang.

Dokumentation och utvardering

Att ta tillvara erfarenheterna

For att fatill stand ett bestdende forandringsarbete kravs att arbetet
dokumenteras, f6ljs upp och utvérderas regel bundet. Rutiner som annu
inte blivit en del av alaskolors vardag, men som i denna studie visar sig
ha tydliga samband med projektens mojlighet att verleva och l1amna

Spar.

Det & inte manga skolor som lyckats fullt ut med dokumentation och
utvardering trots att detta var ett krav for att beviljas pengar. Cirka vart
fjarde projekt har inte dokumenterats eller utvarderats kontinuerligt.

Redan i borjan av denna studie stod det klart att skolorna hade svart att
kommaigang med dokumentation och utvérdering. Av svareni den
forsta enkét som skickades ut till skolorna framgick att de hade valdigt
olika syn pavad de menade med dokumentation. Det kunde vara allt fran
minnesanteckningar fran moten till en rapport baserad pa utvarderingar
av projektet, genomforda och dokumenterade av hdgskolan.

Erfarenheter fran andra utvecklingsprojekt (Carlgren & Horngvist, a.a).
visar ocksa att skolor finner det svart att dokumentera. De tenderar i den
man de dverhuvudtaget skriver ner sina erfarenheter att skrivainte for sin
egen skull utan for Skolverkets. Darfér gick vi pa ett tidigt stadium ut
med en mall for avrapportering dér det poangterades att skolornai forsta
hand skulle anvanda egen dokumentation. Vi ville uppmuntra skolorna
till att reflektera 6ver vad de ville gora, vad de astadkommit och varfor
utfallet blivit som det blivit.

Hogskolans erfarenhet i denna utvecklingssatsning vittnar ocksa om
skolornas motstand mot att dokumentera. Manga projekt har haft
ambitionen att deltagarnai dagboksform skulle brevvéxla med
handledaren och att denna korrespondens skulle liggatill grund for varje
handledningstillfalle. Pa grund av motstand fran |&rarna har man ofta
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tvingats franga denna ambition. Lérarna har tyckt att det &r for
tidskrdvande och har inte haft motivation att skriva. En l6sning har varit
att handledare savatagit pasig att dokumentera vad som skett vid varje
traff och sedan |atit |ararna kommentera det som skrivits. Pa sa sétt har
man fatt igang en process av dokumentation kring skolans
utvecklingsarbete. Ett annat sétt att kommatill ratta med motstandet att
dokumentera har varit att |&ta projektledningen eller projektledaren skéta
bade den |6pande och slutliga dokumentationen. En dokumentation som i
basta fall 1&sts och kommenterats av 6vrigainblandade i projektet.

Att utvardera

Utvarderingarna har hjalpt l1ararna att se sitt arbete med andra 6gon och
séttaord pasitt arbete. Att standigt gatillbaka och tareda pa hur e everna
upplever forandringar, nya arbetssétt och arbetsformer & ocksa en del av
en demokratisk process dar eleverna far kommatill tals och kan fa
mojlighet att paverka. Andrabeskriver hur de regelbundna
utvarderingarna hjalpt elever att fa kunskap om sitt eget larande. Det som
i borjan upplevdes som hotfullt fér manga har blivit ett oumbérligt
redskap i vardagen.

De rapporter och utvarderingar som hogskolan gjort har ofta legat till
grund for skolornas fortsatta utvecklingsarbete.

Projekt som lever vidare efter projekttidens slut har oftast gjort
dokumentation och utvardering till en naturlig del av det dagliga arbetet
forutan vilkaman vare sig kan forsta, legitimera eller utveckla sitt arbete.

Skolornas moéte med forskningen

| ett tjugotal projekt har skolornas utvecklingsarbeten varit foremal for
hogskolans forskning, alternativt anvants av larare som grund for ett
vetenskapligt arbete sd som en c-uppsats eller magisteruppsats. Dessa
arbeten har fatt ett 6kat samarbete som f6ljd déar exempelvis skolor
presenterat sitt utvecklingsarbete pa universitet, hogskolor och
konferenser i forsknings- och utvecklingssammanhang. Skolornas
arbeten har dokumenteratsi forskningsrapporter och vetenskapliga
tidskrifter. Det finns ocksa exempel pa att |&rarna lamnat sin skola for att
forska pa heltid.

Den uppmarksamhet som projekten eller skolorna fétt i samarbetet med
hogskola och universitet upplevs av [&rarna som positiv och bekréftande.

Men det &r inte alltid forskningsanknytningen leder till nagra djupgaende
forandringar som sétter spér i skolansinre arbete. En av de skolor vi
bestkt och som gdva beskriver sig och sinaldrare som traditionella, har
under flera ar arbetat tillsammans med en forskare fran hogskolan. Med
forskarens hjalp har lérarnai ett arbetslag gjort enkater och intervjuer
med sina elever for att fa kunskap om skolansroll i elevernas liv.
Undersokningen visar att skolan stod fér sa mycket mer an larande, vilket
var nytt och omtumlande. Denna kunskap, menar lérarna, har gett dem en



SKOLVERKET 2002-12-09 42

Dnr 1999:37

storre forstael se for varfor vissa elever beter sig som de gor i skolan.
Skolans rektor & en av initiativtagarnatill projektet och har stéttat
lararna under projekttiden. Projektmedien har gjort det majligt att
genomfora undersokningar, bearbeta material, tolka och diskutera
resultatet med en utomstéende person. Anda har 14rarl agets erfarenheter
vare sig lett till nagon forandring vad galler arbetssétt och arbetsformer
eller nagon spridning av resultatet till skolans évrigalarare. Forskaren
daremot forskar vidare pa skolan i arbetet med sin doktorsavhandling.

Att sprida sina erfarenheter

Skolor som dokumenterar sitt utvecklingsarbete har inte bara ett
dokument att gatillbakatill i det egna arbetet, de kan ocksa sprida sina
erfarenheter vidare till andra. Just spridningen, som var ett av kriterierna
for att fa pengar, har kanske varit det allra svéraste for projekten att leva
upp till. Inte nédvandigtvis darfor att ambitionen och viljan inte funnits
utan darfor att de inte hittat nagon att sprida erfarenheterna vidare till.

Om hela skolan fétt pengar har eleverna och férddrarna varit de mest
naturliga malgrupperna att spridainformation till. Ville man daremot ga
utanfor sin egen skola och exempelvis sprida erfarenheternai kommunen
har skolorna varit beroende av att kommunen tillhandahdller den typ av
forasom krévs. Det tycks ocksa ha varit svarare att sprida erfarenheterna
i den egna kommunen an utanfér. Lararna ser jantelagen, som en
forklaring till att ingen i kommunen &r intresserad av vad man gor.
Skolor som vill se hur andra skolor arbetar aker hellre dver
kommungransen for att fainspiration.

Ett sétt att spridainformation om sin skola och sitt utvecklingsarbete har
for manga varit att |agga ut information pa en egen hemsida.

Allrasvérast har det varit for ett arbetslag eller en grupp larare som fatt
utvecklingsmede! att sprida sina erfarenheter i den egna skolan. Aven om
skolledningen stéllt sig positiv och avsatt tid pa gemensamma tréffar, har
erfarenheterna fran projekten, enligt 1ararna, ytterst séllan gett ringar pa
vattnet.

En stor del av projekten har som tidigare namnts tagit tillfallet i akt och
gjort studiebesok pa andra skolor. Det &r inte otankbart att de skolor som
fatt besok har tagit intryck av de besdkande och deras ambitioner att
utveckla och férandra.
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Betydelsen av beviljat belopp

De projekt som beviljats ett htgre belopp, mer & 600 000 kronor, lever
vidare efter att projektet avrapporterats. Orsakernatill detta handlar
sannolikt om att skolorna kunnat driva projektet Gver en langre period,
oftare har hela skolan kunnat delta och insatserna har kunnat vara mer
flexibla. Man har kunnat satsa bade pa det kollektiva, till exempel
handledning och foreldsningar, och pa det individuellamed
kunskapsutveckling inom sitt amnesomrade.

Figur 5. Fordelning av beloppens storlek
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Utvéarderingen visar inte pa nagra skillnader i resultat mellan projekt som
beviljades sokta belopp jamfort med de projekt dar anslaget blev mindre
an sokt belopp. Det kan bero pa att skolan inte réknat med att beviljas
hela summan och sokte mer pengar an vad projektplanen kravde eller att
kommunen eller skolan gjélv skjutit till andramedel. En annan orsak kan
naturligtvis vara att projektet anpassatstill de nya ramarna
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Avslutning

En forandrad lararroll i samverkan med hdgskolan

Det stélls manga krav pa dagens larare. Eleverna de méter har en annan
syn pa skolan och lararna &n gardagens, en del av dem kommer frén
andralander och kulturer och talar ett annat sprak. Det gér inte langre att
sténga dorren om sitt klassrum och sina elever. Lararna forvantas forma
undervisningen tillsammans med eleverna, motivera sina
stallningstaganden for deras fordldrar och arbetai arbetslag tillsammans
med sina kollegor. De forvantas vara delaktigai allt arbete som ror
skolan, fran tolkning av styrdokument till utveckling av den egna skolans
arbete. Ett arbete som bland annat innebér att |ararna maste kunna sétta
ord pa det arbete de gor och ldgga sina egna varderingar och
stallningstaganden pa bordet.

Skolornasom ingdr i den har utvarderingen har allatagit ett steg mot att
provanyavéagar for att leva upp till de nyakraven. Allanadde inte dnda
fram, men lyckades énda skaffa sig erfarenheter som kan leva vidare och
som i ett senare skede kan liggatill grund for en forandring.

Syftet med denna utvardering har varit att tareda pa hur
utvecklingsprojekten svarat upp mot de krav som stélldesi
regeringsbesutet. Vi har fokuserat pal&rarnas professionella utveckling
och pa skolornas samverkan med hégskolorna nar det géller lararnas
kompetensutveckling. Vad vi kunnat konstatera ar att framgangarna
varierat patagligt fran skolatill skola, men att verksamheterna
sammantagna gett resultat i den riktning som motiverat
forsoksverksamheten.

Det ar framst lararnas egnatolkningar av vad som hant som vi velat
fanga. Den bild som framtréader visar att det & ett modosamt och
tidskravande arbete att |amna det valkanda och invanda for nagot nytt
och frammande, nd&r man samtidigt har ansvar for sina elever och deras
l&rande hér och nu.

Det resurstillskott som utvecklingsmedlen tillforde en hart pressad
budget gjorde det méjligt for skolorna att kdpa sig tid och kompetens for
att kunna arbeta processinriktat. Detta har gett resultat inte barai redan
tidigare framgangsrika skolor. Det finns skolor i utvarderingen som innan
de beviljades medel befann sig kris med stokiga och otrygga miljoer, dar
bade |arare och elever skramdes bort.

Inledningsvis presenterade vi nagra teoretiskainslag som inspirerat. Till
exempel Blossing (a.a) som problematiserar den kollegiala reflektionen,
Hargreaves (a.a) som efterlyser lararnas roster i diskussionen om skolan
samt Alexandersson (a.a) nar han diskuterar l&rarnas mojligheter till ett
gavstandigt och kritiskt tankande. Vi finner att manga av
utvecklingsprojekten uttalat har handlat om detta och att de oftast rort sig
i den riktning som vara teoretiskainspiratorer diskuterat.
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Forutsattningar for att kunna vénda en negativ utveckling har varit
lararnas delaktighet och ett tydligt ledarskap. Utan del aktighet har det
inte varit mojligt att fAmed sig lararna. Har har hogskolan haft en viktig
och for bade skolan och hogskolan ny roll. De flesta skolor har ingen
erfarenhet av att anvanda hogskolan i ett |angsiktigt utvecklingsarbete.

Lararnai utvarderingen upplever att de blivit tydligarei sinroll &n
tidigare och att de kanner storre trygghet och tillforsikt i sitt arbete. De
flesta & ocksa dvertygade om att de aldrig skulle natt dit de stér i dag
utan stod fran en utomstaende handledare som forsett dem med
nodvandiga redskap och sitt stod. Redskap och stéd som gjort dem béttre
rustade att mota sina el evers férvantningar och krav.

Det &r svart att ssaom i vilken mén de framgangar och
tillkortakommanden som hér beskrivits helt och hallet eller till vissadelar
beror pa de verksamheter som kunnat kommatill stand pa grund av
utvecklingspengarna. Andra forhalanden i samhallsbilden kan ha
bidragit i den enaeller andrariktningen vilket & svart att kontrollera for.
Det & ocksa svart att visai vad man konsekvenserna av
utvecklingsarbetet kommit for att stanna. Vi har forsokt beskriva de
processer som forefaller generera utveckling och analysera de villkor och
sammanhang som vi funnit relevanta. Manga blommor har till&tits
blomma med hjalp av utvecklingsmedien. Nagra projekt har " runnit ut i
sanden”, men skaligen manga har funnit faste for sina” rétter” eller rent
av hamnat i ”god jord”.
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Skolnamn

Adolf Fredriks Musikklasser
Alndngsskolan

Anderslovs rektorsomrade
Apelskolan/Ullaredsomradet
Augustenborgsgarden
Baggetorpsskolan
Bergtorpsskolan
Beringsskolan
Bredangsskolan
Bukarrsskolan

Burgardens gymnasium
Centralskolan
Centralskolan i
Centralskolan

Dalar6 skola m.fl.
Dalboskolan
Dammhagsskolan
Danholnsskolan
Dragonskolan

Edenryds skola
Ekarangsskolan
Ekenéasskolan
Fittja/Angsskolan
Fjarilsskolan
Frillesasskolan
Frandeskolan/Résboskolan
Furulundsskolan
Gaddenskolan
Georgshillsskolan
Grossbolsskolan
Grundsarskolan i Hudiksvall
Gransalvsgymnasiet
Gullmarsgymnasiet
Gymnasiesarskolan

Gota kommundel/ 3 skolor
Goteborgs Hogre samskola
Hammargymnasiet
Hanemalaskolan
Haraldsbogymnasiet
Hvitfeldtska gymnasiet
Hastensskolan
Hallbyskolan
Hogavangsskolan
Hoghamraskolan

Kommun
Stockholm
Hallsberg
Trelleborg
Falkenberg
Malmo
Vingaker
Taby
Orkelljunga
Stockholm
Kungsbacka
Goteborg
Habo
Hultsfred
Trelleborg
Haninge
Vanersborg
Landskrona
Falun
Umea
Bromdlla
Boras
Eslov
Botkyrka
Skdvde
Kungsbacka
Vanersborg
Solvesborg
Bollebygd
Horby
Forshaga
Hudiksvall
Overtornea
Lysekil
Kalmar
Boras
Goteborg
Sandviken
Nybro
Falun
Goteborg
Varberg
Vasteras
Olofstrém
Bollnas

Jarfalla kommun/Nybergsskolan Jarfalla

Beviljat belopp
500 000
128 500
200 000
775 000
710 000
115000
500 000
388 000
700 000
170000
228 000
400 000
400 000
669 000
324 000
298 000
500 000
270 000
291 200
195 000
633 500
750 000
780 000
650 000
365 000
530 000
508 000
175 000
762 000
127 100
474 000
160 000
795 000
48 000
437 500
500 000
600 000
200 000
542 000
775 000
743 000
200 000
210 000
522 000
77 000
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Jarlaskolan
Kastanjeskolan
Kavelbrogymnasiet
Kloxhultsskolan
Kullagymnasiet
Kungshamns skola
Kungsangskolan
Kungso6rs kommun
Lilldstrandskolan
Ljungarumskolan
Molkoms skolomrade
Mansaboskolan

Naturbruksgymn. Ingelstad

Navestadsskolan
Njutangers skola
Nolaskolan
Norgardenskolan
Norrevangskolan
Nygardsskolan
Nyhemsskolan
Nyvangsskolan
Narlundaskolan
Néasums skola
Polhemsskolan

Porthalla gymnasium/BF
Porthalla gymnasium/SP

Paarps skola
Paskallaviksskolan
Rosengardsskolan
Ralambshovsskolan
Raslattsskolan
Silverdalens skola
Skanorsgarden
Skogslundsskolan
Skrantaskolan
Snosatraskolan

St Jacobi gymnasium
Stadsgardsskolan
Stenhagensskolan
Stenso skolan
Stiernh6oksgymnasiet
Storsjoskolan
Strombackaskolan
Stalhamraskolan
Svedjeskolan
Sverigefinska skolan

Nacka
Tomelilla
Skovde
Almhult
Hbganas
Sotenas
Sala
Kungsor
Orebro
Jonkoping
Karlstad
Svalov
Vaxjo
Norrképing
Hudiksvall
Ornskoldsvik
Uddevalla
Eslov
Goteborg
Katrineholm
Kavlinge
Ekerd
Bromolla
Gavle
Partille
Partille
Helsingborg
Oskarshamn
Malmo
Stockholm
Jonkdping
Hultsfred
Vellinge
Surahammar
Karlskoga
Stockholm
Stockholm
Grastorp
Uppsala
Kalmar
Rattvik
Ostersund
Pitea
Sodertalje
Luled
Upplands Vasby

305 000
100 000
750 000
490 000
450 000
700 000
650 000
500 000
117 800
500 000
480 000
400 000
700 000
613 000
550 000
300 000
500 000
300 000
426 000
380 500
800 000
182 000
125 200
700 000
207 000
700 000
400 000
500 000
600 000
500 000
140 000
100 000
700 000
200 000
300 000
800 000
300 000
450 000
500 000
404 800
500 000
450 000
175 000
500 000
101 000
570 700
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Saveskolan
Sorgardsskolan
Tappstromsskolan
Tingbergsskolan
Tingsholmsgymnasiet
Tingsryds kommun
Tullbroskolan
Ugglums skolenhet
Ulricehamns kommun
Unnerédsskolan
Uppséavjaskolan
Wargentinsskolan
Vartofta skola
Vilboskolan

V. Ramldsa skola
Abyskolan
Avikenskolan
Angelholmsgymnasiet
Ornaskolan
Orsjo/Alsjoholm
Ostbergsskolan
Osterbyskolan

Ostra Funkaboskolan
Ostra gymnasieskolan

Visby
Stockholm
Ekerd

Lilla Edet
Ulricehamn
Tingsryd
Falkenberg
Partille
Ulricehamn
Uddevalla
Uppsala
Ostersund
Falkdping
Olofsstrom
Helsingborg
Maolndal
Gnosjo
Angelholm
Hylte
Nybro
Ostersund
Osterbybruk
Kalmar
Umea

200 000
450 000
143 200
500 000
700 000
200 000
208 500
250 000
1 000 000
300 000
280 000
500 000
300 000
150 000
795 000
500 000
137 200
451 224
645 000
632 000
588 000
280 000
500 000
450 000



