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Om verifierat kioskläge på Chromebook 
Verifierat kioskläge är en del av operativsystemet Chrome OS. Det används för 
att skapa ett nedlåst läge på Chromebooks. I nedlåst läge får eleven endast 
åtkomst till en förvald webbsida. Åtkomst till andra webbplatser, applikationer, 
filer och otillåtna funktioner begränsas under provtillfället. 

I versionshistoriken i slutet av instruktionen kan du se vad som har förändrats i 
denna version. 

Grundförutsättningar 
Innan du börjar behöver du först se till att du har följande. 

• En licens som ger er möjlighet att hantera Chromebooks centralt och att 
skapa appar. Kontakta din leverantör av Google-licenser för mer 
information. 

• Elevernas Chromebooks måste vara registrerade på huvudmannens 
Google-domän. Instruktioner finns här: 
Registrera ChromeOS-enheter 

• Tillgång till Googles administratörskonsol med ett konto som har 
behörighet att skapa appar. Du kan läsa mer om hur du gör här: 
Få hjälp med tillgång till Google-konton 

Skapa kioskappen 
För att skapa kioskappen gör du så här. 

1) Logga in i Googles administratörskonsol med ett administratörskonto.  
Googles administratörskonsol 

2) Navigera till Enheter / Chrome / Appar och tillägg och välj fliken 
Kiosker. 

3) Välj ut de digitala enheter där du vill applicera kioskläget genom att 
markera relevant organisationsenhet. Du kan välja hela domänen eller en 
specifik organisationsenhet. Kioskappen stör inte annan användning av 
enheterna och kan delas ut även till de som inte ska användas ihop med 
Skolverkets provtjänst. 

https://support.google.com/chrome/a/answer/1360534?sjid=13316635081208004878-EU
https://support.google.com/a/answer/6375836?hl=sv&sjid=14809618533014348062-EU#zippy=%2Ciniciar-sesi%EF%BF%BDn-en-la-consola-de-administraci%EF%BF%BDn-de-google-google-workspace-o-cloud-identity%2Clogga-in-p%C3%A5-googles-administrat%C3%B6rskonsol-google-workspace-eller-cloud-identity
https://admin.google.com/
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4) Tryck på plusikonen (+) nere till höger på sidan (den runda gula ikonen med 
plustecknet). 

 
Bild 1. 

 
5) Tryck på Lägg till webbadress (den runda gula ikonen med en jordglob). 

 
Bild 2. 

 
Klistra in länken 
https://provplattformen.skolverket.se/engine/index.php/lms/login/path/sso_NP  
på raden Webbadress och tryck på Spara. 

Läs igenom texten i dialogrutan och tryck på Jag godkänner. 
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6) Ett sidofält med inställningar öppnas. Scrolla ned i inställningarna tills du 
ser Lägg till tillägg. 

 
Bild 3. 

 
Tryck på Lägg till tillägg och välj sedan Lägg till från en anpassad 
webbplats.  

7) I dialogrutan som öppnas finns ett fält som heter ”Tilläggs-id”. Klistra in 
den här koden i fältet: inejbkdadjbnpmnnjooicnhfcafhihbe och tryck på 
Bekräfta. 

 
Bild 4. 
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8) Du ska nu se Secure Kiosk Mode Validator i inställningsvyn till höger, 
se A i bild 5.  

9) Tryck på den lilla pilen till höger om tilläggets kod, se B i bild 5. 

   
Bild 5. 

10) Under tillägget Aktiverar du Tillåt företagsutmaning, se A i bild 6. 

11) Klistra sedan in koden nedan i rutan Policy för tillägg där det står  
Ange ett JSON-värde. Se B i bild 6. 
JSON-värde att klistra in: 
{"verified_access_api_key":{"Value":"AIzaSyBF_UDBOMGLGzKembotbqB8NzdhUOwe_Fc"}} 

 
Bild 6. 
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12) Tryck på Spara uppe till höger.  

 
Bild 7. 

13) Stäng inställningsvyn för att se listan över kiosker. Du ska då se en rad 
med länken till provplattformen. På raden ovanför där det står Starta app 
automatiskt ska det stå Ingen.  
 
Inför genomförande av prov och bedömningsstöd kan du i stället för Ingen 
välja den skapade kioskappen. Då startar den automatiskt på de Chromebooks 
som ligger i den valda organisationsenheten. Du kan välja att göra den 
förändringen på toppnivån, eller på en underliggande del av strukturen. Det är 
viktigt att ta del av informationen i stycket Automatisk aktivering av 
kioskläge innan du gör denna förändring.  

 

Bild 8. 

Observera att Google automatiskt filtrerar listan över kioskappar på senast 
tillagda app. Eventuella andra appar som ni har lagt till tidigare syns inte i 
listan förrän ni rensar filtret. 
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Konfigurera verifierat läge 
Du behöver endast konfigurera verifierat läge en gång per provplattform även om 
ni har flera kioskappar för samma provplattform. 

Inställningarna i de följande stegen måste göras på den organisationsenhet i 
Googles administrationskonsol som inkluderar samtliga Chromebooks som ska 
användas för prov. Rekommendationen är att göra det på den högsta nivån inom 
organisationen, se exemplet i bild 9. Underliggande organisationsenheter måste 
ärva dessa inställningar och som standard är det inställt att de ärver.  

 

Bild 9. 

1) Navigera till Enheter / Chrome / Inställningar och välj fliken 
Enhetsinställningar, se A i bild 10. 

2) Skriv in Verifierat läge i filtersökrutan och tryck på Enter-tangenten, se 
B i bild 10. 

Klicka sedan på raden Verifierat läge, se C i bild 10. 

 
Bild 10. 

  

A 

B 
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3) Gå ned till Konfiguration. Se till att Kräv verifierat startläge för 
verifierad åtkomst är valt, se A i bild 11. 

4) I rutan Tjänster med full åtkomst som får ta emot användardata 
klistrar du in e-postadressen nedan, se B i bild 11. 

kiosk-mode-validator@rm-kiosk-mode.iam.gserviceaccount.com  

Viktigt: Om ni behöver lägga in flera e-postadresser i rutan, se till att 
varje e-postadress ligger på varsin rad genom att aktivt byta rad. Använd 
inga mellanslag eller skiljetecken. 

 
Bild 11. Observera att man måste byta rad efter varje e-postadress. 

5) Tryck på Spara längst ned, se C i bild 11. 

6) Skriv in Enterprise Hardware Platform API i filtersökrutan och tryck 
på Enter-tangenten, se A i bild 12. 

Tryck sedan på raden Enterprise Hardware Platform API, se B i  
bild 12. 

 
Bild 12. 
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7) På raden Konfiguration väljer du Tillåt att hanterade tillägg använder 
Enterprise hardware Platform API, se A i bild 13. 

8) Tryck sedan på knappen Spara, se B i bild 13. 

 
Bild 13. 

 

 

Automatisk aktivering av kioskläge  
Huvudmannen kan även välja automatisk start av kioskappen. Det innebär att 
kioskläget blir aktiverat direkt när enheten startar. Eleven behöver då inte göra 
något aktivt val för att starta för att starta kioskläget. Enheterna blir automatiskt 
försatta i kioskläge och låsta till Skolverkets provplattform. Även om eleven 
loggar ur kioskläget, eller startar om enheten, kommer kioskläget att aktiveras 
igen vid nästa uppstart. 

Om ni använder denna konfiguration måste ni se till att automatisk start endast är 
vald för de enheter som är aktuella för provtillfället. Det gör man genom att samla 
dem i en egen organisationsenhet i konsolen. De enheter som väljs blir låsta till 
den valda kioskappen. Om enheterna ska användas till något annat efter att provet 
genomförts måste den automatiska starten slås av i Googles 
administrationskonsol. 

För att använda automatisk aktivering av kioskläge gör man ett annat val i punkt 
14) under Skapa kioskappen. På raden där det står Starta app automatiskt 
väljer man den kioskapp man skapat i stället för Ingen. 

 

Deltagande i utprövningar av nationella prov 
Om enheterna ska användas till en utprövning av betygsstödjande 
bedömningsstöd (i samarbete med ett lärosäte som ansvarar för utveckling av 
bedömningsstöd) är det viktigt att den kioskapp som är avsedd för utprövningar 
väljs. Man kan inte använda kioskappen i denna instruktion för utprövningar. 

  

A 
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Testa kioskappen och verifierat läge 
Det är viktigt att ni i god tid innan genomförande av prov testar att ni har 
genomfört alla inställningar på ett korrekt sätt. Det kan göras genom att dela ut ett 
övningsprov i provplattformen till elever och sedan be dem logga in i 
provplattformen och öppna provet på en Chromebook.  

 

Elevers provgenomförande i kioskläge 
Så här ser stegen ut för eleverna när de ska starta och avsluta provet i nedlåst läge: 

1) Eleven måste vara utloggad från sin Chromebook för att kunna starta 
kioskläget. 

2) På enhetens inloggningssida trycker eleven på menyn Appar längst ned 
på sidan. 

 
3) Under Appar trycker eleven på länken till Provplattformen. Kioskläget 

blir aktiverat på elevens Chromebook. När appen startar kan det ta en 
stund innan verifieringen av kioskläget är klar. 

4) Eleven loggar in i provplattformen. 

5) Efter genomfört och inskickat prov avslutar eleven kioskläget genom att 
hålla in enhetens av/på-knapp tills menyn visas och sedan välja 
alternativet Logga ut eller Starta om.  
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Viktigt att tänka på  
• Rektor kan fatta beslut om att elever ska undantas från nedlåst läge som 

en anpassning.  I dessa fall ska eleven inte använda kioskappen för att 
logga in till provplattformen. De ska i en vanlig webbläsare använda den 
länk som finns publicerad på Skolverkets webbplats. 

• Om eleven lämnar det nedlåsta läget finns stöd för att upptäcka det i 
provplattformen. Läs mer om det i Skolverkets webbutbildning.  
Webbutbildning om Skolverkets provplattform - Skolverket 

• Tänk på att det nedlåsta läget inte är någon garanti för att förhindra fusk. 
Det är därför fortfarande mycket viktigt att provledaren fysiskt övervakar 
elevernas genomförande i klassrummet. 

• Observera att Google inte har stöd för verifierat kioskläge med 
ChromeOS Flex på PC eller Mac. 

• För support gällande verifierat kioskläge via Chrome OS på en 
Chromebook hänvisar Skolverket till Googles support. 
Google support 
 

Versionshistorik 
2025-12-16 Justering av språk och uttryck. Ingen förändring av innehåll. 

 
2025-11-21 Förtydligande av hur e-postadress ska anges (punkt 4 under 

Konfigurera verifierat läge). 
Tidigare version av instruktionen går fortfarande att använda. 
 

2025-03-31 Förenkling av instruktionerna. 
Tidigare version av instruktionen går fortfarande att använda. 
 

2025-02-28 Instruktionen är uppdaterad med en helt ny konfiguration av 
kioskapp med nytt tillägg (konfiguration av verifierat läge).  
 
Äldre instruktioner går inte att använda.  
 
Om konfiguration har gjorts enligt tidigare instruktion måste 
den tidigare installerade kioskappen raderas och 
konfigurationen göras om på nytt i enlighet med den här 
versionen av instruktionen. 

 

 

 

https://www.skolverket.se/prov-och-bedomning/provtjansten/om-skolverkets-provplattform/webbutbildning-om-skolverkets-provplattform
https://support.cloud.google.com/portal/
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