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1. Sammanfattning

Skolverket har sedan 2015 ansvarat for genomfdrandet av regeringsuppdraget att
genomfora insatser for att starka utbildningens kvalitet for barn och elever som &r
nyanlanda eller har annat modersmal an svenska. Syftet ar att starka
huvudmannens formaga att erbjuda barn och elever som ar nyanlanda eller har
annat modersmal an svenska en utbildning av hog och likvardig kvalitet.

Under 2021 har detta genomfdrande fortsatt genom att Skolverket har erbjudit
stod till huvudman, rektorer, larare och andra malgrupper i samtliga skolformer
fran forskola till vuxenutbildning. Skolverket ger stod genom generella insatser
som finns tillgangliga for alla och riktade insatser som innebér att Skolverket
varje halvar med hjalp av urvalskriterier véljer ut och erbjuder ett antal huvudman
stod genom en trearig samverkan.

Skolverkets generella insatser inom de nationella skolutvecklingsprogrammen
tillhandahalls samlat for malgrupperna via Skolverkets webbplats och erbjuds i
olika former. Det kan till exempel ske genom modulbaserad kompetensutveckling
med material pa Skolverkets larportal, webbkurser pa Skolverkets
utbildningsplattform, processtdd och nétverk, utbildningar genomférda av
larosaten eller andra aktorer samt andra typer av stddmaterial sasom webbtexter
och publikationer.

De riktade insatserna erbjuds huvudmén som faller ut i de urval som Skolverket
gor arligen. Under 2021 har det genomforts ett urval i maj. Erbjudandet om att
inga i de riktade insatserna innebar att huvudman far stod av Skolverket under tre
ar. Stodet bestar av tillgang till tva av Skolverkets processtodjare samt
ekonomiska bidrag for att genomfora utvecklingsinsatser. Samverkan genomfors i
en process som inleds med framtagandet av en nuldgesanalys som ligger till grund
for en atgardsplan i vilken det framgar vilka utvecklingsinsatser som &r
prioriterade att genomféra. Nar beslut om vilka insatser som ska genomféras ar
fattat vidtar arbetet med att planera, genomfdra och folja upp dem.

Under 2021 har genomforandet foljts upp pa olika satt. Skolverkets generella
insatser foljs upp genom till exempel antalet deltagare pa utbildningar eller genom
webbstatistik. En del av de generella insatserna foljs ocksa upp pa andra satt. |
insatsen Samordnare for nyanldandas larande redovisar de deltagande
huvudménnen bland annat foljande upplevda effekter; att insatserna har bidragit
till ett forbattrat samarbete mellan studiehandledare pd modersmal och lérare, att
nyanlanda elevers utbildning finns med som en del i det systematiska
kvalitetsarbetet samt ett forbattrat mottagande av elever och 6kad spraklig
medvetenhet i undervisningen. | insatsen Utveckla gymnasieskolans
introduktionsprogram (IM) har Skolverkets medarbetare dokumenterat
erfarenheter av utvecklingsarbetet. Utifran dessa samlade erfarenheter har
Skolverket erfarit att deltagarna i olika omfattning fatt en 6kad forstaelse for
huvudmannens styrning av hur introduktionsprogrammen ska fungera.
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Deltagarnas olika perspektiv och kunskaper har kunnat bidra till att huvudmannen
far en helhetsbild av den egna verksamheten nar behoven identifieras, beskrivs
och prioriteras.

I slutet av 2021 publicerade Skolverket en utvardering av de riktade insatserna for
nyanléndas larande. Utvérderingen har genomforts av Skolverket och fokuserar
pa effekterna av de riktade insatserna for nyanlandas larande efter avslutad
samverkan. Utvérderingen &r avgransad till perioden 2016-2019. Vid slutet av
denna period hade 60 huvudman avslutat sin samverkan med Skolverket. Dessa
huvudman ingick i urvalsomgangarna 1 till och med 5 med en samverkansperiod
pa mellan tva och tre ar. Nar utvarderingen genomfordes hade det gatt ett till tva
ar sedan huvudmannen avslutade sin samverkan med Skolverket. Den
sammantagna bilden utifran utvarderingens bredare enkatundersokning &r att en
stor majoritet av huvudmannarepresentanterna upplever att de riktade insatserna
har bidragit till forbattringar inom fyra centrala omraden. De fyra omradena ar
formaga att analysera och bedéma hur mottagandet av malgruppen fungerar,
formaga att analysera och bedéma hur undervisningen for malgruppen fungerar,
kunskap om hur de kan 6ka kvaliteten pa undervisningen och verktyg for
beddmningar av nyanlénda elevers kunskaper. Utvérderingen innefattade &dven
fallstudier i fyra kommuner. | alla dessa fyra kommuner identifierar utvéarderingen
positiva forandringar som de riktade insatserna har bidragit till. I tva av de fyra
kommunerna beddmer utvérderingen att de riktade insatserna har bidragit till
forbattrade forutsattningar for huvudmannen och dess skolenheter att erbjuda
malgruppen en utbildning av hog och likvardig kvalitet. Resultaten fran
fallstudierna pekar pa vikten av att integrera utvecklingsarbetet i ett systematiskt
kvalitetsarbete. Gemensamt for de tva kommuner dér utvarderingen bedémer att
huvudmannen har skapat forbattrade forutsattningar ar att insatserna har foljts upp
pa huvudmanna- och skolenhetsnivaerna samt att det har funnits ett arbete for att
sékra att nyttan av de riktade insatserna ska bli varaktig.

Sedan 2018 foljer Skolverket upp genomforandet av det riktade insatserna inom
Nyanlandas larande med hjélp av indikatorer. Indikatorerna syftar till att ge en
Overgripande bild av hur de huvudmén som har tagit del av insatserna har
uppfattat vérdet av dem. Uppféljningen omfattar de huvudman som vid tiden for
uppfdljningen hade avslutat samverkan med Skolverket och genomférs genom en
enkat till deltagare i de lokala teamen som I6pande varit aktiva i arbetet. 2021 ars
uppfoljning omfattade 16 huvudman. Skolverket bedomer utifran indikatorernas
utfall att andelen som upplever att stédet inom de riktade insatserna inom
Nyanlandas larande bidragit till 6kad kunskap uppgar till en god niva, medan
andelen som upplever att insatsen 6kat verksamhetens formaga att utvecklas
uppgar till en tillfredsstéllande niva.

Skolverket har dessutom gjort en sammanstallning av statistik éver hur elevers
resultat utvecklats pa de grundskoleenheter vars kommunala huvudman deltagit i
de riktade insatserna och som ingick i urval 1-5. Dessa bendmns fortsattningsvis
som kommuner som deltagit i de riktade insatserna. Uppfoljningsperioden
stracker sig fran lasaret 2015/16 till och med 2020/21. Statistikuppféljningen visar
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hur resultaten har forandrats under uppfoljningsperioden, men det gar inte att séga
att det ar just de riktade insatserna som lett till for&ndringarna i resultatet. Som
framgar av statistikuppféljningen 6kar behorigheten till gymnasieskolans
yrkesprogram och det genomsnittliga meritvardet for elever i arskurs 9 under
uppféljningsperioden som helhet, i de kommuner som deltagit i de riktade
insatserna. | arskurs 6 6kar andelen elever med godkanda terminsbetyg i samtliga
amnen for elever med utlandsk bakgrund under uppféljningsperioden . Om
gruppen elever med utlandsk bakgrund delas in efter en mer detaljerad
kategorisering framgar att det &r nyinvandrade elever som star for 6kningen i
andelen elever med godkénda terminsbetyg i samtliga @mnen. Bland elever med
utlandsk bakgrund i arskurs 9 &r det dven har elever som ar nyinvandrade som star
for 6kningen av behdrigheten till gymnasieskolans yrkesprogram och det
genomsnittliga meritvardet.

Sammanfattningsvis kan ségas att det samlade utbud av generella och riktade
insatser som Skolverket erbjuder kan ha bidragit till att de som tagit del av
insatserna har tagit steg mot 6kad likvardighet och forbattrade forutsattningar for
hogre maluppfyllelse och goda kunskapsresultat. Det processtdd som Skolverket
ger, framfor allt i de riktade insatserna men dven i vissa generella insatser, ar
viktigt for en langsiktig och uthallig forbattring i arbetet hos deltagarna. Lokala
team eller samordnare utgér en viktig funktion for planeringen och
genomfdrandet av utvecklingsarbetet under och efter samverkansperioden.

Skolverket beddmer darmed att genomfdrandet av regeringsuppdraget har gjorts i
linje med uppdragets syfte och mal. Skolverket kommer under 2022 fortsatta
arbetet med att vidareutveckla stodet till malgrupperna.

2. Inledning

Sedan 2015 arbetar Skolverket med regeringsuppdraget att genomfora insatser for
att starka utbildningens kvalitet for barn och elever som dr nyanlanda eller har
annat modersmal an svenska (U2019/01553/S (delvis) U2019/03787/S).

Enligt uppdraget ska Skolverket genomféra systematiska insatser i syfte att starka
huvudmannens férmaga att erbjuda barn och elever som ar nyanlanda eller har
annat modersmal an svenska en utbildning av hog och likvardig kvalitet. Malet ar
forbattrade forutsattningar for hogre maluppfyllelse i forskolan, forskoleklassen
och fritidshemmet och forbattrade forutsattningar for goda kunskapsresultat for
elever i grund- och gymnasieskolan samt inom kommunal vuxenutbildning. (2

1| regeringsuppdraget anges aven att skolformen sarskild utbildning for vuxna omfattas. Den 1 juli 2020 upphdrde dock
sarskild utbildning for vuxna som egen skolform och blev en del av den kommunala vuxenutbildningen. Samtidigt bytte
utbildningen namn till komvux som sarskild utbildning.

2 | denna redovisning anvénds i hiinvisningar till malet ibland forkortade bendmningar s som till exempel *forbéttrade
forutsdttningar” eller forbattrade forutséttningar for hdgre maluppfyllelse och goda kunskapsresultat™.
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Malgrupper for de olika insatserna ska vara huvudman, rektorer, forskollarare,
fritidspedagoger, larare i alla amnen, studiehandledare pa modersmal samt annan
personal inom skolvéasendet. Med annan personal avser Skolverket i det har
uppdraget exempelvis personal inom elevhalsa, skolbibliotek samt studie- och
yrkesvégledning. Nyanlénda elever och deras progression inom
utbildningssystemet ska sérskilt uppmérksammas, liksom huvudman med sarskilt
svara forutsattningar. Vidare ska insatserna bidra till att na det nationella
jamstalldhetspolitiska malet dar ett delmal ar jamstalld utbildning.

Uppdraget ska redovisas till Regeringskansliet arligen senast den 15 april. |
redovisningen ska myndigheten beskriva hur genomfdrandet av
regeringsuppdraget fortldper. Insatser och resultat av satsningen ska analyseras.

3. Bakgrund

Detta ar den nionde redovisningen av Skolverkets genomférande av detta
regeringsuppdrag.

I redovisningen som lamnades i april 2021 beskrevs att Skolverket sedan start har
genomfort uppdraget genom tva olika strategier:

o Generella insatser som finns tillgangliga for alla inom de nationella
skolutvecklingsprogrammen.

e Riktade insatser som innebar att Skolverket varje halvar med hjalp av
urvalskriterier valjer ut och erbjuder ett antal huvudmaén ett tredrigt samarbete.

Bada strategierna har anvants aven under 2021 och syftar till att na ut med stod
bade med bredd och djup. For att konkretisera vad goda forutsattningar kan
innebdra samt hur vagen mot dessa kan se ut tog Skolverket under 2020 fram en
ny verksamhetslogik for genomforandet av uppdraget. Denna har under 2021
anvants for saval planering som kvalitetssékring och uppfoljning av insatser.

4. Redovisningens struktur

I redovisningens kapitel 5 finns en beskrivning av verksamhetslogiken for
regeringsuppdraget i vilken vagen mot mal och forvéantade effekter for
genomforandet av regeringsuppdraget framgar. Verksamhetslogiken finns som
bilaga i regeringsredovisningen.
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Dérefter foljer kapitel 6 i vilket Skolverkets arbete med regeringsuppdraget
beskrivs dversiktligt. I avsnittet beskrivs ocksa de utvecklingsbehov som
Skolverket identifierat och prioriterat under 2021. Utvecklingsbehoven ligger till
grund for utveckling av Skolverkets generella insatser inom de nationella
skolutvecklingsprogrammen? (NSP) och for de utvecklingsinsatser som
huvudménnen véljer att genomfora i Skolverkets riktade insatser. | redovisningen
anvénds oftast forkortningen NSP for de nationella skolutvecklingsprogrammen.
Det finns atta nationella skolutvecklingsprogram. De insatser som ingér i denna
redovisning finns framst i programmet Nyanlanda och flersprakiga barns och
elevers larande.

| kapitel 7 redovisas de insatser som Skolverket erbjudit och malgrupperna tagit
del av per skolform. | redovisnhingen anvénds begreppet skolformer. Fritidshem &r
inte en skolform men inkluderas i begreppet i denna redovisning om inte annat
anges. Generella insatser och riktade insatser redovisas separat. Inom de riktade
insatserna anvéands dock &ven Skolverkets generella insatser, det vill sdga insatser
inom de nationella skolutvecklingsprogrammen, vilket innebar att de kan ndmnas
aven under riktade insatser. Eftersom manga insatser erbjuds till fler &n en
malgrupp sker viss upprepning i texten.

| kapitel 8 Resultat av uppféljning och utvardering presenteras resultat av
uppfoljningar och utvardering i relation till regeringsuppdragets mal.

Kapitel 9 innehaller ett antal sammanfattande diskussioner och slutsatser utifran
forra arets regeringsredovisning och kapitel 6-8 i denna regeringsredovisning.

| kapitel 10 Framatblick, beskrivs vad Skolverket mot bakgrund av de slutsatser
som dras i avsnitt 8 och 9 planerar att fokusera pa i det fortsatta arbetet under
2022.

| kapitel 11 Ekonomi redovisas hur tilldelade medel anvants under 2021.

5. Verksamhetslogik for
regeringsuppdraget

| detta kapitel ges en beskrivning av verksamhetslogiken for regeringsuppdraget
(se bilaga 1). Skolverket utgar fran Ekonomistyrningsverkets (ESV) synsatt och
definition av verksamhetslogik.*

Regeringsuppdragets mal ar att barn och elever som &r nyanlanda eller har annat
modersmal an svenska erbjuds en uthildning av hog och likvardig kvalitet. Vidare
ar malet forbattrade forutsattningar for hégre maluppfyllelse i forskolan,

3 https://www.skolverket.se/skolutveckling/nationella-skolutvecklingsprogram#skvtableofcontent5143
4 https://www.esv.se/contentassets/147db303c0ee4b8f8bd79fIbf2155d91/2016-31-vagledning-verksamhetslogik.pdf
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forskoleklassen och fritidshemmet och forbattrade forutsattningar for goda
kunskapsresultat for eleverna i grund- och gymnasieskolan samt inom kommunal
vuxenutbildning.

Verksamhetslogiken konkretiserar vagen for att nd uppdragets mal, det vill saga
hur aktiviteter, prestationer och effekter hanger samman. Med aktivitet i
verksamhetslogiken avses det som Skolverket tar fram eller erbjuder malgruppen.
Prestation innebér att malgrupperna tar del av de insatser som Skolverket
erbjuder. Verksamhetslogiken fokuserar sarskilt pa de tankta effekterna av
verksamheternas prestationer, det vill sdga det som dr ténkt att bli resultatet av
myndighetens aktiviteter.

Det forsta effektsteget ar prestationsnara och antas uppsta i nara anslutning till att
prestationerna ar genomfoérda. | den aktuella verksamhetslogiken ndmns
exempelvis under effekt 1 att huvudmannen, rektor eller personal i forskolan eller
skolan har tilldgnat sig kunskap om lagstiftning och styrdokument, behov hos den
aktuella malgruppen, organisering for inkludering och hélsoframjande arbete,
eller det demokratiska uppdraget. Detta som en féljd av att ha tagit del av nagon
av de generella insatserna, eller genom det riktade stddet som Skolverket
tillhandahaller.

| det andra effektsteget tillimpas den kunskap eller formaga som malgruppen har
tillagnat sig genom insatsen, det vill séga en forutsattning for att komma vidare i
effektstegen ar att malgrupperna genomfor en aktiv handling. Det kan exempelvis
handla om att huvudmannen eller rektorn gor en analys av organisationen utifran
den kunskap som erhallits genom deltagandet i insatsen. Detta kan ske inom
ramen for huvudmannens systematiska kvalitetsarbete eller i samarbete med
Skolverkets processtddjare (i de fall huvudmannen samverkar med myndigheten
inom de riktade insatserna).

Det tredje effektsteget beskriver hur konkreta atgarder for att forbattra
organisationen genomfors (med utgangspunkt i den kunskap som forvarvats i
effekt 1 och den efterféljande analysen i effekt 2).

Det fjarde effektsteget beskriver effekter som utgor forutsattningar for att
uppdragets slutmal ska kunna uppnas. Detta steg beskriver vad som kannetecknar
en verksamhet med goda forutsattningar for att na hog maluppfyllelse och goda
kunskapsresultat och innebar sammanfattningsvis att:

e Huvudmannen, rektorn och lararna leder ett valfungerande systematiskt
kvalitetsarbete dar malgruppens behov ar synliga. Hos huvudmannen finns en
genomtankt, flexibel, transparent och tydlig organisation for malgruppen.

e Rektorn leder ett valfungerande systematiskt kvalitetsarbete dar malgruppens
behov ar synliga. Pa skolenheten finns en genomtankt, flexibel, transparent
och tydlig organisation for malgruppen.

e Lararen och annan personal har ett forhallningssétt i elev eller barngruppen
dar alla sprak ses som en tillgang for elevens eller barnets fortsatta sprak och
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6.1

kunskapsutveckling och har hdga foérvantningar och skapar en undervisning
som utmanar pa en adekvat alders och kognitiv niva.

Skolverkets arbete med
regeringsuppdraget

Skolverket har, som tidigare ndmnts, sedan start genomfort uppdraget genom att
erbjuda malgrupperna bade generella och riktade insatser. Generella insatser finns
tillgangliga for alla inom de nationella skolutvecklingsprogrammen och riktade
insatser som innebar att Skolverket varje halvar med hjalp av urvalskriterier valjer
ut och erbjuder ett antal huvudmaén ett trearigt samarbete.

Generella och riktade insatser

6.1.1 Generella insatser

Skolverkets insatser inom de nationella skolutvecklingsprogrammen syftar till att
ge huvudman, forskolor och skolor stdd i att utveckla undervisningen och den
pedagogiska verksamheten. Insatserna tas fram och utvecklas i en process i vilken
form och innehall bestams. Insatserna ska bidra till att skapa forutséttningar for
barns utveckling och larande samt forbattrade kunskapsresultat for eleverna.
Insatserna tillhandahalls samlat for malgrupperna via Skolverkets webbplats® och
erbjuds i olika former, till exempel:

e Modulbaserad kompetensutveckling med material pa Skolverkets larportal.®
Kompetensutvecklingsmodellen som presenteras pa Larportalen ar en form av
kollegialt larande dar en grupp kollegor utifran innehallet i en modul arbetar
tillsammans for att utveckla sin verksamhet. Modellen betonar professionens
egen erfarenhet. Den inkluderar l&sning och diskussion av aktuell forskning
samt gemensam planering och utvardering av undervisning och verksamhet.

e Webbkurser pa Skolverkets uthildningsplattform.” Kurserna i Skolverkets
utbildningsplattform syftar till att ge fordjupade kunskaper med hjéalp av
artiklar, filmer och diskussionsfragor. De innehaller bade praktiska samt
teoretiska delar och det finns ingen begransning i antalet deltagare pa
kurserna.

5 https://www.skolverket.se/skolutveckling/nationella-skolutvecklingsprogram

6 https:/larportalen.skolverket.se/#/modul/2c-nyanlanda/Grundskola/801-sprak-och-kunskapsutvecklande-
amnesundervisning-for-nyanlanda-elever-den-forsta-tiden

7 https://www.skolverket.se/skolutveckling/kurser-och-utbildningar/webbplatser-och-tjanster/skolverkets-

utbildningsplattform
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e Processtdd och natverk. | vissa av de generella insatserna erbjuder Skolverket
under en langre eller kortare period processtdd och/eller natverk. Arbetet
utgar fran lokala eller regionala behov.

e Utbildningar genomférda av larosaten eller andra akt6rer. Utbildningarna kan
erbjudas fysiskt och/eller digitalt och vissa utbildningar erbjuds d&ven som
kommunforlagda utbildningar.

e Andra typer av stodmaterial till exempel webbtexter och publikationer.

For att underlatta for malgrupperna finns forutom insatser i olika former inom de
nationella skolutvecklingsprogrammen &ven sidor pa webben som syftar till att ge
en helhetsbild och ge samlad och uppdaterad information. Ett exempel &r sidan
Leda och organisera for nyanlanda barn och elevers utbildning — samlad
information pa webben.® Har kan huvudman, skolledning och personal fa stod i
det systematiska kvalitetsarbetet for att identifiera behov verksamheten har for att
kunna utveckla nyanlanda och flersprakiga barn och elevers utbildning och
undervisning. Det ger potential att paverka bade styrning och ledarskap och
motverka skolsegregationens negativa effekter. Stodet pa webben presenteras
bland annat skolformsvis och pa webbsidan finns bilden nedan for att ge en
Overblick av organisation och undervisning med eleven i centrum.

Figur 1. Utbildningen behdver ses som en helhet och bilden ger dverblick och stod i
arbetet.

/h ‘,ngs\w

Systematiskt uppféljning och planering

« Rutiner, stéd och vigledning utifrin framgingsfaktorer
« Samverkan mellan olika nivier: huvudman, skola och elev
« Samverkan for Svergingar inom och mellan skolformer

dervis . M:::::;:
\ \ \ Organisation ochun
slud&c
3 mn.anlng
u

Kartlaggning, bestut
och dtgarder

6.1.2 Riktade insatser

De riktade insatserna erbjuds huvudmé&n som faller ut i de urval som Skolverket
gor arligen i maj och november.® Under 2021 har det emellertid bara genomforts
ett urval i maj. Det beror pa att det antal huvudmén (ca 60) som Skolverket

8 https://www.skolverket.se/skolutveckling/leda-och-organisera-skolan/nyanlanda-barn-och-elevers-utbildning
9 Under 2021 &r det framst huvudman som ingadr i urval 7-12 som tagit del av processtddet. Dessa har fallit ut i urval
fran och med november 2018 till och med maj 2021.
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samverkar med inom de riktade insatserna redan ar i paritet med det som
planerats. Covid-19 pandemin har inneburit att ett antal huvudmaén behdver langre
tid for samverkan inom de riktade insatserna. Ytterligare ett skél till att Skolverket
inte genomfort ett urval i november &r att myndigheten planerar for det nya
myndighetsgemensamma regeringsuppdraget om insatser for 6kad kvalitet och
likvardighet.X

| urvalen anvands ett antal faststallda urvalskriterier med matt som bland annat
ror barn och elever som ar nyanlanda eller har annat modersmal &n svenska,
vardnadshavares uthildningsniva, vuxna studerandes utbildningsniva och
bostadsomradens socioekonomiska status.

Erbjudandet om att inga i de riktade insatserna innebér att huvudman far stod av
Skolverket under tre ar. Stodet bestar av saval tillgang till tva av Skolverkets
processtddjare som ekonomiska bidrag for att genomfora utvecklingsinsatser.
Samverkan genomfors i en process som inleds med framtagandet av en
nuldgesanalys. | nuldagesanalysen synliggérs huvudmannens nuléage, styrkor och
problem identifieras och man gor antaganden om vad problemen beror pa.
Darefter identifieras utvecklingsomraden. Nulagesanalysen ligger till grund for en
atgardsplan. Av atgardsplanen framgar vilka utvecklingsinsatser som ar
prioriterade att genomféra for att de verksamheter huvudmannen ansvarar for ska
utvecklas i riktning mot forbéattrade forutsattningar, hogre kvalitet och 6kad
likvardighet.

Nér beslut om vilka insatser som ska genomforas ar fattat vidtar arbetet med att
planera, genomfora och félja upp dem. Vanligtvis pagar detta arbete under fem av
de totalt sex terminer som samarbetet pagar. Under samverkansperioden anvander
Skolverkets processtddjare fortlopande i dialogen med huvudménnen material och
metoder ur Skolverkets generella insats Leda férandring. Syftet &r att ge stod och
tillhandahalla modeller for internt arbete.

Samverkansperiodens olika faser i forhallande till de huvudman som ingar i ett
visst urval illustreras i Tabell 1. Har kan vi ocksa se inom vilka faser urvalen
befunnit sig under 2021.

A: Huvudmannen erbjuds samverkan med Skolverket (dvs samverkan har annu
inte startat).

B: Nulagesanalys genomfors och insatser formuleras i en atgardsplan utifran
identifierade behov.

C: Insatser genomfors.
D: Insatser avslutas.

X. Urvalet har ej genomforts (se text ovan).

10 Regeringsuppdrag om insatser for 6kad kvalitet och likvardighet (U2021/03837).
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Tabell 1. Samarbetsperiodens olika faser i forhallande till specifika urval.

Urval Urvals-| HT| VT| HT| VT| HT| VT| HT| VT| HT| VT| HT| VT
7-13 datum 18 19 19 20 20 21 21 22 22 23 23 24
13 Nov 21 X

12 Maj 21 A B C C C C D
11 Nov 20 A B C C C C D

10 Maj 20 A B c C cC C D

9 Nov 19 A B c c Cc C D

8 Maj 19 A B C c c Cc D

7 Nov 18 A B Cc C C C D

Kalla: Skolverket

Under maj 2021 har ett urval av huvudman erbjudits samverkan. Huvudman inom
tva urval (november 2020 och maj 2021) har arbetat med sina nuldgesanalyser
och fem av urvalen har antingen pabdrjat sina insatser eller haft pagaende insatser
under 2021, se kolumner dar bokstaven C forekommer. Huvudman inom ett urval
(november 2018) har &ven under 2021 hunnit avsluta sina insatser.

Aven om samverkansperioden for ett urval vanligtvis ar tredrigt och
huvudmannen i hog grad foljer faserna utifran det angivna tidsperspektivet finns
det huvudman som av olika anledningar exempelvis far sina insatsperioder
forlangda och darmed avslutar sina insatser senare.

Sammanfattat har arbetet inom de riktade insatserna for nyanlandas larande under
2021 inneburit foljande:

e Samverkan med huvudmannen pagar i stort sett enligt plan men anpassningar
har gjort pa grund av pagaende pandemi. Processtodet har under 2021
huvudsakligen bedrivits genom digitala méten. Aven konferenser och
natverksmoten har bedrivits digitalt pa grund av pandemin.

e Tre nya huvudmén har erbjudits och inlett samverkan under 2021. Hos en av
huvudmannen har en av ndmnderna tackat nej vilket medfor att
gymnasieskolan och vuxenutbildningen inte omfattas. Orsaken till detta &r att
de redan dr engagerade i andra kravande utvecklingsarbeten. Ytterligare 68
huvudman har deltagit i samverkan under hela eller delar av aret.

e Enhuvudman deltar parallellt i Skolverkets riktade insatser for skolans
digitalisering.

e Totalt har Skolverket nu samverkat med 139 huvudman inom de riktade
insatserna for nyanlandas larande sedan starten 2016.

e Nagra huvudman har fatt forlangd tid for samarbete pa grund av svarigheter
att genomfora utvecklingsinsatser med anledning av pandemin.
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6.2 Identifierade behov

Inledningsvis i kapitel 6 ges en 6vergripande bild av nationella behov utifran
Skolverkets lagesbedomning.* Nar det galler Skolverkets generella insatser sker
inventering av huvudmaéns eller andra malgruppers behov vanligtvis i
beredningsfasen. | vissa insatser ingar det ocksa identifiera behov hos
huvudmannen i sjalva genomforandet.

Inom riktade insatser identifieras behoven hos respektive huvudman genom
genomforande av nuldgesanalysen och en inledande sjélvskattning.

Identifierade behov ligger till grund for vilka insatser som Skolverket erbjuder
malgrupperna inom de generella insatserna inom NSP och de insatser som
huvudménnen prioriterar att genomfora i de riktade insatserna.

6.2.1 Skolverkets lagesbeddmning

| Skolverkets lagesbedémning som publicerades i december 20202 konstateras att
aven om antalet asylstkande har minskat kraftigt sedan 2015 finns det fortfarande
manga nyanlanda elever i skolvasendet och att det kan vara en utmaning for
huvudmaénnen att erbjuda en undervisning av hog kvalitet for elevgruppen. |
Skolverkets kontakter har det dock framkommit att manga kommuner ser en dkad
andel utlandsfddda elever vilket understryker att for vissa huvudmén kommer
mottagande och utbildning for nyanlénda elever fortsatt vara en betydande
utmaning.t® Skolverket har i analyser ocksa kunnat se att det finns tecken pa att
utlandsfodda elever i grundskolan startar sin skolgang med allt samre
forutsattningar, vilket gor att skolans kompensatoriska uppdrag blir allt svarare.*

Inom den kommunala vuxenutbildningen utgdr utlandsfédda elever alltjamt en
mycket stor andel av eleverna. Det stora antalet nyanlanda under de senaste aren,
kombinerat med bland annat inforandet av den sa kallade utbildningsplikten for
deltagare i Arbetsformedlingens etableringsprogram fran den 1 januari 2018,
kommer sannolikt medfora ett fortsatt hogt deltagande av nyanlénda och
utlandsfodda elever inom Komvux. Framfor allt pa grundldaggande men aven pa
gymnasial niva.'s

| foregaende lagesbedomning 20176 lyfte Skolverket en rad utmaningar som
myndigheten sag behdvde uppmarksammas. Bedémningen var att huvudman och
rektorer i hégre grad behdvde sakerstélla att nyanlanda elevers utbildning
inkluderas i det systematiska kvalitetsarbetet eftersom sa ofta inte var fallet.
Senare rapporter och granskningar bekréftar i stort denna bild, &ven om det skett
en utveckling i positiv riktning. Det finns huvudmé&n med olika forutsattningar
som lyckats bygga upp ett gott mottagande av nyanlanda elever inom ramen for
sin befintliga organisation och som verkar gynna de nyanlénda elevernas fortsatta

11 https://www.skolverket.se/publikationer?id=6436
12 https://www.skolverket.se/publikationer?id=6436
13 |bid.
14 Ibid.
15 | bid.
16 https://www.skolverket.se/publikationer?id=3786
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utbildning. Dessa huvudman tenderar ocksa att folja upp och analysera sin
verksamhet d&ven med hénsyn till de nyanlénda elevernas forutsattningar och
behov.!

Ett utvecklingsomrade for manga huvudman &r utbildning inom spréakintroduktion
och 6vergangar kopplade till denna. Skolverket erfar att det ofta saknas riktlinjer
fran huvudmannen for hur elevernas 6vergangar till och fran sprakintroduktion
ska organiseras, genomforas och féljas upp samt att det i manga fall beh6vs mer
resurser till studie- och yrkesvagledning.®

Awven tillgangen till studiehandledning och de organisatoriska forutsattningarna
for samarbete mellan larare och studiehandledare pa modersmalet &r fortsatt en
utmaning. Den &r en viktig del i arbetet for att mota varje elev och for manga
elever en forutsattning for att kunna tillgodogora sig undervisningen. Det ar dock
bara en tredjedel av lararna i grund- och gymnasieskolan som anser att tillgangen
till studiehandledning pa modersmal &r god eller mycket god pa den egna skolan.
Inom vuxenutbildningen anger en majoritet av kommunerna att svarigheter att
erbjuda studiehandledning pa ett sprak som eleven beharskar ar ett mycket eller
ganska vanligt hinder for deltagande i utbildning inom Komvux.®

Skolvasendet har ocksa en viktig roll for nyanlandas etablering i samhaélls- och
arbetslivet. Det handlar bland annat om kommunens skyldighet att erbjuda
kommunal vuxenutbildning i svenska for invandrare (sfi). Huvudmannen for
utbildningen ska bland annat verka for att eleven ges mojligheter att 6va och
utveckla det svenska spraket i arbetslivet. Det r viktigt att kommunerna fortsatter
utveckla kapaciteten att ta emot nyanlanda i Komvux pa grundldggande och
gymnasial niva och att kombinera detta med utbildning i sfi eller svenska som
andrasprak, inte minst for att den utbildningsplikt som regeringen infort ska
fungera.?

En valfungerande studie- och yrkesvagledning &r viktig for en béattre
Overensstdammelse mellan arbetsmarknadens behov och individers intressen.
Végledning kan bedrivas bade i sndv och i vid bemarkelse, det vill siga bade som
individuell véagledning och som végledning integrerad i undervisningen.?!
Vdgledningen &r viktig for alla elever, men sérskilt for att nyanlanda ska hitta en
utbildning som passar dem och for att de ska fa kunskaper om arbetsmarknaden i
Sverige. Végledning kan dven vara ett effektivt verktyg for att motverka avhopp
och leda till 6kad motivation hos eleverna. Kvaliteten pa och omfattningen av
studie- och yrkesvagledningen varierar 6ver landet. Detta gor att manga elever har
bristfalliga kunskaper om vilka yrken som finns och manga skolor och
verksamheter saknar ett malinriktat arbete for att ge eleverna kunskaper om
arbetslivet och arbetsmarknaden.??

17 https://www.skolverket.se/publikationer?id=6436

18 https://www.skolverket.se/publikationer?id=6436

19 Ibid.

20 |bid.

2 https://www.skolverket.se/publikationsserier/allmanna-rad/2013/arbete-med-studie--och-yrkesvagledning
2 nttps://www.skolverket.se/publikationer?id=6436
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6.2.2 Generella insatser

Insatsen Samordnare for nyanlénda elevers larande syftar till att erbjuda
huvudmannen stod i det systematiska kvalitetsarbetet och utvecklingsarbetet for
nyanlanda elever och elever med annat modersmal an svenska. Insatsens innehall
och utférande beskrivs utférligare under 7.1.1.

Huvudman eller samordnare redovisar i slutet av varje ar pabérjade och avslutade
insatser till Regionala utvecklingscentrum (RUC) i de regionala natverken. RUC
avidentifierar materialet och vidarebefordrar till Skolverket. Skolverket
sammanstaller darefter materialet och far da en samlad bild av de behov som
ligger till grund for de insatser som huvudmannen genomfor.

Skolverket konstaterar utifran det sammanstéllda materialet att det inte skett nagra
storre forandringar jamfort med 2020 nar det géaller omraden som huvudméannen
fokuserat sina insatser pa under 2021, men ser en 6kning av insatser kring
svenska som andrasprak. Bilden av huvudméannens behov som framtrader
stammer ocksa val 6verens med det som beskrivs i Skolverkets lagesbedomning.
Nedan ges en sammanfattning av de behov som varit utgangspunkt for de insatser
som de samordnare/huvudman planerat och genomfort under 2021. | kapitel 8
beskrivs de effekter som samordnarna/huvudmannen upplever att avslutade
insatser gett.

o Systematiskt kvalitetsarbete och styrning. Behoven ser olika ut men ar ofta
évergripande och fokuserar pa att synliggora nyanlanda elever och elever med
annat modersmal &n svenska i huvudmannens uppféljning av utbildning och
undervisning géllande t ex sprak- och kunskapsutveckling, social inkludering
och hélsa. Det kan handla om att se 6ver resursfordelningssystem, utveckla
dokumentation eller rutiner, bli battre pa att folja upp resultat relaterat till
malgrupperna eller att skapa delaktighet i verksamheterna.

e Halsoframjande arbete och forhallningssatt. Det handlar om behov av att
battre kunna bemota barn och elever och att skapa atgarder for att motverka
krankningar och diskriminering.

e Undervisningen kvalitet och likvardighet. Inom detta omrade finns manga
olika behov som ligger till grund for huvudmaéannens val av insatser. Det
handlar bland annat om att 6ka kvaliteten pa och tillgangen till
studiehandledning och modersmalsundervisning, samarbete mellan
studiehandledare och dmneslarare, 6ka kvaliteten pa studie- och
yrkesvagledning och att forbattra undervisningen (sprak- och
kunskapsutveckling, beddmning och uppféljningar). Under 2021 har
huvudménnen tydligare &n tidigare beskrivit behov av insatser nar det galler
behovsproévning och organisering av svenska som andrasprak.

I insatsen Utveckla gymnasieskolans introduktionsprogram (IM) erbjuder
Skolverket systematiskt processttéd genom nétverk for att stdrka huvudmans
formaga att erbjuda nyanlanda elever pa gymnasieskolans introduktionsprogram
en utbildning av hog och likvérdig kvalitet. Insatsen beskrivs utforligare i kapitel

REGERINGSREDOVISNING



19

7.4.1. Skolverket har utifran uppféljning av natverken kunnat identifiera
malgruppens behov och utveckling inom ett antal omraden:?

o Styrdokument och verksamhetsuppfoljning som kritiskt granskar den egna
verksamheten dar bade statistik och kvalitativa underlag efterfragas och
analyseras for att bedoma om skolans atgarder bidrar till att stodja elevens vag
fran utgangslage mot utbildningsmal.

¢ Den individuella studieplanens roll, bland annat i att félja upp elevers
kunskapsprogression dven innan godkanda betyg, pa individniva i
klassrummet men dven pa gruppniva i huvudmannens systematiska
uppféljning.

o Kommunikation och 6kad delaktighet i hela styrkedjan som bidrar till att hitta
rutiner for att systematisera de egna erfarenheterna fran olika samtal och
dialoger som genomfors i verksamheten.

e Uppfdljning av elevers kunskapsutveckling dven innan godkanda betyg som
tillvaratar skolprofessionens bedémningskompetens och kunskaper om
eleven.

6.2.3 Riktade insatser

Behoven hos huvudmannen inom riktade insatser identifieras genom den
inledande nulagesanalysen.

Under 2021 har huvudman i urval 10-12 genomfért en inledande nuldgesanalys
och utifran analysen tagit fram en atgardsplan i vilken det tydliggors vilka insatser
som ska prioriteras i den fortsatta samverkan med Skolverket. Infor
nuldgesanalysen gér huvudmannen en forsta sjalvskattning av den egna
verksamheten. Sjélvskattningen gors inledningsvis &ven senare under
samverkansperioden i samband med det andra delredovisningstillfallet och
avslutningsvis vid slutredovisning.

Sjélvskattningsverktyget, liksom verksamhetslogiken som finns beskriven i
kapitel 5, kan underlatta mojligheten att fa en tydligare bild av vad som behover
prioriteras kortsiktigt och vad som behdver arbetas med pa langre sikt (efter
samverkansperioden med Skolverket). Verksamhetslogiken och sjalvskattningen
kan ocksa oka mojligheten for huvudmannen att félja det egna utvecklingsarbetet.
| arbetet med sjalvskattningen ar diskussionen kring de olika pastaendena viktiga
for att hjalpa huvudmannen att fa syn pa sadant de behdver arbeta med som de
inte tankte pa i ett inledande skede.

Sjalvskattningsverktyget bestar av 17 pastaenden med koppling till effekt fyra i
verksamhetslogiken och har sin utgangspunkt i det undervisningsnara och i de
forutsattningar pa rektors- och huvudmannaniva som kravs for en undervisning
som uppfyller kraven for effektsteg fyra. Varje pastdende skattas pa en fyrgradig
skala dar svarsalternativen ar | mycket 1ag grad, I 1dg grad, | hég grad och |

23 Regeringsredovisning av uppdraget att stodja huvudman och rektorer i att starka gymnasieskolans
introduktionsprogram, dnr 2018:863.
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mycket hdg grad. Det finns dven méjlighet for huvudmannen att ange en
kommentar till skattningen efter varje pastaende.

Skolverket sammanstéller huvudménnens sjalvskattningar for att fa en
Overgripande bild av huvudménnens arbete. Denna sammanstallning innefattar 22
av 26 huvudman i urval 10-12. Vissa huvudman har &nnu inte genomfort
sjalvskattningen eller fyllt i den pa ett satt som inneburit att den inte kunnat inga i
sammanstallningen. Sammanstéllningen tas sedan upp pa en workshop och
diskuteras gemensamt av Skolverkets processtddjare. Syftet ar att komplettera det
som kommer fram i sammanstéallningen med den erfarenhet och kunskap
processtodjarna fatt i dialogen med huvudmannen. I samband med workshopen
dokumenteras och sammanstalls processtddjarnas erfarenheter.

Vad visar sammanstallningen av sjalvskattningen?

Eftersom sjélvskattningen i forsta hand &r ett underlag for huvudmannen, i
dialogen med Skolverket, att reflektera Gver den egna verksamheten gar det inte
att dra nagra givna slutsatser av ett sdidant sammanstallt material. Det &r ocksa
viktigt att papeka att manga huvudman har svart att skatta pastaenden som galler
samtliga verksamheter. Ofta finns det skillnader mellan exempelvis skolformer
och enheter. En erfarenhet som framkommer pa workshopen med processtodjarna
ar att dessa skillnader ofta kommer fram i de diskussioner som processtddjarna
har med huvudman och att kunskapen om skillnaderna blir synliga. Denna
gemensamma bild kan vara en viktig utgangspunkt i huvudmannens fortsatta
analysarbete. Vissa huvudman papekar ocksa att kunskapen om hela
verksamheten inte ar tillracklig for att kunna géra en skattning av vissa
pastaenden.

Nagra bilder som framkommer i sammanstallningen och i den genomforda
workshopen med processtodjarna utifran sammanstéllningen ar:

e Fleraav de pastaenden som handlar om forutsattningar for eller sjélva
undervisningen skattas lagt av en majoritet av huvudman. Det handlar till
exempel om att det kan finnas behov av att ge barn och elever battre
mojligheter att anvanda sina sprakliga resurser i larandet eller att personalen i
hogre utstrackning behdver se alla sprak som en tillgang for barnets eller
elevens fortsatta sprak- och kunskapsutveckling.

e Nar det géller studiehandledning pa modersmal och modersmalsundervisning
skattar mer an halften av huvudmannen det Iagt bade nar det galler hur det
organiseras utifran elevernas behov och utifran forutsattningar for amneslarare
och studiehandledare att samarbeta kring elevens sprak- och
kunskapsutveckling. Pastaendet om i vilken grad som
modersmalsundervisningen och studiehandledning pa modersmal ges och
organiseras utifran elevernas behov skattas ocksa lagt hos en majoritet av
huvudmaénnen.

o En dvervdgande del av huvudménnen skattar sig hogt nar det géller i vilken
utstrackning det finns ett aktivt arbete som motverkar férdomar och
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diskriminering. | workshopen med processtédjarna framkommer att denna
bild stdmmer, men att det ar vanligt att i den fordjupade analysen
framkommer behov av att utveckla vardegrundsarbetet pa ett djupare plan.
Till exempel géller detta komplexa fragor eller specifika omraden som
exempelvis hedersrelaterat vald eller samverkan mellan myndigheter.

¢ Vissa huvudman uttrycker behov av att utveckla det egna systematiska
kvalitetsarbetet i samband med arbetet med sjalvskattningen och
nuldgesanalysen. Detta visar sig aven i sammanstallningen av
sjalvskattningen, aven om bilden inte & samstammig. Det finns ocksa
huvudmén som skattar sitt systematiska kvalitetsarbete hogt.
Utvecklingsomraden som framkommer &r implementering av riktlinjer
gallande kartlaggning av elevers kunskaper, utvecklande av ett
resursfordelningssystem som utgar ifran kunskap om bakgrundsfaktorer och
faktiska behov samt riktlinjer for Gvergangar inom och mellan skol- och
verksamhetsformer.

Vilka insatser prioriteras och genomfors efter nulagesanalys och
atgardsplan?

For att kunna jamfora de bilder som framkommer i sammanstallningen av
sjalvskattningen med vilka insatser som huvudméannen prioriterar i sin atgardsplan
och som darefter resulterar i insatser har Skolverket sammanstallt de insatser som
huvudmannen genomfor. Skolverket sammanstéller huvudmannens insatser
utifran de dverenskommelser som skrivs mellan Skolverket och huvudmannen.
Sammanstéllningen kallas Insatsbanken och &r ett internt arbetsdokument. |
insatsbanken gar det att sortera och filtrera insatserna pa olika satt.

| kapitel 7 ges en mer detaljerad beskrivning av insatsernas fordelning mellan
skolformer, malgrupper och innehall an den beskrivning som ges nedan.

Vid en sortering i Insatsbanken av insatser for huvudménnen i urval 10-12 som
genomfort sjalvskattningen visar det sig att det genomfors drygt 200 insatser och
att ungefar halften (ca 100) av dessa insatser syftar till att utveckla
undervisningen. Av dessa har ungefar tva tredjedelar inriktning mot
sprakutvecklande arbetssétt.

Drygt en fjardedel av det totala antalet insatser (ca 60) sorteras inom
utvecklingsomradet Styrning och utveckling av verksamheten. Ungefar tva
tredjedelar (ca 40) av dessa handlar om analys och uppféljning, det vill séga
utveckling av det systematiska kvalitetsarbetet. | manga fall handlar det i ett forsta
steg om att ta fram rutiner eller férbattra systematiken for att kunna gora
uppfoljningar till exempel nér det galler mottagning av barn och elever,
overgangar mellan olika skolformer, eller forbattrade majligheter att folja
kunskapsutvecklingen.

Av aterstaende insatser sorteras ett fyrtiotal inom de narliggande
utvecklingsomradena Forutsattningar for larande och trygghet och Trygghet,
studiero och atgarder mot krankande behandling. Insatserna innefattar
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vardegrundsarbete och hélsoframjande arbete, i manga fall genom insatser som
riktar sig brett till manga skolformer och malgrupper. Det finns ocksa exempel pa
insatser som fokuserar pa ett mer specifikt omrade som till exempel
foraldrasamverkan eller hedersrelaterat vald.

Vid en jamforelse mellan de bilder som beskrivs ovan utifran sammanstéllningen
av huvudmannens sjélvskattning och fordelningen av insatser konstateras att
huvudmannen i stor utstrackning genomfor insatser inom omraden som har
skattats Iagt.

Genomforda insatser

| detta kapitel redovisas generella och riktade insatser som erbjudits och
genomforts av malgrupperna under 2021, det vill séga det som i
verksamhetslogiken for uppdraget bendmns som aktiviteter och prestationer.

Inledningsvis redovisas insatser pa huvudmannaniva darefter redovisas bade
generella och riktade insatser per skolform. De generella insatserna sorteras i
bokstavsordning under respektive skolform.

De flesta generella insatser som beskrivs ingar i NSP-programmet Nyanlanda och
flersprakiga barns och elevers larande men precis som i tidigare ars
regeringsredovisningar redovisas &ven ett antal insatser som tagits fram inom
ramen for andra uppdrag som kompletterar utbudet av insatser. Manga av de
generella insatserna riktar sig till flera skolformer. Da beskrivs insatsen
utforligare under den skolform dar den forst beskrivs och endast kortfattat under
andra skolformer. Det finns enstaka insatser dar endast insatsens innehall
redovisas och inte statistik.

Inom den generella insatsen Samordnare for nyanlandas larande genomfér de
huvudman som ingar i insatsen egna utvecklingsinsatser inom olika omraden i
olika omfattning och i en eller flera verksamhetsformer. Detta beskrivs i kapitel
7.1.1.

Nér det galler redovisning av riktade insatser omfattar den de huvudméan som
ingar i urval 7-11 och som genomfort hela eller delar av insatser under 2021, se
Tabell 1. Manga av de insatser som huvudmannen genomfér omfattar flera
skolformer. Huvudmannens kategorisering av insatser i utvecklingsomraden (se
nedan) styrs av vad de anser vara det frimsta syftet med insatsen. Det innebér att
en och samma typ av insats kan hamna i olika utvecklingsomraden. Till exempel
kan insatser som innefattar sprakutvecklande arbetssatt och
forhallningssatt/halsoframjande perspektiv sorteras under undervisning och
larande och ibland under forutsattningar for larande och trygghet. Andra exempel
pa insatser som sorteras olika ar insatser som handlar om studiehandledning pa
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7.1

modersmal eller beddmning. | regeringsredovisningen beskrivs darfor kvantiteter
mer Oversiktligt utifran en procentuell fordelning av insatser per
verksamhetsomrade for att ge lasaren en fingervisning om omfattning och relation
mellan utvecklingsomraden och insatsernas inriktning.

Utvecklingsomradena baseras pa Skolinspektionens tidigare bedémningsunderlag
for den regelbundna tillsynen:?*

Undervisning och larande.

Extra anpassningar och sarskilt stod.

Bedomning och betygsséattning.

Trygghet, studiero och atgarder mot krankande behandling.
Forutsattningar for larande och trygghet.

Styrning och utveckling av verksamheten.

N oo g~ w D

Arbetsplatsforlagt 1arande, grundldggande behoérighet och
introduktionsprogram.

Huvudmannaniva

Nar det galler saval generella som riktade insatser tar Skolverket avstamp i
myndighetens Strategi for stod till skolutveckling.?® Det innebar att arbetet tar
utgangspunkt i ett helhetsperspektiv pa malgruppernas arbete och att insatserna i
den man det ar mojligt riktar sig till olika nivaer och funktioner i verksamheten.
Huvudmannanivan ar ofta central for att skapa forutsattningar for att insatserna
ska leda till att de pa ett hallbart och langsiktigt satt starker barns och elevers
utveckling, larande och bildning.

Manga av de insatser som redovisas nedan under respektive skolform beror
saledes dven huvudmannaniva men under 7.1 redovisas endast de insatser som
tydligt riktar sig till huvudmannanivan.

7.1.1 Generella insatser

Samordnare for nyanlanda elevers larande

Insatsen Samordnare for nyanléanda elevers larande har funnits sedan 2016.
Samordnarens uppdrag dr att stodja huvudmannen i arbetet med att systematiskt
folja upp, analysera, planera och utveckla arbetet med nyanléanda elevers larande.
Syftet ar att pa kort och Iang sikt erbjuda nyanlanda barn och elever en utbildning
av hog och likvardig kvalitet. Under 2021 har 206 huvudmén haft en samordnare
for nyanlandas larande.

Under 2021 har de 206 huvudman som ingdr i insatsen genomfort och avslutat
cirka 120 utvecklingsinsatser, samt paborjat ytterligare cirka 180. Huvudméannens

2 https://www.skolinspektionen.se/inspektion/inspektionsformer/
% Strategi for stod till skolutveckling, dnr: 2021:1557.
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utvecklingsinsatser riktar sig till samtliga skolformer férutom forskolan och
vuxenutbildningen. Flest utvecklingsinsatser genomfdrs inom grundskolan. De
allra flesta insatserna handlar om utveckling av struktur och organisation av
modersmalsundervisning och studiehandledning pa modersmal, samarbete mellan
studiehandledare och klass- och amneslérare samt sprak- och
kunskapsutvecklande arbetssatt. Manga insatser handlar ocksa om systematiskt
kvalitetsarbete (effektiv uppfoljning av sprak — och kunskapsutveckling,
synliggéra nyanlénda elever i det ordinarie systematiska kvalitetsarbetet),
bedémning och betyg (bedémning av vilka elever som ska lasa svenska som
andrasprak, formativ bedémning, synliggéra kunskapsprogression, likvardig
betygssattning)

Forutom de insatser som huvudménnen genomfort ges det inom insatsen stod for
nationell, regional och lokal utveckling genom:

o Webbstdd med information om insatsen och underlag for det systematiska
kvalitetsarbetet med fokus pa utbildningen for nyanlanda elever och elever
med annat modersmal &n svenska.

¢ Regionala nétverk ledda av Skolverket och Regionala utvecklingscentrum
(RUC), 4-6 traffar per ar. Under 2021 hade Skolverket samarbete med 16
regionala utvecklingscentra (RUC) for att ge stod i det systematiska
kvalitetsarbetet och leda erfarenhetsutbyte. Till stod for det systematiska
kvalitetsarbetet har Skolverket tagit fram underlag for nuldgesbeskrivning,
nulédgesbeddmning och analys samt utvecklingsplan som nétverkens arbete
utgar ifran.

o Nationella samordnardialoger, en traff per ar.

e Temaseminarier, 4-6 traffar per ar. For att ge ytterligare stod till
huvudmannens arbete i sitt val och framtagande av insatser erbjuder
Skolverket temaseminarium. Under seminarierna presenteras NSP-stod som
Skolverket ger och hur dessa kan anvandas hos huvudménnen. Forst ut var ett
temaseminarium om Skolverkets stéd kring att organisera studiehandledning
pa modersmal. Nasta temaseminarium handlade om Samverkan med hem och
vardnadshavare. Det forsta seminariet hade ca 130 deltagare och det andra ca
90 deltagare.

e Informationstraff for nya samordnare, en gang per ar.

e Stod i att ta fram beprovad erfarenhet, 1opande hela aret. Det dvergripande
temat for samordnarinsatsen 2021 var, liksom for 2020, vetenskaplig grund
och beprévad erfarenhet. Under 2021 har flera huvudmén med stod av
Skolverket och RUC paborjat ett arbete med att bepréva erfarenheter varav
studiehandledning pa modersmal och forhallningssatt inom forskolan &r tva
exempel. Skolverket bidrar med lokalt stéd via natverken samt ett tanke- och
arbetsverktyg som provas fram tillsammans med anvéndarna.
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Figur 2. En schematisk bild éver insatsen.
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- Uppféljning

Traumamedveten omsorg (TMO) i samarbete med Radda barnen
Skolverket erbjuder utbildningen TMO via Radda Barnen.?® TMO genomfors av
Réadda Barnens utbildare under fem dagar under en termin for grupper, inom en
forskola eller en skola. Utbildningen innehaller kunskap om traumaforstaelse och
de tre pelarna, trygghet, relation och coping som ger verktyg for att arbeta med
barn och elever. Eftersom utbildningen stéller stora krav pa deltagande
verksamheter moter Skolverket huvudmannen och deltagande rektorer och
utsedda TMO-ambassaddrer tillsammans med Radda Barnen innan utbildningen
startar. Syftet med detta ar att skapa goda forutséttningar for genomférande och
Iangsiktighet samt med forankring, genomférande och uppféljning av arbetet.
Sedan 2017 har 45 huvudmén ansokt om utbildningen och cirka 3 500 personer
deltagit. Antalet deltagare per ar och skolform har varierat framfor allt tack vare
att Radda Barnen kontinuerligt utvecklat och anpassat innehallet for olika
skolformer. Under 2021 deltog knappt 1 000 personer fran 16 huvudman och
samtliga skolformer.

Utveckla gymnasieskolans introduktionsprogram (IM) - styrning
Skolverket erbjuder systematiskt processtod for att starka huvudmans formaga att
erbjuda nyanlanda elever pa gymnasieskolans introduktionsprogram en utbildning
av hog och likvardig kvalitet genom stod i form av material pa Skolverkets
webbplats,?” webbkurs pa Skolverkets utbildningsplattform samt processtod i
form av natverk.® Malgrupp ar utvecklingsgrupper bestaende av huvudman,
rektorer och andra som arbetar med strategiskt arbete inom IM. Insatsen syftar till
att 6ka kunskapen om kopplingen mellan styrning av introduktionsprogrammen
och det systematiska kvalitetsarbetet. Insatsen beskrivs utforligare under 7.4.2.

2 https://www.skolverket.se/skolutveckling/kurser-och-utbildningar/tmo-utbildning-i-traumamedveten-omsorg
27 Mottagande och utbildning i gymnasieskolan
28 \Webbkurs och natverk, Utveckla gymnasieskolans introduktionsprogram - styrning
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7.1.2 Riktade insatser

Riktade insatser pa huvudmannaniva omfattar bade dialog och samverkan mellan
huvudmannen och Skolverket genom processtdd samt konkreta insatser som riktar
sig till huvudmannen.

Dialog, samverkan och processtéd

| samband med att en huvudman bestammer sig for att ingd ett tredrigt samarbete
med Skolverket utser huvudmannen en lokal arbetsgrupp (lokalt team) som
Skolverkets processtodjare samarbetar med. Det lokala teamet som upprattas
representerar huvudmannen och dr en central del i samarbetet med Skolverket.
Det ar darfor onskvart att det lokala teamet far mandat att kunna driva olika
processer i utvecklingsarbetet. Det ar vanligt att exempelvis forvaltningschefer,
skolchefer, rektorer, kvalitetsutvecklare och koordinatorer &r med i det lokala
teamet och hos de huvudmén som har en samordnare for nyanlédndas larande (se
punkt 7.1.1) ar det 6nskvart att dven hen ingar. | en del stérre kommuner finns
forvaltningsledning och politiker i en styrgrupp vid sidan av sjalva teamet.

Processtddet som Skolverket erbjuder under samarbetsperioden innebér att
végleda och stddja huvudmannen i att undersoka och analysera sin verksamhet,
att prioritera insatser samt att folja upp och utvardera insatserna. Tva ganger om
aret anordnar Skolverket ocksa natverksmoten i syfte att erbjuda alla huvudméan
som &r inne i samarbete mojlighet till erfarenhetsutbyte och input i fragor som ar
relevanta for det pagaende utvecklingsarbetet. Konferenser genomfors dessutom
for nya huvudmén i samband med samarbetets inledning samt efter avslutat
samarbete for varje urval.

Under pandemin har processtod, natverksmaéten och konferenser genomforts
digitalt.

Insatser pa huvudmannaniva

Redovisningen nedan bygger pa underlag fran Insatsbanken nar det galler
fordelning av insatser och utvecklingsomraden samt information fran Skolverkets
processtodjare nar det galler beskrivningar av exempel pa innehall i eller
genomfdrande av insatser. Forsiktighet har iakttagits nar det géller att ange
exakta tal for antalet insatser inom varje utvecklingsomrade, eftersom
kategoriseringen inte &r helt konsekvent. | stéllet redovisas kvantiteter mer
oversiktligt med olika mangduttryck for att ge lasaren en fingervisning om
omfattning och relation mellan utvecklingsomraden och insatsernas inriktning.

Under 2021 genomforde 57 huvudman fordelade pa fem urval insatser i
samverkan med Skolverket. Dessa insatser har under 2021 antingen pabdrjats
eller varit pagaende (se Tabell 1). P4 huvudmannaniva genomfors flest insatser
inom utvecklingsomradena Styrning och utveckling av verksamheten samt
Undervisning och larande. Malgrupper for insatserna inom dessa
utvecklingsomraden &r personer med ledande funktion pa huvudmannaniva samt
rektorer. Det forekommer aven att den politiska nivan ar involverad i insatser.
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7.2

Inom utvecklingsomradet Styrning och utveckling av verksamheten genomfors
insatser som exempelvis syftar till att forbattra det systematiska kvalitetsarbetet
med fokus pa barn och elever som &r nyanlanda eller har annat modersmal &n
svenska, forbattra mottagandet av nyanlénda barn och elever samt utveckla
organisationen av studiehandledning och modersmalsundervisning. Insatserna
som genomfors inom utvecklingsomradet har ofta fokus pa att utveckla och
revidera strukturer, rutiner och processer samt att genomfoéra
kompetensutveckling av olika slag exempelvis inom analys och uppféljning av
verksamheterna. Inom utvecklingsomradet ar det dven vanligt att anstélla en
koordinator som tillsammans med det lokala teamet samordnar och haller ihop
utvecklingsarbetet.

Utvecklingsomradet Undervisning och larande bestar ofta av insatser som syftar
till att utveckla och skapa forutséttningar for en undervisningspraktik som tar
hansyn till barns och elevers olika forutsattningar och behov. P& huvudmannaniva
innebdr det ofta insatser som ar kopplade till internt utvecklingsarbete med fokus
pa att pa olika satt utveckla organisationen av exempelvis svenska som
andrasprak eller studiehandledning p& modersmal. Aven utbildning for att skapa
forstaelse for vad sprak- och kunskapsutvecklande arbetssatt samt interkulturellt
forhallningssétt innebar forekommer som insatser pa huvudmannaniva. Syftet
med dessa insatser ar att huvudmannen ska utveckla och darigenom kunna ge
battre forutsattningar att organisera for ett langsiktigt utvecklingsarbete inom alla
eller nagra prioriterade verksamheter.

Forskola

7.2.1 Generella insatser

Flersprakighet och interkulturalitet i forskolan

Skolverket erbjuder méjlighet for huvudman att anvanda den kommunférlagda
uppdragsutbildningen Flersprakighet och interkulturalitet i forskolan.
Utbildningen omfattar 7,5 hogskolepoang. Malgrupp for utbildningen &r all
pedagogisk personal i férskolan, dven de som saknar grundlaggande
hogskolebehorighet. Kursens syfte ar att 6ka deltagarnas kunskaper och
kompetens géllande flersprakiga barns utveckling och larande samt deras
forstaelse for vad ett interkulturellt forhallningssatt innebar for arbetet i
verksamheten. Kursen syftar ocksa till att deltagarna utvecklar kompetens i
arbetssatt som stodjer flersprakiga barns sprak- och kunskapsutveckling. Under
2021 har 10 kurser i 11 kommuner genomforts. | vissa fall genomfoérs kurserna
gemensamt for flera kommuner.

Flersprakighet som resurs i forskolan

Skolverket erbjuder webbstddet Flersprakighet som resurs som innehaller olika
delar och riktar sig till olika verksamhetsformer och malgrupper. Att nyanlanda
elever far anvanda alla sina sprak som resurs &r en grund for sprak- och
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kunskapsutvecklande arbetssatt. Webbstodet Flersprakighet i forskolan? hade
39 221 unika sidvisningar under perioden 1 januari 2021 — 9 januari 2022.

Traumamedveten omsorg (TMO) i samarbete med Radda barnen
Det ar fjarde aret Skolverket erbjuder uppdragsutbildningen Traumamedveten
omsorg genom ramavtal med Radda Barnen. Under 2021 har 976 personer
deltagit i 29 kompetensutvecklingsprogram varav 20 inom Skolverkets riktade
insatser. TMO-utbildningen erbjuds alla skolformer fran forskola till
vuxenutbildning och utgdr fran skolans uppdrag att skapa en trygg miljo for
larande och utveckling genom viktiga vuxna och goda relationer.

7.2.2 Riktade insatser

Redovisningen nedan bygger pa underlag fran Insatsbanken nér det géller
fordelning av insatser och utvecklingsomraden samt information fran Skolverkets
processtodjare nar det galler beskrivningar av exempel pa innehall i eller
genomfdrande av insatser. Forsiktighet har iakttagits nar det géller att ange
exakta tal for antalet insatser inom varje utvecklingsomrade, eftersom
kategoriseringen inte &r helt konsekvent. | stéllet redovisas kvantiteter mer
oversiktligt med olika mangduttryck for att ge lasaren en fingervisning om
omfattning och relation mellan utvecklingsomraden och insatsernas inriktning.

Diagram 1. Procentuell fordelning av insatser per utvecklingsomrade inom skolformen
forskola.

Trygghet, studiero och atgarder mot
krankande behandling

Styrning och utveckling av verksamheten _

Forutsattningar for larande och trygghet

Extra anpassningar och sarskilt stod
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Kélla: Skolverket

Insatser som riktar sig till forskolan ar fordelade pa fem av sju
utvecklingsomraden. Bedémning och betygssattning samt APL-grundlaggande
behorighet och introduktionsprogram ar utvecklingsomraden som inte ar kopplade
till forskolans uppdrag, vilket medfor att inga insatser finns att redovisa for dessa.
I likhet med 6vriga skolformer genomfors flest insatser inom

2 https://www.skolverket.se/skolutveckling/inspiration-och-stod-i-arbetet/stod-i-arbetet/flersprakighet-i-forskolan
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utvecklingsomradena Undervisning och larande samt Styrning och utveckling av
verksamheten. En stor del av insatserna inom utvecklingsomradet Undervisning
och larande innefattar kompetensutveckling genom kollegialt larande med fokus
pa sprak- och kunskapsutvecklande arbetssatt. Malgruppen for dessa typer av
insatser ar exempelvis rektor och forskollérare men dven annan pedagogisk
personal forekommer som malgrupp. Syftet med dessa typer av insatser &r
vanligtvis att 6ka personalens kunskaper om flersprakiga barns sprakutveckling
och betydelsen av larmiljoernas utformning for att framja alla barns larande
oavsett bakgrund. Aven virdegrundsfragor kan vara centrala delar i insatser som
genomfors inom utvecklingsomradet. Insatser om interkulturalitet forekommer
och ibland tillsammans med insatser kring flersprakiga barns sprakutveckling.
Malgrupperna &r ofta rektor, forskollarare och annan pedagogisk personal.

Inom utvecklingsomradet Styrning och utveckling av verksamheten handlar
insatserna om kompetensutveckling i analys och uppféljning med fokus pa
utveckling av organisationen. Till skillnad fran andra utvecklingsomraden ar de
mest framtradande malgrupperna for dessa insatser skolchefer och representanter
for huvudmannen. Aven rektor, forskollarare och annan pedagogisk personal
forekommer som malgrupper men inte i samma utstrackning. Insatserna handlar
exempelvis om att forbattra det systematiska kvalitetsarbetet med fokus pa
nyligen anlénda barn eller barn med annat modersmal &n svenska, forbattra
mottagandet av nyligen anléanda barn, utarbeta nya eller revidera befintliga
kommungemensamma rutiner och riktlinjer kring sprakkartlaggning och
sprakplaner. Syftet med dessa typer av insatser ar ofta att skapa gemensamma
synsatt kring, och en forstaelse for, varje barns forutsattningar att utveckla
sitt/sina sprak oavsett bakgrund men ocksa en gemensam forstaelse av att
sprakliga fardigheter och foraldrasamverkan ar viktiga forutsattningar for att
kunna arbeta sprak- och kunskapsutvecklande. Insatserna kan aven handla om
ersattning av tjanst for att exempelvis samordna insatser och stétta skolchefer och
rektorer i arbetet med organisation och struktur.

Utvecklingsomradena Trygghet, studiero och atgarder mot krankande behandling,
Forutsattningar for larande och trygghet samt Extra anpassningar och sarskilt stod
innefattar liknande typer av insatser dar malgruppen till stor del ar densamma for
dessa tre utvecklingsomraden. Insatserna handlar om kompetensutveckling av
olika slag med fokus pa sprak- och kunskapsutvecklande arbetsstt,
familjesamverkan, interkulturalitet, traumamedveten omsorg, halsoframjande
atgarder och utveckling av undervisningen for att namna nagra exempel.
Samarbete med sfi forekommer &ven kring 6ppna forskolan och generellt vad
galler familjesamverkan. Syftet med insatserna varierar men handlar till stora
delar om att beréra fragor om hur en inkluderande larmiljo kan utformas, om hur
kommunikation med vardnadshavare kan ske, eller att f& 6kad insikt i vad ett
interkulturellt forhallningssatt innebar eller hur olika arbetssétt och metoder i
saval mottagandet som i undervisningen skapar trygghet och studiero i
forskolorna. Malgrupperna for insatserna ar bland annat vardnadshavare, rektor,
forskollarare och annan pedagogisk personal.
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7.3

Grundskola och motsvarande

7.3.1 Generella insatser

Flersprakighet som resurs

Skolverket erbjuder webbstddet Flersprakighet som resurs som innehaller olika
delar och riktar sig till olika verksamhetsformer och malgrupper. Att nyanlanda
elever far anvanda alla sina sprak som resurs &r en grund for sprak- och
kunskapsutvecklande arbetssétt.

Flersprakighet som resurs i forskoleklassen syftar till att bidra till fordjupad
kompetens inom interkulturalitet, andraspraksinlarning och utveckling,
undervisning av flersprakiga elever och sprak- och kunskapsutvecklande
arbetssatt. Malgrupp for stédmaterialet ar all personal i forskoleklass. Insatsen
utgar fran forskoleklassens uppdrag att forbereda eleverna for framtida larande
genom lek, skapande, fysiska aktiviteter och utevistelse®*. Under perioden 1
januari 2021 — 9 januari 2022 hade webbstddet 5 104 unika sidvisningar.

Flersprakighet som resurs i grundskolan finns bade for arskurs 1 till 6 och arskurs
7 till 9 och innehaller material inom olika omraden som lasning, skrivande,
samtal, digital kompetens, att aktivera och synliggora elevers forkunskaper, och
flersprakiga arbetsformer for nyanlanda elever.

Flersprakighet som resurs i fritidshemmet ger exempel pa hur larare kan utveckla
den interkulturella kompetensen i skolarbetet, saval i undervisning som i
kollegialt arbete. Webbstodet omfattar &ven omraden som digital kompetens,
sprak- och kunskapsutvecklande forhallningssatt och lek.

Introduktionskurs i svenska som andrasprak

Skolverket erbjuder via larosaten utbildningen Det globala klassrummet -
introduktionskurs i svenska som andrasprak. Malgrupp for utbildningen &r alla
som dr anstéllda som forskollarare och larare inom samtliga skolformer férutom
forskola. Utbildningen syftar till att ge deltagarna kunskap om och redskap for att
utveckla undervisningen sa att den kan starka flersprakiga och nyanlanda elever.
Under 2021 har kursen genomforts pa fyra laroséten, om totalt 8 olika kurser med
sammanlagt 673 deltagare.

Kartlaggning och bedémning av nyanlanda elevers sprak och
kunskapsutveckling

For kartlaggning och bedémning av nyanlanda elevers sprak och
kunskapsutveckling erbjuder Skolverket stod till malgrupperna i olika former och
till olika skolformer.

Pa Skolverkets webbplats finns information och kartlaggningsmaterial for rektor,
larare och studiehandledare for att genomfora den obligatoriska beddmningen av

30 https://www.skolverket.se/skolutveckling/inspiration-och-stod-i-arbetet/stod-i-arbetet/flersprakighet-som-resurs-i-
forskoleklassen
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nyanlanda elevers kunskaper.®* Kartlaggningsmaterialet for nyanlanda elever
finns i tre steg dér steg 1 och 2 ar obligatoriska att anvénda i grundskolan,
grundsarskolan, sameskolan och specialskolan. Materialet kan med fordel &ven
anvandas i gymnasieskolans sprakintroduktion. Det tredje steget ar frivilligt att
anvanda men ger ett gott stod for amneslarare i att planera undervisningen utifran
var eleven befinner sig i sin kunskapsutveckling i respektive &mne. Delar av
materialet har 6versatts till 35 sprak. Skolverket erbjuder ocksa stod, exempel och
inspiration om hur kartlaggningen kan genomforas i respektive steg.

En sammanstéllning av nedladdningsstatistiken visar att kartlaggningsmaterialets
delar om litteracitet och numeracitet &r de delar som laddats ner flest ganger
(drygt 50 000 respektive 23 000 ganger) i genomsnitt under de tre senaste lasaren.
Aven kartlaggningsmaterialen for engelska och matematik har en hig andel
nedladdningar under de tre senaste lasaren (ca 20 000 respektive 19 000).

Pa webbplatsen tillhandahalls ocksa en webbkurs som ger stod i arbetet med
kartlaggning, bedémning och planering av undervisningen. Kursen ar till for alla
som dr delaktiga i arbetet med nyanlénda elever inom de obligatoriska
skolformerna. Aven personal i gymnasieskolan och gymnasiesarskolan kan ga
kursen.

Pa Skolverkets webbplats finns aven stod till larare i grundskolan och
gymnasieskolan i hur man kan folja nyanlanda elevers sprakutveckling med hjalp
av materialet Bygga svenska fran nyborjare till avancerad niva.*? Pa webbsidorna
finns ocksa information till rektorer och huvudman om hur man kan introducera
materialet i verksamheterna. Tabellen nedan visar antalet nedladdningar men
utéver det har materialet ocksa bestéllts i tryckt form under lasaret 2020-2021.

Tabell 2. Antalet nedladdningar av bedémningsstodet Bygga svenska fran Skolverkets
bedémningsportal lasarsvis.

Bygga svenska Lasaret Lasaret Lasaret Lasaret Lasaret
2020 - 2021 2019 - 2020 2018 - 2019 2017 - 2018 2016 - 2017

Arskurs 1-3 8348 7801 8075 9511 2956
Arskurs 4-6 5883 5618 5631 6779 1673
Arskurs 7-9 och 7974 7658 10 537 15 605 8662

gymnasieskola

Under 2020 - 2021 har Mittuniversitetet pa uppdrag av Skolverket genomfort en
distansutbildning (pilotomgéang) om 60+60 platser om bedémningsmaterialet
Bygga svenska. Syftet med distansutbildningen &r att ge stod till larare i att
utveckla, planera och genomféra sprakutvecklande formativ undervisning.® Det
har varit stor efterfragan pa platser till denna distansutbildning men pandemin och
lararnas hoga arbetsbelastning har paverkat deltagandet vilket resulterat i att

31 hitps://bp.skolverket.se/web/kartlaggningsmaterial/start
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endast 40 deltagare genomfort hela kursen. En av lardomarna fran pilotomgangen
har varit att erbjuda kursen mer riktad till larare utifran &mnen och forkunskaper.
Skolverket har dérfor i samarbete med tio l&roséten tagit fram tre olika kurser med
var sin ramkursplan.

Koll pa samverkan med hem och vardnadshavare

Pa Skolverkets webbplats finns stddmaterialet Koll pa samverkan med hem och
vardnadshavare.® Materialet syftar till att stodja huvudman, rektorer och
skolpersonal i grundskolan och motsvarande skolformer samt fritidshem att
identifiera utvecklingsbehov och genomféra utvecklingsinsatser som ror
samverkan med hem och vardnadshavare. Stédmaterialet &r ett
sjalvskattningsverktyg med tio pastaenden som synliggor vilka utvecklingsbehov
som finns i verksamheten. | materialet finns ocksa inspirationsartiklar och filmer
som ger stod i hur man kan lagga upp utvecklingsarbete kring fragor om till
exempel hur skolpersonalens bemétande av vardnadshavare kan ske pa ett
inkluderande satt som framjar dialog och idéutbyte vid till exempel
utvecklingssamtal och fordldraméten. Stddmaterialet har under perioden januari-
oktober 2021 haft totalt 20 595 sidvisningar varav artikeln Samverkan med
foraldrar och vardnadshavare — en teoretisk modell, haft flest besok

Kompletterande stod for kartlaggning av flersprékiga elever i
forskoleklass

Skolverket erbjuder ett webbaserat material som &r ett frivilligt stod till det
nationella kartlaggningsmaterialet Hitta spraket och Hitta matematiken.*® Under
perioden 1 juli 2021 — 9 januari 2022 hade webbsttdet 9 977 unika sidvisningar.

Larosatesutbildning om bedémning av nyanlanda och flersprakiga
elevers sprak- och kunskapsutveckling

Fran och med hosten 2021 genomfor sex larosaten poanggivande kurser for larare
i svenska, svenska som andrasprak, speciallarare och @mneslarare utifran
specifika ramkursplaner.®® Syftet med utbildningarna &r att starka och fordjupa
lararnas beddmarkompetens, ge allmén- och &mnesdidaktiskt perspektiv, verktyg
for varierade arbetssétt och arbetsformer i undervisningen, samt bedriva en
undervisning som ar forskningsbaserad.

Spraklarargalan

Under 2021 har modersmalslarare erbjudits mojlighet att delta i Spraklarargalan
som ar en arligen aterkommande gala fér spraklarare i alla skolformer. Nagra av
syftena med insatsen &r att spraklarare ska uppleva en yrkesmassig gemenskap
och tillhérighet, att de ska fa nya idéer och kunskaper for att kunna vidareutveckla
sin undervisning och att de ska kunna utbyta erfarenheter med varandra. Galan for
2021 hade temat malsprak och reception och genomfordes i digital form.

34 hitps://www.skolverket.se/skolutveckling/inspiration-och-stod-i-arbetet/stod-i-arbetet/koll-pa-samverkan-med-hem-
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239 spraklarare hade anmalt sig till Spraklarargalan, och av dessa hade 30 anmélt
intresse av att delta i rundabordssamtal om modersmal.

Sprék- och kunskapsutvecklande amnesundervisning for nyanlanda
elever den forsta tiden

Kompetensutvecklingsmodellen som presenteras pa Larportalen ar en form av
kollegialt larande dar en grupp kollegor utifran innehallet i en modul arbetar
tillsammans for att utveckla sin verksamhet. Denna moduls syfte dr att ge
amneslarare verktyg for att planera och genomféra undervisning for nyanlanda
elever som ar nya i svenska spraket men som har en tidigare skolbakgrund och ar
las- och skrivkunniga pa sitt modersmal.*” Malgrupp ar amneslarare i
grundskolans ak 7-9 och gymnasieskolans introduktionsprogram.

| modulen ges exempel pa samarbetsformer mellan larare i svenska som
andrasprak, modersmalslarare och studiehandledare. Modulen innehaller material
som ror &mnena biologi, fysik, kemi och teknik, historia, religion, geografi,
samhallskunskap, idrott och halsa, musik, bild, sléjd och hem- och
konsumentkunskap. Under perioden 1 januari 2021 — 6 oktober 2021 hade
modulen 3 281 unika sidvisningar.

Studiehandledning pa modersmal

Under 2021 har webbstddet om studiehandelningen pa modersmal utvecklats och
kompletterats. Syftet med materialet &r att ge stod i huvudmannens arbete med att
erbjuda studiehandledning pa modersmal av hog kvalitet och forbéttra larares och
studiehandledares forutsattningar att samverka kring studiehandledning pa
modersmal.*® Malgrupp ar huvudman, skolledare, larare och studiehandledare pa
modersmal i de obligatoriska skolformerna samt gymnasieskolan och den
kommunala vuxenutbildningen.®

Stodmaterialet bestar av tre delar. Forsta delen riktar sig till huvudmén och
skolledare med fokus pa organisation samt ansvar och roller. Andra delen riktar
sig till larare och studiehandledare pa modersmal med fokus pa samverkan samt
ansvar och roller. Den tredje delen riktar sig till studiehandledare pa modersmal
med fokus pa rollen som studiehandledare i den svenska skolkontexten. Under
perioden 1 januari 2021 — 6 oktober 2021 har webbsttdet riktat till grundskola
och gymnasieskola haft sammanlagt 11 492 unika sidvisningar.

Under 2021 publicerades stédmaterialet Termer for matematikundervisning som
innehaller matematiska termer och begrepp och ar tankt att vara ett stod for
studiehandledning i matematik samt matematikundervisning. Det finns pa olika
sprak och malgrupp ar larare i matematik och studiehandledare i grundskolan.
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Under perioden 1 januari 2021 — 6 oktober 2021 har Termer for
matematikundervisning haft sammanlagt 13 044 unika sidvisningar.

Studie och yrkesvagledning

Skolverket erbjuder vagledningsmaterial som ar anvandbara i studie- och
yrkesvagledning for nyanlanda elever. Malgrupper &r studie-och yrkesvagledare,
larare och skolledare och riktar sig till olika skolformer.

Materialet bestar av larosateskurser*® som erbjuds under olika tidsperioder,
webbinariet Inkludering och erk&nnande av unga nyanldnda genom studie- och
yrkesvagledning sam stodmaterial som ligger pa Skolverkets webbplats.** | de tre
larosateskurserna har 240 personer deltagit under 2021 och pa webbinariet 340
personer. Pa Uthildningsguiden pa Skolverkets webbplats finns information om
det svenska skolsystemet dversatt till manga olika sprak.*

Traumamedveten omsorg (TMO) i samarbete med Radda barnen

Det ar fjarde aret Skolverket erbjuder uppdragsutbildningen Traumamedveten
omsorg genom ramavtal med Radda Barnen.

7.3.2 Riktade insatser

Redovisningen nedan bygger pa underlag fran Insatsbanken nar det géller
fordelning av insatser och utvecklingsomraden samt information fran Skolverkets
processtodjare nar det galler beskrivningar av exempel pa innehall i eller
genomfdrande av insatser. FOrsiktighet har iakttagits nar det galler att ange exakta
tal for antalet insatser inom varje utvecklingsomrade, eftersom kategoriseringen
inte dr helt konsekvent. | stéllet redovisas kvantiteter mer dversiktligt med olika
mangduttryck for att ge l&saren en fingervisning om omfattning och relation
mellan utvecklingsomraden och insatsernas inriktning.

40 hitps://www.skolverket.se/skolutveckling/kurser-och-utbildningar/studie--och-yrkesvagledning-och-interkultur---om-
att-mota-och-motas

41 \/agledning av nyanlénda i skolan - Samtal om framtiden
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Diagram 2. Procentuell fordelning av insatser per utvecklingsomrade inom skolformen
grundskola och motsvarande skolformer.

Trygghet, studiero och atgarder mot
krankande behandling

Styrning och utveckling av verksamheten _

Forutsattningar for larande och trygghet

Extra anpassningar och sarskilt stéd

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Kélla: Skolverket

Insatser som riktar sig till grundskolan aterfinns i likhet med insatser pa
huvudmannaniva framst inom utvecklingsomradena Styrning och utveckling av
verksamheten och Undervisning och larande. Insatserna &r valdigt tydligt
kopplade till den undervisningsnara praktiken dar bland annat handledning och
kollegialt larande &r vanliga metoder for insatserna. Det &r fa insatser som enbart
riktar sig till forskoleklass, fritidshem och grundsérskola. Daremot kan insatser
som riktar sig till grundskolan aven inkludera forskoleklass, fritidshem eller
grundsarskola, vilket &r tydligt i de senare urvalen.

Insatserna inom utvecklingsomradet Undervisning och larande innefattar
handledning och/eller kompetensutveckling genom kollegialt 1arande med fokus
pa i synnerhet sprak- och kunskapsutvecklande arbetssatt (SKUA). Malgruppen
for dessa typer av insatser exempelvis forsteldrare och larare. Ibland kan
elevhélsan och annan pedagogisk personal vara malgrupper och det &r inte
ovanligt att SKUA-insatserna berdr fler skolformer an enbart grundskolan. Syftet
med dessa typer av insatser ar vanligtvis att utveckla en undervisning som kan
mota barn och elevers olika sprakliga nivaer och darmed oka maluppfyllelsen.

SKUA - insatserna brukar ofta, men inte alltid, genomforas i tre led. En generell
utbildning i sprak- och kunskapsutvecklande arbetssatt brukar erbjudas samtliga
eller majoriteten av den pedagogiska personalen inom en, ofta flera, skolformer.
Den generella uthildningen kan exempelvis innehalla delar sasom genomgang av
aktuell forskning inom omradet, olika typer av workshops, erfarenhetsutbyte och
kollegialt larande med koppling till den egna verksamheten, professionen och
praktiken. Ett andra led i SKUA- insatserna ar att utbilda sa kallade SKUA-
utvecklare. Dessa personer, ofta forsteldrare och rektorer, genomgar en separat
utbildning for att fa fordjupade kunskaper om exempelvis sprak- och
kunskapsutvecklade arbetssatt, goda kunskaper i att utforma kollegialt larande
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och hur en sprakutvecklande undervisning kan utvecklas till att bli en integrerad
del av undervisningen. Det tredje ledet i en SKUA -insats handlar ofta om att
SKUA-utvecklarna efter sin utbildning, ofta tillsammans med rektor, ska leda det
sprak- och kunskapsutvecklande arbetssattet inom verksamheterna och dar
arbetssattet och metoderna kan skilja sig at beroende pa hur behoven ser ut hos
den enskilda huvudmannen.

Aven virdegrundsfragor och behov av att utveckla studiehandledningen och
modersmalsundervisning ar centrala delar i insatser som genomfors inom
utvecklingsomradet. Det genomfors aven insatser om interkulturalitet och ibland
tillsammans med sprak- och kunskapsutvecklande arbetssatt. Syftet med
insatserna varierar men kan handla om att beréra fragor kring hur en inkluderande
och likvérdig miljé och undervisning ska utformas, om hur kommunikation med
vardnadshavare kan ske eller att ge dkad insikt i vad ett interkulturellt
forhallningssatt innebar. Malgruppen ar pedagogisk personal. Nar det géller
studiehandledning och modersmalsundervisning kan insatserna exempelvis
handla om kompetensutveckling av olika slag och/eller att utveckla samarbetet
tillsammans med amneslarare.

Inom utvecklingsomradet Styrning och utveckling av verksamheten ar en
tredjedel av insatserna kompetensutveckling med fokus pa utveckling av
organisationen. Malgrupper for dessa insatser ar skolchef, andra representanter for
huvudmannen, rektorer och samordnare. Samordnaren forekommer som en
enskild insats under detta utvecklingsomrade och ar den funktion som haller ihop
insatserna och samarbetet 6ver skolformgranser och ibland &ven
forvaltningsgréanser. Vidare handlar insatserna om att forbattra det systematiska
kvalitetsarbetet med fokus pa elever som &r nyanlanda eller har annat modersmal
an svenska, forbattra mottagandet av nyligen anlanda barn och elever samt
utveckla organisationen av studiehandledning och modersmalsundervisning eller
svenska som andrasprak, for att ange nagra exempel. Insatserna kan dven handla
om erséttning av tjanst for att exempelvis samordna studiehandledningen eller att
stotta rektor i arbetet med organisation och struktur. Andra malgrupper for
insatserna inom utvecklingsomradet ar exempelvis forstelarare, larare,
studiehandledare, studie-och yrkesvagledare och elevhalsa. Insatserna dar dessa
malgrupper ingdr innefattar ofta kompetensutveckling av olika slag, administrativt
utvecklingsarbete och handledning.

Yiterligare tva utvecklingsomraden som insatser i grundskolan genomfors inom ar
Forutsattningar for larande och trygghet samt Trygghet, studiero och atgarder mot
krankande behandling. Insatserna inom dessa utvecklingsomraden handlar om
kompetensutveckling och i viss man dven ersattning for tjanster.
Kompetensutvecklingen &r ofta knuten till vardegrundsarbete med fokus pa
framfor allt halsofrdmjande insatser for att 6ka kunskaper i exempelvis

bemdtande och forhallningssatt. Insatserna som omfattar erséttning for tjanster
handlar ofta om uppdrag att stétta verksamheterna inom omraden som
foraldrasamverkan och digitalisering. Malgrupperna varierar och innefattar bland
annat elevhalsan, studie- och yrkesvégledare, l&rare och annan pedagogisk
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7.4

personal. En stor del av insatserna liknar de insatser som finns inom
utvecklingsomradet Undervisning och larande dar kopplingen till vardegrund och
halsoframjande insatser ocksa finns.

Gymnasieskola och motsvarande

7.4.1 Generella insatser

Flersprakighet som resurs

Pa Skolverkets webbplats erbjuds webbaserat stodmaterial i olika former och for
olika skolformer. For gymnasieskolan finns stdd for gymnasieskolans
introduktionsprogram och innehaller material inom olika omraden som, digital
kompetens, att aktivera och synliggora elevers forkunskaper och flersprakiga
arbetsformer for nyanlanda elever

Introduktionskurs i svenska som andrasprak
Skolverket erbjuder via larosaten utbildningen Det globala klassrummet -
introduktionskurs i svenska som andrasprak.

Kartlaggning och bedémning av nyanlanda elevers sprak och
kunskapsutveckling

Nar det géller kartlaggning och bedémning av nyanlanda elevers sprak och
kunskapsutveckling erbjuder Skolverket stdd till malgrupperna i olika former och
till olika skolformer.

Spraklarargalan

Under 2021 har modersmalslarare erbjudits méjlighet att delta i Spraklarargalan
som &r en arligen aterkommande gala for spraklarare i alla skolformer.

Sprak- och kunskapsutvecklande amnesundervisning fér nyanlanda
elever den forsta tiden

Modulen innehaller material som rér amnena biologi, fysik, kemi och teknik och
handlar om hur d&mneslarare kan férhalla sig till och praktiskt genomfora
bedémningssituationer nar eleverna ar nyborjare i svenska spraket.

Studiehandledning pa modersmal

Under 2021 har webbstodet Studiehandledning pa modersmal utvecklats och
kompletterats.

Studie och yrkesvagledning

Skolverket erbjuder olika stod inom insatsen sasom utbildningar, stéd och
material som &r anvandbart i studie- och yrkesvagledning for nyanldnda elever.

Traumamedveten omsorg (TMO) i samarbete med Radda barnen

Det ar fjarde aret Skolverket erbjuder uppdragsutbildningen Traumamedveten
omsorg genom ramavtal med Radda Barnen.

REGERINGSREDOVISNING



38

Utveckla gymnasieskolans introduktionsprogram (IM) - styrning

For att 6ka progressionen och skapa battre méjligheter for elever pa
sprakintroduktion och 6vriga introduktionsprogram att ga vidare till en yrkes-
eller hogskoleférberedande utbildning behdver introduktionsprogrammen
utvecklas. Insatsen lyfter betydelsen av samverkan och dialog mellan och inom
nivaerna i styrkedjan, dar elevens utbildning &r i fokus. De olika nivaernas
perspektiv starker verksamhetens formaga att utvecklas. Skolverkets Stod for
utveckling av gymnasieskolans introduktionsprogram — styrning &r tankt att vara
flexibelt och kunna anpassas efter lokala behov.

Stddet dr uppdelat i flera olika delar:

e Webbstod pa skolverket.se i form av webbtexter och stodmaterial .3

e Generellt stod i form av webbkurs pa Skolverkets utbildningsplattform.*
Webbkursen bestar av fem avsnitt dar varje avsnitt innehaller en larande del
och en processtodsdel. Den larande delen bestar av film, text, ljudfiler och
reflektionsfragor som syftar till att ge 6kad kunskap och forstaelse for
kopplingen mellan styrning och det systematiska kvalitetsarbetet.
Processtodsdelen bestar av stod till det lokala utvecklingsarbetet i form av
bildspel, diskussionsfragor och véagledningar. Webbkursen lanserades januari
2021 och under 2021 deltog drygt 1000 personer i kursen.

o Riktat processtdd i form av natverk med syfte att erbjuda stod i det lokala
utvecklingsarbetet.*® Natverkens arbetssatt ar i processform med ett formativt
forhallningssétt, dar input fran Skolverket varvas med utvecklande dialog i tre
olika former — i den egna gruppen, i tvargrupper samt i storgrupp. Kriterier for
deltagande finns och utgangspunkten for arbetet ar att huvudman har
identifierat sina lokala behov, utsett en utvecklingsgrupp som leder den egna
utvecklingen av introduktionsprogrammen med stod fran Skolverket.
Skolverket erbjuder aven besok eller samtal med enskilda huvudman for att ha
en narmare dialog utifran lokala behov och férutsattningar.

Under 2021 har det startats tva nya natverk och sammanlagt fran start har det
funnits fyra natverk med drygt 230 personer fran 61 huvudman. Tva nya natverk
for 2022 planeras. Stodet ar uppskattat och deltagarna utrycker att de far stod for
sitt fortsatta arbete att stodja sina elever fran utgangslage till utbildningsmal.

Bilden nedan visar vikten av att ha eleven i fokus i planering, genomfdrande och
uppfdljning av utbildningen.

43 hitps://www.skolverket.se/skolutveckling/leda-och-organisera-skolan/nyanlanda-barn-och-elevers-
utbildning/organisera-mottagande-och-utbildning-av-nyanlanda-elever-i-gymnasieskolan

44 Utveckla gymnasieskolans introduktionsprogram - Styrning - Skolverket

45 https://www.skolverket.se/skolutveckling/kurser-och-utbildningar/utveckla-gymnasieskolans-introduktionsprogram---
styrning#h-Anmaldigtillnatverkhosten2022
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Figur 3. Processtyrning, Utveckla gymnasieskolans introduktionsprogram — styrning.
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7.4.2 Riktade insatser

Redovisningen nedan bygger pa underlag fran Insatsbanken nar det géller
fordelning av insatser och utvecklingsomraden samt information fran Skolverkets
processtodjare nar det galler beskrivningar av exempel pa innehall i eller
genomfdrande av insatser. Forsiktighet har iakttagits nar det galler att ange exakta
tal for antalet insatser inom varje utvecklingsomrade, eftersom kategoriseringen
inte dr helt konsekvent. | stéllet redovisas kvantiteter mer 6versiktligt med olika
mangduttryck for att ge lasaren en fingervisning om omfattning och relation
mellan utvecklingsomraden och insatsernas inriktning.

Diagram 3. Procentuell fordelning av insatser per utvecklingsomrade inom skolformen
gymnasieskola och motsvarande skolformer.

Undervisning och larande

Trygghet, studiero och atgarder mot
krankande behandling

Styrning och utveckling av verksamheten
Forutsattningar for larande och trygghet
Extra anpassningar och sarskilt stod

Beddmning och betygssattning

APL, grundlaggande behdrighet och
introduktionsprogram

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Kélla: Skolverket

I likhet med grundskolan aterfinns flest insatser for gymnasieskolan inom
utvecklingsomradet Undervisning och larande tatt foljt av utvecklingsomradet
Styrning och utveckling av verksamheten. Insatserna har fokus pa
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kompetensutveckling och erséttning for tjanster, det vill sdga att insatserna
genomfors med hjalp av externa utforare som ersétts for genomfort uppdrag. Det
ar fa insatser som enbart riktar sig till gymnasiesarskolan. Daremot kan insatser
som riktar sig till gymnasieskolan aven inkludera gymnasiesarskolan.

Precis som i tidigare skolformer handlar insatserna inom utvecklingsomradet
Styrning och ledning av verksamheten om att organisera for och stérka det interna
arbetet inom organisationen. Det handlar bland annat om
kompetensutvecklingsinsatser i analys och uppféljning av verksamheten, att
utveckla organisationen kring studiehandledning eller att férbattra rutiner och
riktlinjer for olika typer av dokumentation och kartlaggningar. Har ar det ocksa
vanligt att insatserna som avser ersattning av tjanst handlar om att stétta upp det
interna arbetet med hjalp av externt stod fran exempelvis konsult. Det externa
stodet kan bland annat besta av en eller flera utbildningar eller stod i att samordna
insatser och i arbetet med att utveckla rutiner och riktlinjer. Malgrupper for
insatserna inom utvecklingsomradet ar skolchefer och rektorer men dven
forstelarare, larare, studiehandledare och annan pedagogisk personal. | likhet med
grundskolan aterfinns en samordnare som enskild insats och malgrupp inom detta
utvecklingsomrade och &r den funktion som haller ihop insatserna och samarbetet
Over skolformgranser och ibland &ven forvaltningsgréanser.

Insatserna inom utvecklingsomradet Undervisning och larande handlar om
utveckling av undervisningen genom kompetensutveckling och/eller kollegialt
larande i sprak- och kunskapsutvecklande arbetssatt (SKUA). Dessa insatser
inkluderar ofta andra skolformer sasom grundskolan da malgrupper fran flera
olika skolformer deltar i samma utbildning. Darfor ar dven larare och forstelarare
vanligt forekommande malgrupper dven for gymnasieskolans uthildningsinsatser
med fokus pa just SKUA. Rektorer &r ytterligare en malgrupp som forekommer i
en del av SKUA insatserna. Syftet med insatserna ar ocksa densamma som for
grundskolan, att dppna upp for fler metoder i undervisningen for att mota
elevernas olika forutsattningar och behov.

Andra insatser inom utvecklingsomradet berér &mnen som vérdegrund och
digitalisering men ocksa studiehandledning. Dessa insatser &r fa till antalet och
syftar dels till att 6ka lararnas kunskaper i att anvanda digitala stod for att 6ka
tillganglighet och variation i undervisningen, dels att skapa inkluderande
larmiljoer for elever som ér nyanlanda eller har annat modersmal an svenska.
Vissa av insatserna beror studiehandledning. Insatserna handlar i stora drag om att
genom uthildning eller kollegialt larande utveckla en forstaelse hos larare om
studiehandledningens betydelse for flersprakiga elever eller att samarbetet mellan
studiehandledare och dmneslérare ska forbattras pa olika satt.

En femtedel av insatserna riktat till gymnasieskolan finns inom
utvecklingsomradena Forutsattningar for larande och trygghet samt Trygghet,
studiero och atgarder mot krankande behandling. I likhet med grundskolan
handlar insatserna inom dessa utvecklingsomraden om kompetensutveckling och i
viss man aven ersattning for tjanster exempelvis kostnader for konsulter eller
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7.5

forelasare. Kompetensutvecklingen ar ofta knuten till vardegrundsarbete med
fokus pa halsoframjande insatser. Syftet med insatserna kan bland annat vara att
oka forstaelsen hos larare och annan personal for hur olika arbetssatt och metoder
i undervisningen kan skapa trygghet och studiero i verksamheterna. Ett annat
syfte med insatserna ar att oka lararnas och personalens forvantningar pa
eleverna, oka forstaelsen for elevers problem och orsaker till exempelvis franvaro.
Insatser som handlar om ersattning innefattar uppdrag att stotta verksamheterna
inom framfor allt digitalisering. Malgrupperna varierar men innefattar ofta
elevhilsan, studie- och yrkesvéagledare, larare och annan pedagogisk personal.
Liknande insatser finns dven inom utvecklingsomradet Undervisning och larande
dar kopplingen till vardegrund och halsoframjande insatser ocksa finns.

En del av insatserna riktat mot gymnasieskolan finns inom utvecklingsomradet
APL grundlaggande behdérighet och introduktionsprogram. Insatserna varierar och
handlar exempelvis om att utveckla organisationen kring mottagande och
overgangar mellan olika skolformer eller om att bygga upp yrkespaket.*®
Insatserna innefattar samarbete med Vuxenutbildningen eller mot de nationella
programmen. Har finns det ocksa exempel pa insatser som handlar om att forkorta
tiden for gymnasieutbildningen genom att elever kan borja pa ett teoretiskt
program samtidigt som de gar klart sprakintroduktion. Malgrupper for dessa typer
av insatser ar larare, rektorer, elevhalsan och studiehandledare. Aven studie- och
yrkesvagledare samt elever forekommer som malgrupper men inte i samma
utstrackning.

Kommunal vuxenutbildning

Kommunal vuxenutbildning innefattar utbildning pa grundlaggande niva,
gymnasial niva, kommunal vuxenutbildning som sérskild utbildning samt
kommunal vuxenutbildning i sfi. Skolverkets insatser nedan kan i vissa fall berora
hela den kommunala vuxenutbildningen medan insatserna i andra fall riktar sig
till en eller flera delar av den kommunal vuxenutbildningen. Detta géller saval
generella som riktade insatser.

7.5.1 Generella insatser

Introduktionskurs i svenska som andrasprak
Skolverket erbjuder via larosaten utbildningen Det globala klassrummet -
introduktionskurs i svenska som andrasprak.

Natverk for vuxenutbildningen med fokus pa systematiskt
kvalitetsarbete och nyanlanda och flersprakiga elever.

Under 2021 har Skolverket utdkat arbetet med att skapa nétverk for skolchefer,
utvecklingsledare och rektorer i rektorer med ansvar for det systematiska

6 Nationella yrkespaket ar forslag pa innehall for ssmmanhélina yrkesutbildningar som motsvarar kompetenskraven pa
nationell niva for olika yrkesomraden. Yrkespaketen bestar av en specifik kombination av kurser pa gymnasial niva.
Paketen ar utformade av Skolverket i samrad med branschkunniga.
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kvalitetsarbetet inom kommunal vuxenutbildning. Natverken leds av regionala
utvecklingscentra (RUC) pa uppdrag av Skolverket. Malen med natverken &r att
utveckla det systematiska kvalitetsarbetet med sarskilt fokus pa nyanlanda och
flersprakiga elever i vuxenutbildningen, samt utveckla samverkan mellan
huvudmén i syfte att hoja kvaliteten och likvardigheten i verksamheten. Under
hostterminen 2021 anordnades traffar i sex natverk med totalt 110 deltagare fran
71 kommuner. Ett natverk ar formerat utifran ett befintligt regionalt samarbete,
ovriga efter kommunstorlek. Nétverket med de storsta kommunerna paborjades
redan i maj 2021, dvriga startade i september.

Kartlaggning och bedémning av nyanlanda elevers sprak och
kunskapsutveckling

Pa Skolverkets webbplats finns kartlaggningsmaterial i litteracitet for nyanlanda
elever i kommunal vuxenutbildning. Materialet anvénds for nyanlanda elever i
kommunal vuxenutbildning pa grundlaggande niva samt i kommunal utbildning i
sfi.*” Det finns ocksa ett verktyg som &r ett stod for studie- och yrkesvagledare
samt yrkeslarare som ska kartlagga elevers yrkeskunskaper inom gymnasieskolan
eller Komvux.*®

En modul for larare i den kommunala vuxenutbildningen om grundldggande
litteracitet for larare som undervisar nyanldnda vuxna med kort eller ingen
skolbakgrund ar under framtagande. Modulen kommer att besta av féljande fem
delar: Grundlaggande litteracitet, Att knacka koden, Muntlig sprakundervisning,
Att anvénda digitala verktyg samt Visuella texter och arbete med bilder i
undervisningen.

Studiehandledning pa modersmal

Under 2021 har webbstodet Studiehandledning pa modersmal utvecklats och
kompletterats. Syftet med materialet &r att ge stdd i huvudméannens arbete med att
erbjuda studiehandledning pa modersmal av hog kvalitet och forbéttra larares och
studiehandledares forutsattningar att samverka kring studiehandledning pa
modersmal.*® Under perioden 1 januari 2021 — 6 oktober 2021 har webbstddet
som sarskilt riktar sig till kommunal vuxenutbildning haft sammanlagt 2 501
unika sidvisningar.

Studie och yrkesvagledning
Skolverket erbjuder olika stod inom insatsen sasom utbildningar, stod och
material som &r anvéndbart i studie- och yrkesvégledning for nyanlénda elever.

Traumamedveten omsorg (TMO) i samarbete med Radda barnen
Det &r fjarde aret Skolverket erbjuder uppdragsutbildningen Traumamedveten
omsorg genom ramavtal med R&dda Barnen.

47 hitps:/lwww.skolverket.se/undervisning/vuxenutbildningen/komvux-svenska-for-invandrare-sfi/bedomning-i-svenska-

for-invandrare-sfi/kartlaggning-av-litteracitet

48 hitps://www.skolverket.se/for-dig-som-.../studie--och-yrkesvagledare/vuxenutbildning/verktyg-for-kartlaggning-av-
yrkeskunskaper-gymnasial-niva

49 hitps://www.skolverket.se/skolutveckling/inspiration-och-stod-i-arbetet/stod-i-arbetet/organisera-for-
studiehandledning-inom-komvux
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7.5.2 Riktade insatser

Redovisningen nedan bygger pa underlag fran Insatsbanken nar det galler
fordelning av insatser och utvecklingsomraden samt information fran Skolverkets
processtodjare nar det galler beskrivningar av exempel pa innehall i eller
genomfdrande av insatser. Forsiktighet har iakttagits nar det galler att ange exakta
tal for antalet insatser inom varje utvecklingsomrade, eftersom kategoriseringen
inte dr helt konsekvent. | stéllet redovisas kvantiteter mer dversiktligt med olika
méangduttryck for att ge lasaren en fingervisning om omfattning och relation
mellan utvecklingsomraden och insatsernas inriktning.

Diagram 4. Procentuell fordelning av insatser per utvecklingsomrade inom Kommunal
vuxenutbildning.

Undervisning och larande

Trygghet, studiero och atgarder mot
kréankande behandling

Forutsattningar for larande och trygghet

Beddmning och betygsséattning

APL, grundlaggande behdrighet och
introduktionsprogram
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Kélla: Skolverket

Precis som for évriga skolformer finns flest insatser inom utvecklingsomradena
Undervisning och larande och Styrning och utveckling av verksamheten. Det som
daremot skiljer sig &r att antalet insatser inom Styrning och utveckling av
verksamheten &r fler &n inom Undervisning och larande. En forklaring till det &r
att den kommunala vuxenutbildningen manga ganger finns med i insatser som
riktar sig till flera skolformer och &r av mer dvergripande karaktéar (till exempel ta
fram kommunovergripande rutiner eller riktlinjer) och att antalet insatser som
endast riktar sig till kommunal vuxenutbildning &r l&gre an for till exempel grund-
och gymnasieskolan. Inom bada utvecklingsomradena handlar insatserna antingen
om ersattning for tjanster, sasom konsulter, eller kompetensutveckling for framfor
allt larare.

Inom Undervisning och larande syftar insatserna till att utveckla det
sprakutvecklande arbetssattet. Kompetensutvecklingen handlar da om att 6ka
kunskapen inom omradet hos larare och rektorer. De insatser som handlar om
ersattning for tjanster kompletterar ofta kompetensutvecklingen inom sprak- och
kunskapsutvecklande arbetssatt genom att insatserna innebér att stodja
verksamheterna inom olika omraden, exempelvis digitalisering.
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Insatserna inom Styrning och utveckling av verksamheten syftar till att starka det
interna arbetet med exempelvis évergangar mellan skolformer, mottagande av
elever eller beddmning. Aven det fatalet insatser som sorterats inom omradena
APL och Beddmning och betygséattning har liknande syften.

Inom utvecklingsomradet Forutséttningar for larande och trygghet syftar
insatserna till att starka det hdlsoframjande arbetet och/eller vardegrundsarbetet.
Det handlar bland annat om att ¢ka kunskapen hos personalen genom
kompetensutveckling eller utveckla relationer till exempel genom samarbete
mellan vuxenutbildning och forskola i syfte att méjliggora olika typer av
kommunikationssatt mellan barn och vardnadshavare och personal.

Resultat av uppfdljning och
utvardering

| detta kapitel redovisas dels uppfoljningar av de generella och riktade insatser
som genomforts under 2021, dels en utvardering av tidigare genomférda riktade
insatser. Uppfdljningarna och utvérderingen kan ses i relation till
verksamhetslogikens effektsteg 1 - 4 och regeringsuppdragets mal.

Det forsta effektsteget ar prestationsnara och antas uppsta i nara anslutning till att
prestationerna ar genomférda. | den aktuella verksamhetslogiken ndmns
exempelvis under effekt 1 att huvudmannen, rektor eller personal i forskolan eller
skolan har tillagnat sig kunskap om lagstiftning och styrdokument, behov hos den
aktuella malgruppen, organisering for inkludering och halsoframjande arbete eller
det demokratiska uppdraget. Detta som en foljd av att ha tagit del av ndgon av de
generella insatserna eller genom det riktade stodet som Skolverket tillhandahaller.

| det andra effektsteget tillampas den kunskap eller formaga som malgruppen har
tillagnat sig genom insatsen, det vill sdga en forutséttning for att komma vidare i
effektstegen &r att malgrupperna genomfor en aktiv handling. Det kan exempelvis
handla om att huvudmannen eller rektorn gor en analys av organisationen utifran
den kunskap som erhallits genom deltagandet i insatsen. Detta kan ske inom
ramen for huvudmannens systematiska kvalitetsarbete eller i samarbete med
Skolverkets processtddjare i de fall huvudmannen samverkar med myndigheten
inom de riktade insatserna.

Det tredje effektsteget beskriver hur konkreta atgarder for att forbattra
organisationen genomfors (med utgangspunkt i den kunskap som forvarvats i
effekt 1, och den efterféljande analysen i effekt 2).

Det fjarde effektsteget beskriver effekter som utgdr forutsattningar for att
uppdragets slutmal ska kunna uppnas. Detta steg beskriver vad som kannetecknar
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en verksamhet med goda forutsattningar for att na hog maluppfyllelse och goda
kunskapsresultat.

8.1 Generella insatser

Skolverkets generella insatser tillhandahélls samlat for malgrupperna via
Skolverkets webbplats och erbjuds i olika former (se avsnitt 6.1.1) vilket innebar
att mojligheten att folja upp insatsernas effekter varierar. | framtagandet av
Skolverkets generella insatser utarbetas en verksamhetslogik for respektive insats.
Dessa verksamhetslogiker ligger i linje med den dvergripande
verksamhetslogiken for regeringsuppdraget.

Nedan presenteras ett antal generella insatser dar det genomforts uppfoljningar
som inte redovisats i tidigare regeringsredovisningar inom detta uppdrag.

8.1.1 Uppféljning av Samordnare for nyanlanda elevers
larande

Som tidigare beskrivits i kapitel 7 ger Skolverket stdd till samordnarna for
nyanlanda elevers larande via laroséten i regionala natverk. Larosatets
huvudsakliga uppgift ar att stédja samordnarna i deras arbete med att, tillsammans
med huvudman, systematiskt och kontinuerligt félja upp, analysera, planera och
utveckla verksamheten gallande arbetet med nyanlanda och flersprakiga elevers
larande, samt att mdjliggdra samverkan och erfarenhetsutbyte mellan
samordnarna.

Huvudmannen eller samordnarna redovisar, som tidigare beskrivits i kapitel 6.2.2,
paborjade och avslutade insatser till RUC i de regionala natverken Nedan ges
exempel pa upplevda effekter av genomforda insatser.

e Forbattrat samarbete mellan studiehandledare p& modersmal och ldrare. Aven
kunskapsméssiga och organisatoriska forbattringar lyfts fram som till exempel
okade kunskaper om lagar och regler, vikten av och forstaelse for
individanpassad undervisning och studiehandledarnas uppdrag.

¢ Nyanlanda elevers utbildning finns med som en del i det systematiska
kvalitetsarbetet.

o Forbattrat mottagande av elever och béattre system i organisationen nér det
galler till exempel kartlaggning, dvergangar och modersmalsundervisning.

e Utvecklad undervisning till exempel genom 6kad spraklig medvetenhet i
undervisningen, 6kad medvetenhet om elevers olika behov och hur
undervisningen kan anpassas. | vissa fall redog6r huvudman for att de kan se
att insatser resulterat i 6kad maluppfyllelse eller hogre meritvarden medan
andra huvudman ser att det ar svart att koppla just insatsen i sig till de
forbattringar man sett. Det finns ocksa huvudman som beskriver forandringar

45 REGERINGSREDOVISNING



46

pa elevniva som att eleverna utvecklat sitt sprak, bade skriftligt och muntligt
och genom det blivit tryggare i att delta i olika sociala sammanhang.

Férutom den redovisning som huvudménnen och samordnarna lamnar in samlar
aven natverksledarna fran de olika regionala utvecklingscentrumen in
erfarenheter. Vissa natverksledare deltar aktivt i huvudménnens utvecklingsarbete
medan andra traffar samordnarna med regelbundenhet. Det finns ocksa
natverksledare som endast traffar samordnarna vid de natverkstraffar som sker ett
par ganger per ar. Natverksledarna har for Skolverket beskrivit att de kunna se
exempel pa:

e Okad medvetenhet hos deltagarna i natverken om vetenskapligt
forhallningssatt och om hur man kan lagga upp ett arbete for att gora det till
beprévad erfarenhet.

e Okad medvetenhet hos huvudman om vikten av god kvalitet pé strukturer och
processer i verksamheten och hur struktur i det systematiska kvalitetsarbetet
kan ge béttre bilder av genomstrémning och kunskapsutveckling hos elever.

e En storre kunskap om och forstaelse for systematiskt kvalitetsarbete pa
lararniva.

e Bittre och mer effektiv samverkan mellan olika verksamheter hos
huvudmaénnen.

e Att samordnarna hos de olika huvudmannen varit ett stod for varandra pa och
mellan tréffar.

Samordnarna for nyanlanda elevers larande har tidigare utvarderats vilket
redovisades i regeringsredovisningen 2020. Den utvarderingen® visade att
samordnarfunktionen har bidragit till en helhetssyn pa undervisningen utifran
elevernas behov och forutsattningar, vilket skapar forutsattningar for stérre
likvérdighet och for att hdja undervisningens kvalitet.

Skolverket beddmer att samordnarfunktionen fortsatt kan bidra till att
verksamheterna kontinuerligt utvecklas och forbattras. Skolverket bedémer ocksa
att samordnarfunktionen tillsammans med de riktade insatserna kan ge huvudmén
Iangsiktigt stod for att ge barn och elever som ar nyanlanda eller har annat
modersmal an svenska en utbildning av hdg och likvardig kvalitet.

8.1.2 Uppfoéljning av Utveckla gymnasieskolans
introduktionsprogram (IM) — styrning

I insatsen Utveckla gymnasieskolans introduktionsprogram (IM) erbjuder, som
tidigare beskrivits, Skolverket genom nétverk ett systematiskt processtdd for att
starka huvudmans formaga att erbjuda nyanlanda elever pa gymnasieskolans
introduktionsprogram en utbildning av hég och likvérdig kvalitet. Skolverkets
medarbetare har kontinuerligt dokumenterat erfarenheter av utvecklingsarbetet i
de natverksmoten som genomforts med huvudman. Utifran dessa samlade

50 Delrapport — Skolverkets stod till samordnare. Dnr 2017:904
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erfarenheter™ har Skolverket erfarit att deltagarna i olika omfattning ger exempel
pa att:

¢ Huvudmannen, rektorer och andra nyckelpersoner som arbetar med det
strategiska arbetet har 6kat sin forstaelse for hur systemet ar tankt att fungera
vilket i sin tur har starkt malgruppens egen drivkraft i att prioritera och
utveckla den egna verksamheten mot introduktionsprogrammens mal for
utbildning och elevernas individuella utbildningsmal.

e Deltagare i utvecklingsarbetet har fatt en okad forstaelse for hur
huvudmannens styrning av introduktionsprogrammen ska fungera, dar
huvudmannens systematiska kvalitetsarbete utgor helheten och delarna bestar
av huvudmannens plan for utbildning, elevers individuella studieplaner samt
uppfdljning av elevers kunskapsutveckling.

e De arbetsgrupper som bestatt av skolchef, rektorer, verksamhetsanalytiker
och/eller utvecklingsledare i natverkets processarbete har haft stérre
handlingskraft att utveckla huvudmannens verksamhet an arbetsgrupper som
enbart bestatt av rektorer och larare fran samma enhet. Det kan tyda pa att
Skolverkets kriterier dar deltagande sker i lokala arbetsgrupper med
representanter fran huvudmannaniva och rektorsniva, ar lyckade.

o Deltagarnas olika perspektiv och kunskaper, i arbetsgrupperna, har bidragit
till att huvudmannen far en helhetshild av den egna verksamheten nar
behoven identifieras, beskrivs och prioriteras.

8.1.3 Uppfdljning av Traumamedveten omsorg (TMO)

Insatsen TMO som beskrivs i kapitel 7 erbjuds av Skolverket som en generell
insats men insatsen ar ocksa vanligt forekommande inom ramen fér Skolverkets
riktade insatser.

Skolverket i samarbete med Radda Barnen foljer kontinuerligt upp TMO for att
kunna forbattra utbildningen. Nedan beskrivna uppféljning av TMO-utbildningen
ar gjord av Skolverket som en del av det interna systematiska kvalitetsarbetet i
syfte att samla in empiri om hur insatsen har fungerat pa en skola.

Uppféljningen bestar av fem gruppsamtal som genomfordes av medarbetare fran
Skolverket under november - december 2020 med deltagare fran en skola i
Harnosand. De som deltog vid gruppsamtalen var tva rektorer/skolledare, sex
TMO-ambassadorer, sex larare/personal fordelade pa tva grupper, en
skolskoterska, tva specialpedagoger/speciallarare och tva studie- och
yrkesvagledare. Samtalen genomfordes via Teams dar fragestallningarna visades i
ett bildspel.

Efter gruppsamtalen sammanstélldes och kategoriserades de anteckningar som
forts i foljande teman:

51 Regeringsredovisning av uppdraget att stédja huvudman och rektorer i att starka gymnasieskolans
introduktionsprogram. Dnr 2018:863.
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Eleven i fokus. | gruppsamtalen lyfts att arbetet pa skolan med eleven i fokus
har forstéarkts. Viktiga aspekter i utbildningen ar betydelsen av och kunskapen
om att se bortom elevers beteenden, att elever inte fastnar i daliga beteenden
och att forstarka det som fungerar. Utbildningen har ocksa synliggjort att det
alltid finns nagon i personalen pa skolan som kan skapa en bra relation med
en elev och samtidigt starkt forhallningssattet hos personalen att "alla elever
4r mina elever”.

Personalen i fokus. Det som framkommer i samtliga gruppsamtal ar de
mojligheter som skapas nar all personal pa skolan far delta i samma
utbildning. Det bidrar till ett gemensamt sprak, en gemensam referensram och
verktyg som alla kéanner till och kan anvanda. Alla kan nu utga fran en
gemensam modell som stod for att utveckla ett gemensamt arbets- och
forhallningssétt. ”Viktiga vuxna” blir en styrka nér alla moter eleven med
”vad har du varit med om” och ett 6kat medvetande att se bortom ett visst
beteende. Genom denna samsyn skapas en trygghet i den egna yrkesrollen.

Verktyg i arbetet. | gruppsamtalen framkommer vikten av att anvanda TMO-
verktygen i praktiken for att férankra TMO i verksamheten.
Konsultationsmodellen dar isberget® ingar kan appliceras pa mycket, till
exempel i motet med elever och vardnadshavare, vilket lyfts fram i
gruppsamtalen. Modellen ar enkel att folja och ger stdd i arbetet for att kunna
lyfta elever som behdver uppmarksammas i skolan. TMO-verktygen starker
arbetet med den gemensamma referensramen och sprakbruket mellan de olika
personalkategorierna pa skolan.

Forutsattningar — vad fanns och vad har utvecklats? Pa skolan arbetar man
sedan en tid med elevhalsomodellen (EHM) vilken var implementerad innan
TMO-utbildningen startade. EHM &r en framjande, férebyggande och
larandemodell som forutom sjalva elevhalsomotet ocksa inkluderar
skolorganisationen, gemensamma perspektiv och forhallningssatt. |
gruppsamtalen lyfts att TMO passar bra ihop med EHM-modellen, bada
fungerar och kan komplettera och starka varandra. Metodiken for EHM-
modellen liknar metodiken for TMO samtidigt som det framhalls att de bada
modellerna har olika utgangspunkter. Vid gruppsamtalen beréttar flera
deltagare att de har forandrat sitt stt att bemota elever och att de sjélva har
blivit bekraftade i sitt arbete. Av gruppsamtalen framgar ocksa att TMO-
utbildningen har tagits emot val av personalen da den hakar i och tar vid det
redan pagaende arbetet med hélsa och larande pa skolan.

Forandring — utveckling — kollegialt arbete — alla tillsammans. Under
gruppsamtalen lyfter olika personalkategorier vikten av att all personal har
gatt TMO-utbildningen tillsammans. Det ger en trygghet i personalgruppen att
alla har samma grund att std pa och har ett gemensamt sprakbruk for att kunna
skapa samsyn och enas kring gemensamma forhallningssatt i métet med
eleverna. | gruppsamtalen beskriver personalen att utbildningen bade ger en

52 |sherget ar en bild som anvénts for att visa pa det som finns under ytan och kanske inte &r synligt.
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8.2

kénsla av att man gor mer for eleverna samtidigt som man kan halla distans
till arbetet och vara n6jd med sin arbetsinsats. | gruppsamtalen framkommer
ocksa att TMO-uthildningen har starkt det gemensamma arbetet med
bematandefragor och forstaelse for elever. | det Gvergripande kollegiala
arbetet pa skolan lyfts i gruppsamtalen att TMO-utbildningen har bidragit till
att personalen aven uppmarksammar elever som inte ingar inom det egna
mentorskapet och att det har skapats tydlighet vad som ar personalens
uppgifter pa skolan och vad som kan/ska lamnas vidare till andra.

Riktade insatser

Under 2021 har Skolverkets riktade insatser foljts upp pa flera sétt och under aret
redovisades &ven en utvardering av effekterna av de riktade insatserna for elever
som &r nyanlanda eller har ett annat modersmal &n svenska efter avslutad
samverkan. Nedan presenteras den utvardering och de uppféljningar som inte
redovisats i tidigare regeringsredovisningar inom detta uppdrag.

8.2.1 Utvardering av riktade insatser for nyanlandas larande

I slutet av 2021 publicerade Skolverket en utvardering av de riktade insatserna for
nyanlandas larande.5® Utvarderingen har genomforts av Skolverket och fokuserar
pa effekterna av de riktade insatserna for nyanlandas larande efter avslutad
samverkan. Utvérderingen ar avgransad till perioden 2016-2019. Vid slutet av
denna period hade 60 huvudman avslutat sin samverkan med Skolverket. Dessa
huvudman ingick i urvalsomgangarna 1 till och med 5 med en samverkansperiod
pa mellan tva och tre ar. Nar utvarderingen genomfordes hade det gatt ett till tva
ar sedan huvudmannen avslutade sin samverkan med Skolverket.

Utvarderingen tar sin utgangspunkt i verksamhetslogiken for nyanlandauppdraget.
| den formuleras tva mal:

1. Nyanlanda elever och elever med annat modersmal erbjuds en utbildning av
hog och likvardig kvalitet.

2. Forbattrade forutsattningar for hogre maluppfyllelse i forskolan,
forskoleklassen och fritidshemmet och forbattrade forutsattningar for goda
kunskapsresultat for eleverna i grund- och gymnasieskolan samt inom
kommunal vuxenutbildning och komvux som sarskild utbildning fér vuxna.>*

Utvarderingen har utgatt fran att det forsta malet &r det 6vergripande malet och att
det andra malet kan ses som ett steg pa vagen mot att uppna det 6vergripande
malet. | verksamhetslogiken beskrivs aven de forutsattningar som behoéver finnas
for att malen ska kunna uppnas.

| detta avsnitt redovisas utvarderingens huvudsakliga resultat och slutsatser.

53 Utvardering av riktade insatser for nyanlandas larande. Insatsers bidrag till bestdende forandringar. Dnr 2020:1683.
54 Notera att denna skolform upphért och &r nu en skolformsdel inom komvux - komvux som sérskild utbildning.

REGERINGSREDOVISNING



50

Majoriteten &r positiva till de riktade insatsernas bidrag till
forbattringar inom fyra centrala omraden

Den sammantagna bilden utifran utvarderingens bredare enkatundersokning® ar
att en stor majoritet av huvudmannarepresentanterna upplever att de riktade
insatserna har bidragit till forbattringar inom fyra centrala omraden (72 till 86
procent, inom respektive omrade). De fyra omradena ar:

e Formaga att analysera och bedéma hur mottagandet av malgruppen fungerar.

e FOrmaga att analysera och bedéma hur undervisningen fér malgruppen
fungerar.

e Kunskap om hur de kan 6ka kvaliteten pa undervisningen.
o Verktyg for bedémning av nyanlénda elevers kunskaper.

Inom tva andra centrala omraden uppger omkring hélften att de riktade insatserna
har bidragit till forbattringar (52 respektive 49 procent):

e FOrmaga att fordela resurser efter behov.

o Arbete med att motverka férdomar och diskriminering.

Slutsatsen &r att de riktade insatserna under den studerade perioden i hogre
utstrackning har bidragit till forbattringar inom de fyra forsta omradena &n inom
de tva sista. En sannolik forklaring &r att fler insatser genomfdrdes inom de fyra
forsta omradena an inom de tva andra under perioden for utvarderingen.

Huvudmannarepresentanternas upplevelse av de riktade insatsernas bidrag inom
de sex omradena sammanstalls i diagrammet nedan.

55 Webbenkaten besvarades av 50 av de 60 huvudman som den skickades ut till.
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Diagram 5. Huvudmannarepresentanters upplevelse av de riktade insatsernas bidrag till
forbattringar inom olika omraden.

Genom deltagandet i de riktade insatserna har var organisation...

...fatt battre verktyg for att bedéma nyanlanda
elevers kunskaper

fungerar

...starkt var formaga att analysera och bedéma hur
den fortsatta utbildningen, efter mottagandet, for
nyanldnda elever fungerar

...starkt var formaga att analysera och bedéma hur

...fatt 6kad kunskap om vad vi behover gora for att
Oka kvaliteten pa undervisningen for nyanlanda
elever samt barn och elever med ett annat _l
modersmal dn svenska
...starkt var formaga att fordela resurser utifran
kunskap om behoven hos nyanlinda elever samt _
barn och elever med ett annat modersmal an -

svenska

...starkt vart arbete med att motverka férdomar och
diskriminering

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Instdmmer M Varken instdmmer eller inte instdmmer M Instdmmer inte

Tecken finns pa att ett relevant utvecklingsarbete bedrivs
Utvecklingsinsatser med syfte att starka utbildningens kvalitet for elever som ar
nyanlanda eller har ett annat modersmal &n svenska, pagick i tre av fyra
huvudmannaorganisationer vid tidpunkten for utvérderingens datainsamling. Det
ar ett tecken pa att forutsattningar att driva utvecklingsarbetet vidare finns hos
atminstone dessa huvudman. Vidare konstaterar utvarderingen att de pagaende
utvecklingsinsatser som rektorer beskriver i sina enkétsvar i stor utstrackning
ligger i linje med verksamhetslogiken for nyanlandauppdraget. Det finns en tydlig
tonvikt pa sprak- och kunskapsutvecklande arbetssatt nar rektorerna beskriver det
arbetet som pagar pa deras skolenheter. Vanligt forekommande ar ocksa insatser
som handlar om att ge elever béttre tillgang till studiehandledning pa
modersmalet, samt om att utveckla formerna for studiehandledningen i samverkan
med amnesldarare och lérare i svenska som andrasprak. Ett flertal rektorer namner
aven insatser for att starka arbetet med att kartlagga nyanlanda elevers &mnes- och
sprakkunskaper, i vissa fall ar det kopplat till Skolverkets material Bygga
svenska.
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Positiva forandringar identifieras i fallstudier i fyra kommuner
Utvérderingen innefattade fallstudier i fyra kommuner. | alla fyra
fallstudiekommunerna identifierar utvarderingen positiva forandringar som de
riktade insatserna har bidragit till. Nedan féljer nagra exempel.

Det finns indikationer pa framsteg nar det galler sprak- och kunskapsutvecklande
arbetssatt i undervisningen i alla fyra kommuner. 1 till exempel kommun 3
framtrader en bild av att det sprak- och kunskapsutvecklande arbetssattet har fatt
brett faste i undervisningen i grundskolan. | kommun 4 & andra sidan ter sig
framstegen nar det galler sprak- och kunskapsutvecklande arbetssatt mer
blygsamma.

De riktade insatserna har dven bidragit till att tva av kommunerna har forandrat
sitt arbetssatt och sin organisation av studiehandledningen pa modersmal till det
béattre. | det ena fallet tillhor studiehandledarna nu arbetslag under skolenhetens
rektor istéllet for att organiseras centralt, vilket upplevs ha forbattrat samverkan
mellan studiehandledare och &mneslérare. | det andra fallet har
studiehandledningen strukturerats genom en narmare styrning och handledning av
studiehandledarna pa modersmal.

Ett annat exempel pa en positiv forandring som de riktade insatserna har bidragit
till &r att malgruppen nyanlanda och barn och elever med ett annat modersmal &n
svenska har synliggjorts i det systematiska kvalitetsarbetet i en av kommunerna
(kommun 2). Detta har kommunen astadkommit bland annat genom ett
gemensamt analysstod for rektorer dar analys av skillnader i kunskapsresultat
mellan olika grupper ingar, bland dem elever med ett annat modersmal &n
svenska. Kommunens systematiska kvalitetsarbete har ocksa stérkts pa ett mer
generellt plan.

Bland de insatser kommunerna har genomfort finns dven insatser som
utvarderingen inte kan identifiera att de har lett till nagra forandringar. Detta
galler alla fyra kommunerna.

| tva av kommunerna har de riktade insatserna bidragit till
forbattrade forutsattningar att erbjuda malgruppen en utbildning av
hég och likvardig kvalitet

| tva av fyra kommuner bedémer utvérderingen att de riktade insatserna har
bidragit till forbattrade forutsattningar for huvudmannen och dess skolenheter att
erbjuda malgruppen en utbildning av hdg och likvardig kvalitet. I de tva andra
kommunerna kan utvarderingen inte pavisa forbattrade forutsattningar.

Utvérderingens kriterier for att dra slutsatsen att de riktade insatserna har bidragit
till forbattrade forutsattningar &r att (1) insatserna ska ha bidragit till positiva
forandringar (2) det ska finnas forutsattningar for att férandringarna ska bli
bestdende och (3) det ska finnas forutsattningar for ett fortsatt utvecklingsarbete
mot malet att erbjuda malgruppen en utbildning av hdg och likvardig kvalitet.
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Utvarderingen konstaterar att insatserna har bidragit till positiva férandringar i
alla fyra kommuner. Daremot ar det bara i tvd kommuner dér alla tre kriterier

uppfylls.

Resultaten fran fallstudierna pekar pa vikten av att integrera
utvecklingsarbetet i ett systematiskt kvalitetsarbete

Gemensamt for de tva kommuner dar utvarderingen bedémer att huvudmannen
har fatt forbattrade forutsattningar ar att insatserna har foljts upp pa huvudmanna-
och skolenhetsniva samt att det har funnits ett arbete for att sikra att nyttan av de
riktade insatserna ska bli varaktig.

Arbetet fOr att sakra att nyttan ska bli varaktig har till exempel innefattat att:

e Mal och aktiviteter for utvecklingsarbetet har formulerats i verksamhetsplanen
och har foljts upp genom befintliga strukturer for uppféljning och utvérdering
i forvaltningen.

e Det har funnits en tidig plan for att utvecklingsarbetet (eller delar av
utvecklingsarbetet) ska drivas vidare efter samverkan.

o Det har funnits en struktur for utvecklingsarbetet genom kollegialt larande och
largrupper pa skolenheterna.

e Det har funnits en struktur for att ta hand om lardomar i det fortsatta
utvecklingsarbetet.

e Resurser har tillsatts for att driva arbetet vidare.

| dessa tva fall finns indikationer pa ett fungerande systematiskt kvalitetsarbete
dar malgruppen ar synlig i analysarbetet pa huvudmannaniva och skolenhetsniva,
och det finns inget som tyder pa motsatsen.

Gemensamt for de tva fallen dar utvarderingen inte har kunnat pavisa att
huvudmannen har fatt forbattrade forutsattningar &r att insatserna inte har foljts
upp pa ett systematiskt vis eller att utvarderarna inte har sett tecken pa att de har
foljts upp pa ett systematiskt vis. Utvarderarna har inte heller kunnat se att det har
funnits ett arbete for att sékra att nyttan av insatserna ska bli varaktig. | det ena
fallet har det varit oklart hur nyanlanda och barn och elever med ett annat
modersmal dn svenska synliggors i huvudmannens analysarbete. | det andra fallet
saknas ett sarskilt fokus pa malgruppen i huvudmannens analysarbete.

Sammanfattningsvis: | de tva fall dar huvudmannen beddms ha skapat forbattrade
forutsattningar att erbjuda malgruppen en utbildning av hog och likvardig kvalitet
ser utvarderarna att utvecklingsarbetet stimmer 6verens med ett vélfungerande
systematiskt kvalitetsarbete. | de bada andra fallen hade huvudmannen sannolikt
behovt mer stdd att integrera utvecklingsarbetet i ett systematiskt kvalitetsarbete.
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8.2.2 Indikatoruppféljning

Sedan 2018 foljer Skolverket upp genomférandet av det riktade insatserna inom
Nyanlandas larande med hjélp av indikatorer.%® Indikatorerna syftar till att ge en
Overgripande bild av hur de huvudman som tagit del av insatserna har uppfattat
vérdet av dem.

Uppfoljningen omfattar de huvudman som vid tiden for uppfoljningen avslutat
samverkan med Skolverket och genomfors genom en enkat till deltagare i de
lokala teamen som lopande varit aktiva i arbetet. 2021 ars uppfoljning omfattade
16 huvudman. Samtliga hade avslutat sitt deltagande ndgon gang mellan
november 2020 och oktober 2021. Svarsfrekvensen var 64 procent, men samtliga
16 huvudman finns representerade bland de respondenter som besvarat enkaten.

Indikatorernas vérde anges i procent och Skolverket beddmer indikatorernas utfall
utifran en skala dér ett tillfredsstallande resultat ligger inom intervallet 61-80.
Resultat éver 80 beddéms som ett gott resultat. Ett utfall under 60 bedéms som
icke tillfredsstéllande. Andelen som upplever att stédet inom de riktade insatserna
inom Nyanlandas larande bidragit till 6kad kunskap uppgar till en god niva
(indikatorvarde 85), medan andelen som upplever att insatsen 0kat verksamhetens
formaga att utvecklas uppgar till en tillfredsstallande niva (indikatorvarde 74).

8.2.3 Statistikuppfdljning av kommunala huvudman som
avslutat samverkan inom de riktade insatserna

Huvudman som deltagit i de riktade insatserna och som avslutat samverkan med
Skolverket omfattas av en statistikuppfoljning. Uppféljningen, som omfattar
grundskoleenheter vars kommunala huvudmén deltagit i de riktade insatserna och
som ingick i urval 1-5%, redovisades varen 2022.5¢ Dessa benamns
fortsattningsvis som kommuner som deltagit i de riktade insatserna.

Syftet med Skolverkets uppféljning ar att ge en bild av hur resultaten for eleverna
pa grundskoleenheterna i de kommuner som deltagit i de riktade insatserna har
utvecklats under och efter deltagandet. Uppfoljningen belyser dven vilka
forandringar som har skett i elevsammansattningen pa dessa skolenheter. De
resultatmatt som anvands i uppféljningen &r olika former av betyg. Dessa anvands
trots att det finns vissa problem med till exempel likvérdigheten. Skolverket kan
inte uttala sig om det &r sa att resultatmatten mater en forandring i kunskaper. Vad
Skolverket kan uttala sig om &r huruvida det sker en ékning eller minskning i
resultatmatten under uppfoljningsperioden. Nar elevernas resultat presenteras
beskrivs darfor forandringen som en ékning eller minskning i resultatmattet och
inte som att kunskaperna har forbéttrats eller forsamrats.

56 Uppféljning av indikatorer for riktade insatser 2021. Dnr 2022:150.

57 Det forsta urvalet av huvudman for deltagande i de riktade insatserna genomférdes i mars 2016, det andra och tredje
urvalet genomfdrdes i juni och i december 2016. Det fjarde och femte urvalet genomférdes i maj och i november 2017.
Under de forsta aren ingick inte gymnasieskolan i regeringsuppdraget och darfor har resultaten for den skolformen inte
f6ljts upp denna gang. Fran och med 2022 kommer resultatuppfdljningen aven omfatta gymnasieskolan

58 Statistikuppfoljning av kommunala huvudman som deltagit i riktade insatser for nyanlandas larande. Kommunala
huvudmén som ingick i urval 1-5. Dnr 2021:2439.
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I uppfoljningen foljs skolenheternas elevgrupper 6ver tid, men det &r inte samma
elever som foljs utan skolenhetens elevgrupper respektive ar. Uppfoljningen visar
hur resultaten har forandrats under uppfoljningsperioden, men det gar inte att séga
att det ar just de riktade insatserna som lett till férandringar i resultaten.

Statistikuppfoljningen omfattar perioden fran lasaret 2015/16 till och med
2020/21. Uppgifter for lasaret 2015/16 anvands som jamforelse for att visa hur
elevsammansattningen och resultaten sag ut pa de aktuella grundskolenheterna
innan deltagandet. En jamforelse gors dessutom mellan grundskoleenheter vars
kommuner deltagit i de riktade insatserna och den genomsnittliga utvecklingen
for samtliga kommunala grundskoleenheter i riket.

Beskrivning av de kommuner som ingar i statistikuppfoljningen
Statistikuppfdéljningen omfattar 66 kommuner och hos dessa kommuner fanns det
over de sex lasaren i medeltal 494 grundskoleenheter och i medeltal 78 259
elever. Antalet elever i kommunerna skiljer sig dock mycket at. Kommunerna
med lagst antal elever har omkring 200 elever och kommunen med hdgst antal har
omkring 5 600 elever.

Pa skolenheterna i de kommuner som deltagit i de riktade insatserna ar andelen
pojkar nagot hogre an andelen flickor, i likhet med riket. I medeltal har omkring
23 procent av eleverna utlandsk eller okand bakgrund. Motsvarande andel i riket
ar omkring 25 procent. Andel nyinvandrade elever dkar under
uppfoljningsperiodens forsta fyra lasar och lasaret 2018/19 ar andelen
nyinvandrade drygt 11 procent. Dérefter minskar andelen och lasaret 2020/21 &r
andelen drygt 7 procent. Motsvarande andelar i riket &r drygt 7 respektive drygt 5
procent. Andelen elever som laser svenska som andra sprak ar i medeltal omkring
14 procent i de kommuner som deltagit i de riktade insatserna jamfért med
omkring 12 procent i riket.

Uppgang av andel elever med godkanda terminsbetyg i samtliga
amnen for vissa elevgrupper i arskurs 6

Andelen elever i arskurs 6 med godkanda terminsbetyg i samtliga amnen minskar
under uppféljningsperioden som helhet, bade i de kommuner som deltagit i de
riktade insatserna och i riket. Mellan lasaren 2019/20 och 2020/21 syns dock en
marginell uppgang i de kommuner som deltagit i de riktade insatserna.

For elever med utlandsk bakgrund® syns en uppgang under uppféljningsperioden,
som inte aterspeglas i riket. Eleverna med utlandsk bakgrund kan delas in efter en
mer detaljerad kategorisering och da framgar det att det &r nyinvandrade elever®
som star for 6kningen i andelen elever med godkéanda terminsbetyg i samtliga
amnen. FoOr elever med utlandsk bakgrund &r det bland elever vars foraldrar har
eftergymnasial utbildning som andelen 6kar under uppfoljningsperioden, en
okning som inte aterspeglas i riket.

59 | kategorin utlandsk bakgrund ingar dven elever med okand bakgrund.
80 Har ingar elever med okénd bakgrund.
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Behdrigheten till gymnasieskolans yrkesprogram dkar under
uppféljningsperioden som helhet

Andelen elever i arskurs 9 som &r behoriga till gymnasieskolans yrkesprogram
okar under uppfoljningsperioden som helhet, bade i de kommuner som deltagit i
de riktade insatserna och i riket.

Okningen av andelen behoriga under uppféljningsperioden ar tydligast for pojkar
och for elever med utlandsk bakgrund, bade i de kommuner som deltagit i de
riktade insatserna och i riket. Jamfort med lasaret 2015/16 har andelen behoriga
bland eleverna med utldndsk bakgrund 6kat mer i de kommuner som deltagit i de
riktade insatserna &n i riket.

Om gruppen elever med utlandsk bakgrund delas in efter en mer detaljerad
kategorisering framgar att det &r elever som ar nyinvandrade som star for
okningen i andel behoriga, bade i de kommuner som deltagit i de riktade
insatserna och i riket.

Det genomsnittliga meritvardet 6kar under uppfoljningsperioden
som helhet

Det genomsnittliga meritvardet for elever i arskurs 9 har varierat under
uppfoljningsperioden, bade i de kommuner som deltagit i de riktade insatserna
och i riket. Variationen ar tydligast for de kommuner som deltagit i de riktade
insatserna. Om den forsta matpunkten jamférs med den sista har det
genomsnittliga meritvardet 6kat, bade i de kommuner som deltagit i de riktade
insatserna och i riket. Dock har det genomsnittliga meritvéardet 6kat nagot mer i
riket. FOr pojkar, bade i de kommuner som deltagit i de riktade insatserna och i
riket, 6kar det genomsnittliga meritvardet under uppféljningsperioden men
Okningen i genomsnittligt meritvarde ar storre i riket.

For elever med utlandsk bakgrund syns en 6kning under uppfoljningsperioden,
bade i de kommuner som deltagit i de riktade insatserna och i riket. Jamfort med
lasaret 2015/16 har det genomsnittliga meritvardet bland eleverna med utlandsk
bakgrund 6kat mer i de kommuner som deltagit i de riktade insatserna an i riket.
Om gruppen elever med utlandsk bakgrund delas in efter en mer detaljerad
kategorisering framgar det att det ar elever som &r nyinvandrade som star for
okningen, bade i de kommuner som deltagit i de riktade insatserna och i riket.

8.2.4 Sammanstallning av huvudméannens slutredovisningar

Skolverket har sammanstallt de slutredovisningar som huvudman Iamnat in till
Skolverket under 2021. Sammanstéllningen®! omfattar 15 huvudman och &r den
fjarde i ordningen som Skolverket tar fram. Sammanstéllningen baseras pa
slutredovisningar fran huvudman i urvalsomgangar 3, 4, 5 och 6 som avslutat sin
samverkan med Skolverket.5? Gemensamt for huvudménnen som ingar i denna
sammanstélining &r att samverkansperioden blivit forlangd. Sammanstéliningar

61 Sammanstéllning av huvudmannens slutredovisningar. Dnr 2022:101.
62 Urvalsbeslut i december 2016 (dnr 2016:1747), maj 2017 (dnr 2017:511), november 2017 (dnr 2017:1288) och maj
2018 (dnr 2018:682).
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har tidigare gjorts av huvudménnens slutredovisningar inom urval 1 och 2, inom
urval 3 och 4 samt inom urval 5 och 6.8 Syftet med sammanstallningen 4r att ge
ett underlag for Skolverkets interna systematiska kvalitetsarbete for att
vidareutveckla arbetsformerna for de riktade insatserna. Sammanstallningen
syftar daremot inte till att ge svar pa de riktade insatsernas resultat eller eventuella
effekter dessa bidragit till, utan beskriver pa ett évergripande satt huvudméannens
dokumenterade erfarenheter av insatserna. Vid en intern workshop har
erfarenheter och en mer fordjupad bild av samverkan med huvudmannen lamnats
av Skolverkets processtddjare.

Sammanstaliningen har genomforts enligt metoden for en deskriptiv kvalitativ
innehallsanalys och tillvagagéangssattet bestar av fem steg: datainsamling,
upprattande av kodnings-schema, sortering och kategorisering av data, workshop
med processtédjare och sammanstéllning av underlag. Efter de tre forsta stegen
(datainsamling, kodning, kategorisering av data) tolkas dataunderlaget genom en
konventionell (induktiv) ansats. Datainsamling och kodning genomfors i ett
kvalitativt analysprogram.

Sammanstallningens reflektioner utifran fokusomraden

Malen och forvantade effekter

En 6vergripande iakttagelse vad gaéller slutredovisningarnas beskrivningar av mal
och forvantade effekter &r att dessa inte alltid atskiljs pa ett tydligt satt. Det
forekommer ocksa att till exempel 6kad likvardighet och hdgre maluppfyllelse
beskrivs bade som mal och som forvantad effekt. Tankbara forklaringar till detta
kan vara att malformuleringarna i flera fall ar vaga, att Skolverkets stod i form av
forklaringar och skrivanvisningar infor redovisningen inte varit tillrackligt samt
att Skolverkets mallar inte varit sa tydliga. Detta framkom ocksa under
workshopen med processtddjarna. Beskrivningarna av i vilken utstrackning man
nar forvantade effekter och hogre maluppfyllelse ar inte sérskilt framtradande i
slutredovisningarna. De forvantningar om hogre maluppfyllelse som finns &r ofta
otydliga eller indirekta och kortfattade. Detta kan kopplas till tendensen att
malformuleringarna generellt &r vaga. Jamfort med foregaende sammanstallning
ar ocksa fokus pa hogre maluppfyllelse som forvantad effekt mindre tydligt. Det
ar svart att uttala sig om orsakerna till detta.

Jamfort med féregdende sammanstallning finns ett forhallandevis stort fokus pa
studiehandledare och modersmalslarare och hur dessa kan delta i det systematiska
kvalitetsarbetet och bli en tydligare del av organisationen. Jamfort med
foregaende sammanstallning finns ocksa ett okat fokus pa fragor om till exempel
interkulturell kompetens. Under workshopen framkom ocksa att det finns ett okat
fokus pa interkulturalitet och interkulturell kompetens i senare urvalsomgangar.

Synliga férandringar
Jamfort med foregdende sammanstallning finns forutom fokus pa sprak- och
kunskapsutvecklande arbetssatt dven ett fokus pa bland annat interkulturalitet.

63 Sammanstéllningar av huvudmannens slutredovisningar. Dnr 2018:1682, 2020:205 respektive 2021:302.
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Under workshopen diskuterades att detta kan ha samband med ett férandrat utbud
av insatser och forbattrad formaga att fokusera pa interkulturalitet.

Det ar ett flertal huvudmén som ser positiva forandringar i
undervisningspraktiken. Forskollarare och larare har fler verktyg, anvéander fler
metoder och manga beskriver att de har forbattrat sin formaga att se behoven av
en differentierad undervisning. Med andra ord uppger de att de har de blivit béttre
pa att mota elevernas behov i undervisningen. Det finns ocksé utsagor om okad
kompetens hos studiehandledare och modersmalslarare. En reflektion ar att
huvudménnen redovisar forandringar i undervisningspraktiken, vilket ar i linje
med den utveckling som redovisades i foregaende sammanstallning.

Avvikelser

Huvudmannens slutredovisningar visar pa att de avvikelser som rapporteras till
stor del beror pa pandemin. Slutredovisningarna har till storre delen lamnats in i
februari och augusti 2021. Jamfort med den féregaende sammanstéllningen
hosten 2020 ar intrycket att pandemins negativa paverkan pa insatsernas
genomforande patagligt har 6kat. Huvudméannen har i regel kunnat genomfoéra
insatserna men gang efter annan behovt anpassa genomforandet av aktiviteterna
till digital form eller genomfort insatserna pa ett delvis annorlunda sétt.

Pandemin har paverkat implementeringar och genomférandet av olika aktiviteter.
Bland annat har moment med auskultationer, observationer och studiebesok inte
alltid kunnat genomforas. | nagra fall har insatser behovt stéllas in, fatt planeras
om eller inte slutforts under samverkansperioden, exempelvis pa grund av hég
sjukfranvaro. En mojlig forklaring till att insatser och aktiviteter inte genomforts
enligt den ursprungliga planeringen &r att de inte uppnatt den effekt som avsetts.

Att notera dr att det ar ganska vanligt férekommande att man inte beskriver en
avvikelse utan snarare insatsens genomférande, till exempel att tidsplanen foljts
eller att det gatt som planerat vid genomforandet.

Det fortsatta utvecklingsarbetet

Huvudmannen redovisar att det fortsatta utvecklingsarbetet till stor del handlar
om att fortsatta pabdrjade utvecklingsinsatser och implementeringar av metoder
och arbetssatt med mera. Aven tidigare sammanstallningar har pekat pa att
mycket handlar om att ”’hélla i och halla ut” men att behovet av och insikten om
detta kan ha accentuerats.

Nagot som framkommer i slutredovisningarna &r att den digitala utvecklingen i
vissa avseenden paskyndats vilket ar en ny aspekt jamfort med den foregaende
sammanstéliningen. Den digitala utvecklingen beskrivs inte bara generellt utan
ocksa som att utvecklingsatgarder specifikt riktas till undervisningen av
nyanlanda elever och elever med annat modersmal, exempelvis fjarrundervisning
i modersmal eller utveckling av digitala verktyg inom studiehandledningen.

En annan reflektion &r att det fortsatta utvecklingsarbetet i htgre grad kretsar
kring utveckling av det systematiska kvalitetsarbetet jamfort med den féregaende
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9.1

sammanstélliningen. | arbetet med att starka huvudmannens forbéattrings- och
utvecklingskapacitet handlar det i flera fall om att pa allvar inkludera
studiehandledning pa modersmalet och modersmalsundervisning i kvalitetsarbetet
och att det behéver utgdra en naturlig del av utvecklingsorganisationen.

| arbetet med sammanstallningen har iakttagelser gjorts av att det fortsatta
utvecklingsarbetet beskrivs pa ett mindre konkret sétt an i foregaende
sammanstallning. Aven processtddjare uttrycker i den workshop som genomforts
att det fortsatta utvecklingsarbetet &r vagt formulerat i slutredovisningarna.
Eventuellt kan det harledas till att det redan fran start varit vaga malformuleringar
och/eller beskrivningar av forvantade effekter.

Diskussion och slutsatser

| detta kapitel redovisas ett antal sammanfattande diskussioner och slutsatser
utifran forra arets regeringsredovisning och utifran kapitel 6-8 i denna
regeringsredovisning.

Aterkoppling till foregéende regeringsredovisning

| forra arets regeringsredovisning® beskrevs i kapitlet Framatblick dels flera
planerade insatser dels omraden dar Skolverkets interna arbete med
genomforandet av regeringsuppdraget skulle utvecklas vidare. Insatserna
redovisas i kapitel 7. Nedan beskrivs de interna utvecklingsinsatser som
genomforts under 2021.

e Under 2021 har arbetet med att implementera verksamhetslogiken saval
internt pa myndigheten som med de huvudman som ingar i de riktade
insatserna for nyanldndas larande utvecklats. Ett resultat av den interna
implementeringen ar att arets regeringsredovisning foljer verksamhetslogikens
struktur och att verksamhetslogiken anvands som underlag vid interna méten
och workshops.

e Under samverkansperioden och i huvudmé&nnens redovisningar framkommer
ibland att huvudmannen ser svarigheter med det langsiktiga utvecklingsarbetet
med egna resurser efter tre ars samverkan inom de riktade insatserna.
Skolverket har darfor under 2021 arbetat dnnu mer aktivt for att utveckla
samarbetet mellan riktade insatser och samordnare for nyanlandas larande. En
huvudman som gar in och ur en riktad insats har stor nytta av att inga i ett
regionalt natverk for samordnare for fortsatt stéd i sitt systematiska
kvalitetsarbete. Skolverkets forhoppning &r att huvudmannen pa detta vis far

64 Regeringsredovisning av uppdrag att genomfdra insatser for att starka utbildningens kvalitet for barn och elever som
ar nyanlinda eller har annat modersmal &n svenska. Dnr: 2021:757.
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stod i denna utmaning. Under 2021 har Skolverket ocksa erbjudit ett utokat
ekonomiskt stdd till de huvudman som avslutat sin samverkan inom riktade
insatser och som inkommit med en slutredovisning 28 februari respektive 31
augusti 2021. Tolv huvudmaén erbjods hogst 300 000 kr var for att finansiera
ett fortsatt utvecklingsarbete. Detta for att insatser som genomforts och
resurser som byggts upp under samverkansperioden med Skolverket ska
kunna forankras och beféstas i huvudmannens ordinarie utvecklings- och
forbattringsarbete. Samtliga huvudman tackade ja till erbjudandet. Beslut om
utokat ekonomiskt stdd till dessa huvudmaén fattades i april och september
2021. DA stodet galler ett ar fran beslutsdatum har inga huvudman annu
lamnat in nagon redovisning av det ekonomiska stodet.

e Under 2021 har Skolverket fokuserat pa fragor som ror rasism och intolerans
pa olika satt. Bland annat har samarbete med Forum for levande historia kring
materialet DEMBRA etablerats och anvants pa ett antal skolor. Detta arbete
kommer att utvecklas ytterligare under 2022 genom att Skolverket fatt i
uppdrag i regleringsbrevet® for 2022 att genomfora ”Demokratistarkande
insatser for att motverka antisemitism och andra former av rasism”. Enligt
uppdraget ska Statens skolverk under 2022 och 2023 tillsammans med Forum
for levande historia utveckla ett verktyg for systematiskt arbete med
demokratistarkande insatser i skolvasendet, folkbildningen och inom andra
delar av vuxenutbildningen. Myndigheterna ska erbjuda malgrupperna
processtdd i arbetet med verktyget.

9.2 Generella och riktade insatser - en helhet

| kapitel 7 och 8 har resultat och effekter av insatser beskrivits. | relation till de
redovisade underlagen och i forhallande till malet att bidra till forbattrade
forutsattningar for hog maluppfyllelse och goda kunskapsresultat i de olika
skolformerna konstaterar Skolverket att:

e Genom att erbjuda bade generella och riktade insatser bidrar Skolverket till att
skapa forbattrade forutsattningar for hogre maluppfyllelse och goda
kunskapsresultat. Nar det galler Skolverkets riktade insatser sa genomfors ett
arbete med respektive huvudman for att tydliggdra hur insatserna ska bidra till
att na uppdragets mal. For att undersoka i vilken utstrackning Skolverkets
generella insatser riktar sig mot effektstegen i verksamhetslogiken har
Skolverket gatt igenom de generella insatser som redovisas i kapitel 7 och
konstaterar att det finns insatser som riktar sig mot samtliga effektsteg.
Daremot gar det inte att pavisa att alla som genomfor insatserna under
samverkansperioden nar de hogre effektstegen i verksamhetslogiken.
Skolverket bedomer dock att de olika underlagen® sammantaget synliggor att
de genomforda insatserna bidragit till att malgrupperna tagit steg mot

85 https://www.esv.se/statsliggaren/regleringsbrev/?RBID=22297
8 Med underlag menas det som presenterat i kap 7 och 8 men aven tidigare uppféljningar och utvérderingar av olika
insatser.
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9.3

forbattrade forutsattningar for hogre maluppfyllelse och goda
kunskapsresultat.

o Skolverket erbjuder ett utbud av insatser till samtliga skolformer genom bade
generella och riktade insatser. Under 2021 har Skolverket undersdkt hur
fordelningen av generella insatser ser ut mellan olika skolformer i relation till
de behov som bland annat framkommer i kapitel 6. Skolverket bedomer att
utbudet har en bredd och ger ett bra stdd till malgrupperna men konstaterar
samtidigt att vissa behov fortfarande framtrader som till exempel att
sékerstalla att nyanlanda elevers utbildning inkluderas i det systematiska
kvalitetsarbetet.

o Skolverket gor idag samma bedémning som férra aret; for att myndigheten
ska kunna na ut med ett stod som har bredd och djup till de huvudman som
har behov av det aven i fortséattningen, behdver stdd erbjudas generellt till alla
likval som riktat till utvalda huvudman med svara forutsattningar.

e Barns och elevers progression ar i fokus i flera av Skolverkets generella och
riktade insatser till exempel nar det galler fragor som ror Gvergangar inom
eller mellan verksamheter och skolformer eller kartlaggning och beddmning.

o Skolverket har under 2021 redovisat Skolverkets inriktning for arbetet med
jamstalldhetsintegrering 202225 till regeringen.®” I linje med denna
inriktning har Skolverket under 2021 reviderat sina mallar nar det géaller
nuldgesanalys och slutredovisningar inom Skolverkets riktade st6d.%® Med ett
okat fokus pa fragor om jamstalldhet i nulagesanalysen 6kar méjligheten for
deltagande huvudman att fokusera pa och félja insatser med fokus pa
jamstalldhet. 1 och med att fragor om jamstélldhet finns med i
slutredovisningen okar ocksa huvudmannens och Skolverkets mojligheter att
folja upp insatserna ur ett jamstélldhetsperspektiv.

Systematiskt kvalitetsarbete och langsiktighet

9.3.1 Vikten av ett valfungerande systematiskt
kvalitetsarbete

| kapitel 8 finns exempel pa att insatser bade inom generellt och riktat stod
bidragit till att det systematiska kvalitetsarbetet utvecklats. Bade i meningen att
hela det systematiska arbetet utvecklats och att malgruppen barn och elever som
ar nyanlanda eller har annat modersmal &n svenska blivit synliga i
kvalitetsarbetet. Skolverket konstaterar samtidigt att huvudménnen har
utmaningar. | kapitel 10 Framatblick redogor Skolverket for hur myndigheten
planerar att utveckla sitt arbete ytterligare med syfte att ge huvudménnen stod i
det systematiska kvalitetsarbetet.

67 Regeringsredovisning av Skolverkets inriktning for arbetet med jamstélldhetsintegrering 2022-25. Dnr: 2021:1531
8 Det galler forutom detta regeringsuppdrag aven Samverkan for bésta skola och Riktade insatser for skolans
digitalisering.
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| diskussioner som forts internt pa Skolverket med medarbetare som arbetar med
generella insatser och processtdjare som moter huvudmén inom de riktade
insatserna beskrivs utmaningar i form av att:

¢ Huvudmannens systematiska kvalitetsarbete ser valdigt olika ut. Vissa
huvudman har ett valutvecklat systematiskt kvalitetsarbete pa alla nivaer och
har goda forutsattningar medan andra huvudman saknar tillrackliga
forutsattningar for ett mer langsiktigt och systematiskt kvalitetsarbete. Ett
exempel &r att for att genomfora noggranna analyser av resultat kravs tid och
kompetens i en omfattning som ibland inte finns.

o Det har funnits och finns kvar en osdkerhet hos vissa huvudman om huruvida
malgruppen nyanlandas resultat ska synliggoras. Det kan bero pa en oro for
att peka ut elever som &r nyanlanda eller har annat modersmal an svenska och
sarskilja dem fran andra elever. En del huvudman beskriver ocksa svarigheten
med att tydliggora progressionen innan ett uppnatt betyg. Vi ser i flera
insatser, till exempel inom insatsen Stod for utveckling av
introduktionsprogrammen, att det upplevs som sarskilt utmanande att félja
och tydliggora elevernas progression innan godkanda betyg.

9.3.2 Langsiktighet och genomfdrda insatsers bidrag till
bestdende férandringar

Skolverkets generella och riktade insatser syftar till att bidra till utveckling éver
tid. Den utvardering som presenterades i kapitel 8 genomférdes med huvudman
ett till tva ar efter det att huvudmannen avslutade de riktade insatserna. Med
utgangspunkt i utvarderingen och kapitel 1-8 i denna regeringsredovisning har
diskussioner forts internt pa Skolverket. | samtalen med medarbetare som arbetar
med generella insatser och processtédjare som moter huvudman inom de riktade
insatserna konstaterar Skolverket att det ar manga faktorer bade under sjélva
genomfdrandet av insatserna som efter sjalva genomforandet som paverkar
besténdigheten i de férandringar som insatserna bidragit till. Skolverket ser att:

o Det processtdd som Skolverket ger, framfor allt i de riktade insatserna men
aven i vissa generella insatser, ar viktigt for en langsiktig och uthallig
forbattring i arbetet hos deltagarna. Att tidigt i samverkan med huvudmannen
fokusera pa verksamhetslogikens mal och effekter och initiera dialog om det
som ska ske efter avslutad insats eller samverkan ar exempel pa sadant stod.
Planering, forankring och implementering samt det gemensamma
meningsskapandet ar viktigt. Vissa fragor tas bara om hand pa en niva i
styrkedjan eller i en del av organisationen vilket medfor att personal inom
andra nivaer eller delar inte forstar vad som gérs och vad insatserna syftar till.
| detta arbete kan processtodjare bidra till och paverka sa att en helhetsbild
skapas av hur insatserna hdnger samman och bidrar till utveckling. Styrkedjan
behover bli en stodkedja i det langsiktiga arbetet.

e De lokala team som bildas inom de riktade insatserna och/eller den
samordnare som huvudménnen har genom Skolverkets generella insats
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Samordnare for nyanlanda elevers larande, ger forutsattningar for att halla
ihop arbetet under samverkansperioden. De lokala teamen och/eller
samordnaren kan &ven utgora en central funktion for planering och
genomfdrande av fortsatt utvecklingsarbete efter samverkansperioden.

e Erfarenheter fran Skolverkets riktade insatser pekar pa att nar de generella
insatser Skolverket erbjuder anvands i dessa sammanhang kan det ge
huvudménnen stérkta forutsattningar for att utveckla en organisation for
langsiktig utveckling. Det kan ske genom att skapa strukturer for kollegialt
ldrande i organisationen eller genom att genomfdra insatser for en bredare
malgrupp, till exempel en hel skolform eller forskola eller skola.

e | de diskussioner som forts internt pa Skolverket bade med medarbetare som
arbetar med generella insatser och processtddjare inom de riktade insatserna
lyfts det fram att byten av centrala funktioner sasom rektorer,
forvaltningschefer, eller samordnare kan vara ett problem. Denna typ av
forandringar kan paverka det langsiktiga arbetet negativt da det kan medfora
behov av omtag i arbetet eller att mandat férandras i organisationen. For att
undvika alltfor personbundna insatser ser Skolverket vikten av att stodja i
framtagande av till exempel rutiner.

10. Framatblick

Framatblick beskriver vad Skolverket mot bakgrund av de slutsatser som dragits
och diskussioner som forts i avsnitt 9 avser att fokusera pa i det fortsatta arbetet
under 2022.

10.1 Se dver stod for systematiskt kvalitetsarbete

I de underlag som presenterats i kapitel 8 framgar att Skolverkets generella och
riktade insatser bidrar till att det systematiska kvalitetsarbetet utvecklas. Samtidigt
ar det tydligt att det finns fortsatta utvecklingsbehov.

| Skolverkets Utvérdering av riktade insatser for nyanlandas larande — insatsers
bidrag till bestaende forandringar®® konstaterar Skolverket att:

e For att de riktade insatserna for nyanlandas larande ska bidra langsiktigt till
uppdragets 6vergripande mal behéver Skolverket ytterligare arbeta for att
utvecklingsarbetet inom de riktade insatserna integreras i huvudmannens
systematiska kvalitetsarbete.

89 Utvardering av riktade insatser for nyanlandas larande — insatsers bidrag till bestdende forandringar. Dnr 2020:1683.
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o | de fall det framkommer att huvudmannens systematiska kvalitetsarbete
behover utvecklas sa att de forandringar som Skolverkets insatser bidrar till
blir bestaende, bor stod for att starka det systematiska kvalitetsarbetet ges.

Skolverket kommer under 2022 fortsétta arbetet med att se dver och utveckla
stddet till huvudmannen inom de riktade insatserna for att utvecklingsarbetet
lattare ska kunna integreras i huvudmannens systematiska kvalitetsarbete. Det kan
till exempel handla om att se 6ver mallar och rutiner eller att utveckla
processtodet ytterligare. Det handlar ocksa om att fortsatta se dver samarbetet
mellan riktade insatser och den generella insatsen Samordnare for nyanléandas
larande som redan idag ger aktivt stod i det systematiska kvalitetsarbetet via
regionala natverk.

Under 2022 kommer Skolverket att planera myndighetens regionalisering och
arbete med kvalitetsdialoger, i enlighet med regeringsuppdraget om insatser for
okad kvalitet och likvardighet.” Syftet med kvalitetsdialogen &r bland annat att
underlatta huvudmaénnens arbete med planering, analys, uppféljning och
utveckling av verksamheten samt att identifiera utvecklingsomraden. Genom att
bygga varaktiga och stabila strukturer for utveckling ska huvudmannens
systematiska kvalitetsarbete starkas och darmed skapas béttre forutséttningar for
en undervisning av hog kvalitet som i forlangningen kan leda till hojda
kunskapsresultat. | regeringsuppdraget ingar ocksa att Skolverket ska etablera
regionala kontor. De regionala kontoren kommer att genomfora kvalitetsdialoger
med huvudmén inom sina respektive geografiska omraden. I arbetet &r det
vardefullt med kunskap om regionens huvudmaén, férskolor och skolor.
Skolverket kan ocksa genom de regionala kontoren skapa forum och erbjuda
erfarenhetsutbyte mellan huvudmén och mellan huvudman och andra aktérer.

Uppfdljning och anvandning av insatser

Skolverket kommer under 2022 utveckla arbetet med att folja upp genomfdrda
insatser.

Under 2021 genomférde Skolverket en revidering av processen Bedriva nationella
skolutvecklingsprogram. | revideringsarbetet, precis som i méten med
medarbetare som ansvarar for generella insatser inom det nationella
skolutvecklingsprogrammet Nyanlanda och flersprakiga barns och elevers
larande, har det framkommit behov av att utveckla uppfdljningen av de insatser
som genomfors. Skolverket kommer under 2022, i enlighet med resultatet av den
genomfdrda revideringen, genomfora strukturerade méten med medarbetare inom
processen med syfte att samla in och analysera erfarenheter och resultat.

Skolverket konstaterar att det ar en styrka i att kunna erbjuda bade generella
insatser och riktat stod inom detta regeringsuppdrag. Myndigheten ser samtidigt

70 Regeringsuppdraget om insatser for 6kad kvalitet och likvardighet (U2021/03837).
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11.

11.1

behov av att fortsatta att utveckla de interna samverkansformerna sa att utbytet
mellan riktade och generella insatser forstarks ytterligare. En del av arbetet &r att
pa ett mer systematiskt satt folja upp Skolverkets generella insatser som anvéands
inom riktade insatser. Detta for att ge ett s& bra stod som majligt till
huvudméannen bade vad galler riktade och generella insatser. Skolverket kommer
darfor att under 2022 att se 6ver hur myndigheten kan utveckla
samverkansformerna och systematiken mellan generella och riktade insatser. Det
kommer att goras i processen Genomfora riktade insatser i samarbete med
linjeverksamheten och handlar om att kunna ta tillvara erfarenheter fran nar
Skolverket anvéander generella insatser i det riktade stodet for att utveckla de
generella insatserna. Men ocksa om att anvanda de generella insatserna i hogre
grad i de riktade insatserna. | vissa fall genom att de anpassas for den lokala
kontexten.

Ekonomi

| kapitlets inledande del redovisas 6vergripande kostnader for uppdraget
Samverkan for basta skola (U2019/03786/S) och uppdraget om att genomféra
insatser for att starka utbildningens kvalitet for barn och elever som ar nyanlanda
eller har annat modersmal &n svenska (U2019/03787/S), harefter Nyanlandas
larande, da bada uppdragen omfattas av samma finansiella villkor. Darefter
redovisas kostnader per verksamhetsomrade for uppdraget Nyanlandas larande.

Kostnader for uppdragen Nyanlandas larande och
Samverkan for basta skola

For uppdragen Nyanlandas larande och Samverkan for basta skola har det under
2021 nyttjats totalt 352,5 mnkr, 1,5 mnkr mindre &n 2020. Av dessa medel har
109,1 mnkr finansierats av Skolverkets forvaltningsanslag (1:1) vilket ar 12,7
mnkr mindre an 2020. 243,4 mnkr har finansierats av Skolverkets sakanslag
(1:5.3), en 6kning med 11,2 mnkr i jamforelse med 2020 da kostnaderna uppgick
till 232,3 mnkr.

Tabell 3. Utfall per uppdrag och anslag 2020-2021 (mnkr).

2020 2021
Regerings- Forvaltnings- | Sakanslag | Totalt | Forvaltnings- | Sakanslag Totalt
uppdrag anslag 1:1 1:5.3 anslag 1:1 1:5.3
Nyanlandas 55,3 137,6 192,9 48,9 154,4 203,3
larande
Samverkan for 66,4 94,7 161,1 60,2 89,0 149,2
bésta skola
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2020 2021

Regerings- Forvaltnings- | Sakanslag | Totalt | Forvaltnings- | Sakanslag Totalt
uppdrag anslag 1:1 1:5.3 anslag 1:1 1:5.3
Summa 121,7 232,3 354,0 109,1 243,4 352,5

Kélla: Agresso

Uppdraget Nyanlandas larande, vilket inkluderar bade generella och riktade
insatser, har ett utfall pa 48,9 mnkr inom forvaltningsanslaget 2021, en minskning
med 6,4 mnkr jamfort med 2020 da kostnaderna uppgick till 55,3 mnkr. Att
kostnaderna minskat beror till stor del pa justering av Skolverkets OH-modell
vilket har medfort 1agre OH-kostnader for uppdraget. Uppdragets kostnader
paverkades aven 2021 av pandemin. Endast ett fatal resor har genomforts under
2021 vilket ocksa inneburit laga kostnader for logi. Konferenser har genomforts
digitalt till en lagre kostnad. Under 2020 var kostnaderna for konferenser och
resor hogre &n 2021 relaterat till att Skolverket till viss del fick betala for
inbokade resor och konferenser som inte gick att avboka.

Utfallet pa sakanslaget 2021 uppgar till 154,5 mnkr, en 6kning med 16,9 mnkr
jamfort med 2020 da kostnaderna uppgick till 137,6 mnkr. Den storsta orsaken till
det hogre utfallet 2021 &r att bidraget till huvudmannen 6kat stadigt de senaste
aren samt att kostnader for uppdragsutbildningar okat.

Uppdraget Samverkan for basta skolan har ett utfall pa 60,2 mnkr inom
forvaltningsanslaget 2021, en minskning med 6,2 mnkr jamfort med 2020 da
kostnaderna uppgick till 66,4 mnkr. Att kostnaderna har minskat beror till stor del
pa den justerade OH-modellen som dven for detta uppdrag har medfort lagre OH-
kostnader. Kostnaderna for Samverkan for basta skola har ocksa paverkats av
pandemin, vilket har medfort lagre kostnader &n 2020. Endast ett fatal resor har
genomforts under 2021 vilket ocksa inneburit laga kostnader for logi. Konferenser
har genomforts digitalt, till en lagre kostnad. Precis som for Nyanlandas larande
fick Skolverket sta for en del rese- och konferenskostnader 2020 som inte gick att
avboka och under det forsta kvartalet 2020 genomférdes resor och konferenser
som planerat.

Utfallet pa sakanslaget 2021 uppgar till 89 mnkr, en minskning med 5,7 mnkr
jamfort med 2020 da kostnaderna uppgick till 94,7 mnkr. Att kostnaderna minskat
beror till stor del pd pandemin. Okade terkrav frén huvudméan och minskad
fakturering fran larosaten, bland annat pa grund av att insatser genomforts digitalt
ar bidragande orsaker.

Enligt Skolverkets ekonomimodell delas kostnaderna upp i verksamhetsomradena
riktat stdd, bidrag till riktade insatser (transfereringar), generellt stdd, analys
(regler) samt kommunikation m.m. Nedan foljer en beskrivning av riktade
respektive generella insatser inom uppdraget Nyanlandas larande per
verksamhetsomrade.
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11.2 Kostnader per verksamhetsomrade

Verksamheten &r indelad i omradena riktat stod, bidrag till riktade insatser,
generellt stéd samt analys och kommunikation. | tabellen nedan framgar
kostnaderna per verksamhetsomrade for innevarande och foregaende ar. Har ges
en overgripande bild av hur kostnaderna &r fordelade. Darefter beskrivs efter varje
rubrik vilka typer av kostnader som finns inom respektive omrade samt eventuella
orsaker till skillnader i utfall mellan 2020 och 2021.

Den totala kostnaden for verksamheten har 6kat med 10,4 mnkr, fran 192,9 mnkr

2020 till 203,3 mnkr 2021. Anledningen till att kostnaderna har 6kat beror till stor
del pa att bidraget till huvudmannen stadigt 6kat under aren samt att kostnader for
uppdragsutbildningar dkat.

Tabell 4. Jamforelse av kostnader per verksamhetsomrade (mnkr).

Verksamhetsomrade 2020 2021
Riktat stod 30,0 28,4
Bidrag till riktade insatser 129,9 139,9
Generellt stod 23,7 27,9
Analys, Kommunikation m.m. 9,3 7,2
Summa 192,9 203,3

Kalla: Agresso

11.2.1 Kostnader inom verksamhetsomradet Riktat stod

Inom verksamhetsomradet Riktat stod ligger personalkostnader sdsom I6ner,
resor, kompetensutveckling och OH. Har ligger ocksa kostnader for konferenser
som anordnas for de huvudmén som Skolverket samverkar med inom riktade
insatser for nyanlandas larande. Under 2021 minskade kostnaderna inom
verksamhetsomradet med 1,6 mnkr vilket i huvudsak beror pa minskade OH-
kostnader relaterat till andrad berakningsmodell.

11.2.2 Kostnader inom verksamhetsomrade Bidrag till
riktade insatser

Av utfallet 156,6 mnkr pa sakanslaget (Tabell 3) avser 139,9 mnkr lamnade
bidrag till riktade insatser for nyanléandas larande. Bidraget har 6kat med 10 mnkr,
fran 129,9 mnkr 2020 till 139,9 mnkr (se Tabell 4). De ¢kade kostnaderna beror
pa att Skolverket i higre grad betalar huvudméannen bidrag sa att de bland annat
kan kopa utbildningar direkt fran hogskolor och universitet.

11.2.3 Kostnader inom verksamhetsomrade Generellt stod

Inom verksamhetsomradet genomfars en mangd olika insatser som tillhandahalls
samlat for malgrupperna via Skolverkets webbplats. Dessa insatser erbjuds i olika
former sdsom modulbaserad kompetensutveckling, webbkurser pa Skolverkets
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utbildningsplattform, processtod och nétverk, utbildningar genomférda av
laroséten eller andra aktorer samt andra typer av stddmaterial som till exempel
webbtexter och publikationer. Under 2021 6kade kostnaderna inom
verksamhetsomradet med 4,2 mnkr. Detta forklaras till stor del av att kostnader
kring uppdragsutbildningarna har tkat.

11.2.4 Kostnader inom verksamhetsomradet analys,
kommunikation m.m.

Inom omradet analys, kommunikation mm ligger kostnader for de utvarderingar
som kontinuerligt gors av analysenheten och &ven kostnader for arbete med
Skolverkets webbplats och andra kommunikationsinsatser. Kostnaderna har under
2021 minskat med 2,1 mnkr vilket till stor del beror pa minskade
kommunikationsinsatser i jamférelse med 2020. Kostnaderna inom
verksamhetsomradet Analys har minskat med 1,3 mnkr i jamforelse med 2020
och beror till stor del pa att det genomférdes digitala konferenser for samordnarna
inom regionalt utvecklingscentrum.
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