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Sammanfattning

For att kunna moéta skolans kompetensforsorjningsbehov kravs att ratt kompetens
finns tillgdnglig nir den behovs samt att denna kompetens anvinds pa ett optimalt
och hallbart sitt. Detta férutsitter att huvudmin och rektorer kontinuerligt kartlig-
ger och analyserar verksamhetens behov och forutsittningar samt att detta arbete
ingar i det systematiska kvalitetsarbetet i hela styrkedjan.

I denna redovisning anvinds begreppet kompletterande kompetenser som ett sam-
lingsnamn for de manga olika personalkategorier som anstillts i skolan, 1 syfte att
avlasta lirare s att de kan fokusera mer pa undervisningsprocessen. I undervis-
ningsprocessen ingar planering och genomforande av undervisning samt efterar-
bete i form av beddmning, dokumentation och aterkoppling om elevers kunskaps-
utveckling.

Skolverket har i arbetet med féreliggande uppdrag varit i kontakt med foretridare
tor olika huvudmain, intresseorganisationer och andra myndigheter, f6r att bland
annat ta del av gjorda erfarenheter nir det giller inférande av kompletterande kom-
petenser i skolan och for att diskutera uppdraget i sig.

Skolverket har utrett vilka uppgifter i skolornas verksamhet som enligt skolforfatt-
ningarna behover utféras av larare. Utredningen visar att det 1 skolférfattningarna
finns ett antal omraden dir lirare direkt eller indirekt pekas ut som ansvariga.
Dessa omraden ér planering och genomférande av undervisningen, arbete med ex-
tra anpassningar och sirskilt stod, bedémning och betygssittning, arbete mot krin-
kande behandling, trakasserier, eller sexuella trakasserier samt samverkan med och
information till elev och virdnadshavare. Aven om skolférfattningarna inom dessa
omriden pekar ut lirare som ansvariga nir det giller specifika arbetsuppgifter, sa
utesluter inte det att andra dn ldrare kan utfora vissa delar av det som ryms inom
ovan nimnda omraden. Nar det giller systematiskt kvalitetsarbete ar lirare inte an-
svariga, men ska medverka.

Inom ramen f6r uppdraget har Skolverket ocksa utrett vilka arbetsuppgifter som
enligt skolforfattningarna kan utféras av andra dn lirare. Hir har Skolverket identi-
fierat sex olika omraden; trygghet och studiero, praktiskt arbete i anslutning till
undervisning, hantering av férbrukningsmaterial och liromedel, I'T-relaterade fra-
gor, mentorskap samt extra anpassningar och sirskilt stod.

Vidare har Skolverket, som en del av uppdraget, tagit fram ett webbstod riktat till
huvudmin och rektorer f6r arbetet med inventering av lirares avlastningsbehov.
Webbstodet bestar av tva delar; ett analysverktyg avsett f6r arbetet infor en inven-
tering och ett vigledningsmaterial fOr sjilva inventeringsarbetet. I webbstodet ingar
dven ett juridiskt stdmaterial och férdjupningsmaterial.

Slutligen har Skolverket tagit fram sex lirande exempel frain huvudmin och skolen-
heter som med hjilp av lirarassistenter, socionomer eller andra yrkesgrupper har
avlastat lirare arbetsuppgifter sa att de kan fokusera mer pa undervisningsproces-
sen.
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De lirande exempel som Skolverket hittills har tagit fram omfattar grundskolan och
visar pi bdde utmaningar och positiva resultat for lirare och elever.' Till utmaning-
arna hor otydliga granser och oklar ansvarsfordelning mellan olika yrkesgrupper i
skolan, svarigheter med att finna relevanta arbetsuppgifter och langsiktiga finansie-
ringslésningar. Till de positiva resultaten hor bittre sammanhallning i skolan, stirkt
kvalitet i mentorsuppdraget, minskade sjuktal for lirare, stirkt undervisningskvalitet
och lugnare arbetsklimat.

De lirande exemplen visar att viktiga forutsattningar vid inférande av komplette-
rande kompetenser bland annat ar tydligt syfte och bred férankring bland skolans
personal. Vidare framgir att behoven ofta skiljer sig at mellan olika skolor, att per-
sonlig limplighet ér viktigt vid rekrytering av kompletterande kompetenser och att
de personalkategorier som anstills for att avlasta lirare kan inspireras till att senare
vilja liraryrket.

Sammantaget visar Skolverkets arbete med det aktuella uppdraget att inférande av
kompletterande kompetenser i syfte att avlasta ldrare sa att de kan fokusera mer pa
undervisningsprocessen, har stor potential. Detta férutsitter dock att syftet ar tyd-
ligt och val férankrat hos berérd personal och att en kontinuerlig dialog f6rs med
fackliga samverkansorgan, bade pa huvudmannaniva och pa skolenhetsniva.
Centralt dr ocksa att arbetet med inférande av kompletterande kompetenser utgar
fran lokala behov och férutsittningar. Det finns inga generella l16sningar som fun-
gerar pa alla skolor.

1 Skolverket kommer att tillgingligetra lirande exempel fran grundskolan under varen 2020. Lirande exempel
frin 6vriga skolformer kommer att redovisas fortlépande under 2020.
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1. Uppdraget

I regleringsbrevet f6r budgetaret 2019 har Skolverket fatt i uppdrag att ta fram
stddmaterial f6r hur lirarassistenter, socionomer och andra yrkesgrupper ska kunna
avlasta lirare (U2019/02106/GV). Syftet ar enligt uppdraget att lararna i storre ut-
strackning ska kunna fokusera mer pa sitt kirnuppdrag, det vill siga undervisnings-
processen. Arbetet med stodmaterialet ska genomsyras av att lirarna dr ansvariga
for att planera och genomfora undervisningen. Skolverket ska:

e identifiera vilka uppgifter i skolornas verksamhet som enligt skolforfatt-
ningarna behover utforas av lirare

e beskriva och ge exempel pa uppgifter som kan utforas av andra dn lirare

e ta fram stod till skolhuvudman och rektorer att anvanda i arbetet med att
inventera inom vilka omraden eller med vilka arbetsuppgifter lirare beho-
ver avlastning vid skolenheterna.

Skolverket ska dessutom enligt uppdraget ta fram lirande exempel frin huvudmin
och skolenheter som med hjilp av lirarassistenter, socionomer eller andra yrkes-
grupper har avlastat lirare arbetsuppgifter sa att de kan fokusera mer pa undervis-
ningsprocessen.

Inom ramen for uppdraget ska Skolverket ta tillvara erfarenheter fran att utbilda la-
rarassistenter inom folkhogskolan och yrkeshégskolan samt beakta betinkandet
Med undervisningsskicklighet i centrum — ett ramverk for lirares och rektorers professionella ut-
veckling?

2. Bakgrund

Lirarbristen kommer av allt att doma besta for en ling tid framéver.’ Det ir dirfor
nédvandigt att ta ett storre och samlat grepp kring skolans kompetensforsérjnings-
behov. Centralt i frigan om skolans kompetensforsorjning ar frimjandet av ett hall-
bart arbetsliv kopplat till skolans organisation. Lirare ska kunna stanna i yrket hela
livet. Detta forutsatter ett aktivt och langsiktigt arbetsmiljéarbete som tar hinsyn
till manniskors olika forutsittningar och behov 6ver tid.

En forutsittning for att kunna moéta skolans kompetensforsérjningsbehov, bade pa
kort och lang sikt, ar att savil huvudmin som rektorer kartligger och analyserar
verksamhetens behov, sa att ritt kompetens finns tillginglig nir den behdvs och
anvinds pa ett optimalt och hallbart satt.

For att huvudmin och rektorer ska kunna attrahera, rekrytera, behalla och utveckla
lirare och annan personal, krivs att arbetet med skolans kompetensférsorjning

280U 2018:17.
3 Skolverket (2019) Ldrarprognos 2019. Redovisning av uppdrag att ta fram dterkommande prognoser dver bebovet av forskol-
lirare och olika lirarkategorier.
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ingar som en del av det systematiska kvalitetsarbetet och att det dr forankrat i hela
styrkedjan.

En utgangspunkt i Skolverkets arbete med uppdraget ar att fler kompetenser i sko-
lan dven kan bidra till 6kad trygghet och studiero vilket fraimjar alla som verkar i
skolan. Avlastning for lirare till f6rman f6r 6kat fokus pa undervisningsprocessen, i
kombination med fler kompetenser i skolan, kan ocksa leda till att fler elever far
undervisning av liarare som ar legitimerade och behoriga 1 de amnen de undervisar i.
Detta framjar ocksa en likvirdig undervisning, vilket i sin tur Okar elevernas forut-
sittningar att na de nationella malen f6r utbildningen.

Skolans kompetensférsorjningsproblem hinger samman med en rad olika faktorer.
En faktor ir att liraryrket fortfarande har lig status.* En annan ir att det ir for fa
sokande till lirarutbildningen och att genomstrémningen ir 1ig.” Ytterligare en fak-
tor ir att minga lirare viljer att limna yrket for att arbeta inom andra omriden.’
Tungt vigande skal till detta dr att arbetsbelastningen upplevs vara f6r hég och att
liraryrket ar psykiskt pafrestande. Samtidigt framkommer i SCB:s temarapport att
60 procent av de som limnat lararyrket kan tinka sig att atervanda under vissa for-
utsittningar, diribland rimligare arbetsbelastning.’

Flera utredningar pekar pa att lirares arbetssituation, bland annat som en f6ljd av
de manga utbildningsreformer som genomforts de senaste decennierna, paverkats i
flera avseenden.” Det mil- och resultatstyrda systemet i skolvisendet har éver tid
medfort 6kade krav pa dokumentation och lirare férvintas pa ett annat sitt dn tidi-
gare bade vara engagerade 1 och ta ansvar for skolans systematiska kvalitetsarbete.
Diskussioner har under lang tid f6rts om behovet av att minska lirares arbetsborda
och vikten av att tillféra nya kompetenser till skolan som kan ta ansvar for sidant
som inte maste utféras av lirare enligt skolférfattningarna. Samtidigt framkommer i
flera undersokningar” att det inte alltid 4r helt litt att definiera och avgrinsa arbets-
uppgifter som kan avlastas lirare och delegeras till andra personalkategorier i sko-
lan.

Skolkommissionen framhaller i sitt slutbetinkande av utredningen Sawling for skolan
- Nationell strategi for kunskap och likvirdighet" bland annat att det 4r viktigt att lirare

4 Trots att TALIS 2018 visar att andelen lirare i hogstadiet som tycker att lararyrket har hog status har f6rdubb-
lats jamfort med TALIS 2013, si handlar det vid en internationell jimférelse om en uppgang fran en lig niva.
Skolverket (2019) TALILS 2018 En studie om lirares och rektorers arbete i grund- och gymnasieskolan. Delrapport 1.
Rapport 481, sid. 42 samt 51.

5 UKA (2016). Statistisk analys 2016-01-19/2.

6 Av SCB:s temarapport om lirare som limnat yrket framgar att ungefir 15 procent av de lirarutbildade arbe-
tade inom andra yrken dvs. utanfor utbildningsfaltet. SCB (2017) Ldrare utanfor yrket. Temarapport 2017:02, sid.
8, 15.

7 a.a. sid. 8, 24, 25, 26.

8 Diribland SOU 2018:17. Med undervisningsskicklighet i centrum- ett ramverk for lirares och rektorers professionella ut-
veckling. SOU 2017:35. Samling for skolan. Nationell strategi for kunskap och likvirdighet. SKR (2018). Skolans rekeryte-
ringsutmaningar. 1okala strategier och exempel.

9 SKR (2018). Skolans rekryteringsutmaningar. 1 okala strategier och exempel.

10SOU 2017:35.
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ges forutsittningar att fokusera mer pa undervisningen genom att exempelvis frigo-
ras fran vissa administrativa sysslor och andra uppgifter.

1 utredningen Med undervisningsskicklighet i centrum- ett ramverk for lirares och rektorers
professionella utveckling konstateras att undervisning Ar lirarnas huvuduppgift. Det ir
darfor viktigt att innehallet 1 lirarnas arbetsuppgifter dr sidant som genererar kvali-
tet i undervisningen och frimjar elevernas kunskapsutveckling. Vidare framhalls i
utredningen att skolans uppdrag dr storre dn lirarnas uppdrag. Utredningen kom-
mer darfor fram till att det ar viktigt att skilja mellan skolans uppdrag och lirarnas
uppdrag och att det finns arbetsuppgifter i skolan som andra dn lirare kan utfora.

Sveriges kommuner och regioner (SKR) skriver i sin rapport om skolans rekryte-
ringsutmaningar att det dr vanligt att f6rs6ka minska lirarnas administrativa arbets-
uppgifter. Det har dock visat sig att det inte alltid 4r enkelt att hitta tydliga och kon-
kreta arbetsuppgifter som utgér ren administration och som kan prioriteras bort
fran ldrares tjanst. Bland annat for att dessa inslag ofta ingar 1 kirnuppgiften och ar
svara att Overldta pa andra.

3. Arbetsprocess, begrepp och avgransningar

Arbetsprocess
Arbetet med uppdraget har féregitts av en intern beredning dér bland annat olika
kompletterande kompetenser som férekommer i skolan har kartlagts.

Skolverket har under arbetets gang varit i kontakt med foretridare f6r Folkbild-
ningsradet, folkhégskolor som erbjuder folkhdgskoleutbildning till lirarassistent,
Friskolornas Riksférbund, Goteborgs stad, Géteborgsregionen (GR), Idéburna
skolors riksférbund, Linnéuniversitet', Lirarforbundet, Lirarnas Riksférbund,
Mpyndigheten for yrkeshégskolan, Regionalt utvecklingsnitverk i Stockholms lin
(RUN), Skolinspektionen, Sveriges kommuner och regioner (SKR), Specialpedago-
giska skolmyndigheten (SPSM), Stockholms stad, utbildningsanordnare som erbju-
der yrkeshégskoleutbildning till lirarassistent samt kommunala och enskilda huvud-
man. Fokus i dessa kontakter har varit att fa ta del av de olika foretradarnas erfa-
renheter av kompletterande kompetenser i skolan, féra en diskussion om den aktu-
ella insatsen samt inhdmta deras synpunkter pa densamma.

I arbetet med att identifiera vilka uppgifter i skolornas verksamhet som enligt skol-
forfattningarna behover utféras av lirare samt vilka uppgifter som kan utforas av
andra dn larare, har en intern rittsutredning gjorts och samtal har f6rts med Skolin-
spektionen i vissa fragor.

I arbetet med att ta fram stod till skolhuvudman och rektorer att anvinda i arbetet
med att inventera inom vilka omraden eller med vilka arbetsuppgifter lirare beho-
ver avlastning vid skolenheterna, har flera méten hallits med foretriadare £6r

11 SOU 2018:17.
12 Med anledning av ett forskningsprojekt om avlastning av lirare som har bedrivits pa lirositet. Linnéuniversi-
tetet (2020) (Ldrar)aviastande yrkesgrupper — Var gir grinserna?
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huvudmin som har ett pigiende arbete inom omridet.”” Arbetsgruppen har ocks4
haft ett ndra samarbete med den statsbidragsenhet pa Skolverket som ansvarar f6r
statsbidraget 1 enlighet med férordningen (2019:551) om statsbidrag for anstéllning

av lararassistentet.

Arbetet med att ta fram lirande exempel frain huvudmin och skolenheter som med
hjalp av lirarassistenter, socionomer eller andra yrkesgrupper har avlastat lirare ar-
betsuppgifter sa att de kan fokusera mer pa undervisningsprocessen, redovisas in-
gaende 1 avsnitt 7.

Begrepp

I foreliggande redovisning har Skolverket valt att anvinda begreppet komplette-
rande kompetenser som ett samlingsnamn for sadan personal som anstillts i skolan
1 syfte att avlasta larare sa att de kan fokusera mer pa undervisningsprocessen.

Detta samlingsnamn rymmer en mangd olika personalkategorier, exempelvis lira-
rassistent, elevassistent, skolresurs, elevkoordinator, elevcoach, pedagogisk resurs,
studiepedagog, skolcoach, heltidsmentor, undervisningsassistent och elevsupport
med flera. Namnda personalkategorier kan ha saval skiftande utbildningsbakgrund
och arbetsuppgifter som varierande erfarenhet av arbete i skolan.

De formella utbildnings- och kompetenskrav som stills f6r dessa personalkatego-
rier varierar mellan olika huvudmain; det r6r sig alltsi om en mycket heterogen
grupp.

Avgransningar

De avgrinsningar Skolverket har gjort inom uppdraget utifran skolforfattningarna
redovisas i avsnitt 4. De avgransningar som har gjorts inom uppdraget i arbetet
med lirarande exempel redovisas i avsnitt 7.

4. Uppgifter som enligt skolforfattningarna beho-
ver utforas av larare

Uppdraget syftar till att avlasta lirarna sa att de kan fokusera mer pa undervisnings-
processen. Huvudregeln dr enligt skollagen att undervisning bara far bedrivas av
den som har legitimation som lirare eller férskollirare och édr behorig for viss
undervisning. En legitimerad larare eller forskollirare har ansvar f6r den undervis-
ning som han eller hon bedriver. Begreppet undervisning innebar enligt skollagen
”sadana malstyrda processer som under ledning av lirare eller férskolldrare syftar
till utveckling och lirande genom inhimtande och utvecklande av kunskaper och

virden”."

I denna redovisning avgransas begreppet lirare till personal i skolvisendet med ar-
betsuppgifter som enligt skollagen (2010:800) och férordningen (2011:326) om

13 En av de huvudmin Skolverket har f6rt dialog med, Stockholms stad, har dven medverkat i kvalitetssik-
ringen av det analysverktyg for inventering av lirares avlastningsbehov som Skolverket kommer att publicera
den 1 mars 2020.

141 kap. 3 § skollagen (2010:800).
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behorighet och legitimation for lirare och férskollirare (behorighetstérordningen)
kriver legitimation som lirare. Eftersom skollagen gbr en tydlig atskillnad mellan
forskolldrare och liarare, bedémer Skolverket att forskolldrare inte omfattas av det
aktuella uppdraget.

Vilka skolformer inom skolvdsendet omfattas?

I grundskolan, grundsirskolan, specialskolan, sameskolan, gymnasieskolan, gymna-
siesdrskolan, inom kommunal vuxenutbildning (grundliggande, gymnasial niva och
svenska for invandrare) samt inom sérskild utbildning for vuxna (grundliggande
och gymnasial nivd) ansvarar lirare f6r undervisning och betygssittning.

I fritidshemmet undervisar lirare tillsammans med andra yrkeskategorier. Fritids-
hemmet omfattas dirfér av detta uppdrag. I forskoleklassen undervisar bade fors-
kollarare och lirare. Det innebir att lirares arbetsuppgifter i forskoleklassen dven
kan utfoéras av forskollirare. Inom ramen for foreliggande uppdrag gor Skolverket
dock tolkningen att det rér sig om arbetsuppgifter som behéver utféras av lirare.

Uppgifter som indirekt pekar ut larare

Av skolférfattningarna framgar de arbetsuppgifter som behover utféras av lirare.
Flertalet av skolforfattningarna innehéller bestimmelser om hur undervisningen ska
bedrivas i de olika skolformerna samt om f6rutsittningar for betygsittningen. I en
del av bestimmelserna pekas liraren endast ut indirekt som ansvarig, men ansvaret
for att bedriva undervisning och behorigheten att sitta betyg medfor att de uppgit-
ter som regleras i bestimmelserna dnda behover utféras av larare.

Uppgifter som pekar ut enskilda larare eller larare som profession

I skolforfattningarna finns dven ett antal bestimmelser som direkt pekar ut lirare
som utforare av vissa uppgifter. I vissa delar ar det tydligt att en uppgift enbart far
genomforas av de lirare som undervisar en viss elev. I andra fall 4r det mindre tyd-
ligt vad som giller. Exempel pa detta idr ndr lirare som personalkategori har vissa
skyldigheter mot en elev.

Ett exempel pa detta ar reglerna kring utvecklingssamtal och individuella utveckl-
ingsplaner (IUP). Enligt bestimmelserna ér det varje undervisande lirares ansvar
att ha utvecklingssamtal och uppritta IUP. I praktiken genomférs dock samtalen av
den ldrare som har ansvar som mentor, klassforestindare etcetera for eleven. I f61-
arbetena till skollagen framhalls att det f6r det mesta ér sjalvklart vem som ska halla
i elevens utvecklingssamtal 1 de obligatoriska skolformerna, sdrskilt i de tidigare ars-
kurserna.”

Uppgifter utifrn laroplanernas bestammelser

Av ldroplanerna framgar vilket ansvar lirare, rektorer och annan skolpersonal har
inom skolvasendets olika utbildningar, genom att ange de grundliggande virden
som ska prigla skolans verksamhet och de mal och riktlinjer som ska gilla f6r
den.' Till stérsta del avser dessa riktlinjer inte konkreta arbetsuppgifter utan hur

15 Prop. 2009/10:165 sid. 294.
16 Prop. 2008/09:87, sid. 6.
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olika virden ska inférlivas i arbetet och hur arbetet med undervisningen ska plane-
ras och liggas upp.

Vissa riktlinjer dr dock utformade pa ett sadant sitt att de pekar ut tydliga arbets-
uppgifter. Detta giller sirskilt kommunikation och samverkan med elevens vard-
nadshavare som berdrs utforligare nedan.

Forutom riktlinjer om vad liraren ska gora innehaller liroplanerna bestimmelser
om vad alla som arbetar i skolan ska medverka i. Detta utgor dirfér uppgifter som
inte helt kan avlastas lirare.

4.1 Undervisningsprocessen

I skollagen pekas liraren upprepade gianger ut som den som ansvarar for att bed-
riva undervisning.17 I skolférordningen slas fast att eleverna ska ges ett aktivt larar-
stod."”® Nir det giller gymnasieskolan och gymnasiesirskolan framgir av liropla-
nerna att liraren ska ge eleven stéd 1 undervisningen. Samma sak giller inom vux-
enutbildningen.19

I undervisningsprocessen ingar att planera och genomféra undervisningen, liksom
att bedoma, dokumentera och informera om elevens kunskapsutveckling.” Att
undervisning ska bedrivas under ledning av en lirare innebdr dock inte nédvindigt-
vis att liraren sjilv maste genomféra samtliga moment kopplade till undervis-
ningen. Av foérarbetena till skollagen framgar att en lirare inte maste vara narva-
rande i undervisningslokalen under all lektionstid, sa linge denne har det 6vergti-
pande ansvaret for det som ska goras.2!

Fragan om var gransen gar for vilka moment i undervisningen som kan utféras av
andra dn larare kan inte besvaras pa ett generellt plan, utan det krivs alltid en be-
domning 1 det enskilda fallet. Klart dr dock att liraren alltid dr ansvarig f6r
undervisningen och bedémningen av elevers prestationer. Var granserna gar for
vilka uppgifter som kan utforas av andra dn lirare dr ocksa beroende av vilken skol-
form det giller och vad undervisningen behandlar. Repetitionsuppgifter eller annat
som endast gar ut pa att befista kunskaper dr exempel pa uppgifter som kan utfo-
ras av andra 4n ldrare, givet att lirare finns att tillga vid behov.

Viirt att notera i sammanhanget ér att det i skollagen uttryckligen anges att det far
finnas annan personal i undervisningen i férskolan, men att det saknas motsva-
rande bestimmelse for Gvriga skolformer.”

Syftet med denna kartliggning idr att identifiera de arbetsuppgifter som kan liggas
pa andra yrkesgrupper dn lirare sa att lirare kan fokusera mer pa

17 Se bland annat. 2 kap. 13 §, 2 kap. 15 § skollagen.

18 5 kap. 2 § skolférordningen (2011:185).

19Se exempelvis Liroplan fér vuxenutbildningen (SKOLFS 2012:101).
20SOU 2018:17, sid. 404.

21 Jamfor Prop. 2009/10:165, sid. 633.

222 kap. 14 § skollagen.
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undervisningsprocessen. Fokus 1 foreliggande redovisning dr dirfér inte primart att
i detalj klargéra méjligheterna att avlasta lirare inom undervisningsprocessen.”

Mot denna bakgrund kommer de arbetsuppgifter som larare enligt skolférfattning-
arna ansvarar for inom ramen for undervisningsprocessen, inte att redogoras for 1
detalj. Istillet kommer detta avsnitt frimst 6versiktligt redogora f6r detta. Diremot
kommer de specifika arbetsuppgifter dir lirare uttryckligen pekas ut i skolférfatt-
ningarna att redovisas mer ingiende.

41.1 Planering och genomférande av undervisningen

Skolforfattningarna innehaller inte ndgon nidrmare reglering av hur en lirare forvin-
tas planera undervisr]ingen.24 Ansvaret for planering av undervisningen foljer dock
av lararens ansvar for undervisningen som helhet. Skolverkets bedomning ar darfor
att det dr svart att delegera sidana uppgifter i ndgon storre omfattning till nagon an-
nan.

Lirarens overgripande ansvar for undervisningens genomférande framgar av skol-
lagens bestimmelser om lirarens ansvar for undervisningen som helhet. Det finns
bara ett fital bestimmelser som uttryckligen pekar ut ldrare i detta avseende. Ett sa-
dant exempel dr att friluftsverksamhet inom samtliga skolformer (utom forskole-
klassen och verksamheten fritidshemmet) och idrottsverksamhet som sker utanfor
iamnet idrott och hilsa (gymnasieskolan och gymnasiesirskolan) ska ledas av la-
rare.” Ett annat exempel 4r att en lirare ska vara kontaktperson gentemot arbets-
platsen inom gymnasial lirlingsutbildning i gymnasieskolan och gymnasiesirsko-
lan.* En lirare ska dven vara ansvarig for en elevs gymnasiearbete eller gymnasie-
sirskolearbete.”’

4.1.2 Arbetet med extra anpassningar och sarskilt stod®

Extra anpassningar

Extra anpassningar ar stodinsatser som gors for elever som har svarigheter att na
upp till de kunskapskrav eller kravnivaer som giller for utbildningen. Aven om be-
stimmelserna inte direkt pekar ut liraren som utforare av sidana arbetsuppgifter,
kinnetecknas extra anpassningar av att de kan utféras inom den ordinarie undervis-
ningen.29 Detta medfor att extra anpassningar ska goras inom de processer som la-
raren ansvarar for. I liroplanerna anges att lararen ska ge extra anpassningar eller
sarskilt stod till elever 1 behov av detta.” Detta utesluter dock inte att liraren kan fa

23 Det utesluter 4nda inte att det kan finnas andra yrkesgrupper i skolan som inom ramen f&r undervisningspro-
cessen kan avlasta lirare.

2#Det som féreskrivs i kurs- och dmnesplanernas centrala innehall paverkar natutligtvis planeringen.

%55 kap. 6 § skolférordningen, 3 kap. 5 och 6 §§ gymnasieférordningen (2010:2039).

2616 kap 11 a § och 19 kap. 10 a § skollagen.

274 kap. 4 § gymnasieférordningen och 2 kap. 20 § férordning (2011:1108) om vuxenutbildning.

28 Bestimmelserna om sirskilt stod giller, enligt 3 kap. 7 § skollagen, samtliga skolformer och fritidshemmet
utom den kommunala vuxenutbildningen och sirskild utbildning fér vuxna.

2 Jamfor 3 kap. 5 § skollagen. Extra anpassningar kan dven vara exempelvis tillfillig studiehandledning pa mo-
dersmalet eller tillfilligt stod av logoped eller andra yrkesgrupper.

30 Se exempelvis Liroplan f6r gymnasiesirskolan (SKOLFES 2013:148).
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stod i att utforma atgirderna eller stod i arbetet med tillgangliga lirmiljéer, exem-
pelvis implementering av digitala verktyg.

Sarskilt stod

Skolan har ett relativt omfattande ansvar att utreda och dokumentera inom ramen
for arbetet kring elever som har behov eller befaras vara i behov av sirskilt stod.
For elever som behover sirskilt stod i de obligatoriska skolformerna, gymnasiesko-
lan och gymnasiesarskolan ska atgirdsprogram utformas. I likhet med vad som gil-
ler rérande extra anpassningar sa pekas liraren inte sirskilt ut i skollagen nir det
giller genomforande av arbetsuppgifter kopplade till sarskilt stod och dtgardspro-
gram. I liroplanerna anges emellertid specifikt att liraren ska ge elever sdrskilt stod
om de ir i behov av det.”

I motsats till extra anpassningar, utgor arbete med sérskilt stod sadana atgarder som
inte kan utféras av liraren inom den ordinarie undervisningen. Detta innebar att
sarskilt stod antingen mdste utféras av nagon annan inom den ordinarie undervis-
ningen eller av liraren eller ndgon annan utanfér den ordinarie undervisningen.

Av detta foljer att det som regel 4r andra dn den lirare som ansvarar for den ordi-
narie undervisningen, som utfor sirskilda stodatgirder. Det innebdr dock inte att
liraren helt kan sta utanfor detta arbete. Lararens kunskaper om elevens kunskaps-
utveckling dr exempelvis nédvindiga for att pa ett andamalsenligt sitt kunna utreda
en elevs behov av sirskilt stod.

Garanti for tidiga stodatgarder

Sedan den 1 juli 2019 giller f6r forskoleklassen och lagstadiet i grundskolan, same-
skolan och specialskolan vissa nya bestimmelser for kartliggning av en elevs even-
tuella framtida stddbehov i dmnena svenska, svenska som andrasprak och matema-
tik. Enligt dessa bestimmelser ankommer det pa liraren att samrada med personal
som har specialpedagogisk kompetens i arbetet med bedémning, anpassningar och
uppfoljning.”® Bestimmelserna anger dven att en 6verlimning ska ske av uppfolj-
ning av sadant stod som getts mot bakgrund av stodatgirdsgarantin, nir eleven
bvergdr frin forskoleklassen till grundskolan eller fran lagstadiet till mellanstadiet.”

4.1.3 Beddmning och betygssattning (uppféljning)

Allméant

Nir det giller bedomning och betygssittning finns allminna bestimmelser om hur
liraren ska arbeta med bedémning av elevens kunskapsutveckling. Precis som for
ovriga delar av undervisningsprocessen faller bedomning av elevers prestationer
inom lararens kirnuppdrag. Det kan dock finnas administrativa uppgifter som lig-
ger nira sjilva bedémandet, som kan utforas av andra dn en larare.

Samtliga liroplaner innehaller kapitel som anger hur liraren ska férhiélla sig till be-
démning och betygssittning. Nagra uttryckliga dokumentationskrav anges inte i la-
roplanerna, aven om dokumentation kan vara viktigt for att kunna folja elevernas

31 Se exempelvis Liroplan for gymnasieskolan (SKOLFS 2011:144).
323 kap. 4 a § skollagen.
33 kap. 4 a och 4 b § skollagen.
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kunskapsutveckling, beddmning, en rittssiker betygssittning samt f6r att kunna
kommunicera detta med eleven och, i férekommande fall, virdnadshavare.

Forutom de allmanna reglerna om bedémning och betygssittning finns det dven
sarskilda bestimmelser om dokumentation kring elevernas kunskapsutveckling,
bland annat genom nationella bedémningsstdd och nationella prov. Detta berors
kortfattat nedan.

Nationella beddmningsstéd och kartlaggningsmaterial

I imnena svenska, svenska som andrasprak och matematik i arskurs 1 i grundsko-
lan, grundsirskolan, specialskolan och sameskolan finns en skyldighet for lirare att,
som stdd for sin bedémning, anvinda sig av nationella bedémningsstod. For for-
skoleklassen finns obligatoriska kartligegningsmaterial f6r spraklig medvetenhet och
matematiskt tinkande.

Av Skolverkets foreskrifter om nationella kartliggningsmaterial och bedémnings-
stod framgar att liraren ska utféra flera specificerade uppgifter kopplade till materi-
alen.™

Nationella prov

De nationella proven genomfoérs i vissa amnen 1 samtliga skolformer utom férsko-
leklassen, grundsirskolan och gymnasiesirskolan. I foreskrifterna om hantering och
genomforande av de nationella proven anges att liraren ska vidta de forberedelser
infor ett prov som anges i lirarinformationen for provet.” Utéver detta ska liraren
folja bedomningsanvisningarna for proven vid rittningen.

Betygssattning

I de delar av skolvisendet dir betyg ges, sitts betyget av den eller de lirare som be-
driver undervisningen. Om den eller de personer som bedriver undervisningen inte
ar legitimerade for att bedriva den aktuella undervisningen, giller som huvudregel
att betyget ska sittas tillsammans med en behérig lirare.” Om eleven eller dennes
vardnadshavare begir det si ska den som har beslutat betyget ge upplysning om
skilet for betyget.”

I fall ddr ett icke godkint betyg sitts i ett avslutat amne 1 grundskolan och special-
skolan ska en skriftlig bedémning av elevens kunskapsutveckling i iamnet ges. Be-
démningen ska undertecknas av liraren.*® Sameskolan och grundsirskolan saknar
motsvarande bestimmelser. For grundsirskolan giller istallet att betyg inte ska sit-
tas i imnet om eleven inte nar kunskapskraven.”

34 Se exempelvis Skolverkets féreskrifter om obligatoriska bedémningsstéd 1 svenska, svenska som andrasprik
och matematik i drskurs 1 i grundsidrskolan. SKOLFS 2017:4.

%13 § Skolverkets foreskrifter om hantering och genomférande av nationella prov (SKOLFS 2013:19).

36 3 kap. 16 § andra stycket skollagen.

373 kap 17 § skollagen.

38 10 kap 22 § och 12 kap. 22 § skollagen.

311 kap. 20 § andra stycket skollagen.
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For grundsirskolan giller att det utbildningsintyg som eleverna ska fa efter att ha
avslutat grundsirskolan ska kompletteras med ett allmint studicomdéme, om ele-
ven eller dennes virdnadshavare begir det. Intyget ska undertecknas av liraren.*

Prévning

Provningsbestimmelsen for grundskolan och specialskolan hanvisar till bestimmel-
serna om betyg, vilka i sin tur pekar ut liraren som ansvarig.* Grundsirskolan och
sameskolan saknar bestimmelser om provning.

Overgangar (Samverkan mellan skolenheter)
Av skollagen framgir skolans ansvar fOr att verlimna information till en annan
skolenhet nir en elev av nagon anledning gir fran en skolenhet till en annan.*

I gymnasieskolan och gymnasiesarskolan ska liraren limna skriftlig information om
de kurser som eleven har piborjat men inte slutfort till den nya skolenheten nir en
elev 6vergir till en annan skolenhet.**

Liroplanerna f6r de obligatoriska skolformerna anger att lirare ska delta i arbetet
och byta information med personal i 6vriga skolformer i samband med 6vergangar.
Liraren ska dven samverka med det egna arbetslaget f6r att forbereda elever f6r
overgangar.** Utifrin garantin for tidiga stoditgirder ska, som anges ovan, motta-
gande ldrare ta emot uppf(jljning.45

4.2 Atgarder for att tillgodose trygghet och studiero

Skollagens bestimmelser om trygghet och studiero ger rektorn och lirarna befo-
genhet att vidta omedelbara och tillfilliga atgirder for att tillforsikra eleverna trygg-
het och studiero. Vissa sadana atgirder ér sirskilt reglerade och avser, nar det giller
lirares befogenheter, utvisning av en elev ur undervisningslokalen, beslut om kvar-
sittning och omhindertagande av foremal.* Av dessa dtgirder far samtliga, foru-
tom beslut om omhindertagande av féremal, delegeras av rektorn till annan person
eller uppdragstagare pa skolan.+

Skollagens bestimmelser om disciplinira atgarder for att tillgodose trygghet och
studiero uttrycks som befogenheter for rektor och lirare och inte som aligganden.
Atgirderna utgor istillet verktyg for att kunna uppfylla andra krav som stills pa
skolan. Da enbart rektor och lirare kan fatta beslut om omhindertagande av fore-
mal som anvinds pa ett sitt som dr stérande f6r utbildningen eller som kan utgora

4011 kap. 17 § skollagen.

4110 kap. 23 § och 12 kap. 23 § skollagen.

423 kap. 12 j § skollagen.

43 8 kap. 9 § gymnasieférordningen.

4 Se exempelvis Liroplan for grundsirskolan (SKOLFES 2010:255).
4 3 kap. 4 b § skollagen.

46 5 kap. 7, 8 och 22 {§ skollagen.

47 2 kap. 10 § andra stycket skollagen.
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en siakerhetsrisk, kan det dock vara svart att helt ligga uppgifter som avser ord-
ningshillning p4 andra in rektor eller lirare.”

4.3 Krankande behandling med mera

Lirare har anmilningsplikt gillande krinkande behandling. En lirare som far kin-

nedom om att ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for krinkande behand-
ling, trakasserier eller sexuella trakasserier inom verksamheten ska anmila detta till

rektorn.”

4.4 Systematiskt kvalitetsarbete

Lirare, 6vrig personal och elever ska medverka 1 det systematiska kvalitetsarbetet
pa enhetsniva. Detta innebir 1 praktiken att det inte helt gar att undanta lirare fran
detta arbete.”

4.5 Samverkan med och information till elev och vardnads-
havare

Skolforfattningarna innehaller flera bestimmelser som ror skolans och olika befatt-
ningshavares skyldigheter att samverka med och informera elever samt i férekom-
mande fall deras vardnadshavare. Bestimmelserna anger vad som utgor en ligsta
niva fér kommunikationen. Aven om liraren inte kan undantas frin dessa skyldig-
heter finns det inte ndgot som hindrar att annan personal har kontakter med exem-
pelvis vardnadshavare, utéver det som larare maste gora.

45.1 Elevens utveckling

I skollagen finns en allmint héllen bestimmelse om att vardnadshavare ska inform-
eras om en elevs utveckling.”' Fér de obligatoriska skolformerna anges det i skolla-
gen att det faller pa lirarens ansvar att ha ett utvecklingssamtal med eleven och
dennes virdnadshavare™ samt att i de drskurser dir betyg inte ges, utarbeta en
skriftlig individuell utvecklingsplan.” Nir det giller gymnasieskolan och gymnasie-
sirskolan diremot dr det inte angivet vilken yrkeskategori som ska genomféra ut-
vecklingssamtal med eleven.™

I'laroplanerna f6r de obligatoriska skolformerna® anges vidare att lararen dven har
en skyldighet att I6pande vara 1 kontakt med elevens vardnadshavare. Liraren ska
samverka med och fortlépande informera forildrarna om elevens skolsituation,
trivsel och kunskapsutveckling och halla sig informerad om den enskilda elevens

8 Vidare finns det en skyldighet att skriftligen dokumentera genomférda disciplindra 4tgirder. 5 kap. 24 §
skollagen.

496 kap. 10 § skollagen.

50 4 kap. 3—4 §§ skollagen.

51 Detta giller samtliga skolformer utom inom vuxenutbildningen och sirskild utbildning f6r vuxna. 3 kap. 3 §
skollagen.

5210 kap. 12 §, 11 kap. 15 §, 12 kap. 13 §, 13 kap. 12 § skollagen.

5310 kap. 13 §, 11 kap. 16 — 16 a §, 12 kap. 13a §, 13 kap. 13 § skollagen.

5415 kap. 20 § och 18 kap. 20 § skollagen.

% Se exempelvis Liroplan for grundsirskolan.
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personliga situation samt iaktta respekt for elevens integritet.” For gymnasieskolan

och gymnasiesirskolan finns liknande skrivningar i respektive skolforms liroplan.”

Liararen i de obligatoriska skolformerna ska ocksa samarbeta med hemmen i elever-
nas fostran och klargora skolans normer och regler som en grund for arbetet och
for samarbete.”®

Liraren 1 gymnasieskolan, gymnasiesirskolan och inom vuxenutbildningen ska ge
eleven information och i forekommande fall informera eleven och samverka med
vardnadshavare om elevens utveckling och skolsituation.”

45.2 Bedomning och betygssattning

Av skollagen framgar att den som har beslutat om ett betyg pa begiran ska upplysa
eleven och elevens virdnadshavare om skilen for betyget. Av liroplanerna for de
obligatoriska skolformerna framgar ocksa att liraren muntligt och skriftligt ska re-
dovisa sin utvirdering av elevens kunskapsutveckling for eleven och hemmen.®!

Inom gymnasieskolan, gymnasiesirskolan och vuxenutbildningen finns ett krav pa
att liraren ska informera om elevens kunskapsutveckling och redovisa pa vilka
grunder betygssittningen sker.%

453 Overgéngar

Liraren 1 de obligatoriska skolformerna ska enligt laroplanerna, i samverkan med
arbetslaget i forskolan, lirare 1 Ovriga berérda skolformer och fritidshemmet, forbe-
reda eleverna och deras virdnadshavare infor vergingar.” Liroplanens sktivning
om samverkan limnar ett storre tolkningsutrymme én flera av de andra skrivning-
arna kring lirarens uppgifter. Liroplanerna for gymnasieskolan, gymnasiesirskolan
och vuxenutbildningen har inte ndgra motsvarande skrivningar om lirarens uppgif-
ter.

454 Skolans innehall och verksamhet

Alla som arbetar i skolan ska samarbeta med elevernas vardnadshavare, f6r att till-
sammans utveckla skolans innehall och verksamhet.”* Detta pekar inte sirskilt ut att
det dr lararen som ska utfora den aktuella uppgiften. Detta betyder att det finns ut-
rymme for att dven andra dn lirare kan medverka i denna typ av uppgifter.

Motsvarande skrivning finns for gymnasieskolan, gymnasiesirskolan och vuxenut-
bildningen, men hinférs dir enbart till eleven.

56 Se exempelvis Liroplan f6r grundskolan, férskoleklassen och fritidshemmet (SKOLFS 2010:37).
57Se exempelvis Liroplan f6r gymnasiesirskolan.

8 Se exempelvis Liroplan for grundskolan, férskoleklassen och fritidshemmet.

% Se exempelvis Liroplan f6r vuxenutbildningen.

0 3 kap. 17 § skollagen.

01 Se exempelvis Liroplan fér sameskolan, férskoleklassen och fritidshemmet (SKOLFES 2010:251).
02 Se exempelvis Liroplan f6r gymnasiesirskolan.

03 Se exempelvis Liroplan fér specialskolan, forskoleklassen och fritidshemmet (SKOLFES 2010:250).
4 Se exempelvis Liroplan f6r grundsirskolan.
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5. Uppgifter som kan utforas av andra an larare

I arbetet med att beskriva och ge exempel pa uppgifter som i enlighet med skolfor-
fattningarna kan utféras av andra dn larare, har Skolverket identifierat sex huvud-
omraden for avlastning som vart och ett inrymmer exempel pa arbetsuppgifter som
kan utforas av andra an lirare. Arbetet med detta har utgatt dels fran den interna
rittsutredning som Skolverket har gjort inom ramen fér uppdraget, dels fran vad
som framkommit i dialog med ett antal huvudmin®som arbetar med frigan.

Nir det giller nagra av de arbetsuppgifter som presenteras inom respektive huvud-
omrade, finns vissa begransningar nir det galler i vilken utstrickning en del arbets-
uppgifter kan utforas av andra dn larare. Dessa preciseras nirmare i bilaga 1 samt i
det webbstod som Skolverket kommer att publicera den 1 mars 2020.

5.1 Trygghet och studiero

Foljande arbetsuppgifter kan 1 enlighet med skolforfattningarna utforas av andra an
larare:

e Skapa ro, trivsel och trygghet utanfér klassrummen
e Skapa ro, trivsel och trygghet i klassrummen
e Guida eleverna till ritt plats

e Stétta eleverna i 6vningar och enskilt arbete/grupparbete under

lektionstid
e Konflikthantering
e Relationsbyggande
e Omsorg under skoldagen
e Rastvirdar
e Pedagogiska maltider

5.2 Praktiskt arbete i anslutning till undervisning

Foljande arbetsuppgifter kan 1 enlighet med skolforfattningarna utforas av andra dn
larare:

e Stilla iordning lektionssalar samt fram- och borttagning av undervis-
ningsmaterial

e Kopiera och férbereda undervisningsmaterial

% Goteborgs stad, Goteborgsregionen (GR), Stockholms stad, Regionalt utvecklingsnitverk (RUN) i Storstock-
holm och Skolverkets kommunala referensgrupp.
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e Enklare rittningsarbete och dokumentation av resultat

5.3 Hantera forbrukningsmaterial och laromedel

Foljande arbetsuppgifter kan 1 enlighet med skolforfattningarna utforas av andra dn
lirare:

e Administrera bestillningar av foérbrukningsmaterial och liromedel

e Kontrollera, packa upp och fordela férbrukningsmaterial och liromedel

5.4 IT-relaterade fragor

Foljande arbetsuppgifter kan 1 enlighet med skolforfattningarna utforas av andra an
larare:

e IT-forberedelser saisom inloggning och byte av 16senord
e Uppdatering av programvara

e Kontakt med I'T-support, teknisk dataadministration och support

5.5 Mentorskap

Foljande arbetsuppgifter kan 1 enlighet med skolforfattningarna utféras av andra an
lirare:

e Kontakt med vardnadshavare och elever; mejl, samtal med vardnadsha-
vare och elever

e Intern samverkan med elevhilsan och 6vrig personal

e Extern medverkan med olika aktorer, exempelvis socialtjansten, Barn-
och ungdomspsykiatrin (BUP), med flera

e Frianvarorapportering
e Utskick av information till virdnadshavare, forildrar och elever

e Hembesok hos elever med problematisk franvaro

5.6 Extra anpassningar och sarskilt stod

Foljande arbetsuppgifter kan i enlighet med skolférfattningarna utforas av andra dn
lirare:

e Se till att nodvindiga verktyg och assisterande teknik finns tillgingliga
och fungerar

e Stodja och vigleda elever i anvindningen av nédvindiga verktyg och
assisterande teknik samt uppf6ljning av att dessa anvinds

e Stilla iordning lektionssalar utifran elevers specifika behov
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e Stotta elever i 6vningar, enskilt arbete samt grupparbete under lektions-
tid

e Skapa bildscheman fo6r skoldagen respektive lektioner och 1 enskilda
amnen

6. Stod for inventering av larares avlastningsbe-
hov

Skolverket har inom ramen for uppdraget tagit fram ett webbstod for inventering
av ldrares avlastningsbehov.

Webbstodet riktar sig till bade huvudmin och rektorer som ser behov av att inven-
tera inom vilka omraden eller med vilka arbetsuppgifter lirare behéver avlastning
vid skolenheterna.

Webbstodet bestar av tva delar: ett analysverktyg avsett for arbetet infor en inven-
tering och ett vigledningsmaterial fOr sjilva inventeringsarbetet. I webbstodet ingar
aven ett juridiskt stodmaterial och férdjupningsmaterial.

Nimnda stod bygger pa att savil lirare som annan personal pa skolenheterna och
fackliga samverkansorgan, involveras i arbetet med att identifiera de lokala behoven
och forutsittningarna for att organisera verksamheten pa ett sadant sitt att lirare
avlastas.

Innehallet 1 webbstodet tar fasta pa vad som framkommit i Skolverkets beredning
av uppdraget samt synpunkter fran foretridare f6r huvudmin, andra myndigheter
och organisationer som Skolverket har varit 1 kontakt med under arbetet med upp-
draget.

Diskussioner om vilka delar av lirares uppdrag som pa ett forfattningsenligt satt
kan utforas av andra, vilka professioner och kompetenser som behovs for att utféra
skolans hela uppdrag samt eventuella kompetensutvecklingsbehov ir viktiga
aspekter som behover beaktas i arbetet med att genomfora nédvindiga férand-
ringar pa skolenhetsniva.

7. Larande exempel

7.1 Tillvagagangsatt

I ett inledande skede har Skolverket genomfért en bred informationssékning om
férekomsten av olika initiativ eller projekt som handlar om att inféra komplette-
rande kompetenser i skolan som syftar till att avlasta lirare. En utmaning har varit
att relevanta yrkeskategorier bendimns pa manga olika sitt. Informationssékningen
har ddrfér genomforts med generella soktermer for att inte utesluta relevant in-
formation. Parallellt med detta har Skolverket tagit kontakt med flera organisat-
ioner som bedomts ha kunskap om huvudmin eller skolor som bedriver ett aktivt
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arbete med att infOra nya tjanster som syftar till att avlasta lirare. I arbetet med att
identifiera lirande exempel har kontakt tagits med foljande aktorer:

Forskare vid Linnéuniversitet som nyligen har avslutat arbetet med ett
forskningsprojekt om avlastning av lirare®

Folkbildningsradet

Tre folkhogskolor som erbjuder folkhégskoleutbildning till lararassi-
stent

Myndigheten f6r yrkeshogskolan

Tva utbildningsanordnare som erbjuder yrkeshogskoleutbildning till 1a-
rarassistent

Lirarforbundet

TLararnas Riksforbund

Sveriges kommuner och regioner
Friskolornas riksforbund
Idéburna skolors riksférbund
Tre storre enskilda huvudmin

Utifran informationssokningen och de tagna kontakterna kunde Skolverket identifi-
era ett antal projekt eller initiativ fran vilka ett urval kunde géras. Urvalet gjordes
utifran foljande kriterier:

De exempel som viljs ska visa pa nigon form av resultat dér lirarassi-
stenter, socionomer eller andra yrkeskategorier har bidragit till att av-
lasta lirarna i sina arbetsuppgifter s att de kan fokusera mer pa under-
visningsprocessen.

De exempel som viljs ska visa pa en méangfald i typ av tjanster och i
olika sammanhang (till exempel vad giller storlek pa organisation), sd
att exemplen ér relevanta for en bred malgrupp.

De exempel som villjs ut ska vara i enlighet med gillande skolforfatt-
ningar.

Huvudmiin eller skolor som har f6ljt upp eller utvirderat inférandet av
nya tjanster som syftar till att avlasta lirare har prioriterats i urvalet. I
dessa fall dr sannolikheten storre att det finns kunskap om resultat och
att lirdomar kopplade till inférandet har dragits.

Exemplen har i detta forsta skede avgrinsats till grundskolan. Direfter avser Skol-
verket att dven inkludera de 6vriga obligatoriska skolformerna, gymnasieskolan och
gymnasiesirskolan. Den kommunala vuxenutbildningen och sirskild utbildning f6r
vuxna kan ocksd komma att omfattas 1 ett senare skede.

66
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I kontakterna med aktGrerna har fa exempel fran enskilda huvudmin kunnat identi-
fierats. I huvudsak har de exemplen r6rt gymnasieskolan och kommer darfor att
ing4 i det fortsatta arbetet med lirande exempel i andra skolformer.”’

Intervjuer med huvudman och rektorer

Utifran ovanstiaende kriterier bedomdes ett antal projekt eller initiativ vara av sir-
skilt intresse. FOr dessa identifierades en limplig kontaktperson i huvudmannaorga-
nisationen och pa skolan 1 fraga. I vissa fall togs dven kontakt med personer som
foljt upp inférandet av de avlastande tjansterna. Hittills har intervjuer genomforts
med sammanlagt sex rektorer, fem representanter f6r huvudman och tva utvirde-
rare 1 syfte att fa mer information om de projekt eller initiativ som genomforts.

7.2 Lararassistenter och annan pedagogisk personal i
grundskolan

Skolverkets statistik Gver pedagogisk personal ger ingen heltickande nationell bild
av forekomsten av personal i skolan som har till uppgift att avlasta lirare. Sedan
lasaret 2017/18 ska huvudmin rapportera in lirarassistenter som en egen tjinsteka-
tegoti i statistiken 6ver pedagogisk personal.”® Enligt den officiella statistiken fanns
det for lasaret 2018/19 sammanlagt 1 778 personer som arbetade som lirarassisten-
ter i grundskolan, vilka sammantaget utgjorde 1 228 heltidstjanster. I statistiken
over pedagogisk personal finns ocksa kategorin ”annan pedagogisk personal” som
avser personal med pedagogiska arbetsuppgifter, men som inte bedriver egen
undervisning, och som inte passar in pa Ovriga tjanstekategorier. Det dr alltsd en
bred kategori som samlar ménga olika typer av yrkesgrupper. For lasaret 2018/19
fanns det i denna personalkategori 23 888 personer, vilka sammantaget utgjorde

14 449 heltidstjanster. Det gar inte 1 dagsldget att sdga hur stor del av personalen i
denna tjanstekategori som har arbetsuppgifter som bidrar till att avlasta ldrare. I sta-
tistiken avseende pedagogisk personal finns dven tjanstekategorin “liarare med spe-
cialiserad tjanstgoring”. I denna kategori ingéar personer anstéllda som lirare men
som inte har undervisning i sin tjanst utan arbetar med andra pedagogiska uppgif-
ter, exempelvis lirare som endast arbetar med st6d eller mentorskap till elever. For
lasaret 2018/19 fanns det i landets grundskolor 525 personer, eller 441 heltidstjins-
ter 1 denna kategori. En mer utforlig beskrivning av tjanstekategorin lirarassistent
aterfinns i Skolverkets statistik-PM.%

En jamforelse av de tvé tjdnstekategorierna lararassistent och annan pedagogisk
personal visar att bada tjinstekategorierna har en stor spridning vad giller utbild-
ningsniva och alder, men att vissa skillnader finns. Personal anstilld som

7 Dessa lirande exempel kommer att redovisas fortlspande under 2020.
%8 En ldrarassistent definieras i statistiken 6ver pedagogisk personal som person anstilld fér att avlasta lirarna
och ge lirarna mer tid f6r undervisning.

5 Skolverket (2019). Lararassistenter i grundskolan lisdret 2018/ 19.
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lirarassistenter har i hogre grad en férgymnasial eller gymnasial utbildning, en viss-
tidsanstéllning och ér i genomsnitt yngre, se tabell 1. Bland personer anstillda som
lararassistenter har 9 procent en hogskoleutbildning. Motsvarande siffra i kategorin
annan pedagogisk personal ir 24 procent.

Tabell 1. Utbildningsbakgrund, alder och anstallningsform for lararassistenter och annan
pedagogisk personal anstéllda i grundskolan, lasaret 2018/19.

Lirarassistent Annan ped. per-

sonal
Forgymnasial eller gymnasial utbild-
ning 60 % 53 %
Eftergymnasial utbildning 37 % 46 %
Okind 2% 1%
Pedagogisk hogskoleexamen 9 % 24 %
Ej pedagogisk hogskoleexamen 91 % 76 %
29 ar eller yngre 32 % 26 %
30-49 ar 43 % 43 %
Aldre 4n 50 ar 25 % 31 %
Tillsvidareanstilld 54 % 69 %
Visstidsanstilld 46 % 31 %

Ett forskningsprojekt vid Linnéuniversitetet som bland annat har syftat till att kart-
ligga utbredningen och omfattningen av nya typer av liraravlastande tjdnster har
nyligen slutférts.” Inom projektet har en enkitundersdkning genomforts bland ett
nationellt representativt urval av landets grund- och gymnasieskolor. Kartligg-
ningen visar att knappt halften av de svenska grundskolorna har tillsatt avlastande
tjanster under de senare aren. Enligt uppskattningar utifran enkitundersokningen
tinns det cirka 6 000 personer som arbetar med ldraravlastande tjanster i grundsko-
lan.”

7.3 Vad visar de larande exempel som Skolverket har identi-
fierat?

Skolverket har genom den ovan nimnda informationssékningen identifierat ett an-
tal huvudmin och skolor som anvint sig av tjdnster som syftar till att avlasta ldrare.
Sex av dessa redovisas i avsnitt 7.4; hir foljer en sammanfattning av vad som har
framkommit.

70 Linnéuniversitetet (2020) (Ldrar)avlastande yrkesgrupper — 1V ar gir granserna?
Taa.
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7.3.1 Exemplen innehaller olika typer av tjanster med olika arbetsuppgif-
ter
Bland de exempel som Skolverket har identifierat forekommer 1 huvudsak tva olika
typer av tjanster som syftar till att avlasta lirare. Dels handlar det om tjanster dar la-
rarens mentorsuppdrag har delegerats i olika utstrickning, dels handlar det om
tjanster dér ldraren avlastas genom att delegera enklare praktiska uppgifter. Att han-
tera franvaro pa ett eller annat sitt férekommer dock i samtliga tjanster som Skol-
verket har identifierat. Arbetsuppgifter bland de avlastade tjansterna kan ocksa
handla om att vara rastvird, forbereda undervisningsmaterial och hantera krank-
ningsirenden.

Hur tjinsterna benimns varierar. Bland exemplen férekommer bland annat titlar
som lararassistent, klassmentor, heltidsmentor och elevkoordinator. Samma titel
kan 1 olika sammanhang ha avsevirt skilda arbetsbeskrivningar och kompetenskrav.
Kvalifikationerna som krivs fOr tjdnsterna varierar mellan gymnasieutbildning och
akademisk utbildning. Personlig limplighet och erfarenhet fran att ha arbetat med
barn framhalls av vissa som sirskilt viktigt att beakta vid rekrytering. Till tjdnsterna
som mentorer har i flera fall utbildade lirare eller socionomer rekryterats.

7.3.2 Exemplen visar pa positiva resultat bade for larare och elever

Nagra av de positiva resultat for lirarna som namns bland exemplen dr en forbitt-
rad arbetsmiljo, lagre sjukfranvaro, en minskad kinsla av otillricklighet och mer tid
tor undervisningsprocessen. Det verkar ocksa finnas ett mervirde i att det dr en an-
nan yrkesgrupp an lirare som utfor arbetsuppgifterna. De nya tjdnsterna befinner
sig ofta nirmare eleverna och har en friare roll 4n lirarna att hantera akuta handel-
ser och darfor kan problem hanteras fortare. Att delegera frainvarohantering kan till
exempel innebira bade avlastning f6r lirare men ocksa mojlighet att snabbare ta
kontakt med vardnadshavare och elever. I ett av exemplen berittas om hur franva-
ron minskat och hur elever med problematisk frinvaro har atervint till skolan efter
att tjansterna inforts. Tjansterna kan pd sa sitt dven paverka elevernas arbetsmiljo
och forutsittningar f6r goda studieresultat i skolan.

7.3.3 Utmaning med otydliga granser mellan skolans olika yrkesgrupper

Av exemplen framgar dock att vissa utmaningar har férekommit lings vigen. En
utmaning ar till exempel att det kan uppsta en otydlighet i hur de nya tjinsterna for-
héller sig till annan personal pa skolan. Ett exempel som lyfts dr grinsdragningen
mellan elevhilsan och de olika mentortjansterna. I ett annat exempel beskrivs hur
inférandet av de nya tjinsterna har medfort otydligheter i ansvarsférdelningen mel-
lan lirarna och den nya avlastande resursen. Samtidigt finns det risker med en allt-
tor tydlig rollférdelning eftersom det medfor en risk £6r att uppgifter kan falla mel-
lan olika ansvarsomriden. Nir det giller avlastning av mentorsuppdraget har det
bland vissa lirare ocksa férekommit motstaind mot att limna ifran sig mentorskapet
till nagon annan. Vidare nimns att det kan komma att ta tid £f6r de nya rollerna att
inforlivas i skolans organisation och att det krdvs avstimningar och kommunikation
for att kunna justera rollerna efter behov.
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7.3.4 Viktiga forutsattningar ar tydligt syfte och bred férankring

For att lyckas med att inféra avlastade tjanster i skolorna framhalls i exemplen flera
viktiga forutsittningar. En sadan dr att det ska finnas ett tydligt syfte med vad de
nya tjansterna ska arbeta med och bidra till pa skolan, och att syftet med att inf6ra
tjansterna i sin tur dr val forankrat bland personalen pa skolan. Att det ar rektor
och inte lararna som arbetsleder de avlastade tjansterna nimns ocksa som viktigt, sd
att rollerna blir tydliga och att de avlastande resurserna inte riskerar att bli ytterli-
gare ett ansvar for lirarna. Vidare framhalls att de som saknar tidigare erfarenhet
fran att arbeta i skolan behéver fa kunskap om skolan och de styrdokument som
reglerar verksamheten, samt olika yrkesgruppers befogenheter.

7.4 Larande exempel inom grundskolan
7.4.1. Klassmentorer pa Norrangsskolan i Lycksele

Sjukskrivningar, hog arbetsbelastning och trotta lirare. Det fick Norringsskolans
rektor att hésten 2016 se att en omorganisation var nédvindig.

En vuxen till i klassrummet

Nir rektorn tillsammans med lirarna pa Norringskolan i Lycksele satte sig ner for
att diskutera en 16sning blev svaret: en vuxen till i klassrummet. Fackliga represen-
tanter och vardnadshavare involverades i en referensgrupp, vilket skapade ett enga-
gemang hos framférallt lirarna. Enligt rektorn uttryckte vissa lirare att det kindes
konstigt f6r dem att limna 6ver vissa uppgifter till andra, exempelvis att vara ute
med eleverna pa raster. Men samtidigt ville de att en forandring skulle ske sa att de
kunde fokusera mer pa undervisningen.

Personlig lamplighet framhalls som en viktig egenskap

Viren 2017 utannonserades 12 tjanster som klassmentorer, en for varje klass i sko-
lans drskurs 1-6. Over 100 personer sokte tjinsterna varav en majoritet var man.
Manga av de sokande berittade att de upplevde tjdnsten som “hands on” men att
undervisa som lirare inte var aktuellt f6r dem. For tjansterna krivdes gymnasieut-
bildning och erfarenhet av att ha arbetat med barn. Flera fackliga representanter
onskade att man skulle stélla akademisk utbildning som krav, nagot som skolans
rektor menar hade varit svart eftersom det rader brist pa socionomer och liknande
kompetenser i regionen. Rektorn betonar vikten av personlig laimplighet, social
kompetens och tidigare erfarenheter av konfliktlosning.

Klassmentorerna som arbetar pa Norringsskolan har tidigare erfarenheter fran sa-
vil byggbranschen som arbete inom socialférvaltningen. Mentorerna dr placerade i
en bestimd klass och ansvarar f6r mellan 16 och 27 elever. De finns till f6r ele-
verna bade 1 och utanfér klassrummet och hanterar till exempel incidentrapporter
och franvaro. De har kontakt med vardnadshavare i saidana drenden som inte r6r
skolresultat och kan vid behov medverka vid utvecklingssamtal. Personalgruppen
har ett forum fo6r kollegialt lirande och ges mojlighet till fortbildning. Mentorerna
som arbetar i ligstadiets arskurser finns ocksa i fritidshemmet pa eftermiddagarna.
Mentorerna har precis som lararna, rektor som narmaste chef.
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Amneslararsystem inférdes strax efter klassmentorerna

Eftersom Norringsskolan hade problem med att hitta behériga lirare inférdes
ocksa dmnesldrarsystem strax efter inférandet av klassmentorer. Syftet var att lata
lirarna fokusera pa firre amnen och att eleverna i hogre utstrickning skulle fa
undervisning av behoriga lirare. Pa sa sitt dr skolan ocksa i behov av farre lirare
och idag dr nistan alla lirare behoériga i de damnen de undervisar i. Efter omorgani-
sationen har dven ldrarna fatt undervisa mer och tjanster som till exempel elevassi-
stenter har skurits ned.

Battre sammanhallning och battre kvalitet i mentorsuppgifter

Rektorn menar att de nya tjansterna har gett positiva resultat. Lirarna ar mer till-
freds med sin arbetssituation och det finns en battre sammanhallning pa skolan ef-
ter det att klassmentorerna infordes. Lararna har tid att samtala med varandra och
far storre mojlighet att fokusera mer pa undervisningen. Rektorn tror att en bidra-
gande faktor dr att 16sningen kom underifran och att det finns en kinsla av att man
kan péaverka sin arbetssituation.

Rektorn upplever ocksa att det har blivit battre kvalitet i flera av de uppgifter som
klassmentorerna har tagit 6ver. Ett exempel ar rasterna, dir det idag alltid 4r samma
vuxna som dr ute och engagerar sig i rastaktiviteterna. Ytterligare ett exempel pa
forbattrad kvalitet dr att kontrollen 6ver férekomsten av krinkningar har forbatt-
rats.

Halverade sjuktal for [arare men hog arbetsbelastning for klassmentorerna
Omorganisationen har ocksa foljts av forskare fran institutionen for psykologi vid
Umea universitet. Uppféljningen baseras pa intervjuer och enkater, varav en enkit
genomfordes foére omorganisationen. Resultaten visar att sjuktalen bland lirarna
har mer 4n halverats, frin nistan 16 procent virterminen 2017 till 7 procent varter-
minen 2018. Andra tydliga resultat 4r mindre stress, ligre arbetstempo, ligre krav
och en hogre arbetstillfredsstillelse.

Uppfoljningen visar ocksa att det inledningsvis blev en hog arbetsbelastning for
klassmentorerna och att de hade svart att hitta tid for aterhimtning under arbetsda-
gen. Det fanns en oro over att de arbetsmiljoproblem som lirarna upplevt hade
skjutits 6ver pa klassmentorerna. Detta l6stes senare med inplanerade raster. En
forklaring till att det blev svart att ta rast kan vara att skolan 1 stor utstrickning ar
schemastyrd och om rast inte tas nir tillfille ges, kan det vara svart att fa rast vid ett
senare tillfalle. Samtidigt var en del av de personer som rekryterades inte vana vid
att vara schemastyrda, forklarar en av forskarna vid Umea universitet som foljt pro-
jektet.

Utmaning for lagstadielararna

Det sviraste momentet i omorganisationen ar, enligt bade forskarna och rektorn,
inférandet av dmneslarare 1 kombination med klassmentorer i lagstadiet. Lagstadie-
lirarna var oroliga for att tappa relationen med eleverna, men har istillet upplevt en
Okad kvalitet med eleverna 1 klassrummet. Samtidigt har det varit svart for lararna
att de inte lingre har riktigt samma inblick i elevernas livssituation som tidigare.
Enligt rektorn var férindringen jobbigare dn vintat, aven om alla var Gverens om
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att det var ritt I6sning. Traditionen med klassldrare pa lagstadiet dr betydligt star-
kare, enligt rektorn, dn i andra stadier. Att bade klassmentorer och dmneslirarsyste-
met infOrdes sa tatt inpa varandra bidrog till att forindringen blev extra stor. Samti-
digt biddade inférandet av klassmentorer for amneslararsystemet genom att ele-
verna kunde kinna sig trygga med att de alltid hade en och samma mentor i klass-
rummet.”

7.4.2 Socialpedagoger pa Gokstensskolan i Eskilstuna

Gokstensskolan dr en av tva skolor i kommunen med férskoleklass till arskurs 9
som under lisaret 2017/18 genomforde ett pilotprojekt som innebar att en del av
lirarnas arbetsuppgifter, vid sidan av undervisningen, flyttades till en annan yrkes-
kategori. Skolan rekryterade socialpedagoger som tog 6ver ansvaret fér mentor-
skapet gentemot eleverna fran lirare som undervisar i arskurs 7-9 i syfte att 6ka la-
rarnas mojlighet att fokusera mer pa undervisningen.

Projektets mal var att 6ka attraktiviteten och forbattra arbetsmiljon f6r lararna ge-
nom att renodla lararnas arbete och tydligare avgransa detta till undervisningspro-
cessen.

Utrymme for anpassning av tjansterna

Inspiration till projektet himtades fran en annan skola som tidigare genomfort ett
liknande initiativ. Representanter fran de tvéd skolorna och utbildningsforvaltningen
genomforde ett studiebesok pa den aktuella skolan. Direfter togs ett initiativ till att
genomfora ett pilotprojekt i de tva skolorna. Efter att kommunen beviljat skolorna
pengar genomfordes ett lokalt kartliggningsarbete pa skolorna.

Pa Gokstensskolan utarbetade rektor tillsammans med sin personal en lista Gver de
arbetsuppgifter som tillh6r mentorskapet och som sedan skulle bli den konkreta ar-
betsbeskrivningen for de socialpedagoger som rekryterades. Rektorn pa skolan po-
dngterar dock att den ursprungliga listan pd arbetsuppgifter har férindrats 6ver tid.
Tjansten har formats och fyllts med innehéll allt eftersom rollen har blivit mer inte-
grerad 1 organisationen. Rektorn reflekterar 6ver att det hade varit svart om man i
ett tidigt skede hade utformat en alltf6r detaljerad arbetsbeskrivning. En fram-
gangsfaktor ligger 1 att det har funnits utrymme att anpassa tjansten sa att inga upp-
gifter faller mellan stolarna och varken utfors av lirare eller socialpedagoger.

Socialpedagogerna ska arbeta med alla aspekter som gynnar elevernas maluppfyl-
lelse. Enligt rektorn har socialpedagogerna ocksa ett stort ansvar for att sikerstalla
elevernas sociala vilbefinnande pa skolan. Socialpedagogernas arbetsuppgifter har
till exempel handlat om samtal med vardnadshavare, leda klassrad, elevhilsotriffar,
franvarohantering och deltagande 1 triffar med externa aktorer. Pa sa sitt kan soci-
alpedagogerna bade betraktas som en resurs som avlastar lirarna och som stirker
elevhilsan pa skolan. Undervisande ldrare har alltjamt ansvar f6r att bedéma beho-
vet av extra anpassningar och sirskilt st6d 1 undervisningen. Socialpedagogerna ar-
betar nira eleverna, men moter dem frimst i tiden utanfor klassrummet. De har

72 Umea universitet (2018). Projekt Norring 2.0, arbetsmili6 i skolan efter inférande av klassmentorer. Delrap-
port I: resultat frin baslinjemditning, ettarsuppfdlining och fokusgruppsintervijuer.
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dven moijlighet att se elevernas hela situation i skolan och fa en 6verblick som varje
enskild ldrare saknar. Socialpedagogerna har ocksa en aterkommande schemalagd
tid med varje grupp av elever som de ansvarar for.

Okad kvalitet i undervisningen

Satsningen pa socialpedagoger pa Gokstensskolan utvarderades av utbildningsfor-
valtningen efter att pilotprojektet avslutats. Utvirderingen visade att ndstan samt-
liga berérda lirare som hade fatt ett fordndrat uppdrag, ansag att deras forutsitt-
ningar for att kunna fokusera mer pa undervisningsprocessen hade forindrats till
det bittre. En betydande majoritet av lirarna ansag ocksa att forindringen hade bi-
dragit till en 6kad kvalitet i undervisningen och férbittrat det kollegiala lirandet.
Skolans rektor upplever att inférandet av socialpedagoger har bidragit till att befint-
liga larare i hogre grad arbetar kvar pa skolan och att andra lirare séker sig till sko-
lan nir tjanster utlyses. Rektorn pekar ocksa pa att socialpedagogerna bidrar till att
skolan blir snabbare pa att hantera och folja upp incidenter pa skolan och enskilda
elevirenden, eftersom socialpedagogerna har ett friare arbetsschema dn lirarna och
darfor har littare att frigora tid fOr att hantera akuta eller oférutsedda handelser.

Tagit tid att hitta sina roller

Aven om inférandet av socialpedagoger pa skolan ses som framgangsrikt har vissa
justeringar i organisationen gjorts efter inférandet. Efter utvirderingen av inféran-
det, visade det sig att socialpedagogernas tid och resurser fokuserades mycket kring
ett fatal elever som hade stora behov av stdd, medan andra elever riskerade att bli
mindre synliggjorda. Bade lirare och elever uppfattade att socialpedagogerna framst
var till £6r elever med storre stbdbehov och inte en resurs f6r alla elever. Darfor
kompletterades socialpedagogernas mentorsansvar med att varje elev fick en vux-
enkontakt bland de undervisande lirarna som de ocksa skulle kunna vinda sig till.

Rektorn vittnar om att det tar tid f6r bade lirare och socialpedagoger att hitta sina
respektive roller. Nu under det tredje ldsaret med den nya organisationen sker ett
arbete med att fa socialpedagogerna att i storre utstrickning stodja lirarna i under-
visningen, genom att exempelvis bidra till 6kad studiero och hjilpa eleverna att fo-
kusera pa studierna. Vidare vill rektorn forbittra samverkan mellan lirare, socialpe-
dagoger och elevhilsoteam pa skolan.

7.4.3 Heltidsmentorer pa Spanga grundskola i Stockholm

Pa Spanga grundskola genomfordes en omorganisation infor starten av hésttermi-
nen 2018. Omorganisationen innebar en forstirkt skolledning och att elevhalsan
skulle knytas tydligare till arbetslagen. I och med omorganisationen inférdes ocksa
sd kallade heltidsmentorer pa skolan, som tog 6ver ansvaret f6r mentorskapet frin
skolans lirare. Pa skolan finns nu tre heltidsmentorer som tillsammans med lirare
och specialpedagoger dr organiserade i tre olika arbetslag. Heltidsmentorerna ansva-
rar for att stodja eleverna i studiesituationen och att verka for en god lirandemil;o.
Heltidsmentorerna ska ocksa vara vardnadshavarnas kontaktperson i fragor som
ror deras barns skolgang.
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Asikterna bland lararna var delade till en bérjan

Infor forindringen hade skolans rektor himtat inspiration fran andra skolor som
tidigare infort liknande tjanster. Skolans ledning borjade med att utforma ett forslag
till rollférdelning och arbetsuppgifter for heltidsmentorerna och forslaget diskute-
rades saval i lararkollegiet som med de fackliga foretridarna pa skolan. Rektorn po-
dngterar vikten av att férankra denna typ av forandringar bland personalen. Asik-
terna om forslaget var delade bland lirarna, men en majoritet av ldrarna var i
slutindan for att genomfora forindringen. De lirare som tidigare hade ett mentors-
ansvar hade ocksa en nedsittning i undervisningstid. Nar mentorskapet flyttades
frin lirarna till heltidsmentorer si innebar det att alla lirare fick samma andel
undervisningstid i sin tjanst.

Okad likvardighet i mentorskapet men oklar ansvarsférdelning

Rektorn anser att den storsta vinsten med att inféra heltidsmentorer 4r att ldrarna
har fatt storre mojlighet att fokusera mer pa att forbittra sin undervisning. De kan
ligga mer tid pa for- och efterarbete och att utveckla sig i sitt amne. Rektorn menar
att lararna tidigare hanterade mentorskapet pa olika sitt. I och med 6vergangen till
heltidsmentorer har mentorskapet blivit mer enhetligt eftersom ansvaret ligger pa
firre personer som har storre utrymme i sin tjanst att samverka. Rektorn ser att or-
ganisationsforindringen som helhet har fatt 6vervigande positiva omdémen i efter-
toljande medarbetarenkiter och samtal.

Omorganisationen utvirderades av utbildningsférvaltningen som slar fast att likvir-
digheten i mentorsrollen pa skolan har stirkts och att kvaliteten pa mentorsarbetet
har 6kat genom att det har definierats och professionaliserats.73 I utvirderingen
framkommer vidare att det finns vinster med att renodla rollerna mellan mentorer
och undervisande lirare. Lirarna kan ligga mer kraft och energi pd dmnesrelaterade
fragor. Samtidigt framkommer en oro 6ver risken att ett alltfor stort ansvar f6r sko-
lans arbete kring virdegrundsfragor och elevernas sociala utveckling hamnar pa hel-
tidsmentorerna genom att lirare lastar 6ver detta ansvar pa mentorer och elevhilso-
teamet.

Fortsatt arbete i Stockholms stad med kompletterade kompetenser

Spanga grundskola blev senare utsedd till referensskola i ett pilotprojekt som Stock-
holms stad genomférde under perioden 2018-2019 f6r att préva och undersoka ef-
fekterna av kompletterande kompetenser i form av lararassistenter och studiepeda-
goger. Syftet med projektet var att fa kunskap om hur kompletterande kompetenser
1 skolan kan bidra till att legitimerade lirare kan fokusera mer pa undervisning,.

Ett antal grundskolor deltog 1 pilotprojektet som inleddes med inventering och ana-
lys av vilka uppgifter lirare hade, hur pass tidskrivande och betungande de upplev-
des samt vilka uppgifter som kunde fordelas till andra personer. Slutligen kategori-
serades uppgifterna utifrin vilken utbildningsniva som krivdes av den som utférde
dem. Analysen visade bland annat att lirare skiljer pa uppgifter som tar tid i an-
sprak och uppgifter som tar energi. Skolorna utformade arbetsbeskrivningar f6r
sina avlastande tjanster utefter de lokala behov som identifierats under

73 Stockholms stad (2019). En utvérdering av Spdnga grundskolas nya organisation.
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inventeringsarbetet. Pilotprojektet har dnnu inte f6ljts upp men preliminira obser-
vationer frain genomférandefasen visar att inférandet av kompletterande kompe-
tenser i skolan stiller krav pa ett gediget forarbete, anpassningar till lokala behov
och en tydlig rollférdelning f&r att uppna bista resultat.

Projektet har vidare resulterat i att Stockholms stad har tagit fram tva tjanstekatego-
rier, studiepedagog och lirarassistent, som ska komplettera och avlasta lirare i det
elevnira arbetet och med vissa administrativa uppgifter. Arbetsbeskrivningar och
kravprofiler for de tva tjansterna har tagits fram centralt fran forvaltningen och ska
bidra till att bade befintliga och nya avlastande tjanster blir mer enhetliga i organi-
sationen. Idag finns det ett 80-tal personer anstillda som avlastande resurser till 1a-
rare 1 kommunen.

Studiepedagogens huvudsakliga uppgift ska vara att ansvara f6r mentorskap pa in-
divid- och gruppniva, vilket innebdr att handleda, informera, lyssna och stodja ele-
verna i studiesituationen samt verka for god arbets- och lirandemiljé. For tjansten
krivs en adekvat hogskoleexamen, till exempel inom pedagogik, hilsa eller beteen-
devetenskap. Lirarassistentens uppdrag ska vara elevsocialt med administrativa in-
slag och ska fungera som en resurs som kan stddja och avlasta lirarens uppdrag att
undervisa. For tjdnsten kravs avslutad gymnasieutbildning. Meriterande ar yrkes-
hégskoleutbildning eller folkhdgskoleutbildning till lararassistent.

7.4.4 Lararassistenter i Uppsala kommun

Initiativet att inféra lirarassistenter i Uppsalas grundskolor kom fran politiskt hall.
Det var under 2016 som utbildningsnimnden tog beslut om en kompetensforsorj-
ningsplan, i vilken lirarassistenter angavs som ett sitt att kunna behalla personal i
skolan genom att skapa en bittre arbetsmilj6.74

Fokus pa administrativa uppgifter

Ar 2017 startade arbetet med ett pilotprojekt. En referensgrupp bestaende av
grundskolerektorer och fackliga representanter leddes av HR-avdelningen vid ut-
bildningsforvaltningen. Inom gruppen diskuterades till en bérjan en central arbets-
beskrivning av vilka arbetsuppgifter lirarassistenterna skulle ha, men gruppen lan-
dande i att det skulle vara upp till skolorna sjilva att definiera det, eftersom sko-
lorna har vildigt olika behov. Det politiska beslutet betonade dock att syftet var att
avlasta lirare. Pa initiativ av de fackliga representanterna dgnades ocksa en del tid at
att diskutera skillnader mellan ldrarassistenter och andra personalkategorier i skolan,
1 synnerhet elevassistenter. Av den anledningen styrdes fokus mot administrativa
uppgifter.

Finansieringen kom till stor del frin den sa kallade lagstadiesatsningen och omfat-
tade inledningsvis elva tjanster. Utbildningsférvaltningen valde ut ett par olika sko-
lor som erbj6ds att rekrytera ungefir tva assistenter vardera. For att kunna f6lja
upp satsningen krivdes att det var mer dn en assistent pa varje skola, berittar kom-
munens grundskolechef. Att stilla krav pa utbildning till lirarassistent inom

74 Utbildningsndmnden Uppsala kommun, 2016-12-19. Plan for strategisk kompetensférsorining 2017-2022.
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folkhogskolan diskuterades men valdes bort da dessa bedémdes vara relativt fa vid
tidpunkten. Forvaltningen och de fackliga organisationerna enades dock om krav
pa slutférd gymnasieutbildning.

Behoven skiljer sig &t mellan Uppsalas skolor

Grundskolechefen bedémer att projektet har fallit vl ut men framhaller ocksa att
det handlar om extra resurser till skolor i en tid av anstringd ekonomi. Den frimsta
utmaningen har handlat om att definiera vilka arbetsuppgifter som ér aktuella pa
den enskilda skolan. Grundskolechefen menar dock att det var ritt beslut att 6ver-
lita det till skolorna eftersom behoven skiljer sig mycket at mellan skolorna. Det
kan ocksd vara svart att bedoma nir administrativa uppgifter som att svara pa ett
enkelt mejl eller telefonsamtal, 6vergar till att bli ett svart. Samtidigt vill ofta vard-
nadshavare ha kontakt direkt med larare, berittar grundskolechefen.

Avlastning med viss otydlighet kring arbetsuppgifter

Pilotprojektet har f6ljts upp genom en enkit till lirare pa de berérda skolorna en
termin efter projektets start.” Enkitsvaren visar att 66 procent av lirarna upplever
att ldrarassistenterna har underlittat i deras arbete. Bland de 6ppna svaren framgar
att arbetsuppgifterna kan handla om att stilla 1 ordning salar, vakta prov, skéta viss
administration kring nationella prov, anordna praoplatser, gora bokningar, kopiera
och ritta enklare prov. Men det framgir ocksa att vissa larare tycker att det har varit
otydligt vilka uppgifter lirarassistenterna kan utféra. Nagra lirare framfor att det
ibland tar lingre tid att delegera vissa uppgifter till lirarassistenterna dn det tar att
utféra dem sjilv. Men 64 procent uppger att de har kunnat 6verlimna uppgifter till
lirarassistenterna. Flera framhaller dock att det har kravts lang framférhallning och
att de 6nskar tillging till flera lirarassistenter.”” Idag har satsningen utokats till 14
lararassistenter och utbildningsnimnden har beslutat att ytterligare 6ka antalet lira-
rassistenter i Uppsalas grundskolor.

En lararassistent i varje arbetslag p& Gottsundaskolan

Gottsundaskolan ligger i stadsdelen Gottsunda, ett sarskilt utsatt omrade i Uppsala
kommun. Skolan har cirka 400 elever fordelat pa drskurs 6-9. Nir skolans rektor
fick forfragan av Uppsala kommun om att delta i pilotprojektet med lirarassistenter
2017, fanns ingen tvekan.

Fran borjan fanns en osakerhet

Idag finns tre fast anstallda lararassistenter pa skolan. Assistenterna har sin hemvist
1 arskursvisa arbetslag 1 hogstadiet och varje arskurs bestar av 120-150 elever. 1
varje arbetslag ingar ocksa en lagledare, som tillsammans med rektorn kan styra och
prioritera lirarassistenternas arbetsuppgifter. Att som rektor kunna styra och priori-
tera lirarassistenternas uppgifter framhalls som nagonting viktigt av skolans rektor,
varfor ocksa lararassistenterna och rektorn har veckovisa avstimningar. Frin bor-
jan fanns en osidkerhet kring vad ldrarassistenterna skulle géra. Rektorn fick da

75 144 lirare fick enkiten och 56 lirare har svarat. Svarsfrekvensen bedéms dock som rimlig av utbildningsfor-
valtningen eftersom inte alla dr direkt berérda av lirarassistenterna. Vissa av assistenterna stédjer ett lararlag pa
skolan medan andra stédjer enskilda lirare.

76 Utbildningsnimnden Uppsala kommun, 2018-08-16. Fortsatt satsning pa lirarassistenter, diarienummer
UBN-2018-4769.
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klargora lararassistenternas roll samt uppmuntra och leda dem, berittar rektorn.
Med tiden har lirarassistenternas stod blivit mer efterfragat bland lirarna.

Rorlig reception

Lirarassistenterna hanterar franvaro och har kontakt med vardnadshavare. Nir as-
sistenterna samlar in mobiltelefoner fungerar de samtidigt som en rorlig reception,
torklarar rektorn. Nir en ldrare ar franvarande kan ldrarassistenterna ga in och
starta en lektion. Lirarassistenterna beskrivs som ett kitt som fir verksamheten att
fungera. Vidare kan lirarassistenterna skota administration kring datorer, kopiera,
gora fint i klassrummen och forbereda lektioner, exempelvis laborationer. Rektorn
framhaller att man inte har férsvagat relationen mellan lirare och elever. Istillet bi-
drar lirarassistenterna till att skapa fler vuxna relationer med eleverna i syfte att yt-
terligare synliggora sadant som sker utanfor klassrummet. Vidare kan lararassisten-
terna sitta med enskilda elever om det finns behov. Uppgifterna anpassas utifran de
behov som finns pa skolan samt lirarassisternas formagor och bakgrund.

Kan inspirera till lararyrket

Lirarassistenterna pa Gottsundaskolan har olika bakgrund. En lirarassistent dr -
rare fran Syrien och arbetar mer i klassrummen dn de andra ldrarassistenterna. Lira-
rassistenten planerar att si smaningom bli legitimerad larare i Sverige. En annan la-
rarassistent har tidigare vikarierat med olika uppgifter pa skolan. Ytterligare en lira-
rassistent dr relativt ung, med gymnasieutbildning som nirmaste erfarenhet och har
planer pa att ga en socialpedagogisk utbildning i framtiden. En tidigare anstilld 1a-
rarassistent har borjat utbilda sig till larare. Skolans rektor framhaller att arbetet
som ldrarassistent kan inspirera personer till att vilja lararyrket.

Lugnare och mer tid for efterarbete

Resultatet av att lararassistenterna arbetar pa skolan ir, enligt skolans rektor, mer
tid fOr lirarna till efterarbete och samarbete med andra lirare. Ett lugnare klimat, en
bittre stimning och mer ordning pa skolan lyfts ocksa fram. Rektorn tror att det
har att géra med att de lirarassister som anstillts har lirt kinna eleverna och lirarna
vil. Lirarna vet vad de kan limna ifran sig och vilken ldrarassistent som kan goéra
vad. Samtidigt har vissa lirare valt att behalla en del uppgifter. Ett exempel pa en
uppgift som lirarna valt att behalla dr att registrera elevernas franvaro, eftersom li-
rarna vill ha kontroll 6ver detta.

7.4.5 Elevkoordinatorer och lararassistenter i Malmo

I samband med verkstillandet av ett nimndbeslut fran 2015 om att se 6ver moijlig-
heten att infOra ldrarassistenter, valde Malmo stad att inte enbart fokusera pa avlast-
ning for lirare.
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Fick inspiration av andra

I april 2016 startade kompetensforsérjningsenheten vid Malmo stad en férstudie
utifran fragestillningen om vad andra kompetenser kan bidra med for att fullgora
skolans uppdrag. Inom studien himtades inspiration fran andra huvudman. Medar-
betare reste ocksa till England for att lira sig mer om det brittiska systemet med
Teaching assistants. I en referensgrupp med rektorer, lirare och fackliga represen-
tanter diskuterades inledningsvis vilka arbetsuppgifter som kunde vara aktuella i
sammanhanget, men kom istillet fram till tematiska omraden som nagon annan 4n
en lirare kan arbeta med. Ut6ver detta togs dven exempel pa arbetsuppgifter fram.

Under forstudien konstaterades att befattningarna bade behéver systematiseras och
kunna anpassas till varje skola och arskurs. Det handlade om att sdtta ramarna, for-
klarar projektledaren. Resultatet blev tva olika befattningar; lirarassistent och elev-
koordinator.

En central introduktionsutbildning

En lararassistent ska ha ett elevsocialt uppdrag med administrativa inslag. Projektle-
daren framhaller att det administrativa arbetet har tonats ned, eftersom det redan
finns administrativ personal inom skolan i Malmé. Lirarassistenten ska fylla de
mellanrum som uppstar i skolan, forklarar projektledaren. Exempel pa arbetsupp-
gifter kan vara rastvakt och att skota bokningar. Lararassistenterna ska helst inte
vara inne i klassrummet. Detta for att kunna halla isdr uppdraget fran elevassisten-
ternas uppdrag. For att jobba som lirarassistent krivs en avslutad gymnasieutbild-
ning. Vid rekryteringen av lararassistenterna har befintlig kompetens i skolan tagits
tillvara 1 sa stor utstrackning som mojligt.

En elevkoordinator arbetar med mentorsuppdrag pa bade individ- och gruppniva.
Elevkoordinatorn ska stddja elever i studiesituationen samt verka f6r en god psyko-
social arbetsmiljé for eleverna. For arbetet krivs en akademisk utbildning om minst
120 hogskolepoing. Enligt projektledaren har tjansterna varit mycket attraktiva och
bland elevkoordinatorerna idag finns bland annat socionomer, folkhilsovetare, be-
teendevetare, lirare och poliser.

Bade elevkoordinatorerna och lirarassistenterna ska genomga en central introdukt-
ionsutbildning bestiende av sex traffar, varav tre heldagar. Utbildningen lyfter
bland annat skolans uppdrag, grinsdragningar, konflikthantering och vad som kan
goras for att frimja studiero och minska franvaro.

Mentorsuppdraget och gransdragningen till elevhéalsan behévde tydliggoras
Utmaningar med att ta fram och inféra befattningarna har, enligt projektledaren,
fraimst handlat om att tolka vad som ryms inom mentorsuppdraget. Elevhilsan har
i vissa fall upplevt att det varit otydligt var grinsen till elevkoordinatorerna gar.
Aven om elevkoordinatorerna skéter den mesta av kontakten med elevernas vard-
nadshavare, ar det kuratorns uppgift att ta kontakt med till exempel socialtjanst.
Samtidigt har ldrare fortfarande kontakt med vardnadshavare vad giller det som
sker i1 klassrummet, forklarar projektledaren och framhaller att detta diskuterats
mycket.
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Det har varit frivilligt f6r skolor att anstilla lirarassistenter eller elevkoordinatorer.
De skolor som har visat intresse for att anstilla dessa personalkategorier har fatt
gora en behovsanalys, dir de bland annat har uppgett befattningens niarmaste chef.
Projektledaren betonar att det 1 ssmmanhanget har varit viktigt att det ar rektor el-
ler arbetslagsledare som arbetsleder dessa personalkategorier. Finansiering har
bland annat skett genom det sa kallade likvirdighetsbidraget. Vissa skolor har ut6-
kat undervisningstiden for lirarna i och med inférandet av de aktuella befattning-
arna.

Foljeforskning visar positiva resultat av framst elevkoordinatorerna

Idag finns 50 elevkoordinatorer och 40 lirarassistenter anstallda vid Malmés grund-
skolor. En foljeforskare har genom intervjuer och bestk pé skolorna foljt resultatet
av inforandet av befattningarna. Foljeforskaren har rapporterat i olika omgangar till
kompetensforsorjningsenheten och har avslutat sitt arbete 1 borjan av 2020.

Resultatet dr bade positivt och negativt. Féljeforskaren menar att ldrarassistenterna
pé vissa skolor har hamnat i en svarare situation dn elevkoordinatorerna. Lirarassi-
stenterna har inte alltid haft en tydlig roll utan har arbetat med manga olika elev-
grupper och fatt uppgifter som annan personal inte hunnit med. Detta har medfort
att lararassistenterna inte har kunnat bygga relationer med eleverna i den utstrick-
ning som avsetts. Flera lirarassistenter har ocksé fatt en hog arbetsbelastning, men
samtidigt saknat mandat att kunna paverka sin arbetssituation. Flera av de som re-
kryterades var dessutom unga personer som var nyfikna pa skolan, men som sedan
avskricktes och limnade sina tjanster.

Elevkoordinatorerna har diremot kunnat géra skillnad i skolorna, menar féljefors-
karen. De har haft tydligare roller och dr ofta en del av ett arbetslag dir de blivit en
viktig resurs och link mellan lirare, vardnadshavare och elevhilsa.

Den storsta vinsten ligger i franvarohanteringen. Elevkoordinatorerna har mojlig-
het att ta kontakt med vardnadshavare snabbare dn vad lirarna tidigare hade. Sko-
lan kan darfor fortare komma till ritta med eventuella problem. Pa vissa skolor har
franvaron minskat sedan elevkoordinatorerna tagit 6ver uppgiften. Aven vissa ele-
ver med problematisk franvaro har atervint till skolan. Féljeforskaren tror inte bara
att det har med ledtider att gora utan ocksd med att elevkoordinatorerna har maoijlig-
het att ha ett elevcentrerat forhallningsitt i arbetet. En viktig forutsittning for att
befattningen ska fungera ir, enligt foljeforskaren, att elevkoordinatorerna far en
tydlig roll i organisationen och att det finns en idé om vad de ska bidra med, inte
bara avlastning.”’

Hermodsdalsskolan sag behovet av elevkoordinatorer

Hermodsdalsskolan ligger i ett av Malmos utanférskapsomraden och har cirka 530
elever i forskoleklass och drskurs 1-9. Ar 2016 tyngdes lirarna pa skolan av den so-
ciala problematiken bland eleverna som de behévde hantera. Skolan ansléts sig

77 Grundskoleférvaltningen Malmé stad, (2018). Delrapport 1: Kompletterande kompetenser — mer dan bara avlastning,
och (2019) Delrapport 2: Elevkoordinatorer med kompetens — mer dn bara komplement och avlastning.
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darfor till satsningen pa kompletterande kompetenser som Malmo stad da holl pa
att arbeta fram.

Rektorn och lirarna diskuterade tillsammans vilka behov de sag att skolan hade av
andra kompetenser och hur de skulle kunna avlasta lirarna. Darefter anstilldes en

elevkoordinator. Idag har skolan fyra elevkoordinatorer och en lirarassistent. Tva

av elevkoordinatorerna dr socionomer och de andra tvd har examen inom statsve-
tenskap och folkhilsovetenskap.

Mentorskapet har delegerats i olika utstrackning

Elevkoordinatorerna ar organiserade i arbetslag som utgors av lagstadiet, mellansta-
diet och hogstadiet. I hogstadiet har elevkoordinatorn hela mentorsuppdraget, det
vill sdga att hantera konflikter, frinvaro, kontakt med vardnadshavare, delta pa
elevhilsomoten med mera.

I mellanstadiet och lagstadiet har inte mentorskapet 6verlimnats pa samma satt
som i hégstadiet, eftersom skolan sett ett storre behov hos eleverna att klassldraren
ocksa dr mentor. I dessa drskurser utgors elevkoordinatorernas uppgifter bland an-
nat av att hantera frainvaro, utreda krinkningar och andra incidenter, rastaktiviteter
och ibland arbete med mindre grupper av elever om behov finns.

Elevkoordinatorerna har ett gemensamt arbetsrum och ett samtalsrum dir eleverna
kan nd dem, men de r6r sig ocksa mycket ute i korridorerna och vid behov kan de
folja med in klassrummet. Varje elevkoordinator ansvarar for cirka 50 elever. Frin
bérjan hade elevkoordinatorerna hand om upp till 75 elever, men da rickte inte ti-
den till, berittar skolans rektor. Dirfoér rekryterades ytterligare en elevkoordinator.

Liararassistenten har idag flera av de uppgifter som elevkoordinatorerna har och
tanken 4r att lararassistenten, som snart dr firdig med sin hogskoleexamen, ska
kunna fi en tjinst som elevkoordinator.

Lugnare klimat och lektioner som bérjar i tid

Skolans rektor framhaller att det blivit lugnare pa skolan efter det att elevkoordina-
torerna rekryterades. Aven antalet krinkningsirenden har minskat betydligt. Elev-
koordinatorerna ar ute 1 korridorerna och ser vad som hinder och kan agera direkt
om en incident uppstar. Lararna kan i sin tur dgna tiden mellan lektionerna at kolle-
gialt lirande, forberedelse och efterarbete av undervisning och lektionerna kan
starta i tid nar lararen inte behover hantera konflikter eller franvaro.

Skolan har 6ljt upp satsningen med en enkit bland lirarna som undervisar pa hog-
stadiet. Enligt enkdten dr samtliga lirare positiva till inférandet av elevkoordinato-
rer och samtliga vill att skolan ska fortsitt ha dessa tjinster. Over 90 procent av li-
rarna uppger att de kan fokusera mer pa undervisningen sedan elevkoordinatorerna
rekryterades.

For att kunna finansiera satsningen har lirarna behévt 6ka sin undervisningstid, i
synnerhet hogstadieldrarna. Det handlar ssmmantaget om mellan 100 och 150 mi-
nuter mer 1 veckan. Inledningsvis var inte alla lirare positivt instillda till att behéva
undervisa mer. I enkiten stilldes dirfor frigan om den 6kade undervisningstiden
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kraver mer arbete an att vara mentor for 25 elever. Halften av lararna svarade att de
upplevde att det inte krivdes mer arbete.

Gransdragningar och 6kad undervisningstid behévde diskuteras

Enligt skolans rektor har inférandet av elevkoordinatorer inneburit en del utma-
ningar. En utmaning har varit att komma fram till vad elevkoordinatorerna ska
gora. En lirdom dr att rektorn behéver ha avstimningar med enbart elevkoordina-
torerna fOr att kunna vigleda dem. Inledningsvis upplevdes grinsdragningen mellan
elevkoordinatorernas arbetsuppgifter och kuratorns ansvar som otydlig. Det inne-
bar att rektorn fick fortydliga hur dessa tjanster var tinkta att komplettera varandra
sa att det skulle gynna eleverna.

En annan utmaning har varit att inte alla ldrare var positivt installda till utdkad
undervisningstid. Syftet med foérandringen behévde darfor diskuteras och forankras
1 personalgruppen. Ytterligare en utmaning har handlat om att fa elevkoordinato-
rerna att sitta sig in i skolans verksamhet och styrdokument. Fér personer som inte
har arbetat inom skolan tidigare dr den processen mycket lingre, forklarar rektorn
och framhaller de centrala utbildningstillfillena som nagonting bra. Vidare framhal-
ler hon egenskaper som att kunna arbeta sjilvstindigt och ta snabba beslut som
nagonting viktigt hos elevkoordinatorerna. Tillsammans blir det olika kompeten-
serna pa skolan ett bra team, siger Hermodsdalsskolans rektor.

7.4.6 Satsning pa avlastande tjanster i Linképings kommun

Linkopings kommun tilldelade 2018 sammanlagt 19 grundskolor extra resurser for
att anstilla personal som skulle kunna bidra till att minska lirarnas arbetsbérda.
Skolorna fick sjilva avgora vilka typer av tjanster som skulle rekryteras. Pa flera
skolor fick dessa personer titeln lirarassistent, pa andra skolor kallades de exempel-
vis rastvird, elevvird eller resurs i klass. Gemensamt fOr tjansterna var att de skulle
anvindas till att avlasta ldrarna pa skolan och férbittra deras arbetssituation. Perso-
nerna som rekryterades gavs arbetsuppgifter av olika karaktir. Det handlade bade
om administrativa uppgifter sisom kopiering, forbereda infor lektioner, inventering
och elevstodjande uppgifter sisom kontakter med vardnadshavare och att vara med
eleverna under raster, bussfirder och i matsituationet.

Lararassistenter rekryteras till Malmslattsskolan Karna

Malmslittsskolan Kirna dr en skola med forskoleklass upp till arskurs 6. Enligt rek-
torn fanns ett behov av att kunna vara mer flexibel i organisationen och kunna han-
tera oforutsedda hindelser snabbare. I samband med kommunens beslut att tillf6ra
extra resurser till avlastande tjanster, sig skolan en méjlighet att kunna tillféra en
resurs till skolan med ansvar f6r de minga sma, men tidskriavande, uppgifter som
normalt sett hanteras av skolans lirare. Arbetet med att utforma en ny typ av tjanst
inleddes med att rektorn utarbetade en lista pa administrativa uppgifter som inte
behovde utforas av lirare. Utifran detta underlag fick sedan lirarna pa skolan arbeta
vidare med att definiera ytterligare arbetsuppgifter for tjidnsterna. Detta samman-
stilldes till en kravprofil som anvindes vid rekrytering av tva lirarassistenter. Sko-
lan fick manga s6kande till de bada tjinsterna och tva personer med kompletterade
bakgrunder anstilldes.
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Den ursprungliga arbetsbeskrivningen inneh6ll bland annat administrativa uppgif-
ter sasom franvarokontroll, upprittande av listor och scheman, bokningar av sche-
mabrytande aktiviteter. Dessutom inneholl arbetsbeskrivningen hantering av digi-
tala larverktyg samt forberedelse infor lektioner och provsituationer. Lirarassisterna
bistod dven med elevstodjande insatser som exempelvis att vara en nirvarande
vuxen 1 omklidningsrum, f6lja elever vid forflyttning till andra lokaler eller f6lja
med elever till kurator och skolskéterska.

Trots ett gediget arbete med att pa férhand forsoka definiera arbetsuppgifter, vi-
sade det sig snabbt att ldrarassistenternas arbetsuppgifter blev mer omfattande dn
vad som forutsetts. Rektorn uppmanade lirarassistenterna att sjilva komplettera
sina arbetsbeskrivningar med de uppgifter som tillkommit. Arbetsbeskrivningarna
kunde efter ett ar kompletteras med fler uppgifter och ett arshjul som visar hur ar-
betsuppgifterna skiftar 6ver verksamhetsaret. Arshjulet askadliggor nir under aret
som mest tid gar at till olika uppgifter. Pa sa siatt underlittar arshjulet planering och
resursfordelning infor nastkommande ar.

Rektorn ser tydliga resultat

Enligt rektorn har lirarassistenterna pa en relativ kort tid fatt en tydlig roll i organi-
sationen och har nu definierade arbetsuppgifter som bidrar till att avlasta lirarna.
Lirarassistenterna har bidragit till en pataglig avlastning f6r samtliga lirare, siger
rektorn. Genom att avlasta lirarna fran olika vardagliga arbetsmoment ser rektorn
tydliga tidsvinster. Enligt en uppfoljning som gjorts pa skolan sparar varje lirare en
till tva timmar per vecka i arbetstid, som istillet kan anvindas till sambedémning,
kollegiala samtal mellan lirare och utveckling av undervisningen. Utéver detta ser
rektorn att inférandet av lararassistenter har lett till forbéttrad arbetsmiljé for la-
rarna.

Utmaningar med att finna relevanta arbetsuppgifter och langsiktig finansiering

Trots att lararassistenterna pa Malmslattsskolan Kiérna pa kort tid blivit en uppskat-
tad resurs i verksamheten, menar rektorn att det dr svart att skapa utrymme i eko-
nomin f6r denna typ av tjanster. Enligt den intervjuade representanten for utbild-
ningsférvaltningen har endast ett fatal skolor 1 kommunen valt att fortsitta med la-
rarassistenter med egen finansiering efter att forvaltningens sarskilda resursforstirk-
ning upphorde. Forvaltningens utvirdering av hela satsningen visade att det sakna-
des en behovsanalys och férankring bland lirarna pé flera skolor nir lirarassisten-
terna infordes. Detta ledde till att de nya tjansterna inte kunde utnyttjas optimalt.

En annan slutsats fran utvirderingen ar att det behovs tid for att arbeta in en ny
roll 1 organisationen. Utvirderingen visar att det innebér en omstillning f6r manga
lirare att limna ifran sig uppgifter, eftersom de ér vana vid att arbeta sjilvstindigt.

8 Slutsatser

Skolverket har i arbetet med féreliggande uppdrag uppmirksammat att det finns
uppgifter som enligt skolforfattningarna, framfor allt i liroplanerna, maste utforas
av lirare och som riskerar att knyta vissa arbetsuppgifter enbart till lirare utan att
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det enligt Skolverkets bedémning nédvindigtvis dr motiverat utifrin pedagogiska
eller andra aspekter.

Skolverket bedomer att det kan finnas anledning att utreda forutsittningarna for att
justera vissa formuleringar i skolférfattningarna, i syfte att tydliggéra och dirmed
6ka mojligheterna till avlastning genom kompletterande kompetenser inom skolan.
I samband med nista 6versyn inom ramen fOr arbetet med systematisk styrdoku-
mentsutveckling avser Skolverket darfor att se 6ver vissa formuleringar i liropla-
nerna. Om Skolverket da bedémer att det finns utrymme f0Or att justera specifika
formuleringar dir det inte finns skl att just en lirare genomfor vissa uppgifter, av-
ser Skolverket att aterkomma med forslag pa andrade formuleringar.
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Bilaga 1 Fortydligande av uppgifter som kan utfo-
ras av andra an larare

Nedan fortydligas de begrinsningar som i enlighet med skolforfattningarna finns
nir det giller nagra av de uppgifter som kan utforas av andra dn lirare inom re-
spektive avlastningsomrade. I de fall inga kommentarer limnas finns enligt Skolver-
kets bedomning inga begrasningar. Dessa begrinsningar redovisas dven 1 det webb-
stod som Skolverket kommer att publicera den 1 mars 2020.

Trygghet och studiero

Generell kommentar.

Notera att nir det giller omhiandertagande av féremal som anvinds pa ett sitt som
ar storande for utbildningen eller som kan utgora en sikerhetsrisk, kan inte lirares
och rektors befogenhet delegeras.

e Skapa ro, trivsel och trygghet utanfér klassrummen

e Skapa ro, trivsel och trygghet i klassrummen

e Guida eleverna till ritt plats

e Stotta eleverna i 6vningar och enskilt arbete/grupparbete under

lektionstid

Rommentar till ovanstiende puntet:

Aven om det dr mojligt £6r andra dn lirare att utfora dessa arbetsupp-
gifter, sa dr det dnda viktigt att eleverna har tillgang till ett aktivt lirar-
stod.

e Konflikthantering

e Relationsbyggande

e Omsorg under skoldagen
e Rastvirdar

e Pedagogiska maltider

Praktiskt arbete i anslutning till undervisning

e Stilla iordning lektionssalar samt fram- och borttagning av undervis-
ningsmaterial

Kommentar till ovanstaende punkt:

Notera att det 1 vissa dmnen forekommer undervisningsmaterial som
kan vara farliga om de hanteras pa ett felaktigt sitt och att det kan fin-
nas bestimmelser kring hanteringen av dessa. Nir det giller sidana
undervisningsmaterial dr det darfor viktigt att den personal som
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hanterar dessa, har kompetens inom omradet och att eventuella siker-
hetsforeskrifter beaktas.

e Kopiera och férbereda undervisningsmaterial
e Enklare rittningsarbete och dokumentation av resultat

Kommentar till ovanstaende punkt:

Notera att detta forutsitter att det inte rOr sig om bedémningar, ef-
tersom lararen alltid dr ansvarig for utvirderingen av elevens prestat-
ioner.

Hantera forbrukningsmaterial och laromedel

e Administrera bestillningar férbrukningsmaterial och liromedel

e Kontrollera, packa upp, férdela férbrukningsmaterial och liromedel

Kommentar till ovanstaende punkt:

Notera att det 1 vissa amnen férekommer undervisningsmaterial som
kan vara farliga om de hanteras pa ett felaktigt sitt fel och att det kan
finnas bestimmelser kring hanteringen av dessa. Nir det giller sadana
undervisningsmaterial dr det darfor viktigt att den personal som hante-
rar dessa, har kompetens inom omradet och att eventuella sikerhetsfo-
reskrifter beaktas.

IT-relaterade fragor

e IT- forberedelser sisom inloggning och byte av 16senord
e Uppdatering av programvara

e Kontakt med IT-support, teknisk dataadministration och support

Mentorskap

Generell kommentar.

Notera att nir det giller fragor kopplade till detta avlastningsomrade ir det viktigt
att beakta vilken kompetens som behovs for att utfora dessa arbetsuppgifter. Det
faktum att andra 4n lirare kan utfra vissa arbetsuppgifter, betyder inte att det ar
limpligt att vem som helst utfér dem.

e Kontakt med vardnadshavare och elever; mejl, samtal med vardnadsha-
vare och elever

Kommentar till ovanstaende punkt:

Vid férdelning av arbetsuppgifter som r6r kontakt med vardnadshavare
och elev ir det viktigt att beakta ldrarens ansvar f6r samverkan med
vardnadshavare enligt liroplanerna. Notera ocksa att utvecklingssamtal i
de obligatoriska skolformerna ska héllas av lirare.
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Intern samverkan med elevhilsan och 6vrig personal

Kommentar: till ovanstaende puntkt

Notera att dven om det dr mojligt f6r andra an ldrare att arbeta med
detta, sa forutsitter det att liraren bidrar med relevant kunskap om ele-
ven som lararen besitter.

Extern medverkan med olika aktorer, exempelvis socialtjansten, Barn-
och ungdomspsykiatrin (BUP), med flera

Kommentar till ovanstaende punkt:

Notera att dven om det dr mojligt £6r andra an ldrare att arbeta med
detta, sa forutsitter det att liraren bidrar med relevant kunskap om ele-
ven som liraren besitter.

Franvarorapportering
Utskick av information till virdnadshavare, foridldrar och elever

Hembesok hos elever med problematisk frainvaro

Kommentar till ovanstaende punkt:

Notera att dven om det dr mojligt f6r andra dn ldrare att arbeta med

detta, sa forutsitter det att det inte 4r friga om undervisning. Det ar

ocksa viktigt att den personal som utfor arbetsuppgiften har relevant
kompetens.

Extra anpassningar och sarskilt stod

Se till att n6dvandiga verktyg och assisterande teknik finns tillgangliga
och fungerar

Stédja och vigleda elever 1 anvindningen av nédvandiga verktyg och
assisterande teknik samt uppféljning av att dessa anvinds

Stilla iordning lektionssalar utifrin elevers specifika behov

Kommentar till ovanstaende punkt:

Notera att det 1 vissa dmnen férekommer undervisningsmaterial som
kan vara farliga om de hanteras pa ett felaktigt sitt fel och att det kan
finnas bestimmelser kring hanteringen av dessa. Nir det giller sidana
undervisningsmaterial dr det darfor viktigt att den personal som hante-
rar dessa, har kompetens inom omradet och att eventuella sikerhetsfo-
reskrifter beaktas.
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e Stotta elever i 6vningar, enskilt arbete samt grupparbete under lektions-
tid

Kommentar till ovanstaende punkt:

Aven om det dr méjligt for andra dn lirare att utféra dessa arbetsupp-
gifter, sa ar det dnda viktigt att eleverna har tillgang till ett aktivt ldrar-
stod.

e Skapa bildscheman f6r skoldagen respektive lektioner och 1 enskilda
amnen

Kommentar till ovanstaende punkt:
Nir det giller denna typ av arbetsuppgifter dr det viktigt att den perso-
nal som hanterar detta, har kompetens inom omradet.




SkOWk@t Redovisning av regeringsuppdrag

2020-02-24
45 (45)
Dnr 7.5.2-2019:1285

Bilaga 2 Intervjuguide

Intervjuguide for larande exempel avseende Léararassistenter, socionomer och
andra yrkesgrupper som avlastar larare

Fragor till huvudman och rektor

1.

Vad var det huvudsakliga syftet med att undersoka mojligheten att infora
kompletterande avlastande tjinster?

Har huvudmannen genomfér nagon sarskild analys av hur kompletterande
tjanster kan bidra till att avlasta ldrare?

*  Hur genomférdes den analysen?

* Vilka har varit delaktiga i analysen?

* Har elevernas synpunkter beaktats i analysen, 1 sa fall hur?

¢ Vad har framkommit av analysen?

Vilka tjdnster for att avlasta lirare har ni infért?
* Vilka typer av uppgifter har dessa avlastande tjanster fatt ansvar
over?
¢ Hur manga har ni rekryterat?
*  Hur ser arbetsbeskrivningen ut?
* Hur har dessa tjanster benamnts?
* Vilka krav pa behorighet eller utbildning har stallts?

Pa vilket sitt har lirarna blivit avlastade? Vilka specifika uppgifter (kopplat
till undervisningsprocessen) har lirare kunnat fokusera mer pa nir de har
fatt avlastning?

*  Mer individuellt stod till elever?

* Planering och efterarbete

¢ Samverkan med andra lirare (samplanering, sambedémning)

e Samverkan med andra funktioner i skolan (exv. elevhilsa)

*  Kollegialt lirande/kompetensutveckling

*  Kontakt med elever

* Kontakt med vardnadshavare

Vilka andra resultat kan ni se av att ha genomfort dessa atgarder?
*  Hur har detta 6ljts upp?

Vad har ni sett som utmaningar med de tjanster som ni har tillsatt?

Vilket stod (fran Skolverket) skulle hjilpa er i arbetet med kompletterande
avlastande tjanster som kan avlasta lirare?

Kinner ni till andra skolor/huvudmin som infért liknande tjdnster?



