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Redovisning av uppdrag att digitalisera de nation-
ella proven m.m.

U2017/03739/GV

Sammanfattning

Det hir dr en delredovisning av regeringsuppdraget att digitalisera de nationella
proven m.m. (U2017/03739/GV). Uppdraget delredovisas dtligen i februari och
ska slutredovisas 2023. Uppdraget dndrades den 14 november 2019 med tilldgget
att Skolverket ska striva efter att en sd stor andel som méjligt av de digitala nation-
ella proven ska automatrittas.'

I delredovisningen f6r 2019 fokuserade Skolverket pa behov av en férskjuten tids-
plan samt pa en beskrivning av de steg som tagits i utvecklingen av en provtjinst.
Aven skolors och huvudmins beredskap infor digitala nationella prov samt behov
av nya kompetenser pa myndigheten i samband med en provorganisation beskrevs.
I denna delredovisning beskrivs Skolverkets erfarenheter fran arbetet med digitali-
sering av de nationella proven och de nationella beddmningsstéden samt arbetet
med forberedelser infor ett nationellt inférande. Dessutom beskrivs vidtagna dtgir-
der och hur arbetet utvecklas med uppdragets 6vriga delar sisom ramverk for digi-
tala nationella prov och bedémningsstod.

En nyckelfraga i arets delredovisning dr konsekvenserna av EU-domstolens dom
Schrems IT%. Skolverket bedémer att EU-domstolens avgdranden har fitt till féljd
att hanteringar av personuppgifter i den upphandlade provplattformen inte kom-
mer att kunna ske utifran de ursprungliga férutsittningarna. Skolverket utreder dar-
t6r om det finns kompletterande skyddsatgirder eller alternativa 16sningar for att
kunna fullgbra uppdraget att digitalisera nationella prov pa ett sitt som uppnir en
visentligen likvirdig skyddsnivd som inom EU/EES. Schrems II-domen innebir
dirmed ett allvarligt, of6rutsett hinder f6r uppdraget som har aktualiserats efter att

11U2019/03788/GV. Andring av uppdraget till Statens skolverk att digitalisera de nationella proven
med mera.

2 Europeiska unionens domstols dom den 16 juli 2020 i mal C-311/18; Data Protection
Commissioner/Maximillian Schrems och Facebook Ireland; ECLLI:EU:C:2020:559.
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Skolverket ingatt avtalet med leverantéren. Skolverket ser behov av att senareligga
inférandet av digitala nationella prov och bedémningsstod. Detta innefattar dven
inriktningen och tidsplanen enligt férordningen (2017:1106) om en f6érs6ksverk-
samhet med datorbaserade nationella prov, extern bedémning och medbed6mning.
I dagsliget kan Skolverket inte uppskatta omfattningen av férdréjningen och kom-
mer darfor att dterkomma till regeringen i1 denna fraga.

Ut6ver konsekvenserna av Schrems II-domen lyfter vi fram arbetet med ett nation-
ellt inférande. Att genomfora nationella prov digitalt kraver bade organisatoriska
och tekniska forberedelser hos huvudmin och skolor under hela perioden fram till
inférandet. Skolorna behéver bygga upp férmagan att genomfora proven digitalt
och vinja sig vid den digitala provsituationen. Skolverket har darfor tagit fram en
plan for ett nationellt inférande av digitala nationella prov som bland annat innefat-
tar stéd- och kommunikationsinsatser till huvudman och skolor. Tidsplanen for
dessa insatser kommer att ses Gver.

Arbetet med den férséksverksamhet med digitala nationella prov som genomfors
med 100 skolor under 2018-2021 har gatt enligt plan, men paverkas av Schrems II-
domen eftersom riktiga personuppgifter inte kommer att kunna anvandas i1 prov-
tjansten’. Forberedelser for tekniska test och de forsok med exempelprov pa skolor
1 forsoksverksamheten som var planerade till hosten 2021 har genomforts under
2020.

Sedan november 2019 har lirositena haft stod for sina processer for konstruktion
och utprévning av digitala nationella prov i Skolverkets provplattform. I januari
2020 fick lirositena tillgang till en version av provplattformen som tillater utprév-
ningar, som nu genomférs pa en mangd av liarositena utvalda skolor 6ver hela lan-
det. Under varen 2021 kommer provtjinsten att testas pa de forsoksskolor som in-
gar i Skolverkets forsoksverksamhet.

Skolverket har haft som mal att under 2022 ge en begrinsad del av malgrupperna
tillgdng till provtjansten inom ramen for en pilotverksamhet. Skolverkets bedom-
ning har hittills varit att vissa betygsstodjande nationella bedomningsstod kan ge-
nomforas digitalt under senare hilften av 2022 och nagra av de nationella proven
kan bérja genomforas digitalt tidigast under forsta halften av 2023. Tidsplanen f6r
pilotverksamhet och inférande kommer dock att behéva ses 6ver av Skolverket i
samrid med Utbildningsdepartementet.

I utvecklingen av provplattformen har uppfyllnad av standarden for tillginglighet,
WCAG 2.1 AA, prioriterats hogt under 2020. Det ar viktigt att notera att de forsta

3 Skolverkets provtjinst ar en for anvindaren helhetslosning f6r planeting, genomférande och re-
sultathantering for digitala nationella prov. Det ir en elektronisk samverkan mellan skolor och Skol-
verket som bestdr av en siker inloggning, méjlighet till 6verforing av uppgifter, provgenomférande i
en provplattform samt resultathantering.
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digitala nationella proven och bedomningsstoden kommer att vara i en férsta ver-
sion, oavsett val av 10sning. Liksom 1 andra it-tjdnster kommer vidareutveckling och
anpassningar att ske under hela provtjianstens livstid.

Myndighetsdvergripande arbete

Skolverkets arbete med uppdraget att digitalisera de nationella proven (DNP) ir
komplext och myndighetsévergripande. For att fa en effektiv och handlingskraftig
samordning av myndighetens insatser inrittades i januari 2020 en samordnings-
funktion for digitalisering av nationella prov, med placering i generaldirektérens
stab. Samordningsfunktionen koordinerar och féljer upp myndighetens insatser.
Det operativa arbetet med aktiviteter genomfors av Skolverkets avdelningar och 1
projekt.

Inférandet av digitala nationella prov bestir av ett omfattande f6rindrings- och ut-
vecklingsarbete savil internt inom Skolverket som externt hos huvudmin och sko-
lor. Arbetet utgar frin en myndighetsgemensam plan for inférandet av digitala nat-
ionella prov*, som beslutades i maj 2020. Planen syftar till att visa vad Skolverket
ska gora och hur myndighetens samlade arbete ska gi i takt.

Skolverkets arbete med inforandet

Skolverkets interna utvecklingsarbete bestar till stor del av att myndigheten staller
om till att tillhandahélla en provtjanst for digitala nationella prov, med allt vad det
innebir. Skolverket kommer att etablera en organisation kring provtjiansten, vilket
bland annat innefattar att sikerstilla att tjinsten blir tillgdnglig f6r huvudmin och
skolor, att det finns en supportorganisation pa plats och att det finns en férvalt-
ningsorganisation for provplattformen. Myndigheten kommer med andra ord att bli
en tjansteleverantor for digitala nationella prov. Inom ramen for inférandet stodjer
Skolverket ocksda huvudmin och skolor pa olika sitt, till stor del genom stéd- och
kommunikationsinsatser.

4 Danr 1.3.3-2019:1975.
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Skolverkets arbete med digitala nationella prov

Utveckla en @ndamalsenlig provtjinst Ge stod till skolor och huvudmién

Provplattform
Support

Kompetensutveckling

Kommunikation
Processtod
m.m.

Forvaltning
m.m.

Bilden visar behovet av en balans mellan utveckling av en provtjinst for digitala nationella prov, och
stod till huvudmin och skolor i deras férberedelser infor att proven ska genomforas digitalt.

Skolverket utvecklar en andamalsenlig provtjanst

I och med att Skolverket tillhandahaller en digital provtjinst for digitala nationella
prov och bedémningsstéd blir myndigheten en nationell tjdnsteleverantor. I det an-
svaret ingar bland annat att

e tillhandahilla en provtjinst som tillgodoser de behov som finns for ett digitalt
provgenomférande,

e erbjuda en fungerande 16sning for bevarande av provhandlingar och provresul-
tat Over tid,

e sikerstilla att malgrupperna har tillgang till adekvat support fran Skolverket.

Skolverket planerar for en support- och férvaltningsorganisation

Nir de nationella proven ar digitala kommer uppemot 100 000 elever att genom-
fora proven samtidigt vid ett provtillfalle. Att proven ér digitala och nas genom
Skolverkets provtjanst kommer att stilla stora krav pa myndigheten att ge stod till
malgruppen fére, under och efter varje provtillfalle.

Detta stiller nya krav pa myndigheten, eftersom skolornas behov av stéd ar mycket
tidskritiskt under provgenomférandet. Det innebir ocksa att Skolverket fortsatt
kommer att ha kontakt med en relativt ny malgrupp hos huvudmin och skolor,
nimligen funktioner som ansvarar f6r huvudmannens support och it-verksamhet.

Skolverket har under 2020 infért en interimslésning f6r att forvalta och ge support
till de lirositen som pa Skolverkets uppdrag konstruerar prov och bedomningsstod
samt genomfor utprovningar i provplattformen. Myndigheten har ocksa paborjat
arbetet med att etablera en framtida organisation for férvaltning av Skolverkets
provtjanst.
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Stéd- och kommunikationsinsatser till huvudman och skolor — for ett nationellt
inférande

I Skolverkets ansvar ingar bland annat att:

e Informera och stédja malgrupperna i deras forberedelser infér att proven ska
genomféras digitalt.” Skolverket strivar efter att under 2021 kunna informera
om tekniska forutsittningar som kravs nar de nationella proven borjar genom-
foras digitalt.’

e Arbeta proaktivt f6r att ha kontakter med malgrupperna. Skolverket har exem-
pelvis kontinuerlig kontakt med huvudmin genom den under 2020 etablerade
direktkanalen for information om digitala nationella prov. For narvarande ar
det omkring 700 huvudmin som anslutit sig till att via en funktionsbrevlada 16-
pande fa aktuell information om DNP.

Under 2020 genomforde Skolverket externa informationsinsatser som riktade sig
till huvudman och skolor. Skolverket medverkade aven 1 seminarier tillsammans
med bland andra Internetstiftelsen och SKR.

Nationella betygsstédjande bedémningsstod inom nigra iamnen kommer att borja
genomforas digitalt innan de nationella proven borjar genomforas digitalt i ndgra
iamnen och arskurser. Detta innebir bade organisatoriska och tekniska foérberedel-
ser hos huvudmin och skolor. Skolor kommer dirmed att kunna bygga upp for-
magan att genomfora prov digitalt och vinja sig vid den digitala provsituationen.
Huvudmin och skolor behover senast under forsta halvan av 2021 paborija sitt for-
andringsarbete for att kunna genomfoéra digitala nationella prov och bedémnings-
stdd, 4ven vid ett senare inforande 4n 2023.

For att alla elever ska ha likvirdiga forutsittningar att genomfora digitala nationella
prov kommer Skolverket att ge skolor mojlighet att testa och bekanta sig med den
nya digitala provtjansten. Via demoprov kommer elever och andra anvindare att fa
exempel pa funktioner och uppgiftsformat i provtjansten. Huvudmin och skolor
ansvarar fOr att elever far undervisning 1 enlighet med gillande styrdokument i syfte
att utveckla en god vana vid den digitala miljé och de digitala enheter som kommer
att anvandas vid genomforande av digitala nationella prov. Skolverket fortsitter
med stodinsatser for savil skolledare som larare for att stdja det lokala utveck-
lingsarbetet.

¢ Information om planerade st6d- och kommunikationsinsatser till huvudmin och skolor under

2021finns pd Skolverkets webbplats: https://www.skolverket.se/om-oss/var-verksamhet/skolver-

kets-prioriterade-omraden/digitalisering/digitala-nationella-prov/stod-till-huvudman-och-skolor-



https://www.skolverket.se/om-oss/var-verksamhet/skolverkets-prioriterade-omraden/digitalisering/digitala-nationella-prov/forbered-er-for-digitala-nationella-prov
https://www.skolverket.se/om-oss/var-verksamhet/skolverkets-prioriterade-omraden/digitalisering/digitala-nationella-prov/forbered-er-for-digitala-nationella-prov
https://www.skolverket.se/om-oss/var-verksamhet/skolverkets-prioriterade-omraden/digitalisering/digitala-nationella-prov/stod-till-huvudman-och-skolor-2021
https://www.skolverket.se/om-oss/var-verksamhet/skolverkets-prioriterade-omraden/digitalisering/digitala-nationella-prov/stod-till-huvudman-och-skolor-2021
https://www.skolverket.se/om-oss/var-verksamhet/skolverkets-prioriterade-omraden/digitalisering/digitala-nationella-prov/stod-till-huvudman-och-skolor-2021
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Sektorsansvar for skolvasendets digitalisering

Enligt Skolverkets instruktion har myndigheten sektorsansvar for att ta tillvara digi-
taliseringens moijligheter f6r 6kad maluppfyllelse och likvirdighet. Skolverket har
ocks4 enligt regleringsbrev’ i uppdrag att frimja digitaliseringen inom skolvisendet.
Arbetet utgar frin den nationella digitaliseringsstrategin for skolvasendet

(U2017/04119/8).

Myndigheten ansvarar dirmed for att genomfora insatser som syftar till att under-
litta £6r huvudmin och skolor att ta tillvara digitaliseringens méjligheter 1 undervis-
ning och i administration. Inférandet av digitala nationella prov har en stark kopp-
ling till de 6vergripande insatser som Skolverket genomfor for att stodja huvudmin
och skolor, inom ramen for uppdraget att frimja digitalisering och sektorsansvaret.

Hantering av risker och utmaningar i uppdraget

Skolverket arbetar kontinuerligt med att identifiera och hantera risker inom ramen
tor uppdraget. Det kan gilla saval lagindringar som tekniska eller organisatoriska
utmaningar for savil Skolverket som huvudman och skolor.

Konsekvenser av EU-domstolens dom Schrems Il

EU-domstolen har fattat ett avgdrande i malet Schrems II* den 16 juli 2020, dir
man upphivde ramverket Privacy Shield” som tidigare hade kunnat anvindas som
sakerhetsmekanism nir personuppgifter 6verfordes frin EU/EES till USA. EU-
domstolen uttalar sig &ven om andra sikerhetsmekanismer enligt EU:s dataskydds-
forordning” som kan anvindas vid 6verforingar av personuppgifter till linder utan-
for EU/EES, exempelvis standardavtalsklausuler. Om inte personuppgifterna far
ett vasentligt likvirdigt skydd som uppgifterna har inom EU/EES genom EU:s
dataskyddsférordning, maste kompletterande skyddsétgirder vidtas £6r att 6verfo-
ringar av personuppgifter ska fi ske till ett land utanfér EU/EES (s kallat tredje-
land). Skolverket genomf6r med anledning av domen en genomging av alla myn-
dighetens tjanster dir utlindska leverantorer édr inblandade. Detta gors 1 syfte att
kontrollera om det sker 6verforingar av personuppgifter till linder dir uppgifterna
inte har ett likvardigt skydd som personuppgifterna har enligt EU:s dataskyddsfor-
ordning.

7 Hanvisning till uppdrag om Digitalisering i Skolverkets regleringsbrev fér dren 2018, 2019, 2020.
8 Schrems 11, C-311/18, ECLLI:EU:C:2020:559.

? Europapatlamentets och radets forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fy-
siska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flédet av sidana
uppgifter och om upphiavande av direktiv 95/46/EG (allmin dataskyddsforordning).
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Om det inte ar mojligt att vidta kompletterande skyddsitgirder som gor att person-
uppgifterna far ett vasentligt likvirdigt skydd maste 6verféringen av personuppgif-
terna stoppas. Detta ger foljdeffekter f6r bland annat Skolverkets provplattform for
digitala nationella prov. Det foreligger sekretess for de nationella proven och darfor
kommer tillgangen till proven att kontrolleras och begrinsas. En identifiering av
anvindarna, som ar kopplad till varje individ, 4r dirfér nédvindig i provplattfor-
men. En viss personuppgiftsbehandling som frimst bestar av en anvindaridentifie-
ring och ett namn behévs for att fa provplattformen att fungera. Utver det till-
kommer sedan personuppgifter som genereras av anvandarna vid anvindningen av
provplattformen — exempelvis vid genomférande, konstruktion eller bedomning av
prov — i de fall uppgifterna som limnas direkt eller indirekt kan identifiera nagon
individ. Som helhet kriver digitaliseringen av de nationella proven en relativt om-
fattande personuppgiftshantering. For att de nationella proven ska kunna digitalis-
eras dr det darfor viktigt att personuppgifter kan behandlas.

Da provplattformen som har upphandlats f6r att digitalisera de nationella proven
har en australiensisk leverantor, en brittisk dgare samt amerikanska och indiska un-
derleverantorer behGver dven tjansten granskas som helhet. Skolverket utreder dar-
for hanteringen av personuppgifterna i provplattformen med stoéd av leverantéren
av provplattformen. Skolverket f6r en dialog med leverantoren kring hur den aktu-
ella domen och reglerna runt dataskydd kan paverka den upphandlade tjansten. Syf-
tet dr att tillsammans med leverantoren utarbeta en handlingsplan for att fa hante-
ringen av personuppgifterna forenlic med EU:s dataskyddsférordning.

Om Skolverket gér beddmningen att hanteringen av personuppgifter inte kan ske i
enlighet med EU:s dataskyddsfoérordning i den upphandlade provplattformen kom-
mer Skolverket att se Over alternativa l6sningar for att kunna fullgéra uppdraget.

Som en direkt konsekvens av domen kommer Skolverket att fokusera pa tre aktivi-
teter.

e FEn omfoérhandling av nuvarande avtal med leverantoren genomférs med malet
att sikerstilla att leverantoren vidtar atgiarder som gor att den upphandlade
provplattformen nér visentligen samma skyddsniva som stipuleras i EU:s data-
skyddsférordning (GDPR).

e Om omforhandlingen ovan inte dr genomforbar, gor Skolverket en ny upp-
handling av hela eller delar av provplattformen.

e Se over inriktning med och omfattning av férséksverksamheten.

Skolverket gor bedomningen att dessa tre aktiviteter ar resurskrivande och darfor
kommer att ha betydande paverkan pa tidsplanen for inférande av digitala nation-
ella prov och bedémningsstod. Férseningen medfor dven ekonomiska konsekven-
ser for uppdraget (se avsnittet Ekonomi).
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Utmaningar for skolor att férbereda sig infor digitala nationella prov

Skolors mojligheter att leva upp till de krav som stills av Skolverket for att kunna
genomfora digitala nationella prov kan inte rapporteras som en isolerad foreteelse.
Genomférandet av digitala nationella prov bygger i lika stora delar pa huvudmans,
skolors och leverantorers tekniska formagor, som pa Skolverkets egen formaga.

Provtjiansten utvecklas av Skolverket tillsammans med externa aktérer sasom leve-
rantoren av provplattformen, Internetstiftelsen, Swedish University Computer
Network (Sunet'’) och Swedish Edtech Industry samt i samverkan med huvudmin
och skolor inom f6rsoksverksamheten. Medan de externa aktdrerna bidrar med
teknisk kompetens, bidrar huvudman och skolor med referenssituationer utifran
vilka Skolverket kan testa, analysera och utvinna generella krav for att na och an-
vinda provtjansten. Detta granskas slutligen i genomférandet av f6rs6k med exem-
pelprov som syftar till att utvirdera en anvindarprocess fran inloggning till resultat-
hantering.

Utbytet mellan Skolverket, huvudmin och skolor samt externa aktérer, sisom hu-
vudmannaorganisationer och Internetstiftelsen, bildar en samverkansmodell som
liknar ett digitalt ekosystem'". Skolornas méjligheter att leva upp till de krav som
stills av Skolverket for att kunna genomfora digitala nationella prov star i direkt re-
lation till

e Skolverkets formaga att tillhandahalla provtjansten i en identitetsfederation,

¢ huvudminnens kapacitet att 6verfoéra sina anvandarkontouppgifter till Skolver-
ket

ol

e skolors férmaga att forsta vilken paverkan provtjinstens tekniska sammanhang
har pa elevernas anvindning av tjdnsten.

Den samverkan som har beskrivits férutsitter att Skolverket erbjuder funktioner 1
provtjansten som bade utgar frin styrdokumentens krav och som kan anvindas uti-
fran skolornas egna behov. Om si inte sker kan huvudman eller skolor behéva an-
passa sig med kompletterande parallella atgirder nir provtjansten inte helt uppfyller
skolornas behov.

Nir Skolverket framéver informerar om de tekniska férutsittningar som krivs nir
de nationella proven borjar genomforas digitalt bér huvudmin och skolor ta med
kraven i sina budgetprocesser. Eventuella satsningar for att en skola ska kunna leva

10 Sunet bildades i botjan av 1980-talet som ett forsknings- och utvecklingsprojekt och ir i dag en
del av Vetenskapsradet.

11 Ett digitalt ekosystem 4t en avgrinsad teknisk miljé bestiende av infrastruktur, digital utrustning,
digitala resurser (tjdnster, appar och programvara) och anvindare som samverkar med varandra.
Den samverkar ocksa med en omgivning bestdende av fysiska strukturer, leverantérer och regelverk
men ska dven ses i ett socialt och ekonomiskt sammanhang,.



https://larportalen.skolverket.se/LarportalenAPI/api-v2/document/path/larportalen/material/inriktningar/6-styrning-ledning/Alla%20skolformer/601-Leda-digitalisering/del_05/Material/Flik/Del_05_MomentA/Artiklar/ST1_SL_05_A_01_digitala_ekossytem.docx
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upp till Skolverkets tekniska krav konkurrerar med andra satsningar om det finansi-
ella utrymmet. Ett exempel pa satsningar som konkurrerar om det finansiella ut-
rymmet har blivit tydligare under covid-19-pandemin, dda huvudminnen har behévt
prioritera digitala satsningar som stodjer skolor och andra verksambheter i sina an-
strangningar att hantera distans- och fjirrundervisning.

I Skolverkets samtal med skolor inom ramen f6r myndighetens skolutvecklingsupp-
drag férmedlas ofta att det tar upp till tva ar fran bestillning till realisering av kom-
plexa tekniska krav sisom upphandling av skoladministrativa system, hardvara, it-
tjanster med mera.

Utifran dessa erfarenheter bedomer Skolverket att skolvasendet behover mer fot-
beredelsetid for att fa alla delar av de tekniska forutsittningarna pa plats. Ett nat-

ionellt inférande 2023 hade kunnat resultera i att vissa skolor inte varit tillrackligt
forberedda.

Det hade inneburit stora utmaningar for skolor 1 och med de forstirkta administra-
tiva och tekniska sidkerhetskrav som stills f6r skolor att kunna logga in i och an-
vinda provtjansten 2023. Méjligheterna till férberedelser dr beroende av huvud-
mannens organisation och infrastruktur. Det ar ocksa férenat med kostnader som
manga kommuner kan ha svirt att finansiera. Alla friskolor saknar det st6d som
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) erbjuder till kommunala skolor.

Tillsammans med Internetstiftelsen och Sunet tar Skolverket fram en behovsbe-
skrivning for skolans digitaliseringsprocess. Syftet ar att klargora var skolan beho-
ver befinna sig f6r att kunna ta emot, genomféra och hantera digitala nationella
prov. Denna testas pa skolorna som deltar i f6rs6ksverksamheten och justeras bade
utifrin testresultat och Skolverkets interna granskningar. Den fardiga behovsbe-
skrivningen publiceras som stodinsatser pa Skolverkets webbplats i form av bland
annat en checklista och vigledning kring nédvindiga tekniska forutsittningar.'

For att sakerstilla att Skolverket kan utforma adekvat stod utifrin huvudminnens
olika tekniska férutsittningar genomfors i borjan av 2021 en undersokning i form
av samtal med samtliga skolchefer dir mer detaljerad information om huvudmin-
nens och skolornas tekniska forutsittningar samlas in. Syftet dr att kunna underlitta
t6r huvudmainnen att faktiskt kunna vidta de atgirder som krivs lokalt inom den
tid som dterstir. I samverkan med bland andra Swedish Edtech Industry och Inter-
netstiftelsen kommer undersokningsresultatet att leda till vigledande texter som
publiceras 1 juni 2021.

12 Checklistan: https://www.skolverket.se/om-oss/var-verksamhet/skolverkets-prioriterade-omra-
den/digitalisering/digitala-nationella-prov/checklista

Tekniska instruktioner: https://www.skolverket.se/om-oss/var-verksamhet/skolverkets-priorite-

rade-omraden/digitalisering/digitala-nationella-prov/information-till-it-ansvari
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Ekonomi

Under 2020 uppgick Skolverkets samlade kostnader for uppdraget att digitalisera de
nationella proven till 88,2 miljoner kronor. Merparten av kostnaderna (80,2 miljo-
ner kronor) har belastat férvaltningsanslaget medan den del som avser nyutveckling
(8,0 miljoner kronor) har linefinansierats. Under 2021 beriknas kostnaderna pa
torvaltningsanslaget uppga till 128 miljoner kronor. Kostnader for utveckling, vilka
belastar laneramen, beriknas 2021 till 21 miljoner kronor.

Ekonomi 2019-2021"

Tkr Budget 2021 Utfall 2020 Utfall 2019
Projekt for digitalisering av nationella prov 50698 32049 29834
- varav forvaltningsanslag 44 407 31663 28413
- varav lan 6291 386 1421
Projekt for inloggning och anvandarhantering 31402 16 339 2133
- varav forvaltningsanslag 16 605 8716 2133
- varav lan 14797 7623 0
Projekt Malgruppsanpassad supportorganistion 5035 307 0
- varav forvaltningsanslag 5035 307 0
Provkonstruktion 47722 33311 24819
Ovrigt 14182 6203 718
Totalt kostnader 149 039 88210 57 504
- varav forvaltningsanslag 127 951 80200 56 083
- varav lan 21088 8010 1421

Som en konsekvens av uppdraget att digitalisera nationella prov och bedémnings-
stod har Skolverket blivit dgare av en digital provtjanst, vilket har medfért en arlig
licenskostnad om 5,4 miljoner kronor under uppbyggnadsskedet. Fran och med
2022 kommer licenskostnaderna att 6ka enligt avtal, forutsatt att Skolverket fortsat-
ter med upphandlad leverantor.

Kostnaderna for framtagning av en saker inloggningslosning och en digital 16sning
tor att kunna hantera dverforing av registerdata fran huvudminnen till Skolverket
har sammanlagt uppgatt till 16,3 miljoner kronor, varav 7,6 miljoner kronor har la-
nefinansierats. Under 2021 beraknas kostnaden bli 31,4 miljoner kronor, varav
knappt halften ska lanefinansieras.

Skolverket har 6verenskommelser med lirositen, som utvecklar och tar fram digi-
tala nationella prov. Kostnaderna blev ligre dn berdknat 2020 till f6ljd av f6rskjut-
ningar i tidsplanen som en konsekvens av pandemin. Med bibehallen tidsplan un-
der 2021 hade arbetet med de forsta digitala nationella proven intensifierats ef-
tersom digitala genomféranden av ordinarie bedémningsstdd planerades under

13 Kostnaderna for provkonstruktion 2021 baseras pa oférindrad utvecklingstakt.
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2022 och ordinarie nationella prov skulle inféras under 2023. Med dndringar 1 tids-
planen som en konsekvens av Schrems II-domen kommer Skolverkets kostnader
tor provkonstruktion 1 stillet att skjutas framat.

Myndigheten har ocksa paborjat arbetet med ett nationellt inférande med stod till
huvudmin och skolor. Kostnaderna for stodet uppgick till 1,9 miljoner kronor
2020 men beriknas 6ka under perioden 2021-2023. Kostnaderna f6r 2021 berik-
nas till 9,2 miljoner kronor.

Uppdraget att digitalisera de nationella proven genererar dven verksamhetsrelate-
rade kostnader. Bland annat kommer en organisation kring provtjansten att etable-
ras pa Skolverket 1 syfte att sakerstilla tjanstens tillgdnglighet f6r malgrupperna, lik-
som stdd f6r support och forvaltning. Under 2020 har en forstudie genomforts
som har limnat forslag pa supportorganisation for digitala tjanster.

Sammantaget beriknas kostnaderna for 2021 till 149,0 miljoner kronor och avser
bland annat fortsatt utveckling av provplattform, férséksverksamhet samt 16sning
tor arkivering och informationsférsorjning. Kostnadsbilden f6r 2021 dr dock osi-
ker som en konsekvens av Schrems II-domen. Sannolikt medfér domen lagre kost-
nader dn planerat 2021.

Skolverkets férvaltningsanslag utdkades under 2018-2021 med 56 miljoner kronor
arligen for uppdraget att digitalisera de nationella proven m.m. For dret 2022 berak-
nas anslaget preliminirt utokas med 71 miljoner kronor, 64 miljoner kronor for ar
2023 och sedan 45 miljoner kronor érligen frin och med 2024. I budgetproposit-
ionen f6r 2020 tilldelades Skolverket ytterligare 16 miljoner kronor f6r ar 2020 och
denna ytterligare tilldelning berdknas bli 22 miljoner kronor f6r ar 2021 och 24 mil-
joner kronor for ar 2022.

Erfarenheter fran utvecklingsarbetet

Inloggningstester med forsdksverksamheten

Viren 2020 erbjod Skolverket forsoksskolorna att testa sin infrastruktur f6r in-
loggning genom att skapa atkomst fran sin organisation till en testsida i Skolverkets
interfederation (FIDUS). Av 100 férsoksskolor deltog 51 i testet och av dessa lyck-
ades 28 forsoksskolor att na testsidan. Inloggningstestet gav Skolverket en nuldges-
bild 6ver hur manga av férsoksskolornas huvudmin som férberett komponenter
for federativ inloggning. Resultatet visade att flertalet huvudman dnnu inte hade ta-
git kontakt med Skolfederation for att ansluta sig. For fors6ksskolorna dr detta ett
krav f6r att kunna logga in i provtjinsten. Testet dr 6ppet och anvinds fortfarande
av forsoksskolor och andra skolor for att testa sin infrastruktur. Testsidan tillging-
ligg6rs av Sunet och ir inte samma sak som att logga in i Skolverkets provtjanst.
Testet utfordes innan detaljerade tekniska krav for inloggning respektive datadver-
toring publicerades i en forsta version. Parallellt pagar utveckling av en 16sning f6r
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inloggning och 6verforing samt uppladdning av uppgifter till Skolverkets prov-
tjanst. Losningen testas stegvis med forsoksskolor under hela 2021.

Skolors mdojligheter att leva upp till riktlinjer och standarder

Forutsattningarna for landets skolor att leva upp till riktlinjer och standarder ar val-
digt olika. Det inkluderar bade den tekniska kompetensen och frigor som rér an-
vindardata, administration och informationshantering for att kunna bedriva digital
samverkan med Skolverket. For att na 6nskade effekter inom en 6verskadlig tid
kriavs darfor utveckling pa flera nivaer, savil hos Skolverket som hos skolhuvud-
minnen. Den tekniska utvecklingen hos skolorna bedrivs till stora delar ockséd av
huvudminnens leverantorer och andra aktdrer i branschen. For att underlitta och
mojliggdra den 6nskade utvecklingen hos skolorna pa ett sa snabbt och kostnadsef-
fektivt satt som mojligt, kravs standardiseringsarbete och dialogbaserade utveckl-
ingssamarbeten.

Ett viktigt omrade i standardiseringsarbetet har hittills varit SIS-standarden

SS 12000, som strivar efter att Gppna upp systemen 1 skolan for att information ska
kunna utbytas (ateranvindas) inom och mellan processerna i skolan. Den tidigare
utgavan fran 2018 (SS 12000:2018) har nyligen ersatts av en ny utgava som publice-
rades 1 november 2020 (SS 12000:2020). Den nya utgavan skiljer sig pa flera punk-
ter fran den tidigare och ir inte kompatibel med utgavan fran 2018. Leverantorer
inom den svenska branschorganisationen Swedish Edtech Industry har gjort en av-
siktsforklaring att implementera stod for SS 12000:2020. Det innebir att det i dags-
liget inte finns skolor som lever upp till standarden SS 12000:2020, men allt ef-
tersom leverantérerna implementerar standarden i sina produkter kan den 6verfo-
ras till skolorna 6ver tid.

Skolverket bedomer att delar av standarden SS12000:2020 — t.ex. informationsmo-
dell och virdemingder for att beskriva representation av elever, skolpersonal,
undervisningsgrupper — kan anvindas for overforing av data mellan skolans tek-
niska infrastruktur och Skolverkets provtjinst. Skolverket bedomer dock att det
inte ar troligt att alla skolor kan leva upp till standarden SS 12000:2020 redan till ar
2023, nir inférandet av digitala nationella prov var tinkt att borja. Skolverket bed6-
mer att provtjansten kommer att behova tillata férekomsten av varianter av tek-
niska 16sningar som far vixa fram hos aktorer inom branschen. Avsikten ar att un-
derlatta inférande av digitala nationella prov f6r de skolor som redan har investerat
i olika tekniska I9sningar f6r informationséverforing, dven om dessa inte foljer den
svenska standarden. For att detta ska kunna genomforas pa ett hallbart sitt kravs
tydliga instruktioner och krav pa data och informationsstruktur for anvindarhante-
ring dir identiteter kommer att hanteras i Sunets 16sning edulD'. Skolverket kom-
mer att stodja skolorna och deras systemleverantorer med olika grinssnitt och

14 F6r mer information om edulD: https://eduid.se/faq.html
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funktioner for hantering av provrelaterade data. Malet ar att ge skolor bittre forut-
sattningar fOr att skicka korrekt information till provtjansten. Detta i sin tur leder
till en mer effektiv administration av proven, 6kad kvalitet 1 statistiken och f6rbitt-
rad uppfoljning.

Fortsatt utveckling av provplattformen

Under 2020 har den upphandlade provplattformen utvecklats vidare av leverant6-
ren i Australien. Arbetet med att anpassa systemet efter det svenska skolsystemets
behov ir uppdelat i ett antal upphandlingskrav som leverantoren ska uppfylla.

Uppfyllnad av standarden WCAG 2.1 AA" har prioriterats hogt under aret, och ar-
betet med dessa anpassningar av provplattformen kommer fortsitta med hog prio-
ritet under 2021.

De lirositen som har Skolverkets uppdrag att konstruera nationella prov och be-
domningsstod har under 2020 paborjat utprovningar av prov i provplattformen
och arbetar nu l6pande med bade konstruktion och utprévningar.

Efter att under 2019 och stora delar av 2020 ha fokuserat pa utveckling av funkt-
ionalitet f6r konstruktion av digitala prov i provplattformen, har Skolverket den se-
nare halvan av 2020 borjat fokusera allt mer pa de delar som ror huvudminnens
och skolornas process, det vill saga funktioner som rér atkomst till, férberedelser
infor samt genomférande och resultathantering av nationella prov. Forutsatt att
Skolverket fortsitter samarbetet med leverantéren kommer detta fokus bestd under
hela 2021 och projektet kommer bland annat gora anvandbarhetstester for att sa-
kerstilla att provplattformen blir anvindbar bade for elever och skolpersonal.

De digitala provens tillganglighet och anvandbarhet

Ett av Skolverkets uppdrag ir att sikerstilla de digitala provens tillginglighet och
anviandbarhet. Tillginglighet och anvindbarhet ér inte samma sak. Tillginglighet
fokuserar primirt pa behovet av utformning av uppgifter i prov for att si manga
som moijligt, oavsett funktionsnedsittning, ska kunna genomféra prov i provplatt-
formen. Med anvindbarhet avses huruvida specificerade anvindare kan anvinda ett
system, en produkt eller en tjanst for att uppna sina mal med andamalsenlighet, ef-
tektivitet och tillfredsstillelse. I detta avsnitt redogdrs f6r olika delar av arbetet med
tillgdnglighet och anvindbarhet.

Provplattformen anpassas efter lagkrav om tillganglighet

Provplattformen maste leva upp till kraven om tillganglighet. Utgangspunkten ér att
anpassa provplattformen sd att den foljer den europeiska standarden EN 301 549
(kap. 9), som i sin tur bygger pa den internationella standarden Web Content Ac-

15 For mer information om WCAG: https://www.w3.org/WAI/standards-guidelines/wca


https://www.w3.org/WAI/standards-guidelines/wcag/

Skolverket

2021-02-25
14 (20)
Dnr 2021:357

cessibility Guidelines (WCAG). Redan i upphandlingen kravstilldes om att prov-
plattformen ska uppfylla kraven i WCAG 2.1 AA. Den produkt som vann upp-
handlingen, Assessment Master, visade sig dock inte vara anpassad efter WCAG

2.1 och utveckling for att tillmotesga kravet kravdes. Leverantorens utvecklingsar-
bete har skett etappvis dir det forsta steget har varit att anpassa elevernas grianssnitt
utifrain WCAG 2.1, ett arbete som slutférdes under 2020. Nistf6ljande steg ar att
anpassa resterande grinssnitt (som till exempel skolpersonal kommer att mota) uti-
fran kraven om tillgianglighet. Detta arbete inleddes av leverantéren under hosten
2020.

Tillgangligt elevgranssnitt

Skolverket har tagit fram en egen design av granssnittet for elever for att sikerstilla
att kraven om tillganglighet uppfylls. Skolverkets design 4r avsedd att fungera for
bredast mojliga spektrum vad giller anvindarnas behov och f6rméagor. Designkon-
ceptet baseras pa principer om universell design. Elever kommer ocksa ges moijlig-
het att gora egna anpassningar av granssnittet, saisom att 6ka storleken pa texten el-
ler att anpassa firginstillningar. Designen dr responsiv vilket innebar att den anpas-
sar sig till olika skdrmstorlekar och till olika digitala enheter.

Design for tillgénglighet — anvisningar for konstruktion av provuppgifter

Det ricker inte att sikerstilla att provplattformen uppfyller kraven for tillginglig-
het. Aven sjilva proven maste vara tillgingliga. Dirfér har Skolverket tagit fram an-
visningar som de lirositen som ansvarar for konstruktion av prov ska folja. Anvis-
ningarna, ”Design for tillganglighet”, bygger pa WCAG 2.1 och principer om uni-
versell och inkluderande design. De ger till exempel vigledning om hur texter, bil-
der och annat innehall ska utformas enligt principer och praxis om tillginglighet.
Skolverket granskar redan i dag tillgingligheten till de uppgifter i prov som tas fram
infor utprovningar. Fortsatt granskning kommer att ske utifran tillgidnglighet 1 alla
prov innan de anvinds av elever fOr att sikerstilla att proven uppfyller kraven och
rekommendationerna i ”Design for tillganglighet”.

Samarbete med Specialpedagogiska skolmyndigheten (SPSM)

En viktig samarbetspartner i arbetet med att sakerstilla tillgangliga prov dr SPSM.
En operativ referensgrupp bestiende av radgivare fran SPSM och medarbetare pa
Skolverket ses regelbundet for att hantera de utmaningar som uppstar i arbetet med
tillgdnglighet. SPSM har till exempel granskat anvisningarna “Design for tillginglig-
het”, testat funktionalitet i provplattformen och tillsammans med Skolverket an-
ordnat utbildningar pa temat tillgianglighet f6r de lirositen som konstruerar prov.

Provplattformens anvandbarhet

Utover arbetet med att skapa en tillgianglig provplattform pagir ett arbete med fo-
kus pa anvindbarhet. Fran hoésten 2020 har anvindbarhetstester paborijats for att
sikerstilla att elevgrianssnittet fungerar utifran ett anvindbarhetsperspektiv. Elever 1
olika aldrar kommer att delta i anvandbarhetstesterna. Skolverket samarbetar med
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SPSM fér att sakerstilla att aven elever med funktionsnedsittningar deltar i an-
vandbarhetstesterna.

Skolverkets mojligheter att sikerstilla anvandbarheten 1 6vriga grinssnitt (t.ex. de
grinssnitt som skolpersonal moéter) dr mycket mer begrinsade. Dessa grinssnitt
kan inte anpassas pa samma sitt eftersom de ar gemensamma for alla leverantérens
kunder. Till skillnad fran elevgrinssnittet kan Skolverket alltsa inte designa egna
versioner av Gvriga grinssnitt. Interna flodestester och erfarenheter fran f6rsoks-
verksamhetens testomgangar gav indikationer om att det kan uppsta anvindbar-
hetsproblem. Dirfor planeras anviandbarhetstester att goras aven for dessa grans-
snitt. Eventuella justeringar, som ska leda till 6kad anvindbarhet, maste darefter ske
1 samrad med leverantSren da det paverkar hela deras system.

Tekniska forberedelser infor genomforande

Den provtjanst som Skolverket utvecklar bestar av flera olika delar. Utéver sjilva
provplattformen ska provtjinsten stédja atkomst till provplattformen och maojlig-
gora en siker Overféring och hantering av personuppgifter. Provtjinstens alla delar
ska aven innehalla tydliga instruktioner, utbildningsmaterial och manualer.

Provtjinsten kommer att innehalla beskrivningar av vilka tekniska forutsittningar
som huvudmin och skolor ska ha pa plats infor inférandet av DNP samt rekom-
mendationer f6r provorganisation, it-organisation och support hos skola och hu-
vudman. Support och incidenthantering dr ocksa en viktig del av provtjansten.

Den version av provtjinsten, som ska testas inom ramen for en forséksverksamhet,
kommer att vara en tidig version som inte innehaller samtliga delar som ska ingd i
den version som anvinds vid inférandet. Provtjansten kommer nimligen att vidare-
utvecklas under flera ar efter inférandet, men det ar viktigt att alla intressenter ska
fa en tydlig uppfattning av provtjanstens innehall, utformning och avgrinsningar i
god tid fore inférandet.

Under 2021 kommer Skolverket att genomfora ett antal tekniska testaktiviteter i
form av sa kallade testomgangar. Dessa kommer att genomfoéras med f6rsokssko-
lorna. Syftet med dessa dr att inventera skolornas forutsattningar att hantera digitala
nationella prov, undersoka hur 6verenskommelser gillande digital samverkan mel-
lan Skolverket och huvudmin efterlevs samt identifiera tekniska och andra hinder
genom olika typer av uppféljningar och utvirderingar. De tekniska aktiviteterna in-
nefattar med andra ord verifiering av f6ljande:

e Att 6verforing av anvandaruppgifter kan ske via Skolverkets provtjanst.

e Att huvudmin och skolor har 16sningar f6r siker atkomst till provtjansten (sa
kallad multifaktorsautentisering).
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e Attdet finns alternativa 16sningar f6r de huvudmin som saknar den nédvin-
diga infrastrukturen for att hantera de tva punkterna hir ovanfor.

e Attidentifiera kapacitetskrav och eventuella flaskhalsar i provtjansten, utifran
mitdata fran bland annat provplattformen.

En konsekvens av EU-domen Schrems II ér att genomférandet av f6rs6k med ex-
empelprov i den upphandlade provplattformen inte kan genomféras med den nu-
varande tekniska l6sningen. Detta pa grund av att hantering av personuppgifter i
den nuvarande uppsittningen av provtjansten inte dr forenlig med EU:s data-
skyddsfoérordning.

Samlade erfarenheter fran férsoksverksamheten

Under varen 2020 tog Skolverket fram tva nuldgesbeskrivningar for forsékssko-
lorna. Den forsta nulagesbilden giller forutsattningar for provisionering (6verforing
av uppgifter). Den andra nulagesbilden var ett inloggningstest med en federerad in-
loggning mot en testsida f6r Skolverkets provtjanst. Slutsatserna ar att Skolverket
kommer att fortsitta

e arbeta riktat mot sival huvudmin som férsdksskolor f6r att sikerstilla att be-
rérda personer hos huvudmin far information om de aktiviteter som Skolver-
ket planerar tillsammans med férsoksskolorna,

e limna systematiska och tydliga instruktioner och krav till f6rséksskolorna och
deras huvudmin,

e ta fram specifika 16sningar for specialskolan och kommunal vuxenutbildning
(komvux) pa gymnasial niva for att mojliggora ett nationellt inférande.

Skolverket har fokuserat sirskilt pa férsoksskolor inom komvux for att skapa en
tydligare beskrivning av behovet av en flexibel anvindning av provtjinsten. For
torsoksskolor inom komvux, dir enskilda utbildningsanordnare ska delta 1 f6rsoks-
verksamheten, har myndigheten identifierat och beskrivit hinder for inloggning och
overforing av uppgifter.

Under den period som forsoksverksamheten pagatt har Skolverket sett att nyckel-
personer i foérs6ksskolorna har bytts ut. Rektorer, skolchefer eller forséksledare slu-
tar och nya personer ska snabbt kunna sitta sig in 1 uppdraget. For att stodja for-
s6ksskolorna har Skolverket tagit fram material i form av sammanfattningar av dia-
logméten och filmer som beskriver f6rsoksverksamhetens syfte och kommande ak-
tiviteter. Skolverket erbjuder dven kortare méten f6r att bemota fragor. Samverkan
med forsoksledare forstirktes genom dialogméten hésten 2020.

Planering for uppféljning och utvardering av forsok med exempelprov

Forsoken med exempelprov dr tinkta att f6ljas upp genom processutvirdering.
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Den utvirdering som ska goras avser inte enbart den tekniska l6sningens funktion-
alitet, utan inkluderar dven erfarenheter av att anvinda den tekniska 16sningen och
dess inverkan pa organisationen. Om olika I6sningar kan provas och utvirderas
inom forsoksverksamheten minskar risken for att 16sningar som inte fungerar im-
plementeras i full skala vid ett nationellt inférande. Dirtill ska aven extern bedom-
ning och medbedémning utvirderas.

Analysen strivar efter att identifiera savil interna som externa hinder fo6r ett info-
rande av digitala nationella prov och ta fram forslag eller rekommendationer pa at-
girder som férmedlas vidare inom Skolverket.

Bedémningsmodell i de forsta digitala proven

I en dndring av regleringsbrevet f6r 2019 fick Skolverket i uppdrag att utreda hur
central rittning av nationella prov kan inféras. Sedan tidigare ingar dven att under-
soka extern bedémning mellan huvudmin samt medbedémning inom férsoksverk-
samheten. I ett tilliggsuppdrag gavs slutligen uppdraget att striva efter ett sa stort
antal automatrittade uppgifter som maijligt. Mot denna bakgrund har Skolverket
valt att den forsta generationens digitala nationella prov kommer att bedémas ge-
nom en kombination av automatrittning och avidentifierad bedémning, dock inte
mellan huvudman. Att utveckla tjansten for att prov ska bedémas 6ver huvudman-
nagrinserna, utan att forst ha resultat fran férséksverksamheten, bedémdes som en
riskabel vig att valja. Detta i synnerhet da provplattformen skulle kridva mycket ut-
veckling, som sedan skulle kunna géras om ifall férsoksverksamheten ger negativa
resultat dd extern bedémning mellan huvudmin testas.

Planering for Skolverkets méjligheter att hantera support och drift av provtjans-
ten

For Skolverket innebir inférande av digitala nationella prov férindringar i myndig-
hetens interna processer for support, systemstod och bemanning. For att sikerstilla
att dessa andringar dr tillrickliga och anpassade for att klara ett inférande planerar
och forbereder Skolverket f6r genomférande av en pilotverksamhet.

Inom ramen for pilotverksamheten kommer olika aktiviteter 1 provtjansten att ge-
nomféras med manga samtidiga elever och skolpersonal. Med en stérre belastning
pé hela provtjinsten avser piloterna kunna verifiera Skolverkets beredskap och or-
ganisation att hantera bland annat supportirenden inom 6verenskomna svarstider
samt drift av provtjansten tillsammans med externa aktorer.

Saker inloggning och anvéndarhantering

Parallellt med projektet att digitalisera de nationella proven péagar ett projekt f6r
Skolverkets inloggning och anvindarhantering (SIA). Malen f6r projektet kan sam-
manfattas i realisering av foljande 6vergripande formagor hos savil Skolverket som
hos huvudmain och skolor:
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e Siker dtkomst till Skolverkets digitala nationella prov.

¢ Identitetskatalog och processer f6r identitetshantering i syfte att uppna en ef-
tektiv och forvaltningsbar tjanst for administration av anvandardata kopplad till
de personer som ska fa dtkomst till Skolverkets provtjanst for digitala nationella
prov.

o Overforing av information om anvindare och roller i skolan ska kunna automa-
tiseras i sd stor utstrickning som mojligt. SIA ansvarar fOr det tekniska grans-
snittet for denna 6verfoéring samt livscykelhantering av identiteter i Skolverkets
provtjanst, sa kallad identitetsprovisionering.

Utvecklingen av en inloggningslosning sker i ett viktigt och nara samarbete mellan
Skolverket och Vetenskapsradet (Sunet). Losningen baseras pa Sunets e-identitets-
16sning edulD, som i dag finns framtagen f6r universitet och hogskolor. Samar-
betet fokuserar pa utokade funktioner for att edulD ocksa ska kunna anviandas
inom skolan och f6r siker inloggning till provtjinsten. Utvecklingsarbetet paborja-
des under 2020 och malet dr att stegvis lamna Gver 16sningen till gemensam forvalt-
ning av Skolverket och Sunet under hésten 2022.

Uppdragets ovriga delar

Hir redovisas det arbete och den planering som skett av uppdragets 6vriga delar,
det vill sdga utéver digitaliseringen av nationella prov och bedémningsstod samt
extern bedémning i férséksverksamheten.

Ramverk for de nationella proven

Under 2019 har samtliga lirosdten som har Skolverkets uppdrag att konstruera och
utveckla nationella prov levererat provramverk till Skolverket. Provramverken ér
underlydande det systemramverk for nationella prov som beslutades den 13 decem-
ber 2017. Provramverken beskriver provens egenskaper och de beslut som tagits
under konstruktionsprocessen for att stirka provens validitet och reliabilitet. Under
2020 har Skolverket tagit fram mallar f6r en utvecklings- och underhallsrapport
som syftar till att synliggora arbetet med att na systemramverkets krav. Rapporterna
ska borja anvindas redan 2021 men syftar till att redogora f6r hur proven nar ram-
verkets krav dd de ska levereras i digitalt format. Provramverken kommer att ut-
vecklas ytterligare allt eftersom funktionaliteten i den digitala provplattformen
vixer fram.

Ramverk och plan for de betygsstddjande nationella bedémningsstéden

Vid arsskiftet 2019/2020 beslutade Skolverket om ett systemramverk for de nation-
ella betygsstodjande bedémningsstéden. De lirositen som redan nu har uppdraget

att konstruera digitala betygsstodjande nationella bedémningsstéd far uppdraget att
skriva provramverk under 2021.
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Under 2020 har bedémningsstod for grundsarskolan drskurs 7-9 1 matematik och
svenska levererats. Konstruktion av digitala betygsstodjande nationella bedom-
ningsstdd for arskurs 6 pagar i biologi, fysik, kemi och samhallskunskap samt i mo-
derna sprak steg 2 pa gymnasial niva. Under aret har Skolverket ocksa beslutat att
ge aktuella lirositen i uppdrag att paborja konstruktion av digitala bedomningsstod
1 kurserna moderna sprak steg 3 samt fysik 1 och kemi 1 pa gymnasial niva.

En plan for vilka betygsstodjande bedémningsstdd som 1 Gvrigt ska tas fram ér inte
utarbetad. Skolverket ser utmaningar i att konstatera vilka behov av betygsstod-
jande nationella bedomningsstéd som utover ovan nimnda kurser bor prioriteras
eftersom revideringar av kurs- och dmnesplaner pagar. Det dr darfor svart att utga
fran malgruppernas behov eller behov utifran hur likvirdigheten ser ut vid betygs-
sattning 1 olika amnen samt analyser av 6nskemal och upplevt behov hos malgrup-
perna.

Tydlig struktur och fértydligande av syftet med de nationella proven

Sedan den 1 januari 2018 dr provens syfte att stédja betygssittningen, férutom i
arskurs 3 dir syftet dr att stodja beddmningen av uppnadda kunskapskrav. De nat-
ionella provens betygsstodjande syfte och inneborden av att sarskilt beakta provre-
sultatet, har under 2020 liksom under 2019 ingétt i en implementeringsinsats dar
Skolverket pa olika sitt kommunicerat med malgrupperna. Skolverket har dven i
november 2018 gett ut allminna rid om betyg och betygssittning'® dir de nation-
ella provens syfte och inneborden av att sarskilt beakta provresultatet beskrivs.

Skrivprov pa dator

Sedan hosten 2018 ér uppsatsdelarna 1 svenska och engelska for arskurs 9 och inom
gymnasial utbildning obligatoriska att genomfora digitalt. Bedomningen av samtliga
nationella prov som genomférs pa en digital enhet ska dven ske avidentifierat, vil-
ket innebir att liraren inte ska kdnna till elevens identitet vid bedémningen. For att
stodja malgrupperna i genomférandet tog Skolverket tillsammans med SKR och
Swedish Edtech Industry fram en vigledning. Denna vigledning har under 2020
uppdaterats'’ och publicerats.

Under varen 2020 stélldes merparten av de nationella proven in pa grund av coro-
napandemin. Dirmed har ingen uppfoljning av genomférande eller effekter latit sig
goras.

17 https:/ /skr.se/skolakulturfritid /forskolagrundochgymnasieskola/digitaliseringskola/metoder-



https://www.skolverket.se/publikationer?id=4000
https://skr.se/skolakulturfritid/forskolagrundochgymnasieskola/digitaliseringskola/metoderochvagledningar/nationellaprov.15287.html
https://skr.se/skolakulturfritid/forskolagrundochgymnasieskola/digitaliseringskola/metoderochvagledningar/nationellaprov.15287.html
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Tillaggsuppdrag om att strava efter s stor andel automatrattade uppgifter som
mojligt

I november 2019 gavs Skolverket ett tilliggsuppdrag om att en sa stor andel som
mojligt av uppgifterna i de digitala proven ska automatrittas. Skolverket har gett
aktuella lirositen i uppdrag att prioritera denna utveckling utifrin de mojligheter
som provplattformen erbjuder. Samtidigt bor proven fortfarande préva en sa stor
del av kurs- eller amnesplanen som moijligt for att resultatet ska kunna sérskilt be-
aktas. Utfallet av detta utvecklingsarbete, och hur lingt det dr mojligt att komma i
strdvan att automatritta uppgifter, kommer att visa sig under 2021 allteftersom di-
gitala nationella prov konstrueras och utvecklas och i takt med att provplattfor-
mens funktionalitet f6r automatrittning kommer pa plats.
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