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Att arbeta tillsammans kring skolfranvaro

Forord

En fungerande skolgang &r viktig for alla barn. Skolverket och
Socialstyrelsen har under aren 2023-2025 genomfort en nationell satsning
for att forbattra samverkan kring skolfranvaro. En del 1 denna satsning har
varit att ta fram stod i arbetet med att inrétta, organisera, genomfora och
folja upp arbetet med skolsociala team.

Det hér stodet riktar sig till alla som &r intresserade av att arbeta med
skolsociala team eller liknande samverkansarbete inriktat pa skolfranvaro.

Skolverket och Socialstyrelsen vill rikta ett varmt tack till alla som bidragit
till satsningen. Ett sdrskilt tack gar till representanter fran skola och
socialtjdnst i elva kommuner som har ingatt i var referensgrupp. Vi vill
ocksa rikta ett stort tack till forskaren Malin Gren Landell som har
sammanstdllt ett vetenskapligt underlag om samverkan vid problematisk
skolfranvaro.

Projektledare for arbetet har varit Ebba Silfverstolpe Agardh Skolverket och
Kjerstin Bergman Socialstyrelsen.

Stockholm januari 2026

Skolverket och Socialstyrelsen
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Inledning

Barn och unga har rétt till utbildning och att fa sina behov av hjélp och stod
tillgodosedda. Deras forutsittningar att klara skolan kan bero pé olika
faktorer kopplade till skolan, hemmet, fritiden och samhéllet (Skolverket
och Socialstyrelsen 2023a).

Skolfrdnvaro kan betraktas bade som en riskfaktor for en framtida ogynnsam
utveckling, och som ett tecken pé att det kan finnas bakomliggande orsaker i
barn och ungas uppvéxtforhallanden som ger upphov till skolfranvaron.
Upprepad skolfranvaro kan ha samband med sdmre framtida skolresultat,
samre mojligheter att fullfolja sin utbildning och 6kad risk for framtida
utanforskap. Barn och unga som inte fullf6ljer sina studier har ofta simre
psykisk och fysisk hélsa, hamnar léttare i arbetsloshet och har lagre inkomst
an de som har tagit gymnasieexamen (Skolverket och Socialstyrelsen
2023b).

Skolfranvaro dr ingen ny foreteelse men den har fatt storre uppmaérksamhet
under 2000-talet. Det finns inget nationellt franvaroregister eller
motsvarande dir det gér att folja upp elevers skolfrdnvaro pa nationell niva.
Daremot har Skolverket kartlagt skolfranvaro 2023 och 2021, och dven
tidigare ar. I den senaste métningen framgick bland annat att omkring 20
procent av skolpliktiga elever under hostterminen 2023 hade en franvaro pa
minst 15 procent (Skolverket 2024). Dessa elever har en 6kad risk att inte
fullfolja sina studier och riskerar ddrmed att hamna i utanforskap.
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Betydelsen av samordnat stod och
strukturerad samverkan

Eftersom skolfrdnvaro bade kan ha flera olika orsaker och leda till flera
negativa konsekvenser behdver insatser séttas in frdn de verksamheter som
ansvarar for olika delar av barnets liv. Dessa verksamheter har ofta olika
uppdrag och forutsittningar att méta och técka in barnets behov av stod.
Genom att arbeta strukturerat och samordnat med en helhetssyn pa barnet
skapas bittre forutsattningar for att insatserna kompletterar varandra och att
ansvarsfordelningen blir tydlig (Lenhoff, Witchell & Singer, 2022).
Mojligheten att forbdttra barns skolnédrvaro 0kar nér insatser fran olika
verksamheter ges samordnat (Keppens & Spruyt, 2020). Det tydliggor
inriktningen 1 arbetet och sédkerstiller att dubbelarbete undviks.

Grunden &r den samlade kompetensen hos de professionella fran flera
verksamheter som identifierar behovet av insatser och de verksamheter som
bast kan tillgodose dessa. (Skolverket och Socialstyrelsen 2023a). En viktig
uppgift i samverkansarbetet blir att tippa till de organisatoriska mellanrum
som kan uppstd mellan verksamheter med olika uppdrag och ansvar
(Tyrstrup 2014).

I arbetet med skolfranvaro ér foljande uppgifter centrala :

« Utveckla ett aktivt och systematiskt narvarofrimjande och forebyggande
arbete.

« Tidigt uppticka och agera pé tecken pé frdnvaro — bade inom skolan och
av aktorer utanfor.

« Kartldgga risk- och skyddsfaktorer for att kunna vélja rétt insatser — bade 1
enskilda drenden och i det Overgripande arbetet.

« Samordna insatser mellan olika professioner och verksamheter.

Vem vander sig det har materialet
till?

Det hédr materialet vander sig till dig som &r verksam inom skola och
socialtjdnst och arbetar med att planera, genomfora och f6lja upp
tvirprofessionell samverkan kring skolfranvaro. Materialet ger stod till dig
som vill starta samverkan eller vidareutveckla ett befintligt arbete pa en
skola, 1 en kommun eller i en enskild verksamhet.

Syfte och avgransningar

Syftet med det hdr materialet dr att ge stod i att arbeta tillsammans kring
skolfranvaro, fran tidiga tecken till mer omfattande franvaro.
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Samverkan kring skolfrdnvaro kan bendmnas pa olika sitt, till exempel
skolsociala team, narvaroteam, samverkansteam for 6kad skolnérvaro eller
tidiga insatser vid problematisk skolfrdnvaro. I materialet anvénds begreppet
tvdrprofessionell samverkan oavsett lokal bendmning eller hur
huvudmannen har organiserat arbetet. For att gora texten lattare att ldsa
anvands dven orden; team, strukturerad samverkan och samverkansarbete.

Materialet omfattar barn och unga frén forskoleklass till och med
gymnasieskolan, samt unga 1620 &r inom det kommunala aktivitetsansvaret
(KAA). Forskolan omfattas inte, &ven om delar av materialet kan anvéandas
vid samverkan mellan forskola och andra verksamheter. Detta material tar
inte upp insatser riktade till specifika grupper av barn och unga som i storre
utstrackning riskerar hog franvaro, till exempel barn med psykisk ohilsa och
neuropsykiatriska funktionsnedséttningar (Skolverket och Socialstyrelsen
2025).

Nir det géller tidigt och forebyggande samverkansarbete i allménhet
hénvisas till Skolverkets och Socialstyrelsens stod for tidiga och samordnade
insatser for barn och unga (TSI).

Las vidare

TSI-boken - Stod i arbetet med tidiga och samordnade insatser for
barn och unga

Lasanvisning

Det hir stodet som handlar om att arbeta tillsammans kring skolfranvaro &r
en fordjupning av TSI-boken, som beskriver samverkan i ett bredare
forebyggande arbete. De kan med fordel anvéndas tillsammans.

Materialet tar upp lagstiftning kring samverkan och beskrivningar av hur
tvirprofessionellt arbete kring skolfranvaro kan planeras, organiseras,
genomforas, foljas upp och implementeras. Materialet behover inte ldsas
fran borjan till slut. Du kan ldsa de avsnitt som &r relevanta for dig.


https://www.socialstyrelsen.se/contentassets/6359e662b1894be6a61cfd62b955a2ae/2023-10-8779.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/contentassets/6359e662b1894be6a61cfd62b955a2ae/2023-10-8779.pdf
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Viktiga begrepp

Barn och unga

Anviénds som samlingsbegrepp for personer fran forskoleklass till
och med gymnasieskolan, inklusive unga dver 18 &r som gér i
gymnasieskolan eller omfattas av det kommunala
aktivitetsansvaret (KAA).

Vardnadshavare och foraldrar

Begreppet vardnadshavare anvinds nér det handlar om barn
under 18 ar. Begreppet fordldrar anviands ocksa géllande barn
under 18 ar i de fall det forekommer i den forskning som refereras
till 1 materialet. Férdldrar anvands ocksa nir det géller unga 6ver 18 ar.

Problematisk skolfranvaro

Problematisk skolfranvaro innebér upprepad stréfranvaro eller langre
perioder av franvaro som riskerar att leda till fortsatt franvaro och annan
ogynnsam utveckling. Det kan handla om bade giltig och ogiltig frdnvaro —
bada formerna, liksom den totala frdnvaron behdver uppmérksammas.

Fullféljda studier och studieavbrott

Att fullfolja studier innebér att fullfélja utbildningen 1 grund- och
gymnasieskolan och fi en gymnasieexamen. Studieavbrott kan vara
tillfalligt eller permanent och ar ibland en foljd av problematisk
skolfranvaro.

Strukturerad samverkan

Ett stabilt och gemensamt organiserat arbete pa organisatorisk niva, med
tydlig struktur och syfte.

Vad bygger det har materialet pa?

Det hédr materialet bygger pa aktuell kunskap fran bade internationell och
svensk forskning samt systematiskt insamlande erfarenheter av arbete med
skolsociala team eller motsvarande verksamheter.



Att arbeta tillsammans kring skolfranvaro

Systematiskt insamlade erfarenheter fran
praktiken

Erfarenheterna grundar sig frimst pa kartlaggningar och intervjuer som
genomforts av Skolverket och Socialstyrelsen med ett trettiotal kommuner
och négra fristdende skolor inom ramen for den nationella satsningen pa
skolsociala team (2023 — 2025)'. Materialet bygger ocksé pa
systematiserade erfarenheter frdn den nationella satsningen tidiga och
samordnade insatser for barn och unga (TSI 2017-2023)?. Innehallet utgar
fran aktuell lagstiftning om samverkan.

Litteratursdkning

I framtagandet av detta stddmaterial har en systematisk litteratursokning
gjorts for att identifiera vetenskapligt underlag pd samverkan vid
problematisk skolfranvaro. > Denna litteratursdkning visade att det
vetenskapliga underlaget dr begrinsat nér det géller tvéarprofessionell
samverkan kring skolfrdnvaro.

Tre systematiska oversikter behandlade insatser for 6kad skolnédrvaro eller
fullfoljda studier, men utan specifikt fokus pa samverkan (Maynard, 2010;
Tanner-Smith & Wilson, 2013; Wilson & Tanner-Smith, 2013). Majoriteten
av studierna var genomforda i USA, vilket begrinsar overforbarheten till
svensk kontext. Flera studier hade brister 1 vetenskaplig kvalitet och en del
var fran 1990-talet, vilket gor att resultaten inte fullt ut speglar dagens
behov. Ytterligare tre systematiska oversikter bedomdes vara relevanta dven
om insatserna inte primért var avsedda for att stérka skolnédrvaro. Det
handlade dels om skolbaserad vardsamordning (Francis m.fl, 2021),
funktionell familjeterapi (Littell m.fl., 2023) och sa kallade "after-school
programs” (Kremer m.fl., 2015). Oversikterna kunde inte pavisa att
insatserna hade positiv effekt pa skolnarvaro.

Utover de systematiska dversikterna identifierades ett tjugotal primérstudier
pa forebyggande eller dtgirdande insatser vid skolfranvaro eller
studieavbrott, genomforda av andra aktorer én skolan. Skolverket och
Socialstyrelsen i har inte kunnat dra nagra slutsatser utifrdn dessa men
refererar till dem for att ge exempel pa kunskap som finns inom forskningen.

Slutligen identifierades sju rapporter fran svenska projekt och utvecklings-
arbeten som beskriver samverkan vid skolfranvaro (Bjorkum, 2023;

1'U 2023/01277 Stod, kartliggning och uppféljning av skolsociala team.

2U 2017/01236/GV Uppdrag att genomfora ett utvecklingsarbete for tidiga och samordnade insatser for
barn och unga, U2020/00363/S Andring av uppdraget att genomfora ett utvecklingsarbete for tidiga och
samordnade insatser for barn och unga, samt forlangd tid for uppdraget.

3 Litteratursdkningen genomfordes av Malin Gren Landell leg. psykolog, leg. psykoterapeut och med.
dr i barn-och ungdomspsykiatri samt sérskild utredare (SOU 2016:94) Saknad! Uppmérksamma elevers
franvaro och agera.

10
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Goteborgsregionen 2024; Ingemarson & Wollter, 2023; Johansson &
Flygare, 2020; Johansson, 2023; Lundberg Medin & Jutenberg, 2018;
Mossberg, 2022). Rapporterna anvénds i stddmaterialet for beskrivning av
hur strukturerad samverkan kring skolfrdnvaro kan organiseras och
implementeras.

11
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Ansvar att samverka

Avsnittet innehaller en kortfattad beskrivning av skolans och socialtjanstens
skyldighet att samverka kring barn och unga samt forutséttningarna for
utbyte av information. I slutet av avsnittet finns l&nkar till mer information
om skolans ansvar for skolfranvaro och socialtjidnstens ansvar for barn och
unga.

Olika verksamheters ansvar

Myndigheter har en allmén skyldighet att inom sitt verksamhetsomrade
samverka med andra myndigheter.* Socialnimnden, hélso- och sjukvérden
och skolan har en sirskilt uttalad skyldighet att samverka med
samhiéllsorgan, organisationer och andra som berors 1 frdgor som ror barn
som far illa eller riskerar att fara illa.” Socialnimnden ska ta initiativ till att
samverkan kommer till stind nér det giller barn som far illa eller riskerar att
fara illa.® Samverkan ska ske bade pa dvergripande niva och pa individniva.’

Socialndmnden ska ocksé vid behov utforma och genomfora insatser i
samverkan med andra samhillsorgan, organisationer och foreningar.®

4 Se 8 § forvaltningslagen (2017:900), FL.

3 Se 18 kap. 6 § socialtjdnstlagen (2025:400), SoL, 5 kap. 8 § hélso- och sjukvérdslagen (2017:30),
HSL, 6 kap. 5 § patientsékerhetslagen 2010:659), PSL, och 29 kap. 13 § skollagen (2010:800).

6 Se 18 kap. 6 § SoL.

7 Se prop. 2002/03:53 s. 107-108.

8Se 10 kap. 3 § SoL.

12
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Samverkan med andra verksamheter, inte minst skolan, &r minga ganger
centralt. Socialtjdnsten har mojlighet att i samarbete med skolan stddja en
positiv utveckling for barn och ungas skolgéng och dédrigenom forebygga
framtida behov av insatser. Skolan dr en viktig arena for socialtjédnsten for
att tidigt nd barn och unga innan deras behov av stdd fran samhallet blivit
for stora.’

Hemkommunen ska i fragor som ror skolpliktiga elever vid behov samordna
insatser med samhillsorgan, organisationer eller andra som berdrs.'* Vidare
ska huvudmannen for gymnasieskolan samverka med samhillet i ovrigt.'!
Elevhilsan ska vid behov samverka med hélso- och sjukvérden och
socialtjiinsten.'? Elevhilsan kan till exempel samverka med andra aktorer for
att framja elevers hilsa och narvaro i1 skolan och for att forebygga
kriminalitet och ohélsa.

Samverkan kring elever som inte bor
i skolkommunen

For skolans del ar det skolhuvudmannen som ansvarar for alla elever
oberoende av vilken kommun som eleven bor i, medan det for socialtjdnsten
ar boséttningskommunen som enligt huvudregeln ansvarar for insatser till en
enskild.!® Det r dérfor viktigt med samverkan mellan skolhuvudmannen
och bosittningskommunen i de fall en elev &r i behov av insatser fran
socialtjansten.

Sekretess och samtycke till utbyte av
information

Vid samverkan dr varje myndighet bunden av den
sekretess som giller for respektive myndighet.'* For
enskilda verksamheter, till exempel fristdende skolor
finns i stdllet regler om tystnadsplikt.
Sekretessbelagda uppgifter kan 1dmnas ut om det
finns tillimpliga sekretessbrytande bestimmelser.
Det kan till exempel handla om en uppgiftsskyldighet
som foljer av lag eller forordning.'®

% Se prop. 2024/25:89 s. 211.

10°Se 7 kap. 21 § skollagen (2010:800).

1'Se 15 kap. 4 § skollagen.

12 Se 2 kap. 25 § skollagen.

13 Se 29 kap. 1 § SoL och 7 kap. 22 § skollagen.

14Se JO 2011-05-31, dnr 6300-2009.

15 Se 10 kap. 28 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), OSL.

13
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Sekretessbelagda uppgifter kan ldmnas ut om den enskilde samtycker till
det.'® Det finns inga hinder mot att samrada och diskutera ett drende om
uppgifterna dr avidentifierade, men uppgifter som kan leda till att den
enskilde identifieras far inte r6jas om det inte ror sig om en uppgift som
faller inom en sekretessbrytande bestimmelse. Nér det géller
sekretessbelagda uppgifter som ror barn under 18 ar kan vardnadshavares
samtycke vara tillrackligt. Om barnet har tva vardnadshavare kriavs som
huvudregel att bada samtycker. Beroende pé barnets alder och mognad kan
det dock behdvas samtycke bade fran barnet och vardnadshavarna. I vissa
fall kan barn under 18 &r ldimna samtycke sjélva, efter att man har tagit
héinsyn till aspekter som bland annat den unges alder och utveckling, vilken
information det ror sig om och vilken typ av drende det géller. En
individuell beddmning behover alltid goras. '’

Las vidare
Skolverkets webbplats

Framija narvaro och férebygga franvaro (Skolverket)

Franvaro i skolan (Skolverket)

Skolans gemensamma elevhélsoarbete (Skolverket)

Offentlighet, sekretess, tystnadsplikt och skyddade personuppagifter
(Skolverket)

Skyldighet att i vissa fall lamna uppaqifter till brottsbekdmpande
myndigheter (Skolverket)

Socialstyrelsens webbplats

En ny socialtjanstlag - Meddelandeblad 4/2025

Insatser utan individuell behovsprdvning - vad galler? -
Meddelandeblad 3/2025

Utreda barn och unga - handbok for socialtjansten

Handlaggning och dokumentation - handbok for socialtjgnsten

Anmala oro for barn - Stod for anmaéalningsskyldiga och andra
anmalare

En ny sekretessbrytande bestammelse for att motverka brottslighet,
felaktiga utbetalningar och fusk - Meddelandeblad 13/2025

Okat informationsfléde till brottsbekdmpningen

16 Se 12 kap. 2 § OSL.
17Se 6 kap. 11 och 13 §§ forildrabalken och 12 kap. 3 § OSL.
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https://www.skolverket.se/styrning-och-ansvar/regler-och-ansvar/ansvar-i-skolfragor/sakerhetsarbete-i-brottsforebyggande-syfte-och-uppgiftsskyldighet-till-brottsbekampande-myndigheter#h-Skyldighetattivissafalllamnauppgiftertillbrottsbekampandemyndigheter
https://www.skolverket.se/styrning-och-ansvar/regler-och-ansvar/ansvar-i-skolfragor/sakerhetsarbete-i-brottsforebyggande-syfte-och-uppgiftsskyldighet-till-brottsbekampande-myndigheter#h-Skyldighetattivissafalllamnauppgiftertillbrottsbekampandemyndigheter
https://www.socialstyrelsen.se/contentassets/95722f9654f4472c9247e17c482f4456/2025-4-9526.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/publikationer/insatser-utan-individuell-behovsprovning--vad-galler--meddelandeblad-2025-4-9525/
https://www.socialstyrelsen.se/publikationer/insatser-utan-individuell-behovsprovning--vad-galler--meddelandeblad-2025-4-9525/
https://www.socialstyrelsen.se/contentassets/4be745dad8674a9497b02ba0d8d9e3cd/2023-6-8657.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/publikationer/handlaggning-och-dokumentation--handbok-for-socialtjansten-2021-12-7658/
https://www.socialstyrelsen.se/contentassets/46122950aeb7468680b3dc741abb94f7/2022-5-7884.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/contentassets/46122950aeb7468680b3dc741abb94f7/2022-5-7884.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/contentassets/37e0004a55cb4a598416c510fbaec183/2025-11-9929.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/contentassets/37e0004a55cb4a598416c510fbaec183/2025-11-9929.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/contentassets/c81388d19b164ceeb23b15a182862256/2025-4-9513.pdf

Att arbeta tillsammans kring skolfranvaro

Planera samverkan

Samverkan mellan verksamheter kring problematisk skolfranvaro behover
planeras. Det dr nddvandigt nir flera huvudmén har ansvar for olika delar av
samma fraga. Utan samverkan finns en risk att liknande verksamheter startas
parallellt, eller nagon del tror att ansvaret ligger hos ndgon annan. Det kan
dérfor vara viktigt med gemensam planering mellan de ansvariga
verksamheterna (Socialstyrelsen och Skolverket 2023a).

I detta avsnitt behandlas hur en sddan gemensam planering kan tas fram och
utformas.

GOr en logikkedja

Det forsta steget i planeringen ar att forstd vad samverkan ska handla om
och hur en samverkanslosning kan se ut. Ett sétt att skapa struktur i
planeringen #r att formulera en logikkedja.'®

I en logikkedja beskrivs mélgruppen, problemet som ska 16sas, de atgirder
som behovs, malséttningen och de onskade resultaten — samt hur dessa delar
ar kopplade till varandra. Logikkedjan hjdlper till att prova om
forvéntningarna pa samverkansarbetet ar rimliga, i forhallande till
problembilden, resurserna och de insatser som planeras.

Exempel pa hur logikkedjan kan anvindas:

« Problem: Beskriv problemet och malgruppen i nuldget.
Hur ser det ut idag?

. Atgird: Beskriv vilka aktiviteter och resurser som behdvs for att 16sa
problemet. Vad ska vi géra?

« Resultat: Beskriv det 6nskade utfallet av dtgdrderna.
Vad har vi astadkommit?

18 1 TSI-boken pé sid 1213 finns ett forslag finns en logikkedja beskriven, Det finns flera namn pa
logikkedjan, med det dr ungefdr samma idé: Programteori (Utvérderingslitteratur), Verksamhetslogik
(Ekonomistyrningsverket), Forandringsteori (ESF), Effektlogik (Vinnova), Fordndringshypotes.
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Att arbeta tillsammans kring skolfranvaro

Kartlagg och enas om problembilden

Problem Atgard Resultat
Beskriv ett problem som ni Ange planerade och Konkretisera forvantade resultat
formulerat. tankbara atgarder. och effekter av atgarderna.

i I s I

Niér flera verksamheter ska samverka dr det viktigt att gemensamt identifiera
och kartlagga problem och forutsittningar for att na resultat (Socialstyrelsen
och Skolverket 2023a).

Har &r exempel pa fragor att stélla for att fa information om problembild,
malgrupp och intressenter:

« Hur kan problemet med skolfranvaro beskrivas?

« Vilket behov av samverkan kring skolfranvaro finns inom respektive
verksamhet?

« Vad fungerar bra? Vad gar att bygga vidare pa?

« Vilka samverkansformer, projekt och utvecklingsarbeten finns redan? Hur
fungerar de?

 Vilka verksamheter arbetar med fragorna idag?

« Vilka funktioner — som till exempel chefer, strateger — behover informeras
eller involveras 1 det som planeras for att undvika att likartade
verksamheter startas parallellt?

Om tvérprofessionell samverkan behdver utvecklas pa grund av oklara
strukturer eller rutiner mellan skola och socialtjanst, dr det bra om
kartldggningen dven omfattar en 6versyn av vilka samverkansformer,
projekt och utvecklingsarbeten som redan finns. Annars finns en risk att
parallella strukturer uppstar.

I en sadan kartliggning kan foljande underlag vara en utgdngspunkt:
(Skolverket och Socialstyrelsen 2025)

« Underlag fran lokala verksambheter, till exempel statistik,
verksamhetsberittelser och elevenkiter.

« Statistik over franvaro, fordelad over till exempel arskurs, skolor,
geografiska omriden eller elever med sirskilt stod. Aven typ av franvaro
— sasom sjukanmald eller ogiltig frdnvaro eller sen ankomst.

o Orsaker till franvaro, exempelvis genom att granska avidentifierade
frdnvaroutredningar. Kartligg exempelvis utifrn olika omrdden: skola,
familj, individ, fritid/kamrater.
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Att arbeta tillsammans kring skolfranvaro

« Antal anmélningar om oro till socialtjinsten kopplade till skolrelaterade
problem, samt ansokningar kopplade till skolfrdnvaro.

o Sammanstilld kunskap frén regional och nationell niva.

« Sist men inte minst dr det angelédget att barn, unga och vardnadshavare ger
sin bild och sina synpunkter pa problem och losningar. Ett sitt ar att lata
barn och unga ingé i en arbetsgrupp eller i ett sdrskilt barn- och
ungdomsrad. (Skolverket och Socialstyrelsen 2023a).

Det ar en fordel att anvinda bade kvantitativa och kvalitativa metoder for att
samla information till kartliggningen.

Tips
Bra att tdnka pa i kartlaggningsfasen:

« Kartlagg forst - genomfor sedan. Ta reda pa behov och faststall
syfte med verksamheten samt vilken kompetens som behdvs
innan personal anstalls och verksamheten startar.

« Utse en person eller grupp som samordnar och leder
planeringsarbetet.

« Anvand bred kompetens i kartlaggningen. Ta in synpunkter fran
olika professioner.

« Tavara pa kunskap och erfarenheter fran liknande arbeten -
uppfinn inte hjulet pa nytt.

« Bestam redan i kartldggningsfasen hur uppféljningen av det
tvarprofessionella samverkansarbetet ska goras.

« Fastna inte i kartldaggningen. Lat den inte ta oproportionerligt lang
tid - kom vidare till analys och atgarder.

Analysera och foresla atgarder

Efter kartlaggningen ar ndsta steg att sammanstélla och analysera underlagen
och enas om problembilden. Detta ligger till grund for ett beslut om hur
samverkan ska organiseras. Planera dven for uppfoljningen redan i ett tidigt
skede, for att sdkerstdlla att det finns ett tydligt utgangsldge att utga fran (se
aven F6lj upp). Det ar angeléget att centrala funktioner frin berdrda
verksamheter deltar i analysarbetet, sa att hinsyn kan tas till deras specifika
sak- och verksamhetsomraden. Sékerstill att den problembild som beskrivs
ar gemensam och att olika begrepp ar definierade. Sprakliga skillnader
mellan verksamheter kan annars bli ett hinder i samverkan.

17



Att arbeta tillsammans kring skolfranvaro

Exempel pa innehall i en logikkedja.
TIPS: Det kan vara lattast att borja med att fylla i de resultat man vill uppna, darefter de
problem som behdéver 16sas med hjalp av vilka atgarder.

Exempel 1

Problem

Beskriv ett problem som ni
formulerat.

Atgard Resultat

Konkretisera forvantade resultat
och effekter av dtgarderna.

Ange planerade och
tankbara atgarder.

., Kartlaggningen visar att den

+ problematiska franvaron ofta

" bérjar i drskurs fem. Minskad
andel barn som deltar i fri-
tidsaktiviteter. Okad andel for-

_ aldrar sjukskrivna pa grund av |

. psykisk ohalsa.

L

—> |- lig ansvarsfordelning, mellan -

, Forbattra samverkan, med tyd-

. Skolnarvaron okar. Hégre andel
barn som deltar i kommunens

~ elevhalsoteam, primérvard, fritidsaktiviteter. Sjukskrivning-
socialtjdnst och fritidsverksam- arna minskar bland féraldrarna.
het. Socialtjansten och primar- —

_ varden erbjuder starkt stod till [

. foradldrarna.

Exempel 2
Problem

Beskriv ett problem som ni
formulerat.

Atgérd Resultat

Konkretisera forvantade resultat
och effekter av atgarderna.

Ange planerade och
ténkbara atgarder.

. Okad skolfranvaro bland elever

« i arskurs sju till atta. Foraldrar

~ uttrycker oro for sina barn och
att det bland annat forekommer
alkohol och andra droger pa

_ helger.

— |- ordnade och bjuder regelbun- -

. Skolan tillsatter en narvarosam-

. Utvardering av foraldraskaps- |

stodsprogrammet visar att en

. det in socialtjansten till féraldra- [ att storre andel foréldrar ar
moten. Socialtjansten erbjuder trygga i sin roll och utékat sitt
foraldraskapsstodsprogram till natverk med andra foraldrar.

" alla foraldrar i arskurs 8. Starkt . Samverkan mellan skolan, soci-

. samarbete med halso-och sjuk- L altjiansten och beroendemottag-
[: vardens beroendemottagning. | " ningen har samordnats battre,
- fler familjer har fatt tidigt stod

ach narvaron férbattrats ndgot.
- Huvudmannen kommer dver- '
. ens om att det behdvs fortsatta
satsningar sa de positiva resul-
|.: taten kvarstar och férbattras. |

.
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Att arbeta tillsammans kring skolfranvaro

Organisera samverkan

Nér kartlaggningen och analysen ar fardigstélld dr nésta steg att ta fram ett
forslag pa hur arbetet ska organiseras.

Olika satt att organisera samverkan

Strukturerad samverkan kring skolfrdnvaro kan utformas pa méanga olika
satt. Forskningen kan inte ge ett entydigt svar pa fraigan om vilken
utformning som nér bist resultat. Arbetet maste dérfor organiseras pé det
sdtt som dr mest &ndamalsenligt i det lokala sammanhang dir samverkan tar
plats. Vanligen ingér skola och socialtjanst, men éven andra aktdrer kan inga
sasom hilso- och sjukvard, polis, rittsvdasende och kultur- och fritidssektor
(t.ex. Kremer m.fl., 2015; Francis m.fl., 2021).
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Att arbeta tillsammans kring skolfranvaro

Tre exempel pa hur arbetet kan organiseras

Inom ramen for uppdraget om skolsociala team har flera olika sétt att
organisera samverkansarbetet kring skolfranvaro identifierats (Skolverket
och Socialstyrelsen 2025). Nedan beskrivs tre exempel som illustrerar detta.

EXEMPEL 1: TVARPROFESSIONELLT TEAM

« Syftet ar att identifiera behovet av stdd till barn, unga och deras
familjer samt samordna insatser.

« Teamet kan ledas av rektor, chef fran socialtjansten eller en
sarskilt utsedd samordnare/koordinator. Teamet kan vara
integrerat eller arbeta i nara samarbete med skolans elevhalsa.

« Teamet kan ha sin fysiska tillhérighet i respektive verksamhet eller
i en gemensam lokal.

« Teamet kan rikta sig till olika aldersgrupper, skolor och olika nivaer
av franvaro.

« Teamet bestar vanligen av representanter fran skolan och
socialtjansten, men det forekommer aven att andra verksamheter
ingar. Teamet kan sattas samman efter malgruppens specifika
behov. Professioner som kan inga ar till exempel skolkurator,
skolsocionom, familjestodjare/familjebehandlare.

o Teamet kan dven inkludera personal pa skolan till exempel larare
som star nara eleven.

« Arbetar med insatser pa individniva (exempelvis familjebehandling,
individuellt foraldraskapsstod, samtalsstod), gruppniva
(foraldraskapsstod) och generell niva (kunskapshéjande insatser
och handledning till personal).

EXEMPEL 2: SAMVERKANSFORUM

« Syftet ar att identifiera behovet av stdd till barn, unga och deras
familjer samt samordna insatser.

o Ensamordnare sammankallar och administrerar métena.

« Representanter i forumet traffas kontinuerligt for att ta upp och
diskutera enskilda barn och unga for att fa en helhetsbild av deras
behov och fér planering av stod.

« Bestar av representanter for olika verksamheter sdsom
socialtjansten, skolan, primarvarden och habiliteringen. Teamet
satts samman efter malgruppens specifika behov.

« Arbetar med insatser pa individniva, gruppniva och generell niva (se
exempel 1).
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Att arbeta tillsammans kring skolfranvaro

EXEMPEL 3: VERKSAMHETSUTVECKLARE

« Syftet ar att stddja och 6ka kunskapen hos personal i de olika
verksamheterna som arbetar med barn och unga med
skolfranvaro.

« Arbetet bygger pa samarbete mellan kvalitetsutvecklare eller
motsvarande fran utbildnings- och socialférvaltningen.

« Arbetar framfor allt strukturellt med narvarofragor,
kompetenshdéjande insatser och handledning till personal inom
skolan och socialtjansten. Uppgifter kan aven vara att kartldgga
behov i en kommun, ta fram och félja upp franvarostatistik, stod i
franvaroutredningar, ta fram handlingsplaner som stdd till
skolornas och socialtjanstens arbete med skolfranvaro.

« Arbetar framst med insatser pa gruppniva och generell niva (se
exempel 1).

Las vidare

Samordnat skolsocialt stdd vid narvaroproblematik - samverkan
mellan skola och socialtjanst i Géteborgsregionen. En kartldggning
av arbetet i de 13 kommunerna i regionen (Goteborgsregionen
2024).

Ledning och styrning

Oavsett hur samverkansarbetet organiseras behover man planera for en form
som ger en tydlig styrning.

Att ha en gemensam styrgrupp fran de olika verksamheterna kan tydliggora
ansvaret for verksamheten. Styrgruppen fattar strategiska beslut och
ansvarar for uppfoljning. Den kan vara en lidnk till kdrnverksamheterna och
till berérda ledningsfunktioner. En styrgrupp kan ocksa underlitta att
kunskap och lirdomar fran samverkan sprids inom och mellan
verksamheterna och blir till nytta i kdrnuppdragen. Utan en gemensam
styrning riskerar arbetet att bli alltfor sjdlvstyrande och att arbetssitt kan
utvecklas som inte motsvarar kiarnverksamheternas behov (Skolverket och
Socialstyrelsen 2025).

Vissa har ocksa en samordnare for verksamheten (Johansson 2023).
Samordnaren leder arbetet och kan fungera som en kontakt mellan ett
tvirprofessionellt team och ledningen for berdrda forvaltningar
(Socialstyrelsen och Skolverket 2023a).
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Exempel pa fragor som stod for att folja utvecklingen

« Ar teamet kant for karnverksamheterna?

« Bidrar teamets arbetssatt och forhallningssatt till att underlatta
samarbete mellan hem och skola, eller skapar det ett avstand?

« Ar arbetet organiserat sa det férebygger langa vantetider till
insatsen?

« Aterkopplas erfarenheter och resultat till respektive verksamhet
for att mojliggodra vidareutveckling och uppdatering av den
strukturerade samverkan?

(Skolverket och Socialstyrelsen 2025)

Bemanning och rollférdelning

Det dr viktigt att kompetensen hos personalen i det tvarprofessionella teamet
ar anpassad till uppdraget, mélgruppens behov och de uppgifter som ska
utforas. Det dr angeldget att inte ta > personal som finns tillgénglig i
verksamheterna” utan att vara noggrann med att bemanna teamen med rétt
kompetens for uppgiften. Formégor som kan efterfragas ar till exempel
kunskap om arbete med familjer, kunskap om risk- och skyddsfaktorer,
formaga till analys av skolfrdnvaro och erfarenhet av att hélla i
samverkansmoten.

For att undvika dubbelarbete behdver det vara tydligt vem som gor vad i de
olika verksamheterna. Det kan till exempel handla om att klargora vad en
ndrvarokoordinator eller ett tvdrprofessionellt team ska gora som inte redan
gdrs av andra — och vad ska teamet inte géra? Aven rollférdelningen mellan
till exempel skolkurator och skolsocionom behdver tydliggoras? Sddana
fragor behdver besvaras nir samverkan bemannas och olika roller fordelas
(Skolverket och Socialstyrelsen 2025).

Hantera malkonflikter och olikheter

For en fungerande samverkan behdver verksamheterna ha kunskap om
varandras uppdrag, ansvar och forutsittningar (Johansson 2023). Det ar
viktigt att arbetet bygger pa tillit och 6msesidig respekt (Skolverket och
Socialstyrelsen 2023a). Det kan ta tid att ldra sig om varandras roller och att
hantera olikheter 1 synsitt, arbetssétt eller mal (Corcoran m.fl. 2023).
Malkonflikter kan uppsta, och dessa behdver identifieras och hanteras
konstruktivt.
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Gemensamma utbildningsinsatser och
kunskapsdelning

Samverkan underléttas av att personal delar kunskap om skolfranvaro.
Lirande och samsyn kan till exempel skapas genom gemensamma
workshoppar, arbete med fallbeskrivningar och utbildningsinsatser for
personal inom bade skola och socialtjénst. En gemensam kunskapsgrund om
malgruppen bidrar till att samverkan implementeras pa ett &ndamélsenligt
sdtt och blir langsiktigt hallbar (Graczyk & Kearney, 2023).

Forslag pa innehdll vid gemensamma utbildningstillfdllen:

 Skyddsfaktorer som frimjar nérvaro och forebygger franvaro.

« Riskfaktorer kopplade till skolfranvaro, till exempel neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar (NPF) eller att vara ung omsorgsgivare.

« Lagstiftning och annan reglering som berdr de olika verksamheterna.
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Genomfora insatser

Nedan beskrivs olika former av insatser for att forebygga och atgirda
problematisk franvaro. Insatserna har framkommit i det vetenskapliga
underlag som identifierades i den systematiska kartlaggningen. Vissa
insatser dr ocksa hdmtade frdn de systematiskt insamlande erfarenheterna
som gjorts inom ramen for uppdraget om skolsociala team (Skolverket och
Socialstyrelsen 2025).

Foljande uppgifter ér centrala i arbetet med att forebygga franvaro — bade i
den egna verksamheten och i strukturerad samverkan:

« Verksamheten behdver uppméarksamma franvaro och tidiga tecken pa
problematisk frdnvaro och studieavbrott.

« Verksamheten behdver utreda orsaker till problematisk franvaro och sétta
in ldmpliga insatser.

« Stdd och insatser behdver samordnas mellan professioner och
verksamheter.

« Barn och vardnadshavare behover fa stod och insatser.

Uppmarksamma franvaro i tid

Skolan har ett viktigt ansvar att uppméirksamma franvaro i tid.'” Nir en elev
har lng eller upprepad franvaro fran skolan har rektor skyldighet att utreda
orsaker till frinvaron. Franvaron ska ockséd anmalas till huvudman. En
systematisk, regelbunden och tit uppfoljning av franvaro och narvaro for
alla elever, samt for elever med problematisk franvaro, dr en grundlaggande
del i skolans nérvaroarbete (Balfanz & Byrnes, 2018). Problematisk franvaro

19'Se 7 kap. 17 § och 19 a § skollagen.
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och studieavbrott kan forebyggas genom att tidigt upptdcka oroande
frénvaro och andra varningstecken (t.ex. Maynard m.fl. 2014).

Aven verksamheter utanfor skolan kan tidigt uppmérksamma franvaro. Det
kan till exempel ske genom att faltassistenter och socialarbetare i det
uppsokande arbetet identifierar barn och unga som inte ar i skolan under
skoltid (Socialstyrelsen 2022). Aven socialtjénsten och hilso- och
sjukvarden kan fraga om barnets nédrvaro i forskola och skola (Allison m.fl,
2019). Genom att socialtjénsten finns integrerad pé skolans arena sinks
troskeln till kontakt med socialtjdnsten. Det bidrar till att barn i risk for
ogynnsam utveckling littare kan upptéickas (Skolverket och Socialstyrelsen
2025).

Franvaro kan vara ett uttryck for olika former av utsatthet, till exempel
missforhallanden i hemmet, ekonomiska problem, bostadsloshet, missbruk,
kriminalitet och véldsutsatthet.”” Genom att uppmirksamma franvaron kan
andra problem och behov upptickas. Barn och familjer kan da erbjudas stod
och hjélp som bidrar till att barnet far battre forutsittningar att vara i skolan
och klara skolgéngen.

Utreda skolfranvaro

For att ett barn ska kunna fa rétt insatser ar det dr viktigt att ta reda pa
orsaken till skolfranvaron och vad som underléttar respektive forsvéarar
barnets nérvaro. Skolan har en lagstadgad skyldighet att utreda upprepad
eller lingre franvaro i olika skolformer.?' Dirfor r det viktigt att skolan
pratar med bédde eleven och vérdnadshavarna om orsakerna till franvaron.
Det kan till exempel handla om elevens relationer i skolan, om trygghet och
studiero eller om svarigheter kopplade till undervisningen. Aven
hemforhallanden kan vara viktigt att fraga om, for att fa en sa allsidig bild
som mojligt av orsaker till franvaro och for att identifiera risk- eller
skyddsfaktorer som kan bidra till att forédndra situationen.

I utredningen kan det framkomma en kombination av olika faktorer i
hemmet, i skolan eller hos individen som ér skal till franvaron. Héar kan
samverkan mellan exempelvis skola, socialtjénst, hdlso- och sjukvard och
vardnadshavare vara avgorande for att bryta frdnvaron. Risk- och
skyddsfaktorer finns vanligen inom flera omraden i barnets liv som skola,
individ och familj samt fritid (RISE 2021) och det &r angeldget att samtliga
omréden utforskas.

I detta sammanhang dr det viktigt att uppmarksamma franvaro hos vissa
grupper av barn och unga, till exempel de som lever med psykisk ohélsa
eller neuropsykiatriska funktionsnedséttningar (NPF), de som é&r utsatta for

20 Se Saknad, Uppmirksamma elevers frénvaro och agera (SOU 2016:94).
2l Se 17 kap. 19 a § skollagen.
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hedersrelaterat vald och fortryck eller annan form av vald, samt barn och
ung som dr omsorgsgivare till vuxna med missbruk eller annan problematik.
(Skolverket och Socialstyrelsen 2025).

Det dr en styrka att genomfora utredningen tvirprofessionellt och ta tillvara
olika kompetenser (Colbert m.fl 2020). Socialtjdnsten kan med sin
kompetens bidra med virdefull kunskap till franvaroutredningen. Ett annat
sdtt att stirka arbetet dr att tillsammans analysera informationen som
framkommit i franvaroutredningen (UPH & Ifous, 2021).

Las vidare

Fréamja skolnarvaro (SPSM)

Fréamja skolnarvaro: En systematisk éversikt (SPSM)

Att utreda franvaro - en forskningsammanstallning och praktisk
vagledning utgiven av Uppdrag psykisk halsa och Ifous (Ifous)

Samordna insatser

Foljande avsnitt tar upp saker som kan vara bra att tdnka pd vid samordning
av insatser fran olika verksamheter.

Det dr viktigt att de som samverkar kring barnet och familjen har en god
kommunikation (Skolverket och Socialstyrelsen 2025) och att barnet och
vardnadshavarna deltar i planeringen av insatserna (Karel m.fl. 2025).

Om till exempel en familjebehandlare arbetar med barnets morgonrutiner
kan det motverkas om skolan gjort schemaéndringar for det berdrda barnet.
Insatserna behdver dérfor planeras sé att de kompletterar varandra, oavsett
om de genomfors internt eller externt (Bates m.fl., 2019).

Har dr exempel pa hur insatser kan samordnas i det tvarprofessionella
arbetet:

o Planera for strukturerade och téita avstimningar och folj upp hur
insatserna fungerar (t.ex. Reissner, m.fl, 2019).

« Siakerstéll att relevant information fors vidare nér en insats avslutas i en
verksamhet och fortsitter i en annan, sa att overgdngen inte forsenar
nodvéndiga insatser (Socialstyrelsen och Skolverket 2023a).

o Medverka vid 6verlamning till ny verksamhet, sa att familjen inte enbart
hénvisas att soka stod pa egen hand (Socialstyrelsen och Skolverket
2023a).
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Motesformer och verktyg for samordning

Samverkansmoéten kan rent generellt ha manga olika former. Det kan vara
nitverkstraffar med manga parter runt barnet, familjeradslag eller
samverkansmdten dér bade det professionella och privata nitverket kring
barn och familj deltar.

Individuell plan (ofta kallad samordnad individuell plan, SIP) kan vara ett
vardefullt verktyg nér det géller samverkan kring skolfrdnvaro. Den
individuella planen diskuteras ofta vid sa kallade SIP-mé&ten. En SIP ska
uppréttas om ett barn eller en ung person har behov av insatser bade fran
socialtjansten och fran hilso- och sjukvarden och kommunen eller regionen
bedomer att den behdvs for att barnet ska fa sina behov tillgodosedda.

Barnets vardnadshavare eller barnets sjalvt, beroende pa alder och mognad,
behdver samtycka till att en SIP upprittas.?” Det ir viktigt att SIP anvinds
pa det sdtt som det &r avsett. Arbetet med SIP dr en process och inte en bara
ett mote. Den samordnade individuella planen ska vara uttryck for barnets
och vérdnadshavarnas rost och den syftar till att stirka olika insatser genom
samordning.

22 Se 10 kap. 8-9 §§ SoL och 16 kap. 4 § HSL.
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Las vidare

Nationella vard- och insatsprogram (VIP) ar ett gemensamt
kunskapsstod for personal inom primarvard, specialistvard,
socialtjanst och skola. Det finns VIP for bland annat adhd, depression
och angestsyndrom. VIP for adhd tar upp insatser for att forebygga
skolfranvaro samt att utreda och satta in insatser vid problematisk
skolfranvaro.

Nationella vard- och insatsprogram

Val av insatser

Det dr viktigt att insatserna bygger pa barnets och foréldrarnas situation och
onskemadl, bésta tillgdngliga kunskap och professionell expertis
(Socialstyrelsen 2025). Stod och insatser kan ges tvarprofessionellt eller av
respektive verksamheter, sdsom till exempel skola, socialtjanst, kultur- och
fritid och hélso- och sjukvard (Socialstyrelsen och Skolverket 2023a).

Relationerna ar viktiga for insatsen

Relationsarbete, bdde med elev och vardnadshavare, framstills som centralt
for insatsernas resultat. Det dr grunden for allt stod och sjdlva kdrnan i det
tvirprofessionella arbetet. Relationens betydelse dterkommer ofta som en
viktig del bade nér det géller att hjélpa elever tillbaka till skolan, och i det
fraimjande och forebyggande arbetet (Skolverket och Socialstyrelsen 2025,
Ingemarson & Wollter 2023).

I slutredovisningen av uppdraget om skolsociala team beskrivs vikten av att
bygga langsiktiga relationer som en framgéngsfaktor i de skolsociala
teamens stdd till eleverna. Det uttrycker bade teamen, vardnadshavare och
elever. Det relationsskapande arbetet kan dventyras, till exempel genom
olika personalbyten. Dessutom é&r stodet genom de skolsociala teamen ofta
tidsbegransat, och det blir darfor viktigt att teamet arbetar ndra andra
personer i barnets professionella nétverk, exempelvis en mentor i skolan
(Skolverket och Socialstyrelsen 2025).
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Insatser till barn och unga

Nedan beskrivs uppgifter fran litteratursokningen som kan vara aktuella
for att forebygga och atgérda skolfranvaro.

Case manager eller koordinator

Flera internationella studier har utvérderat insatser med sé kallad
“mentor” som ett sdtt att forebygga och minska skolfrdnvaro och
studieavbrott (t.ex. Forte 2024). Det kan beskrivas som en case
manager som finns for eleven i skolmiljon men dven utanfor
skolan. Stodpersonen kan ocksé finnas for fordldrarna och
skolpersonal. Insatsen kan ges individuellt eller 1 grupp med flera
elever eller fordldrar. De olika studierna beskriver ménga olika
uppgifter.

Uppgifterna kan bland annat vara att:

« Folja upp franvaro och nérvaro.
« FormedIla hjilp till andra verksamheter.
« Tréna sociala fardigheter och strategier for problemldsning.

+ Stddja fordldrars engagemang i skolgangen.

Samtal och coachning

En form av stod till barnet dr kontakt med en professionell person som kan
arbeta tillitsskapande och skapa tro pd en positiv fordndring (Mossberg,
2022; Ingemarson & Wollter, 2023).

Det kan till exempel handla om att:

« Fora fram och forsvara barnets behov och synpunkter vid méten kring
skolfranvaron, dven ndr barnet inte sjélv deltar.

« Vara en tillgénglig vuxen som har flexibilitet att mota barnet pa tider och
platser som annan skolpersonal inte har mdojlighet till.

Social fardighetstraning

Insatser 1 form av social fardighetstraning handlar om att trdna formaga
att interagera med andra ménniskor, till exempel att kommunicera,
samarbeta och forsta och hantera sociala situationer (Choque m.fl,

2017). Insatsen kan ges av ett tvarprofessionellt team eller av personal inom
skola, socialtjinst eller hélso- och sjukvérd.

Insatser till vardnadshavare och familj

I flera studier pa insatser vid skolfranvaro ingar stdd till fordldrar i nagon
form (t.ex. Reissner m.fl., 2019). Nedan 4r exempel pa insatser som kan ges
av enskilda verksamheter eller tvarprofessionellt till fordldrar. Insatserna
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behdver utformas for att underlétta for bland annat vdrdnadshavare med
kognitiva svarigheter, spraksvarigheter eller bristande integrering i
samhillet. Det dr ocksé viktigt att underlétta for familjen att komma 1
kontakt med och fa hjélp fran andra verksamheter (Goteborgsregionen,
2024). En samordnande uppgift kan vara att finnas med i 6verldmning till en
ny verksamhet for stod och att inte enbart hanvisa familjen att soka stod pa
egen hand (Socialstyrelsen och Skolverket 2023a).

Dialog och samarbete mellan hem och skola

Det dr angelédget att stodja samarbetet mellan skola och vardnadshavare for
att minska den oro och stress som kan uppstd i samband med skolfranvaro
(Mossberg, 2022). Aven aktdrer utanfor skolan kan bidra till att stirka
samarbetet. Skolan kan till exempel bjuda in socialtjénsten till fordldramoten
for att informera om vilket stod som finns i samhallet.

Radgivning och stdd

Ré&dgivning tidigt 1 utvecklingen av franvaro kan forebygga att frdnvaron
blir utvecklas till ett stdrre problem.?® Tidiga varningstecken kan vara att
barnet inte vill gora laxor, verkar ledset, uttrycker sig negativt om skolan,
ofta klagar 6ver magont eller huvudvérk, sjukanmaéls dterkommande eller
gar hem innan skoldagens slut (Gren Landell, 2025). Det dr viktigt att
skolpersonal tar vardnadshavares oro pa allvar nér de beréttar om
svarigheter att f barnet till skolan.

Foraldraskapsstod

Forildraskapsstod omfattar insatser, aktiviteter och verksamheter som riktar
sig till fordldrar for att stirka deras forméga och relationen till barnet. Det
kan handla om att ge fordldrar kunskap, rdd och vigledning kring barns
rittigheter, hilsa och utveckling, eller om att stirka fordldrarnas relation till
varandra och till det sociala ndtverket runt familjen.

Sadana insatser kan stirka fordldraférmégan och relationen mellan forélder
och barn och vara vérdefullt vid skolfranvaro. Stodet kan erbjudas till alla
foréldrar, till sérskilda riskgrupper eller till familjer med etablerade problem.

Fordldraskapsstodsprogram inom socialtjansten och hélso- och sjukvarden
har visat sig kostnadseffektiva for att forebygga och minska
beteendeproblem samt emotionella svarigheter hos barn. (Socialstyrelsen
och Skolverket 2023 b).

Las vidare

Foraldraskapsstdd (mfof.se)

2 Se SOU 2016:94.
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Familjebehandling

Familjebehandling och familjeterapeutiskt orienterade samtal &r en insats
som kan ges av personal inom socialtjdnsten eller hilso- och sjukvarden
(Carlsson m.fl, 2021; Richardson, 2016). Det finns studier av specifika
metoder for familjebehandling eller familjeterapi riktade mot
beteendeproblem, dér effekten bland annat har utvarderats i relation till
skolnédrvaro (Littell m.fl., 2023).

Kunskap kan hdamtas frin dessa studier, men det gér inte att dra slutsatser
om vilka behandlingskomponenter som &r verksamma vid skolfranvaro. Det
ar darfor angeldget att tydliggéra vad som avses med familjebehandling. Om
begreppet anvinds otydligt kan det skapa osdkerhet hos familjen och minska
motivationen for vardnadshavare och barn.?*

Samtal och psykosocialt stod till vardnadshavare kan till exempel innehalla
foljande (t.ex.Reissner, m.fl., 2019):

« Hjidlp med strategier for att stodja dtergdng till skolan, hantera oro och
angest hos barnet och att hantera egen oro for barnet.

« Hjilp att skapa och behalla struktur for barnets vardag.

« Ge stod till problemldsning och kommunikation inom familjen.

Samhallsstod i anslutning till skolmiljén

Community schools ér en form av samverkan med integrerat stod for
skolgang, hilsa och sociala behov. Stodet organiseras genom att
samhillsverksamheter finns tillgidngliga i anslutning till skolan. Community
schools har framfor allt anvints i USA (Biag & Castrechini, 2016).

En liknande typ av samverkan dr sd kallade After-school programs”
(Kremer m.fl., 2015). Det &r strukturerade program med aktiviteter som leds
av vuxna och sker efter skoltid for att stirka ldrande och forebygga
ogynnsam utveckling. Det handlar om olika typer av insatser som till
exempel sociala aktiviteter, hjdlp med ldxor, skapande verksamhet och
sportaktiviteter. Det skulle kunna liknas vid det som ibland bendmns som
’skolan som arena for socialtjansten 1 det forebyggande arbetet .

24 Se dven Socialstyrelsens metodguide. https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-
regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/
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Las vidare

Skolans kommunikation och samarbete med vardnadshavare -

(Skolverket)

Utveckla skolans samverkan med hem och vardnadshavare -
Skolverket

Ifous fokuserar: Samverkan och samordnat stdd vid narvaroproblem
i forskola och skola | (ifous.se)

Problematisk skolfranvaro (Riksforbundet Attention)

Stod vid atergang till skolan efter franvaro

Vid lidngre tids frdnvaro kan atergangen behova ske stegvis, med
gemensamma och positiva forvintningar pa att det ska lyckas. Det dr ocksa
viktigt att skolpersonal forbereds for att kunna ta emot eleven pa ett
stodjande sétt sa att det kdnns tryggt att komma tillbaka till skolan. Det
behdvs ofta insatser och stod i skolmiljon, till exempel pedagogiskt stod,
eller stod for att starka relationen till andra elever men ocksa tillit till de
vuxna 1 skolan.

BEEE |HH)

Insatserna kan ges av ett tviarprofessionellt team eller samordnat av olika
verksamheter. Det dr skolan som ska bygga relation med eleven och déarfor
ar det angeléget att insatsen fran externa aktorer bidrar till att stirka
relationen mellan eleven och personal 1 skolan, liksom mellan
vardnadshavare och skolan (Skolverket och Socialstyrelsen 2025).
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Det ar viktigt att skolan behaller kontakten med elev och vardnadshavarna
dven ndr andra verksamheter kopplas in. Det tvarprofessionella teamet ska
inte ta 6ver skolans ansvar, och skolan bor inte heller dra sig tillbaka. Bade
skolpersonal och teamet kan halla kontakt med eleven och ge praktiskt stod
till exempel genom sms och telefonsamtal for att underldtta morgonrutiner
och skolnérvaro (Skolverket och Socialstyrelsen 2025).

Uppgifter som kan vara aktuella for ett tvirprofessionellt team eller andra
verksamheter:

« Planera och genomfora stegvis skolndrmande (Reissner, mfl., 2019).
» Ha téta avstimningar med skolan, barnet och vardnadshavarna (Reissner
m.fl, 2019).

« Arbeta med att 6ka motivationen till skolgéng, till exempel genom samtal
och problemldsning (Ingemarson & Wollter, 2023).

« Skapa struktur for vardagen, rutiner och en gynnsam dygnsrytm
(Ingemarsson & Wollter, 2023)

« Bryta isolering och hjilpa till fritidsaktiviteter (Johansson & Flygare,
2020).

« Tréna pa att lamna hemmet — till exempel att aka kollektivtrafik eller delta
1 fritidsaktivitet (Sugrue m.fl, 2016).

FOrebygga studieavbrott

Studieavbrott dr ofta en process som pégar over en ldngre tid och
skolfranvaro &r en av flera risker for att inte fullfolja skolgéngen.
Studieavbrott kan forebyggas genom att agera pd tecken pd minskat
engagemang for skolgdngen som upprepad franvaro, ej slutforda
skoluppgifter eller forsdmrade skolresultat. Studieavbrott dr vanligare bland
unga med funktionsnedséttning och psykisk ohélsa och behover sarskilt
uppmérksammas (Forte 2024).

Insatser som forskning visat kan bidra till att unga fullfoljer studier:

« Att ha en samordnare som koordinerar aktuella insatser.

« Att erbjuda en alternativ och anpassad skolmilj6, sma klasser och stod 1
skolarbetet.

« Att erbjuda fardighetstraning baserad pé kognitiv beteendeterapi (KBT).

« Att erbjuda studie- och yrkesvigledning, praktik och coachning (Wilson
& Tanner-Smith, 2013).

For att forebygga avbrutna gymnasiestudier dr det viktigt att hemkommunen
och de olika huvudménnen har ett vél upparbetat system for
informationséverldmning om bland annat skolfranvaro.
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Unga som varken arbetar eller
studerar

Unga som varken arbetar eller studerar (UVAS)
behdver stdd och insatser som leder till utbildning
eller arbete. Detta forutsétter ofta samverkan mellan
olika aktorer.?

Kommunerna ir genom det kommunala
aktivitetsansvaret skyldiga att halla sig uppdaterade
om barn och unga under 20 ar som inte studerar och
att erbjuda dessa individuella atgérder. Ansvaret
kréver att kommunen arbetar systematiskt och
forebyggande, ofta i nidra samverkan med skolor,
vardnadshavare och andra aktorer, i syfte att forhindra
att unga star utan studier, arbete eller stod.?

I strukturerad samverkan kring UVAS kan bland annat foljande
verksamheter delta: arbetsmarknadsforvaltning, arbetsformedling och
vuxenpsykiatri, forsikringskassa och socialtjanstens LSS-verksamhet.?” En
av rollerna i en sddan samverkan kan vara en samordnare som koordinerar
och ger coachande insatser (MUCF, 2021). Samordnaren kan stodja
ungdomarna i deras kontakter med skolan, hilso- och sjukvérden eller
socialtjansten. Det dr dock viktigt att samordnaren inte tar ver ansvar som
ligger pa andra personer eller verksamheter.

Las vidare

Kommunernas aktivitetsansvar for ungdomar (KAA) (Skolverket)

Battre forutsattningar for det kommunala aktivitetsansvaret (SKR)

Ratt stod i ratt tid - en studie av studieavbrottsforebyggande insatser
inom Socialfonden 2014-2020 (ESF och FORTE)

25 Se Vart gemensamma ansvar — for unga som varken arbetar eller studerar (SOU 2018:11).

26 Se 29 kap. 9 § skollagen.

271 lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, finns tio insatser. Insatserna
ar till for att forebygga och minska foljderna av funktionsnedséttningar. De ska vara utformade sa att de
stirker den enskildes mojlighet att leva ett sjdlvstandigt och oberoende liv, och att delta aktivt i
samhillslivet.

34


https://www.skolverket.se/styrning-och-ansvar/regler-och-ansvar/ansvar-i-skolfragor/kommunernas-aktivitetsansvar-for-ungdomar-kaa
https://extra.skr.se/skr/tjanster/rapporterochskrifter/publikationer/battreforutsattningarfordetkommunalaaktivitetsansvaret.69146.html
https://www.esf.se/app/uploads/2021/04/Ratt-stod-i-ratt-tid.pdf
https://www.esf.se/app/uploads/2021/04/Ratt-stod-i-ratt-tid.pdf

Att arbeta tillsammans kring skolfranvaro

Folja upp

I ett systematiskt och strukturerat arbete med att utveckla samverkan kring
skolfrénvaro och studieavbrott ingar att f6lja upp att arbetet ger 6nskade
resultat.

Det kan vara svért att komma i gang med uppf6ljning, men det finns manga
vinster. Uppfoljning kan till exempel:

« Visa vad som gor skillnad for barn och unga och végleda det fortsatta
samverkansarbetet.

o Bidra till ldrande for verksamheterna och ett kunskapsbaserat arbete.

« Sikerstélla en god anvindning av resurser.

Det dr bra att helt eller delvis anvdnda samma maétt i uppf6ljningen som i
kartldggningen (se avsnittet Kartligg och enas om problembilden). Genom
att planera for uppfoljningen fran start ar det mojligt att ta in data som man
senare kan jaimfora mot fOr att méta resultaten. Det kan ddremot vara svérare
att 1 efterhand fa fram sékra uppgifter och data bakét 1 tiden.

Koppla gdrna ihop uppfoljningen med annan verksamhetsuppfoljning som
till exempel det lagstadgade systematiska kvalitetsarbetet inom skola och
socialtjanst. Fragor att ta stéllning till ar till exempel:

e Vad ir bra resultat?
o Hur miter vi resultaten?
o Nar maéter vi?

« Vem haller i uppfoljningen och att data kommer in?

Bra att tanka pa

« Tain relevanta data, till exempel narvarostatistik, innan
verksamheten startar for att kunna jamfdéra mot vid uppféljning.

« Tank igenom vad vill ni veta och varfér samt vem som ska fa del av
resultaten.

« Sakerstall god kvalitet pa data - som till exempel att all
skolfranvaro registreras korrekt, att orsaker till kontakt med
socialtjansten (till exempel ansokningar eller anmalningar) kodas
ratt och att koder for sdkorsak eller intervention anvands inom
halso- och sjukvard.
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Uppfoljning och utvardering

Uppf6ljning &r en kontinuerlig granskning av en pdgaende verksamhet for
att folja ”hur det gar”. Den svarar pa frigor som: Ar vi pa ritt vig? Gor vi
det vi har planerat och behdver vi justera? Individbaserad systematisk
uppfoljning innebér att man dokumenterar arbetet med enskilda individer for
att kunna f6lja upp hur det gar for dem och for att kunna sammanstélla och
anvinda uppgifterna pa gruppniva for att utveckla och sikra kvaliteten i
verksamheten. Uppf6ljning kan ske kontinuerligt eller under en begriansad
period och for en begransad malgrupp.

Utvérdering &r en bedomning av en avslutad verksamhet dar man granskar i
vilken utstrackning malen har uppnatts — det vill sdga svarar pa fragan: ”Hur
gick det?”. Den ska ge insikter om vad som bidrog till positiva eller negativa
resultat. Utvidrdering av insatser i samverkan kring skolfranvaro bidrar till
beprovad erfarenhet vilket behovs nationellt da kunskapen kring eftekter ar
begransad.

Uppfoljning pa verksamhetsniva

Det dr mojligt att folja upp samverkansarbetet pa samhillsniva, till exempel
genom att méta skolfrdnvaro 6ver tid. Narvarodata kan anvéndas i det
systematiska kvalitetsarbetet for att identifiera risk- och skyddsfaktorer pa
skol- och gruppniva, samt for att forebygga franvaro och

studieavbrott. Arbetet kan ocksé foljas upp genom anonyma enkdéter till
barn, unga och vardnadshavare, till exempel med fragor om bemotande och
det stod som har getts (Socialstyrelsen och Skolverket 2023a).

Nir det géller uppfoljning av arbetet pa individniva aktualiseras
bestaimmelser om sekretess och personuppgiftsbehandling men ocksa
dokumentation. Socialtjénsten och skolan kan f6lja upp sin verksamhet pa
individniva i enlighet med de regler som giller for den egna verksamheten.”®

Aggregerade data pa gruppniva kan dock anvindas for en hel kommun och
delas mellan verksamheter 1 ldrande syfte, till exempel for att kartligga
behov och planera samverkan (Gandhi m.fl., 2018). Tillgang till ndrvarodata
kan ge vigledning till beslutsfattare inom socialtjénst och hélso- och
sjukvard.

Verksamheterna kan ocksa gemensamt analysera sammanstalld statistik pa
gruppniva, till exempel vilka grupper av barn och unga som far insatser,
vilka insatser som har erbjudits och varfor de har avslutats. En sédan

28 Skolverket och Socialstyrelsen identifierade inom ramen for TSI-uppdraget att det saknas rittsligt
stod for gemensam individbaserad verksamhetsuppfoljning for socialtjinst, hdlso- och sjukvard och
skola av tidiga och samordnade insatser. Se Tidiga och samordnade insatser for barn och unga
Slutredovisning av regeringsuppdrag 2017 — 2023).
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jamforelse blir enklare om verksamheterna anvinder samma matt och
definitioner (Skolverket och Socialstyrelsen 2023a).

Kompetens att analysera data

For att genomfora uppfoljning behdvs kompetens 1 att anvéinda och
analysera data — till exempel att vélja matt, att tolka, aterkoppla och anvidnda
resultaten. Flera kommuner, eller en hel region, kan behova samarbeta for
att finansiera en sddan funktion. En gemensam funktion kan ocksa frimja
regionalt ldrande. Det kan dven behdvas personer med expertkunskap, till
exempel inom juridik.

Val av matt och datakallor

Vad som f6ljs upp eller utvérderas och vilka matt som anvinds for att méta
resultaten dr beroende av verksamhetens malgrupp, syfte och vilka insatser
som ges. Exempel pa sitt att méta effekt av insatser vid skolfrdnvaro finns i
olika forskningsstudier, men det saknas tydlig evidens eller
rekommendationer av specifika formulér eller metoder (t.ex. Heyne m.fl.,
2020).

Om insatsen riktas till elever med langvarig franvaro kan det vara svart att
uppna regelbunden nédrvaro inom ramen for en insats som pagar under nagra
veckor eller manader. Pa kort sikt kan andra matt vara mer relevanta, till
exempel 0kad delaktighet i skolarbetet, minskad isolering, forbattrad
psykisk hélsa eller minskad stress hos foréldrar.

Vissa matt och data som beskrivs hir ar bara relevanta for skolan, andra bara
for socialtjinst och/eller hilso- och sjukvérd.
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Tips
Det kan vara av varde att jamféra lokala data mot nationella genom
data. Har foljer nagra exempel:

UNG IDAG (MUCEF)®

Ungdomsenkaten LUPP (MUCF)

Skolbarns héalsovanor — Folkhalsomyndigheten

Attityder till skolan (Skolverket)

Halsoprogram fér barn och unga - Delredovisning om
forutsattningar for uppfoéljning av barns och ungas halsa och
utveckling samt att félja upp och utvardera det nationella
halsoprogrammet (Socialstyrelsen 2024)

Mata franvaro och narvaro

Okad niirvaro och minskad frinvaro ir centrala matt. Dirfor 4r det viktigt att
sakerstilla tillforlitlig statistik Over franvaro och nédrvaro genom att
uppgifterna registreras korrekt for alla elever.

Genomsnittlig frdnvaro eller ndrvaro for en hel skola eller kommun ar ett
grovt matt. Det kan vara ldmpligt att skilja ut frdnvaro 6ver en viss niva,
exempelvis frdnvaro over femton eller trettio procent. (Kearney, 2021). Om
insatserna har riktats till ndgon viss typ av frdnvaro som ogiltig fradnvaro,
sjukfranvaro eller sen ankomst till lektioner sé ar det klokt att méta just den
typen av franvaro.

Exempel pa matt:

« Andel elever med nirvaro 6ver tjugo procent.
« Andel elever som har 6kat sin nérvaro.

o Genomsnittlig 6kning av ndrvaro matt i procent.

Skoltillhérighet, trivsel och trygghet i skolan

Trivsel och trygghet i skolan dr relevanta matt. Elevhélsoenkéter eller
kommun/regiondvergripande enkéter innehaller ofta den hér typen av fragor.
Skolanknytning &r ett begrepp som beskriver elevens kénsla av tillhorighet
till skolan (Davies m.fl, 2025; Korpershoek, m.fl, 2020). Upplevelsen av att

2 LUPP Lokal uppfoljning av ungdomspolitiken, en enkdtundersdkning som anvénds av kommuner
och regioner.
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hora till skolan — graden av skolanknytning — hinger samman med faktorer
som trygghet och att fa socialt och pedagogiskt stod fran vuxna och
kamrater 1 skolan. Det finns material pa svenska som kan anviandas for att
mita elevers skolanknytning och f6lja upp insatser for att stirka nérvaro och
minska studieavbrott.

Las vidare:

Kartlaggning och analys - Fullféljda studier (Vastra
gotalandsregionen)

Valbefinnande och samspel i familjen

Problematisk skolfranvaro paverkar ofta fordldrar i form av oro,
sOmnsvarigheter, stress och maktloshet (Mossberg 2022). Dérfor ar det
relevant att utvdrdera vilka effekter insatserna har pé fordldrarnas
vélbefinnande.

Rekommendationer for hur effekt av fordldraskapsstod kan f6ljas upp finns i
en rapport fran 2022 fran RISE och Myndigheten for familjerétt och
fordldraskapsstod.

Psykiska besvar hos barnet

Det dr vanligt med psykiska besvér som angest och depression vid
problematisk skolfrdnvaro. Manga génger mérks effekterna av stéd och
behandling i form av minskade psykiska besvir (Karel m.fl, 2025). Ett sétt
att mita detta 4r med ett formuldr som kallas the Inventory of School
Attendence Problems (ISAP; Knollmann m.fl., 2019). Formuléret kartlagger
bland annat psykiska besvar och hur det paverkar skolndrvaron. ISAP kan
anvindas av hélso- och sjukvérd, men dven av skola och socialtjénst av
psykolog eller socionom med kunskap om psykiska besvir och kompetens
att anvinda formuléret.

Socialt livoch en vardag som fungerar

Effekter av insatser kanske inledningsvis inte méarks 1 6kad skolnédrvaro utan
forst i form av minskad social isolering, mer hilsosam dygnsrytm,
deltagande i aktiviteter utanfér hemmet och mer fungerande vardagsrutiner
(t.ex Heyne m.fl, 2020; McKay-Brown, m.fl, 2019).
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Barns, ungas och vardnadshavares upplevelse
av stod

Utover data som samlas in regelbundet kan tillfdlliga datainsamlingar
anvindas, till exempel enkiter eller intervjuer med elever, barn och unga
samt vardnadshavare (Skolverket och Socialstyrelsen 2023a).

Utvecklade arbetssatt och kunskap inom
verksamheterna

Arbetet kan dven f6ljas upp utifran fordndrade arbetssétt och 6kad kunskap
hos personalen (t.ex. Lundberg Rodin & Jutengren, 2018).

Exempel pa aspekter att folja upp:

« Tillgénglighet, som till exempel hur snabbt insatser kan erbjudas.
« Forstéelse for varandras uppdrag.

« Forbattrad samverkan.

Tips
« Genomfor matningar bade fore verksamhetsstart och efter

avslutad insats, och garna en uppféljning en tid senare
(Ingemarson & Wollter, 2023).

« Anvand bade kvalitativa och kvantitativa data och fran flera kallor
som barn, vardnadshavare och skolpersonal (Skolverket och
Socialstyrelsen 2023a, Karel m.fl, 2025).

« Underlatta datainsamlingen genom att halla uppféljningen lagom
omfattande och genomfdr den garna vid fysiska méten med barn
och vardnadshavare, i stallet for att skicka hem enkater.

Las vidare

Research Institutes of Sweden Social & Health Impact Center (RISE)
pa uppdrag av Myndigheten for familjeratt och féraldraskapsstod
(2022). Struktur och indikatorer for uppféljning av foraldraskapsstod.

Rapport uppfélining av foraldraskapsstod.pdf
Satsa tidigt, tank langsiktigt! Stod for sociala investeringar i arbetet
med barn och unga (Skolverket och Socialstyrelsen 2023)
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Implementera samverkan

Implementering tar tid. Satsningar for att stirka skolnédrvaro och 6ka andelen
elever som fullfoljer sina studier har storre utsikter att ge dnskade resultat
nér de bedrivs under lang tid och med god f6ljsamhet till insatserna, jamfort
med kortsiktiga satsningar (Keppens & Spruyt, 2020).

Begreppet implementering syftar pa de tillvigagangssitt som anvinds for att
infora nya arbetssétt och metoder i en ordinarie verksambhet. Ibland kan det ta
flera &r innan ett nytt arbetssétt eller en metod har integrerats och blivit en del
av det ordinarie arbetet. Forskare brukar tala om att det tar minst tva till fyra ar.

Implementeringsprocessen gar att beskriva i tre faser, dér de tva forsta
faserna har beskrivits i tidigare avsnitt:

« Behovsinventering och kartlaggning
o Genomforande
« Vidmakthallande *°

Fran pilot till breddning

I ménga utvecklingsarbeten ar det vanligt att man arbetar med

avgrinsade “piloter”. Det innebdr att man borjar med att testa ndgot i en
avgransad verksamhet, till exempel pa en skola. Ldrdomarna fran piloterna
ger sedan underlag for hur man kan ga vidare och skala upp arbetet. Men
risken finns att pilotverksamheten aldrig breddas eller sprids. Ett hinder kan
vara att forutsittningarna har dndrats langs vigen, till exempel att tillfalliga
projektmedel inte lingre finns. Darfor kraver allt utvecklingsarbete en
realistisk och langsiktig plan. Implementeringen behover alltsé planeras
redan fran start (Socialstyrelsen och Skolverket 2023a).

Fran resultat till fortsattning

Uppfoljningen dr inte ett sjdlvindamal utan ska anvéndas for att utveckla
den strukturerade samverkan och de insatser som genomfors.

Det dr viktigt att organiseringen av samverkan utgér fran malgruppens
behov. Ineffektiva arbetssétt ska forstds inte fortsitta att anvdndas, men det
ar samtidigt viktigt att inte avsluta en verksamhet utan en noggrann och
genomténkt utvdrdering (Socialstyrelsen och Skolverket 2023a).

30 Se Socialstyrelsens webbplats www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/
evidensbaserad-praktik/om-implementering.
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