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Delredovisning av regeringsuppdrag
om diskriminering (U2006/5849/S)

1. Bakgrund

Den 1 april 2006 tridde lagen (2006:67) om férbud mot diskriminering och annan
krinkande behandling av barn och elever i kraft. Lagen benimns Barn- och
elevskyddslagen och kommer i den fortsatta texten att forkortas till BeL.. Genom
BeL har barn och elever i all verksamhet som omfattas av skollagen (1985:1100)
fatt ett starkt skydd mot olika former av krinkningar.

2. Uppdraget

Den 31 augusti 2006 gav regeringen Skolverket ett uppdrag om diskriminering
(U2006/5849/S)." Uppdraget bestér av tre delar.

1) Den forsta delen av regeringsuppdraget omfattar en kartliggning av fore-
komsten av diskriminering i form av trakasserier pga. kon, etnisk tillhorig-
het, religion eller annan trosuppfattning, sexuell liggning samt funktions-
hinder 1 férskolan, grundskolan och gymnasieskolan samt i den kommunala
vuxenutbildningen (DISK-projektet, dnr 2006:2495).

2) Den andra delen av regeringsuppdraget handlar om att f6lja upp hur BeLL
tillimpas i férskolan, grundskolan och gymnasieskolan samt i den
kommunala vuxenutbildningen (TAL-projektet, dnr 2007:0325).

3) Den tredje delen av regeringsuppdraget omfattar en inventering av den
tysiska tillgaingligheten till lokaler f6r elever med funktionshinder 1 grund-
och gymnasieskolan (dnr 2007:0324).

De tva forsta delarna av uppdraget ska delredovisas senast den 1 oktober 2007 och
slutredovisas senast den 1 mars 2009. Delredovisningen av dessa tva delar utgors av

foreliggande dokument. Den tredje delen av uppdraget ska slutrapporteras senast
den 1 oktober 2008.

Utifran resultaten av kartliggningen av forekomsten av diskriminering och upp-
foljningen av hur BeL tillimpas ska Skolverket, enligt regeringsbeslutet, géra en
bedémning av vilka atgirder i form av insatser f6r implementering, metod-

utveckling och andra stédatgirder som kan behéva vidtas f6r att BeL. ska foljas.

! Myndigheten f6r skolutveckling fick i februari 2007 regeringens uppdrag att utforma och genom-
fora en utbildningssatsning for skolor om forskningsbaserade och utvirderade atgirdsprogram
mot mobbning i skolan (U2007/1205/S). Uppdraget ska slutrapporteras senast den 1 november
2010.
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DISK-projektet och TAL-projektet kommer bl.a. av denna anledning att planeras
och genomfoéras i nira samarbete.

Genomforandet av uppdraget sker 1 samrad med Barn- och elevombudet (BEO),
Barnombudsmannen, Handikappombudsmannen, Jimstilldhetsombudsmannen,
Ombudsmannen mot diskriminering pa grund av sexuell liggning, Ombudsmannen
mot etnisk diskriminering samt andra ber6rda myndigheter och organisationer som
exempelvis elev- och ungdomsorganisationerna.

3. Forskolans och skolans vardegrund
I portalparagrafen 1 kap 2 § skollagen (1985:1100) faststalls bl.a. f6ljande:

Verksambeten i skolan skall ntformas i dverensstammelse med grundliggande
demokratiska virderingar. 1 ar och en som verkar inom skolan skall frimja aktning
for varje ménniskas egenvdrde och respekt for var gemensamma miljo. Sdrskilt skall den
som verkar inom skolan 1. frimja jamstilldbet mellan kinen samt 2. aktivt motverka
alla former ay krinkande behandling sdasom mobbning och rasistiska beteenden.

I liroplanerna® samt i Skolverkets allminna rad och kommentarer for arbetet med
att frimja likabehandling och f6r att motverka diskriminering och annan krinkande
behandling’ finns ytterligare beskrivningar om virdegrundsfragor.

Liroplanen for forskolan (Lpfé 98), liroplanen fér grundskolan (Lpo 94) och liro-
planen for gymnasieskolan (Lpf 94) inleds med ett avsnitt om forskolans och
skolans virdegrund. De virden som lyfts fram och som férskolan och skolan ska
gestalta och férmedla till barnen och eleverna ar minniskolivets okriankbarhet,
individens frihet och integritet, alla manniskors lika virde, jimstalldhet mellan
kvinnor och min samt solidaritet med svaga och utsatta.

Virdegrund handlar ytterst om relationer mellan minniskor och hur vi behandlar
varandra. Liroplanerna slar fast att en viktig uppgift for férskolan och skolan ar att
formedla och hos eleverna forankra de grundliggande virden som vart samhillsliv
vilar pa. Detta innebar bl.a. att férskolan och skolan ska frimja barnens och
elevernas forstaelse for andra manniskor och férmaga till inlevelse och medkansla.

I liroplanerna anges ocksa att undervisningen ska vara saklig och allsidig samt att
férskolan och skolan ska vara 6ppen for skilda uppfattningar och uppmuntra att de
fors fram. Samtidigt star det angivet i liroplanerna att alla som verkar i férskolan
och skolan ska hivda de grundliggande virdena och klart ta avstand fran det som
strider mot dem. Tendenser till trakasserier ska t.ex. aktivt bekdmpas och frimlings-
fientlighet och intolerans ska bemotas med kunskap, 6ppen diskussion och aktiva
insatser.

2 Se Lpo 94, Lpf 94 samt Lpfo 98.
3 Skolverket (2006), SKOLES 2007:7.
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4. Lagen om forbud mot diskriminering och annan
krankande behandling

Den 1 april 2006 tridde lagen (2006:67) om férbud mot diskriminering och annan
krinkande behandling av barn och elever (BeL) i kraft. Innan BeL fanns det inte
nagon specifik lagstiftning for barn och elever inom det offentliga skolvasendet och
tor enskilt bedriven verksamhet som avses i skollagen.

Bakgrund och historik till BeL

De diskrimineringslagar som fanns sedan tidigare utgar frimst fran ett vuxen-
perspektiv och reglerar 1 huvudsak vuxnas beteenden och vuxnas handlingar gente-
mot varandra inom arbetslivet och pa andra samhillsomraden. Personalen 1 for-
skoleverksamheten, skolbarnsomsorgen, skolan och kommunernas vuxen-
utbildning omfattas av de fyra arbetslivslagarna.* Barn och elever omfattas inte av
dessa lagar. Verksamheternas — forskolans och skolans — demokratiska uppdrag
och ansvar iar tydligt formulerade i skollagen, men rittssikerheten for barn, elever
och de vuxna har skirpts 1 och med Bel..

Fore Bell fanns ingen sirskild lagstiftning med krav pé aktiva atgirder mot
diskriminering och annan krinkande behandling dir huvudmannen kunde bli
skadestandsskyldig om foretridare f6r de verksamheter som omfattas av skollagen
inte fullgor sina skyldigheter 1 dessa avseenden. De som idag omfattas av BelL var
da hinvisade till allmidnna skadestands- och processrittsliga principer. Genom Bel.
har huvudminnens ansvar utékats och samtidigt fortydligats. Inrittandet av barn-
och elevombudet (BEO) har aven medfort att det numera finns ett lattillgangligt
sitt for allmanheten att fa information om lagen. BEO driver dven skadestinds-
talan mot huvudmin som bryter mot Bel.. En f6rebild f6r BeLl har varit lagen
(2001:1286) om likabehandling av studenter 1 hogskolan. Den lagen giller sedan
mars 2002.

Manskliga rattigheter

Skyddet mot diskriminering dr en friga om minskliga rittigheter. Lagstiftningen
om férbud mot diskriminering syftar till att virna om alla manniskors lika virde
och allas ritt att bli behandlade som individer pa lika villkor. Principen om alla
minniskors lika virde kommer till uttryck i svensk grundlag (regeringsformen), dir
det bl.a. foreskrivs att det allmédnna ska verka for att alla méanniskor kan uppna
delaktighet och jimlikhet i samhillet. Sedan den 1 januari 1995 giller dven den
europeiska konventionen angiende skydd for de manskliga rattigheterna och de
grundlidggande friheterna som lag 1 Sverige, vilken bl.a. innehaller ett f6rbud mot
diskriminering (artikel 14).

4 Se jamstilldhetslagen (1991:433), lagen (1999:130) om atgirder mot diskriminering i arbetslivet pa
grund av etnisk tillh6righet, religion eller annan trosuppfattning, lagen (1999:132) om férbud mot
diskriminering i arbetslivet pa grund av funktionshinder och lagen (1999:133) om f6rbud mot
diskriminering i arbetslivet pa grund av sexuell liggning.
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Vidare ir BeL ett led i implementeringen av tre EG-rittsliga direktiv — direktivet
mot etnisk diskriminering, arbetslivsdirektivet och likabehandlingsdirektivet.
Dessutom har Sverige genom internationella 6verenskommelser om manskliga
rittigheter atagit sig att fullfélja olika ataganden som syftar till likabehandling och
skydd mot diskriminering, exempelvis FN:s barnkonvention samt FN:s konvention
om medborgerliga och politiska rittigheter.

Bel i framtiden?

Lagstiftningen mot diskriminering har ofta kritiserats for att vara splittrad och svar-
overskadlig genom att den finns i flera olika lagar. Regeringen har med anledning
av detta bl.a. foreslagit att 6verviga en sammanhallen diskrimineringslagstiftning.
Hur ling tid BelL kan komma att tillimpas kommer att vara beroende av utfallet av
diskrimineringskommitténs férslag’ i friga om en sammanhallen lagstiftning och
regeringens fortsatta 6vervaganden med anledning av kommitténs forslag.

Innehallet i BeL

BeL syftar till att frimja barns och elevers lika rittigheter samt att f6rebygea och
férhindra diskriminering, trakasserier och annan krinkande behandling.

Definitioner i lagen

Diskriminering och annan krinkande behandling dr de begrepp som omfattas av
BeL. Begreppet mobbning anvinds inte i BeLl. — detta begrepp ingar i termen annan
krinkande behandling. BeL:s terminologi har inforts i liroplanerna och ordet
mobbning har utmoénstrats. I skollagens portalparagraf kvarstar dock begreppet
mobbning.

Figur 1. Begrepp i Bel.

Diskriminering Annan krinkande behandling

P N

Direkt Indirekt Trakasserier
diskriminering  diskriminering

Med direkt diskriminering avses nir en person missgynnas pga. nigon av
diskrimineringsgrunderna — kon, etnisk tillhorighet, religion eller annan tros-
uppfattning, sexuell liggning eller funktionshinder. Med begreppet missgynna avses
att personen behandlas mindre formanligt 4n en annan person behandlas, har
behandlats eller skulle ha behandlats. For att bedoma om nagon har blivit utsatt for
direkt diskriminering maste handelsen stillas mot en jamforbar situation. Det finns

> SOU 2006:22.
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inte nagot krav pa att jaimforelsen ska vara en verklig situation, det kan vara en
hypotetisk provning. Den jamforbara situationen ska dock vara rimlig eller
naturligt. Slutligen ska det foreligga ett orsakssamband mellan missgynnandet, eller
effekten dirav, och diskrimineringsgrunden. Orsakssambandet kan bedomas som
starkt eller svagt.

Exempel pa direkt diskriminering:

o Synskadade elever far inte ga ut pa rasten som alla andra elever
(diskrimineringsgrund: funktionshinder).

o Parav samma kon far inte dansa tillsammans pa skolbalen
(diskrimineringsgrund: sexuell laggning).

Indirekt diskriminering innebir att en tillsynes neutral regel/bestimmelse tillimpas s
att den i praktiken far en diskriminerande/missgynnande effekt. Diskriminerings-
grunderna dr desamma som vid direkt diskriminering och begreppet missgynna ska
anviandas som vid direkt diskriminering. Nir bedomning av indirekt diskriminering
sker ska det goras en faktisk jamforelse mellan t.ex. olika grupper. Slutligen ska en
intresseavvigning goras. Med intresseavvigning avses att en atgird som har
negativa effekter for en viss grupp kan vara tilliten om féljande tva krav ar upp-

tyllda:
1) Syftet och malet med atgirden ska vara objektivt sett godtagbar.

2) Om sa ar fallet, dr fragan om de som tillimpar dtgirden efterstrivar ett
viktigt mal. Detta mal ska vara viktigt och tillrickligt vart att skydda for att
motivera foretride framfor principen om icke diskriminering. Om det finns
andra alternativ att na ett saidant viktigt mal, utgér missgynnandet indirekt
diskriminering,.

Exempel pa indirekt diskriminering:

o Alla huvudbonader ér férbjudna pa skolans omrade
(diskrimineringsgrund: religion).

o Endast elever 6ver 180 cm far spela i skolans basketlag
(moijlig diskrimineringsgrund: kon).

Trakasserier ir ett upptraidande som krinker ett barns eller en elevs virdighet och
som har samband med ndgon av diskrimineringsgrunderna eller ar av sexuell natur.
Trakasserier ar diskriminering och kan ta sig i uttryck i fysiskt, verbalt eller icke
verbalt uppforande, beteende eller bemotande. Handlingarna eller bemétandet ska
innebdra missgynnande i form av skada eller obehag som krinker den enskildes
virdighet for att anses vara trakasserier. Det ska dven vara fraga om mairkbara och
tydliga krinkningar. Det dr barnet eller eleven som avgor om beteendet eller
handlingen dr oonskad eller krinkande.

Exempel pa trakasserier dr nedsittande kommentarer, nedsvartning, forlojligande,
férnedrande uppforande, osynliggorande eller utfrysning pga. kon, etnisk till-
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hérighet, religion eller annan trosuppfattning, sexuell liggning eller funktions-
hinder.

Annan krinkande behandling ir samma sorts upptridande som utgor trakasserier men
med den skillnaden att kopplingen till diskrimineringsgrunderna saknas.

Definitioner av diskrimineringsgrunderna
BeL. omfattar fem diskrimineringsgrunder.

1) Kon definieras inte i Bel..
Enlig JamO omfattar begreppet flickor/kvinnor, pojkat/min och
transexuella barn och elever. Transexuell dr en person som sjalv upplever
sig vara av motsatt kon jamfort med sitt biologiska kon.

2) Etnisk tillhorighet definieras i BeL till att omfatta personer som tillhor en
grupp som har samma nationella eller etniska ursprung, ras eller hudférg,

3) Religion eller annan trosuppfattning definieras inte i Bel..
I prop. 2005/06:38 anges dock att detta avser en religios, livsfilosofisk
eller annan motsvarande livsaskadning”, med hanvisning till prop.
2002/03:65:
Begreppet “annan trosuppfattning” ska lisas i forballande till religion, och endast en sadan
annan trosuppfattning som har sin grund i eller samband med en religivs dskadning dr avsedd
att omfattas av diskrimineringsforbudet. Askdidningar som ateism och agnosticism ér jamforbara
meed religion och omfattas av begreppet annan trosuppfattning. Andra etiska eller filosofiska
varderingar som inte har samband med en religion faller utanfor. Inte beller politiska
askddningar omfattas. Inget diskrimineringsskydd ges for personer med rasistisk dvertygelse.

4) Sexuell laggning omfattar heterosexuell, homosexuell och bisexuell
liggning.

5) Funktionshinder definieras i BeLL som varaktiga fysiska, psykiska eller
begivningsmissiga begrinsningar av en persons funktionsférmaga som till

toljd av en skada eller en sjukdom fanns vid fodelsen, har uppstatt direfter
eller kan férvintas uppsta.

Likabehandlingsplan

Enligt 6 § Bel. ska det for vatje enskild verksamhet® finnas en likabehandlingsplan
som bl.a. syftar till att férebygga och férhindra krinkande behandling. Planen ska
innehalla planerade atgirder. Enligt forarbetena’ ska det finnas en 6versikt 6ver de
insatser som behovs for att f6rebygga och forhindra krinkande behandling och en
redogorelse for vilka insatser som ska genomforas eller paborjas under aret. Planen

Med ”enskild verksamhet” avses all verksamhet inom savil det offentliga skolvisendet som i
fristaende verksamheter som omfattas av skollagen: férskoleverksamhet, skolbarnsomsorg,
forskoleklass, grundskola, grundsirskola, fritidshem, gymnasieskola, gymnasiesirskola,
specialskola, sameskolan, komvux och sirvux.

7 Prop. 2005/06:38, s. 89f och 139.
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ska ta sikte pd och innehalla rutiner fOr ingripanden 1 akuta situationer och upp-
foljande insatser. Den bor tydligt ange ansvarsférdelningen mellan rektorn eller
nagon med motsvarande ledningsfunktion och personal samt innehalla rutiner f6r
hur hindelser och atgirder skall dokumenteras.

Enligt férordning (2006:1083) om barns och elevers deltagande i arbetet med en
likabehandlingsplan, som tradde i kraft den 15 oktober 2000, ska likabehandlings-
planen upprattas, foljas upp och ses 6ver under medverkan av barnen eller eleverna
vid den verksamhet f6r vilken planen giller.

Av Skolverkets Allminna rad® framgér bl.a. att en likabehandlingsplan tydligt bor
uttrycka att verksamhetens ledning tar avstand fran alla tendenser till trakasserier
och annan krinkande behandling. I friga om planerade atgirder bor planen vara
konkret och utga fran aktuell kartliggning av verksamhetens behov.

Forebyggande arbete

Enligt 7 § Bel. ska huvudmannen eller den huvudmannen bestimmer’ vidta
atgirder for att férebygga och forhindra att barn och elever utsitts for trakasserier
och annan krinkande behandling. Enligt férarbetena'” méste rektorn och annan
personal vara uppmarksam pa den jargong och det beteendemoénster som rader
mellan elever och se till att miljon pa skolan inte inbjuder till missférhallanden. Vad
som narmare krivs beror bl.a. pa barnens och elevernas alder och méjligheterna att
kontrollera deras férehavanden samt i vad man krinkningar kan forutses.

Arbetet med att ta fram likabehandlingsplanen ar en del av det férebyggande
arbetet.

Utredningsskyldighet och handlingsplikt

I8 § BeLL anges att om huvudmannen for verksamheten, rektorn eller nigon med
motsvarande ledningsfunktion eller annan personal fir kinnedom om att ett barn
eller en elev i verksamheten anser sig ha blivit utsatt f6r trakasserier eller annan
krinkande behandling i samband med att verksamheten genomférs, ska huvud-
mannen eller den huvudmannen bestimmer utreda omstandigheterna och i fére-
kommande fall vidta de dtgirder som skiligen kan krivas for att férhindra fortsatta
trakasserier eller annan krinkande behandling.

8 Skolverket (2006), SKOLFS 2007:7.

° Det dr vanligt forekommande att huvudmannen bestimmer att det f6rebyggande arbete ska ingi i
rektors arbetsuppgifter.

10 Prop. 2005/06:38, s 140.
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Bestimmelsen foreskriver saledes en utredningsskyldighet nir personal far kinne-
dom om att ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for krinkningar. Enligt
forarbetena till lagen'' bor en utredning av hindelsen skyndsamt pabérjas. Sa snart
det r6r sig om en inte helt bagatellartad hindelse innebir lagens krav en langt-
gaende utredningsskyldighet. Utredningen bor séka utrona och analysera orsakerna
till den uppkomna situationen. Utredningen bor allsidigt belysa vad som intraffat
och omfatta bade den som kan ha eller har utévat krinkningen och den som blivit
utsatt. Nir det vil konstateras att krinkningar férekommit maéste arbetet inriktas pa
att forhindra en fortsittning. Arbetet ska priglas av nolltolerans.

Tillsyn

Nir det giller tillsyn anges 1 BeL att Jamstilldhetsombudsmannen,
Ombudsmannen mot etnisk diskriminering, Ombudsmannen mot diskriminering
pa grund av sexuell liggning, Handikappombudsmannen samt Skolverket inom
sina respektive ansvarsomraden ska se till att lagen f6ljs.

Implementering av BeL

Under mars manad 2006 genomférde Skolverket tillsammans med Utbildnings-
och kulturdepartementet fyra nationella konferenser for att informera om BeL..
Infor konferenserna distribuerades 64 000 exemplar av broschyren Trygghet, respekt
och ansvar (en sammanfattning av regeringens proposition 2005/06:38), 4 000 fakta-
blad och 2 000 exemplar av lagtexten. Material och affischer skickades ut i 20 500
exemplar till skolorna.

I samband med att BeL. tridde i kraft inrdttades BEO som en sirskild funktion
inom ramen for Skolverkets verksamhet, med uppgift att bl.a. informera om BeL,,
samarbeta med de 6vriga ombudsminnen och med kommuner och elev-
organisationer samt foretrida barnet eller eleven i en skadestandstvist.

Barnombudsmannen, Handikappombudsmannen, Jamstilldhetsombudsmannen,
Ombudsmannen mot diskriminering pa grund av sexuell ligening och
Ombudsmannen mot etnisk diskriminering arbetar ocksa med att bl.a. sprida
information om BeL. Ndgra exempel pa deras och BEO:s arbete ar f6ljande:

o I samband med att BeL tridde 1 kraft tog ombudsminnen tillsammans med
BEO fram gemensamma riktlinjer for arbetet med likabehandlingsplanen,
vilka bl.a. finns tillgingliga pa respektive myndighets hemsida. Ombuds-
minnen och BEO genomfor regelbundet utbildningsdagar i hur man tar
fram och arbetar med likabehandlingsplanen.

o I samband med att BeL. tridde i kraft utarbetade BEO och ombudsminnen
dessutom ett webbaserat informationsmaterial om BeL — dels f6r barn/
elever, dels for forskolans/skolans personal.

11 Prop. 2005/06:38, s. 140f.
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o I oktober och november 2006 har ombudsminnen, tillsammans med
Lararforbundet, genomfort tre konferenser kring BeLL. I ett flertal med-
verkansirenden har man ocksa informerat skolledare och kommun-
foretridare om Bel..

o BEO och Delegationen f6r manskliga rittigheter har drivit projektet ADIS
(Anti Discrimination In School). Inom projektet har BEO och ombuds-
minnen tillsammans med informerat representanter frin Friends och fran
elevorganisationen SVEA om BeL samt producerat en serietidning
(Respekt) med information om BeL som riktas till elever 1 arskurs 6-9.

o BEO har anordnat forelasningar och medverkat i konferenser och
informerat om Bel..

o Ombudsminnen har ocksa medverkat vid olika arrangemang, bl.a.
Skolforum och Ung08, och informerat om BeL.

BEO:s och ombudsminnens erfarenheter tyder i dagsliget bl.a. pa att behovet fran
forskolor/ skolor av information om lagen ir stort, att blivande lirare'” och lirare
behéver fa 6kad kunskap om fragor som rér BeL, t.ex. diskrimineringsgrunderna.
Det ar ocksa viktigt att barn och elever far kunskap om BeLL och de rittigheter de
har.

12 Enligt Hogskoleférordningen ska studenten for att fa lirarexamen bl.a. ”visa férmaga att
férmedla, férankra och tillimpa gillande regelverk som syftar till att férebygga och motverka
diskriminering och annan krinkande behandling av barn och elever”.
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5. Forekomsten av trakasserier och krankande
behandling — vad vet vi?

Regeringsuppdrag om kartlaggning av krankningar

Ar 2001 fick Skolverket i uppdrag av regeringen att kartligga forekomsten av
rasism, etnisk diskriminering, sexuella trakasserier, homofobi och kénsrelaterad
mobbning 1 skolan. Uppdraget genomférdes i samverkan med enheten
Virdegrunden — tematiserad forskning vid Goteborgs universitet. Kartligeningen
bygede pa en omfattande enkatundersékning riktad till elever i arskurs 5 och 8 1
grundskolan, samt 4r 2 i gymnasieskolan. Aven en intervjuundersékning med elever
1 olika aldrar genomférdes. Nedan redovisas ett urval av vad som kom fram i kart-
liggningen och intervjuerna.

Bland de former av utsatthet som uppmirksammas i studien ar det de sexuellt
relaterade krinkningarna tillsammans med de generella, upprepade krinkningarna
som stérst andel elever blir utsatta for.”” Andelen drabbade ir cirka en fjardedel for
respektive krinkningsform. De som utsatts for specifikt homosexuellt relaterade
krainkningar dr ungefir en niondel. Flickor 4r mest utsatta for sexuellt relaterade
krinkningar medan pojkar dr 6verrepresenterade da enbart homosexuellt relaterade
krinkningar uppmirksammas. I bada fallen dr gymnasisterna mindre drabbade dn
grundskoleeleverna. Virst forefaller det vara i arskurs 8. En femtedel av eleverna i
unders6kningen har utsatts fOr etniskt relaterade krinkningar. Elever med utlaindsk
bakgrund ir 6verrepresenterade och dven hir dr denna typ av krinkningar vanligast
1 arskurs 8. Etniskt relaterade krinkningar drabbar 1 stor utstrickning kénen 1 lika
stor omfattning.

Flickor och elever i arskurs 8 utsitts mest for upprepade krinkningar, medan
pojkar och elever i arskurs 5 dr 6verrepresenterade bland dem som upplever sig
vara mobbade. Elever med utlindsk bakgrund dr i bada fallen mer utsatta dn 6vriga.
Totalt anser sig ungefir en niondel vara mobbade.

Fler flickor dan pojkar upplever sig krinkta men fler pojkar upplever att de blivit
utsatta for krinkande handlingar. En skillnad tycks vara att flickor reagerar
kraftigare och kidnner sig krinkta i h6gre utstrickning dn pojkar nir de blir utsatta.
Pojkar utsitter oftare savil pojkar som flickor f6r nistan alla typer av krinkningar.

13 Forskarna hade problem att tolka resultaten utifrdn de olika begrepp som anvindes. Man stillde
frigor om eleverna blivit mobbade, illa behandlade och krinkta (vid upprepade tillfillen). Ingen
definition av begreppet mobbning gavs emellertid, och av de 12 procent som uppgav sig vara
mobbade menade 9 procent att det skett “nagon enstaka gang”, tva procent “flera ganger” och en
procent “ofta” — vilket férsvarar tolkningen av uppgifterna utifrin den vedertagna definitionen (se
ovan). Andelen som upplevde sig utsatta fér upprepade krinkningar var siledes ocksé storre dn
andelen mobbade. Forskarna for ett resonemang om ”som man frigar fir man svar”. Ett annat
resultat i ssammanhanget som 4r intressant dr att fler pojkar dn flickor uppgav sig vara mobbade,
medan det omvinda gillde f6r upprepade krinkningar.

10
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Den enda typen av krinkning dar flickor dr Overrepresenterade galler utfrysning
och den riktar sig oftast mot andra flickor.

Elever med utlindsk bakgrund utsitter andra och ar ocksa utsatta for krinkningar i
hégre utstrickning 4n elever med svensk bakgrund. Elever med utlindsk bakgrund
trivs ocksa simre i skolan.

Aven elever med lig socioekonomisk status upplever en stérre utsatthet in andra.
Dessa elevers utsatthet kan, liksom f6r elever med utlindsk bakgrund, kopplas till
hur de upplever skolsituationen i allminhet.

De vanligaste platserna for krinkningar 4r utomhus och i korridoren, titt foljt av
klassrummet. Utfrysning tycks vara en vanlig krinkningsform 1 klassrummet.
Sexuellt, homosexuellt samt etniskt relaterade krinkningar dr diremot mindre
vanliga i klassrummet."*

Samvariation med skolfaktorer

Kartldggningen visar att elever i skolor och klasser, dir den sociala mangfalden ér
storst, 1 ndgot mindre grad upplever trivsel och i ndgot hégre grad att det fére-
kommer krinkande handlingar dn pa skolor dir elevernas bakgrund ar mer
homogen.

Lirare och rektorer anger att da kontakten mellan olika kategorier pa skolan dr god,
ar dven forekomsten av krinkande handlingar lig. Av kartligeningen framgar ocksa
att fler elever upplever trivsel och firre upplever att det forekommer krinkande
handlingar pa skolor dir personalen arbetar i lag. Resultaten visar att vuxnas nar-
varo utanfor den traditionella undervisningen, som t.ex. rastvakter och kamrat-
stodjare, har betydelse for elevernas trivsel. I skolor didr man har stérre vuxentithet
upplever fler elever trivsel och firre att krinkningar férekommer, sirskilt nir det
giller sexuella och etniska trakasserier."”

Andra studier

Diskrimineringen far forstas konsekvenser. I Folkhilsoinstitutets nationella rapport
om diskrimineringens effekter pa hilsa'® visar det sig att hilsan paverkas negativt av
diskriminering. I en undersokning om den psykiska hilsan hos homo- och
bisexuella personer mellan 16-24 ar anger en tiondel att de hoppat av studierna och
en dryg tredjedel att de ndgon ging forsokt ta sitt eget liv.'"”

I en annan rapport av Forum for levande historia har 367 anmalningar om hatbrott
studerats. Av de undersokta anmilda hatbrotten hade 14 procent begatts i skolan.
Flertalet karakteriseras av att de utférs av pojkar och ofta avser upprepade

14 Osbeck, Holm & Wernersson (2003).
15 Skolverket (2002).

16 Statens folkhilsoinstitut (2005).

17 Hanner (2002).
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trakasserier. Nagra exempel pa anmilningar dr (i) tillméilen som ”’bogjavel” och
tysiskt vald av en skolbusschauffér gentemot tva pojkar i bussen som ”skojat”,

(if) en person som blivit misshandlad efter att pa vig hem vid en busstationen blivit
kallad bog, samt (iii) en pojke som efter upprepade tillmalen under lingre period
blir misshandlad p4 rasten under ett snébollskrig. ™

I en enkitstudie som genomférdes av Brottsférebyggande radet, BRA, och Forum
tor levande historia undersoktes bl.a. 1 vilken omfattning skolungdomar (totalt

10 600 elever 1 arskurs 8 och i grundskolan samt ar 1-3 i gymnasieskolan) utsitts for
olika typer av krinkande beteenden pa grund av sitt ursprung, sin religions-
tillhorighet eller for att man uppfattas ha en homosexuell liggning. "’ Resultatet
visar att cirka 14 procent av eleverna uppger att de blivit retade pa grund av sitt
svenska eller utlindska ursprung minst en gang under de senaste tolv manaderna.
Andelen som anger sig blivit hotad av samma anledning dr 6 procent, och andelen
som svarat att de blivit utsatta f6r misshandel pa grund av sitt ursprung ar 2,6
procent. Nar det giller religion uppger cirka 4 procent att de blivit retade, 1,7
procent att de blivit utfrysta, 0,9 procent att de blivit hotade och 0,5 procent att de
blivit slagna pa grund av sin religion. Ett genomgaende moénster nir det giller dessa
former av utsatthet ir att den ir hogre bland elever med utlindsk bakgrund™ in
bland ungdomar med helsvensk bakgrund. Nar det giller om eleverna utsatts for
olika typer av handlingar pa grund av att man uppfattas som homosexuell stilldes
fragorna endast till gymnasieelever. Av dessa anger totalt 2,1 procent att man
upplevt denna typ av utsatthet. Det vanligaste ar att man blivit retad (1,9 procent)
medan det dr ovanligare att ha blivit hotad (0,2 procent) eller slagen (0,3 procent).

Kort om forskningsperspektiv

Forskning om barn som med olika medel utesluter varandra fran relationer har
vuxit fram sedan 1960-talet. Problemet kom da att betecknas som mobbning och
avgransades till att omfatta upprepade handlingar i specifika situationer i skolan.

Olweus forskning kan sigas starkt ha firgat det vixande forskningsfiltet och vidare
forskning har frimst bedrivits utifran ett psykologiskt perspektiv som sitter
individen i fokus och som férklarar orsakerna till mobbning utifran individers olika
bakgrund, egenskaper och karaktirer. Denna, och annan liknande forskning, har
vickt kritik och ifragasatts av flera forskare som menar att man i storre utstrickning
an hittills b6r uppmirksamma sociala och kulturella dimensioner. Den vedertagna
definitionen av mobbning kan i det hir sammanhanget framsta som begrinsad och
férenklad, och en risk dr da att de atgirder som skolans personal bemoter
problemen med inte motsvarar komplexiteten i krinkningarna.”

18 Tiby & Sérberg (2000).
19 BRA och Forum fér levande historia (2004).
20 Definierat som utlandsfodda elever med utlandsfodda foraldrat.

21 Bliding (2004).
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Intressanta fragor som aterstar att belysa for forskningen 4r, menar Solveig
Higglund®, hur de sociala och kulturella mekanismer ser ut som bidrar till att
normalisera krankningar, vald, uteslutning, ignorans och utfrysning. Vi behover
veta mer om hur barns férestillningar, normer och virderingar utvecklas och
uppratthalls tillsammans med andra barn.

Annan forskning frin den svenska skolan visar till exempel att sa kallade verbala
krinkningar i1 skolmiljon inte alltid uppfattas som kriankningar av de berérda
eleverna utan maste placeras i sitt sammanhang. I Fanny Ambjornssons (2004)
avhandling I en klass for sig. Genus, klass och sexualitet bland gymnasietiejer dir forfattaren
beskriver hur slampa- och hora-tilltalet uppfattades som sarande av de berérda
tjejerna beroende pa vem som kallade dem f6r det 1 vilket sammanhang och att det
t o m anvindes tjejer sinsemellan utan att upplevas som direkt krinkande. I Blazte
betyder kompis. Om maskulinitet och sprik i en higstadieskola beskriver Rickard Jonsson
(2007) hur “invandrarkillar” via spraket gor motstind mot de tilltal de tilldelas, t ex
blatte. Han menar att dessa killar omférhandlar ord som bir pa rasistiska inne-
bérder, som blatte, och att de delvis mister sin krinkande klang nir de tilltalar
varandra sa. Med andra ord ir det ¢ffekterna av tillmilena som avgor dess krinkande
konsekvenser och det hor samman med vew som siager vad och hur till vem.

Att forskare och praktiker behéver samarbeta for att tillsammans battre forsta och
kunna ingtipa i skolans vardag, ssmmanfattar de nordiska forskarna vid Nordiska
ministerridets mote 2003.> Mobbning kan heller inte ses som en isolerad fére-
teelse, utan miste betraktas som en del i ridande elev- och skolkultur. Skolvirlden
kan ses som en spegelbild av det 6vriga samhillet med maktstrukturer dir olika
grupper marginaliseras och underordnas vilket paverkar elevernas syn pa sig sjilva
och varandra®. Samtidigt ir det gemensamma kunskaps- och virdesystemet for-
anderligt eftersom elever stindigt byts ut och attityder och varderingar kan modi-
fieras 6ver tid.

En slutsats som drogs 1 regeringsuppdraget om kartligeningar av krinkningar i
skolan 2002 ir att det beh6vs vidare kunskapsutveckling inom forskningsomradet
krainkningar 1 skolan. En fruktbar strategi, anser forskarna, tycks vara att samtidigt
studera krankningar i skolan ur flera perspektiv, t.ex. savil individuella, institu-
tionella som kulturella perspektiv. Ett viktigt resultat dr att saval siffror nir det
giller andelen utsatta som vilka dessa dr varierar beroende pa hur krinkning som
fenomen avgrinsas. Fragan dr om den traditionella fokuseringen pa begreppet
mobbning har inneburit att grupper inte fatt det stod de behovt. Kunskap om
mobbningsbegreppets problematik bor spridas i skolorna. Avslutningsvis
konstaterar forskarna att resultaten talar for att metoder f6r direkta atgirder

22 Notrdiska ministerradet (2003).
2 Nordiska ministerriddet (2003).
2+ Se Menckel & Witkowska (2002).

13



Skolverket

2007-09-27
Dnr 2006:2495 (DISK)
Dnr 2007:0325 (TAL)

behover utvecklas nira den specifika kontexten, tillsammans med elever utan att
man grips av moralisk panik.”

I Folkhilsoinstitutets nationella rapport om diskrimineringens effekter pa hilsa
foresprakar forskare ett intersektionellt perspektiv pa diskriminering. Inter-
sektionalitetsperspektivet som innebir att man diskuterar hur olika maktstrukturer
och diskrimineringsgrunder baserade pa kon, etnicitet, klass, sexualitet och
funktionshinder varierar och forhaller sig till varandra, kan anvindas som ett
analytiskt redskap for att 6ka forstielsen for hur olika strukturella normer sam-
verkar och skapar ojamlikhet utifrin “normativa uppfattningar om etnisk till-

hérighet, kén funktionsférmaga och sexuell liggning”.”

Sammanfattningsvis visar flera tidigare studier att det fortfarande saknas kunskap
om trakasserier, mobbning och diskriminering bland unga och att dessa fenomen ar
svira att studera.

25 Osbeck, Holm & Wernersson (2003).
# Osbeck, Holm & Wernersson (2003), s. 54.
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6. Kunskap om skolans arbete mot krankande behandling

Merparten av den forskning som finns avseende krinkande behandling i skolan ror
férekomsten av mobbning, hilsokonsekvenser av mobbning, vad som
karaktiriserar mobbare respektive offer f6r mobbning och forslag pa handlings-
program for att férhindra och atgarda mobbning. Det ar betydligt svarare att hitta
studier som handlar om hur skolor t.ex. utarbetar en plan eller en strategi for sitt
arbete mot krinkande behandling eller anvinder sig av och eventuellt drar nytta av
denna plan.

Betydelsen av en gemensam strategi

Enligt Rigby (2001) finns det vetenskapliga bevis for att vissa atgirder minskar
mobbningen pa skolor. Det ir t.ex. kint att mobbning reduceras om skolan utgar
frin en helhetssyn pd problemet. Detta innebir bl.a. att all personal pa en forskola/
skola maste ha en gemensam uppfattning om hur man ska agera mot mobbning.
Hir kan en plan for forskolans eller skolans arbete med att férebygga, forhindra
och atgirda krinkande behandling — tidigare benimnd handlingsplan mot
mobbning och annan krinkande behandling, numera benamnd likabehandlingsplan
— spela en viktig roll.

I rapporten Olikas lika virde fran 2003 konstaterar Myndigheten fo6r skolutveckling
att ”’[florskningen visar relativt samstimmigt betydelsen av att skolan har ett
handlingsprogram eller en strategi mot krinkande behandling”.”” T samma rapport
konstateras dessutom att ’[v]al utarbetade dokument, som till exempel handlings-
program, ger skolan handlingsberedskap. Om nagot hinder vet alla pa skolan vem
som ska géra vad, nir, hur och varfoér.”**

En analys av skolans texter mot mobbning

Forsman (2003) har analyserat vad som kom till uttryck i den obligatoriska skolans
texter ar 2002 i form av bl.a. handlingsplaner och édtgirdsprogram mot mobbning.
Han har granskat material som samlats in frin kommunalt skolansvariga och fran
lokala skolenheter i Norrbottens lin. Forsmans slutsats ar att ndgra av de
analyserade texterna borde kunna utgora goda instrument i skolans arbete mot
mobbning. Flera av de granskade dokumenten uppvisar dock stora brister enligt
Forsman som menar att de, pa grund av sin begrinsade omfattning, troligen ar
otillrickliga som verktyg 1 skolans arbete mot mobbning. Samtidigt menar Forsman
att texternas innehall troligen inte ger full rittvisa at det engagerade arbete som
enskilda personer utfor inom skolans varld for att férebygga och dtgirda
mobbning. Forsmans bedomning ir att larare och blivande larare inte far tillrickliga
kunskaper i och omkring mobbningens mekanismer.

27 Myndigheten for skolutveckling (2003), s. 35.
28 Myndigheten for skolutveckling (2003), s. 36.
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Skolverkets nationella kvalitetsgranskning

Skolverkets nationella kvalitetsgranskning 1999, som omfattade en granskning av
83 skolor i 20 kommuner, inriktades pé tre omraden, varav skolornas arbete mot
krinkande behandling var ett.” Granskningen visar att med ngra fi undantag,
som framfor allt dterfanns bland gymnasieskolorna, hade skolorna nagon form av
handlingsprogram fér hur mobbning, och i vissa fall 4ven andra former av
krinkande behandling, skulle hanteras. I ndgra fall var detta handlingsprogram ett
resultat av ett grundligt arbete, i vilket savil vuxna som elever varit involverade.
Det var dock vanligare att dokumenten var ett slags kopieringsprodukter, vilket
bl.a. innebar att processen att utveckla en strategi eller en plan — som 1 sig innebar
en kunskapsutveckling — uteblivit f6r bade vuxna och elever. For flertalet av de
granskade skolorna var handlingsprogrammet utarbetat av nagon anstalld,
foretridesvis rektor, kurator eller en sirskilt intresserad larare. I nagra fall hade en
sarskild grupp, vanligen det sa kallade mobbningsteamet, svarat for arbetet, medan
elever deltagit 1 arbetet endast pa ett fatal skolor.

De granskade skolornas faststillda strategi och syn pa mobbning och andra former
av krinkande behandling, t.ex. i form av ett handlingsprogram, hade ofta inte for-
ankrats hos skolans personal och i in mindre utstrickning hos elever och forildrar.
Granskningen visar att méjligheten att paverka utformningen och innehallet i ett
handlingsprogram mot krinkande behandling skapade engagemang och ledde till
positiva resultat.

I granskningen fanns flera exempel pa skolor som karaktiriserades av en hg med-
vetenhet och ett starkt engagemang 1 virdegrundsfragor. Dessa skolor hade planer
mot mobbning och annan krinkande behandling som utgjorde levande dokument
snarare dn hyllvirmare — planer som exempelvis arligen foljdes upp i en 6versyn
som involverade bade skolans personal och elever. Flera exempel 1 granskningen
visar dessutom att férekomsten av mal och planer utgjorde en viktig grund for
skolornas arbete mot krinkande behandling. I synnerhet visar granskningen att
tydliga mal och planer hade goda effekter pa skolornas insatser och atgarder.
Otydliga mal och oklara planer skapade istallet bl.a. osikerhet om ansvars-
férhallanden. Granskningen tyder dessutom pa att ett val utvecklat handlings-
program gav skolorna goda férutsittningar for att i ett tidigt skede uppticka
krinkande behandling samt f6rbéttra den psykosociala miljon.

I flera av de granskade skolorna noterade man en lag grad av Overensstimmelse
mellan planer och faktiska handlingssitt. En slutsats av granskningen var dirmed
att planer mot krinkande behandling ofta hade en svag styreffekt pa verksamheten
och saledes inte spelade den viktiga roll som skolans nationella uppdrag — diribland
hanteringen av krinkande behandling och andra virdegrundsfragor — forutsitter.

2 Skolverket (2000), s. 20-25 samt s. 45.
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Skolverkets tidigare regeringsuppdrag om relationer i skolan

I rapporten Relationer i skolan — en utvecklande eller destruktiv kraft, som baseras pa
enkitundersokningar med elever i arskurs 5 och 8 1 grundskolan samt eleveriar 2 i
gymnasieskolan.” Underskningen visar att i stort sett samtliga skolor som deltog i
studien hade handlingsplaner mot mobbning och att nio av tio av dessa planer
inneholl bade forebyggande och atgirdsinriktade moment. I arbetet med att ta fram
handlingsplanerna var vanligtvis rektor, elevvardare och lirare involverade, medan
det var betydligt mindre vanligt att elever fick vara med i detta arbete och 1 allra
minst utstrickning var férildrar involverade. Flertalet av de tillfragade rektorerna
bedémde att deras arbete mot mobbning och krinkande behandling hade gett
resultat och att férekomsten av mobbning minskat. Studien visar dessutom att
skolor med ett utvecklat férebyggande arbete generellt hade ligre férekomst av
krainkningar. Dartill framgar att de skolor som lyft fram arbetet mot krinkningar i
sina lokala styrdokument arbetade aktivare i klassrummet tillsammans med eleverna
mot krinkande behandling.

Skolverkets utbildningsinspektion

Under en inspektionsperiod om tre ar (hésten 2003 — varen 2006) har mellan vart
fjirde och vart femte rektorsomréade 1 grundskolan blivit uppmanade att forbattra
skolans system och rutiner f6r hur man ligger upp arbetet mot krinkande
behandling. En av bristerna i ett systematiskt arbete mot krinkande behandling ar
att fullgoda handlingsprogram mot krinkande behandling” mycket ofta saknas.

Den kritik som Skolverkets utbildningsinspektion riktat mot handlingsplanerna
avser bl.a. att de inte alltid omfattar principer om relationen mellan vuxna och
elever och inte heller rutiner f6r agerande vid mobbning och krinkningar mellan
vuxna och elever. Planerna behover ocksa utvecklas med hinsyn till begreppet
krinkande behandling och inte avgrinsas till att handla enbart om mobbning. De
férebyggande dtgirderna behéver utvecklas i manga handlingsplaner. Nir det giller
gymnasieskolan papekas ocksa att planen i hogre utstrickning bor goras kind for
eleverna. Personalen vid berorda skolor har uppmanats att arbeta mer medvetet

och forebyggande samt vidta omedelbara atgarder om nagon utsitts for krinkande
behandling.

Inspektionens omdémen om den psyko-sociala miljén som ett resultat av forskole-
klassers och grundskolors virdegrundsarbete ligger under senare delen av den tre-
ariga inspektionsperioden i huvudsak i nivd med eller nagot simre idn resultaten i de
tidigare inspektionsomgingarna. Inom vissa delar av virdegrundsarbetet kan
noteras att inspektionen hir ser storre behov av forbittringsinsatser dn tidigare.
Utbildningsinspektionen 2005 omfattade ett stort antal skolor i storstider och det
ar sannolikt att detta forhallande fatt genomslag pa vissa aspekter av virdegrunds-
fragorna. Resultatbilden 4r dock mycket komplex och det ir inte alltid som

30 Skolverket (2002), s. 23.

31 Ett krav som fanns fére den 1 april 2006.
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resultatet av virdegrundsarbetet bedomts som simre i storstider dn i 6vriga delar
av landet. Vissa skolor i storstiader har tufft klimat men arbetar mycket bra med
virdegrundsfrigorna. Vissa skolor i mindre kommuner star ibland ganska hand-
fallna nér problem med normer och virden uppdagas i skolan.

I gymnasieskolan upplever eleverna miljon i skolan, fysiskt och psykosocialt, 1
huvudsak som trygg. De forbittringsbehov som Skolverket angett i sina beslut har
generellt sett legat pa en stabil niva under trearsperioden hosten 2003 — varen 2006.

Utbildningsinspektionens bedémning av likabehandlingsplaner

Likabehandlingsplaner™, som skolhuvudminnen sedan den 1 april 2006 ir skyldiga
att se till att uppritta for varje verksamhet, fanns inte for samtliga de verksamheter
som inspekterades under andra hilften av 2006 och bérjan av 2007. Av Skolverkets
inspektionsrapporter under denna tidsperiod framgar att det i flera av de
inspekterade kommunerna saknas likabehandlingsplaner, f6r samtliga eller f6r vissa
forskolor och skolor.” 1 vissa av de nyligen inspekterade kommunerna fanns lika-
behandlingsplaner, men Skolverkets inspektérer bedémde att de inte uppfyllde de
krav som stills pa sidana planer.™

Sammantaget visar inspektionen under andra halviret 2006 och foérsta halvaret
2007 att det saknas likabehandlingsplan f6r 21 av 31 inspekterade kommuners
skolverksamhet — antingen 1 alla skolverksamheter i kommunen eller i vissa
foérskolor och skolor.

Skolverkets Attityder till skolan-undersokningar

Sedan den forsta Aztyder till skolan-undersdkningen, som genomférdes 1993, har
en allt storre andel av eleverna i grundskolans senare ar”° och i gymnasieskolan
samt av ldrarna svarat att man pd deras skola arbetar aktivt for att motverka
krinkande behandling.” Av tabell 1 framgar bl.a. att itta av tio elever och nio av tio
lirare 1 2006 ars undersékning svarar att skolan arbetar aktivt med detta.

% Lag (2006:67) om férbud mot diskriminering och annan krinkande behandling av barn och
elever. Likabehandlingsplanen utgérs av en plan vars syfte 4r att frimja barns och elevers lika
rittigheter oavsett kon, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, sexuell liggning
eller funktionshinder. Syftet med planen ir att férebygga och férhindra trakasserier och annan
krinkande behandling. I planen ska planerade dtgirder redovisas.

3 Se t.ex. inspektionsrapport f6r Bengtsfors (rapport 2007:32), Osby (rapport 2007:35), Ragunda
(rapport 2007:21), Alvsbyn (rapport 2007:41) och Ornskoldsvik (rapport 2007:23).

3 Se t.ex. inspektionsrapport f6r Dals Ed (rapport 2007:20).
% Elever i arskurs 7-9.

36 Skolverket (2007) Attityder till skolan 2006, s. 78.
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Tabell 1.  Andel elever respektive larare som ar 1993-2006 instammer i pastaendet
’Pa din skola arbetar man aktivt fér att motverka mobbning och annan
krankande behandling”.

1993 1997 2000 2003 2006
Elever
arskurs 7-9 & gymnasieskolan 50 52 59 75 79
Larare
arskurs 1-9 & gymnasieskolan 67 71 79 80 90

Andelen lirare som upplever att de har tillricklig kunskap och kompetens for att
aktivt kunna motverka krinkande behandling har 6kat fran 66 till 73 procent
mellan 2003 och 2006 irs undersékningar.”’

37 Denna fraga stilldes for forsta gangen i 2003 drs undersékning, vilket innebdr att det inte dr
moijligt att jamféra med de forsta attitydunderstkningarna.
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7. DISK-projektet

I detta avsnitt presenteras DISK-projektet som avser att kartligga forekomsten av
diskriminering i form av trakasserier pga. kon, etnisk tillh6righet, religion eller
annan trosuppfattning, sexuell ligening samt funktionshinder i férskolan, grund-
kolan och gymnasieskolan samt i den kommunala vuxenutbildningen.

Tolkning av uppdraget

Bakgrunden till uppdraget dr BelL som inférdes den 1 april 2006. Undersékningen
ska tjina som ett underlag 1 bedémningen av lagens effekter, och tillsammans med
uppfoljningen av hur lagen tillimpas (del 2 i uppdraget, i Skolverket organiserat i
TAL-projektet) ska Skolverket bedéma om ytterligare stod- och implementerings-
insatser behovs for att lagens intentioner ska uppfyllas. Skolverket uppfattar att
uppdragsgivaren anser att det behévs mer kunskap om krinkningar i skolan for att
man ska kunna utveckla metoder for att férhindra och motverka diskriminering
och frimja likabehandling av elever. Ocksa genom kontakter med samradspartners
och verksamma inom skolan har framkommit att det finns ett behov av att 6ka
kunskapen om diskrimineringsfragor och hur dessa kan integreras i skolans verk-
samhet och skolans, sedan tidigare befintliga, virdegrundsuppdrag.

Syfte och overgripande fragestallningar

Eftersom uppdraget har sin utgangspunkt 1 BeL. definieras de centrala begrepp
som ir undersokningens utgangspunkt, diskriminering i form av trakasserier, och
diskrimineringsgrunderna etnisk tillbirighet, religion eller annan trosuppfattning, sexuell
ldaggning och funktionshinder samt sexuella trakasserier utifran Bel. och dess férarbeten
(propositionen 2005/06:38, m.fl.). Definitionerna framgar av arbetsplanens
inledande avsnitt. Fokus ligger pa en fordjupad forstaelse av diskriminering 1 form
av trakasserier som de tar sig uttryck i1 forskola och skola.

Undersokningen syftar till att ge en férdjupad kunskap om trakasserier mellan
elever, men ocksa trakasserier av forskolebarn och elever utférda av verksamhetens
huvudman, skolledning eller annan personal i de olika verksamhetsformerna. Detta
ska enligt uppdraget redovisas utifran diskrimineringsgrund och kon. Under-
sokningen ska ge svar pa vari verksamheternas milj6 trakasserierna sker, hur de tar
sig 1 uttryck och verz som trakasserar (elever eller verksamhetsféretridare) samt vitka
konsekvenserna blir.

De 6vergripande fragestillningarna som uppdraget ska besvara ar:
- Ivilka skolsituationer och skolmiljéer uppstar trakasserier?

- Hur tar de sig i uttryck?

- Vem/vilka ir inblandade?

- Vilka blir konsekvenserna?
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Inom projektet kommer olika slags normaliseringsprocesser (bade informella, av
eleverna initierade och formella av skolan initierade) i skolan att studeras samt hur
de kan medverka till att skapa en grogrund f6r krinkningar och diskriminering av
elever som faller utanfér normerna f6r hur ”den normala eleven” férvintas att
upptrida i skolan.” I studien finns ocksa en strivan att kontextualisera,
problematisera och férdjupa férekomsten av trakasserier i skolan utifran ett
intersektionalitetsperspektiv dir varje form av trakasserier inte ses isolerade ifran
varandra utan kanske rent av férekommer parallellt och forstirker varandra.

Metod

Skolverket planerar att genomféra en kvalitativ intervjustudie f6r att samla in
kunskaper och erfarenheter nir det giller trakasserier fran férskola, grundskola,
obligatorisk sarskola, gymnasieskola och kommunal vuxenutbildning.

En generell svarighet 1 uppdraget handlar om att kunna koppla trakasserierna till
diskrimineringsgrund. Detta kriver att den som utsatts for trakasserier har
reflekterat 6ver orsakerna till det intriffade och kan relatera detta till
diskrimineringsgrund. Respondenternas férmaga att gora detta, liksom forstaelsen
av olika centrala begrepp varierar utifran dalder och mognad.

Efter diskussion och 6verviganden i projektgruppen har Skolverket funnit att
kvalitativa djupintervjuer dr den metod som bist svarar mot de syften och frage-
stallningar som stalls i uppdraget. Via en intervjustudie finns mojlighet att nirma
sig eleverna och deras skolvardag. Eleverna kommer i intervjuerna att beredas
mojlighet att beskriva och diskutera sin skolvardag; var, hur och nir eventuella
trakasserier har dgt rum och vilka effekterna blivit. En sadan studie kan bidra till att
Oka forstaelsen for hur diskriminering uppstar, upplevs, hanteras och vilka som blir
foljderna.

Den kvalitativa metod bedoms méjliggora insamling av empiri sa att det 6ver-
gripande syftet med uppdraget kan uppfylls, nimligen att en bedémning kan goras
tor vilka atgarder i form av implementering, metodutveckling och andra stiddtgirder som
kan behéva vidtas for att lagen ska foljas.

Forstudie

En f6rstudie kommer att genomforas under hosten 2007. Syftet med denna dr att
prova intervjufragor och intervjusituationer. Hur kan man fraga och i vilka milj6er
och gruppsammansittningar ar det mojligt att genomfora intervjuer? Ska de ske
individuellt eller 1 grupp, konsblandat eller inte eller kanske olika beroende pa alder?
Projektgruppen kommer att beséka ett antal skolor och forskolor for att prova
intervjuinstrument och metoder.

38 Se Bartholdsson (2007).
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Urval; kommuner, skolor, elevgrupper

Ett urval av ca 7 kommuner kommer att goras i syfte att fa med eventuella
variationer nir det giller forekomst av och skolors arbete med diskriminering och
trakasserier. Urvalet kommer att styras av det som tidigare studier visat i fraiga om
vad som har betydelse for forekomsten av diskriminering och trakasserier. I urvalet
kommer hinsyn tas till t ex geografisk spridning och kommunstorlek da tidigare
undersékningar, bl 2 BRAs rapport om intolerans bland unga™ visar att ungdomar
uppvisar en storre intolerans mot etniska minoriteter och homosexuella i somliga
kommuner 4n i andra.

I var och en av de utvalda kommunerna kommer minst ett par skolor/
verksambheter att viljas ut for varje aldersgrupp som ska intervjuas. Fristiende
skolor kommer ocksa att representeras.

Intervjuer kommer i dessa skolor/verksamheter att géras med barn och elever i
forskolan, grundskolans arskurs 5 och 8, obligatoriska sirskolan, gymnasieskolans
ar 2 och kommunala vuxenutbildningen.

Férskolan

Nir det giller forskolan dr det de dldsta barnen, 5-dringarna som frimst kommer
att sta 1 fokus f6r studien. Barnens f6rmaga att kommunicera med sin omgivning,
att anvinda spraket och andra sociala formagor utvecklas intensivt. Att underséka
huruvida barn trakasseras kan vara komplicerat, eftersom barns formaga att
kommunicera den egna upplevelsen av trakasserier kan vara begransad. I en intervju-
situation kan vi som stiller fragorna direkt hantera eventuella oklarheter med
forklaringar och foljdfragor, sa att resultaten blir sd tydliga som méjligt. Med en
sadan metod kan barnen dven beredas en méjlighet att beritta mer utforligt 1 vilka
situationer eventuella trakasserier forekommer och hur de sjilva reagerat pa
hindelserna.

Grundskolan

Planerna ar att intervjua elever i arskurs 5. Eleverna befinner sig mitt i skolkarridren
och kan tinkas ha tillricklig mognad for att kunna reflektera kring diskriminering
och trakasserier. Elever 1 arskurs 8 har ocksa bedémts vara en limplig grupp att
besvara fraigor om trakasserier. Dels dr elevernas mognad sadan att det bor ga att
anvinda vissa begrepp. Vi vet genom tidigare studier att forekomsten av
krainkningar dr storst 1 drskurs 8 och att pojkarna oftare dn flickorna uppger att de
utsitts och utsitter andra for krinkningar varfér ett sirskilt fokus riktas pa dem. *’
Dessutom tycks det vara en tid i livet dé starka konsskillnader priglar elev-
grupperna och sexualiteten utforskas genom att manga elever nar puberteten, vilket
delvis tycks forstarka riskerna for trakasserier.

3 BRA och Forum f6r levande historia (2004).
40 Osbeck, Holm & Wernersson (2003).
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Obligatoriska sérskolan

Projektet planerar att intervjua elever mottagna i sirskolan. Sirskolelever ér en
grupp elever som kan vara sirskilt utsatta for diskriminering och trakasserier i sin
skolvardag. Tidigare studier har visat att intervjuer visat sig limpliga som metod nir
det giller att undersoka hur personer med intellektuella funktionshinder upplever
diskriminering,

Gymnasieskolan ar 2

Nir det giller elever i gymnasieskolan har ar 2 bedémts som ett limpligt skolar. Ar
2 har eleverna hunnit ga ett och ett halvt ar i gymnasieskolan. I ar 3 har fler elever
hoppat av och viren (dd undersokningen kommer att genomforas) dr en intensiv
tid i slutet av gymnasieskolan. Ar 2 ger ocksi en jimnare spridning i férhallande till
eleverna i arskurs 8. Forskning visar att det ocksa dr en period 1 livet dd ungdomars
genusrelationer och identitetsskapande utvecklas, vilket kan paverka deras syn pa
trakasserier och krinkningar.” Ambitionen kommer att vara att intervjua elever pa
saval yrkesinriktade som studieférberedande program.

Komvux
Ocksa elever i kommunal vuxenutbildning kommer att intervjuas, i enlighet med

uppdraget.

Intervjuerna med de olika grupperna av barn, elever och studenter kommer att
kompletteras med samtal med skolledning om likabehandlingsplanens tillkomst och
anvindning.

Avgransningar

Den planerade intervjustudien kommer att svara pa fraigor om barns, elevers och
studenters uppfattningar och upplevelser av situationer dir krinkningar fore-
kommer. Undersokningen kommer saledes inte att ge en bild av férekomsten av
krinkningar utifrin en allmin eller normativ uppfattning om vad som skulle kunna
betraktas som trakasserier. Inte heller kommer undersokningen att ge en bild av
den faktiska térekomsten av trakasserier utifrin en juridisk bedémning i det
enskilda fallet.” Det som kommer att undersokas ir sjilvrapporterade upplevelser
av trakasserier i skolan.

41 Se Statens folkhilsoinstitut (2005), diar Andets Printz férordar den metoden.
42 Se Menckel & Witkowska (2002).

4 En sammanstillning/kartliggning av anmilningar enligt BeL il skolverket, BEO och de
ombudsmin och myndigheter som ut6var tillsyn 6ver lagen har diskuterats. Skolverket, BEO och
de ombudsmin med vilka detta har diskuterats, ifrdgasitter betydelsen av en sidan samman-
stillning utifrin syftet med detta uppdrag da endast en liten, redan synlig andel av trakasserierna
skulle belysas.
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Etiska hansyn

Skolorna kommer i god tid innan de blir besékta att fa information om studien sa
att de kan informera foérildrar och inhimta deras godkidnnande nar det giller
intervjuer med de yngre eleverna. Barn och elever ska ocksa delta pa frivillig basis.

En undersokning av detta slag dr forknippad med metodologiska och etiska
svarigheter. Fragorna ir av ytterst kdnslig och personlig karaktar. Att svara pa
fragor om obehagliga och krinkande hindelser kan vara svart f6r de barn och
elever som utsatts. Denna aspekt maste beaktas 1 utformandet av intervjuer, i
instruktioner till genomférandet, intervjuuppligg och intervjuguider. Samtidigt kan
mojligheten att diskutera sina erfarenheter upplevas som positivt. En beredskap for
de olika reaktioner som kan vickas hos de intervjuade personerna kan bli
nodvindig.

Bemanning

Skolverkets projektgrupp bestar av Stefan Erson, Annika den Engelse (fr.o.m.
hésten 2007), Ann Frisell Ellburg (fr.o.m. augusti 2007), Anna Mannikoff, projekt-
ledare (t.o.m. juli 2007) och Karin Wahlstrom, projektledare (fr.o.m. augusti 2007).

Intervjuer om diskriminering och trakasserier kan vara komplicerat. Nir det giller
barn i forskolan, elever i de tidiga aren i grundskolan och 1 sirskolan kravs en
sarskilt lyhordhet och férmaga att tolka uttalanden. Personer med expertkompetens
kommer dérfor att knytas till projektet och genomféra intervjuer och samtal med
barn i de yngre aldrarna.

Uppdragets kvalitetssakring

Projektet har inom flera omraden samverkat och samarbetat med TAL-projektet.

Samradsmoéten med forskare vil insatta i1 forskning om barn och skola kommer att
ske under projektets gang.

Samradsméten har genomforts under varen 2007 med
Jamstilldhetsombudsmannen, Ombudsmannen mot etnisk diskriminering,
Ombudsmannen mot diskriminering pa grund av sexuell liggning,
Handikappombudsmannen, Barnombudsmannen samt Sveriges elevrad.
Uppdragets uppligg och tinkta genomférande har diskuterats, liksom
samradspartnernas erfarenheter. En plan f6r det fortsatta samradsforfarandet har
formulerats. Samrad har ocksa genomférts med Myndigheten f6r skolutveckling,
genom kontakter med projektet f6r utbildningssatsning mot mobbning.

Inom Skolverket har uppdraget diskuterats och férankrats med BEO samt
Skolverkets ledningsgrupp.

24



Skolverket

2007-09-27
Dnr 2006:2495 (DISK)
Dnr 2007:0325 (TAL)

Tidplan

Varen 2007

* Planering av projektet
* Samradskontakter
* Utformning av arbetsplan

Hésten 2007

* Delrapportering av uppdraget

* Utformning av intervjuguide

* Genomforande av forstudie och test av intervjuguide
* Genomforande av delar av intervjuerna

* Samradskontakter

Varen 2008

* Genomforande av den resterande intervjustudien
* Samradskontakter

Hésten 2008

* Analys av intervjustudien
* Rapportskrivning
* Samradskontakter

Varen 2009

* Rapportskrivning

* Samradskontakter

* Intern kvalitetssakring

* Foredragning 1 Skolverkets ledningsgrupp

* Slutredovisning till Utbildningsdepartementet
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8. TAL-projektet

I detta avsnitt presenteras TAL-projektet som handlar om att f6lja upp hur BelL
tillimpas 1 foérskolan, grundskolan och gymnasieskolan samt i den kommunala
vuxenutbildningen.

Syfte och fragestallningar

TAL-projektets syfte ar att f6lja upp hur BeL tillimpas 1 férskolan, grundskolan
och gymnasieskolan samt i den kommunala vuxenutbildningen. I BeL finns tre
paragrafer som TAL-projektet avser att studera:

1) likabehandlingsplan (6 §),

2) skyldighet att f6rebygga och férhindra trakasserier och annan krinkande
behandling (7 §) samt

3) skyldighet att utreda och vidta atgirder mot trakasserier och annan
krinkande behandling (8 §).

Inom TAL-projektet planeras enkitundersokningar till kommunforvaltning,
rektorer och lirare att genomforas under 2008.

Nedan presenteras 6vergripande fraigeomraden for respektive undersékning.
Arbetet med att identifiera relevanta frigeomraden/teman och att utforma fragor
till enkat och intervjuguide kommer att genomforas under hésten 2007. Nedan-
staende lista med fraigeomraden och fragor ska darfor inte ses som definitiv.

Foljande overgripande teman och frigor kommer troligen att sta i fokus fér under-
sokningen riktad till kommunfoérvaltningen:

o Vérdegrundsarbete och frdmjande arbete
Vilken roll spelar kommunen i det virdegrundsarbete/frimjande arbete de
berérda verksamheterna dgnar sig at?

o Implementering av BeL
Vilka insatser har kommunen gjort for att sprida kunskap om BeL till
personal i de berorda verksamheterna?
Vilka atgirder 1 form av t.ex. insatser f6r implementering och andra stod-
atgirder anser kommunen behovs for att Bel. ska foljas?

O Likabehandlingsplan
Har kommunen bistitt berorda verksamheter i arbetet med att ta fram en
likabehandlingsplan? Oz ja — pa vilket siitt?

o Foérebygga och férhindra
Vilka atgiarder har kommunen vidtagit for att férebygga och férhindra att

barn och elever utsitts for diskriminering och annan krankande
behandling?
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Utreda och vidta atgarder
Bistir kommunen berorda verksamheter 1 arbetet med att utreda och vidta

atgirder? Om ja, pa vilket sitt?

I undersékningen riktad till rektor och lirare kommer troligen féljande Gver-
gripande teman och frigor att sta i fokus:

(@)

Vérdegrundsarbete och frémjande arbete
Hur arbetar man med virdegrunden? Hur arbetar man med att frimja barns
och elevers lika rittigheter?

Implementering av BelL

Har man fitt information om BeL.? Om ja — pa vilket sitt och av vem/ vilka?
Vilka atgirder 1 form av t.ex. insatser f6r implementering och andra stod-
atgarder anser man beh6vs for att BeL. ska f6ljas?

Likabehandlingsplan

Finns en likabehandlingsplan?

Omz nej — vad beror det pa?

Om ja:

Hur har planen arbetats fram och vilka grupper har involverats?
Forekommer fortlopande arbete eller uppféljning av planen och hur ser
den processen ut?

Vilket stodmaterial har man eventuellt anvint i arbetet med planen?

Férebygga och férhindra

Vilka atgirder har vidtagits for att forebygga och férhindra att barn och
elever utsitts for diskriminering och annan krainkande behandling?
Anser man sig ha kunskap om hur man ska férebygga och férhindra att
barn och elever utsitts for diskriminering och annan krinkande
behandling?

Utreda och vidta atgarder
Hur ser verksamhetens rutiner for utredning och atgirder ut?
Ansvarsfordelning, typer av atgarder, uppfoljning etc.

Redovisningsgrupper och avgransningar

I enlighet med skrivningarna i regeringsuppdraget kommer TAL-projektet att
omfatta och resultaten (frin planerad rektorsenkit) att presenteras uppdelat pa
kommunal och enskild huvudman f6r féljande verksamheter: forskola, grundskola,
gymnasieskola och kommunal vuxenutbildning.

Unders6kningen kommer dessutom, i enlighet med regeringsuppdragets
formulering, att utformas sa att skillnader mellan kommuner kommer att redovisas
(utifran planerad enkitundersokning till kommunférvaltningar).
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Undersokningens upplagg

Skolverket planerar att underséka TAL-projektets fragestillningar dels med enkit-
undersokningar (till kommunforvaltning, till chef/rektor samt till férskolepersonal
och lirare), dels med intervjuer (med chef/rektor samt eventuellt dven med
forskolepersonal och larare).

Forstudie

Under hosten 2007 kommer en forstudie att genomforas. Forstudien kommer att
omfatta intervjuer med foretridare for nagra kommunférvaltningar, rektorer samt
forskolepersonal/lirare inom olika verksamhetsformer.

Utover detta kommer TAL-projektet att ta del av de erfarenheter och kunskaper
som bl.a. personer i Skolverkets kommunala referensgrupper och i utbildnings-
inspektionens nitverk for olika verksamhetsformer besitter.

Syftet med forstudien 4r att samla in information som ska bidra till att utforma den
storskaliga studien — savil enkdter som intervjuguider.

Enkatundersokning

Under varen 2008 planerar Skolverket att genomféra ett antal enkdtundersékningar
inom ramen for TAL-projektet:

o Enkit till kommunférvaltning.
Enligt regeringsuppdraget ska det av ’redovisningarna framga om det finns
skillnader mellan kommuner”, vilket méjliggors med denna enkiit.

o Enkit till rektorer/chefer.
Enligt regeringsuppdraget ska det av ’redovisningarna framga om det finns
skillnader mellan olika huvudman”, vilket méjliggors med denna enkiit.

o Enkit till férskolepersonal och lirare.

Urvalet av rektorer, férskolepersonal och lirare kommer att vara utformat sa att det
ar mojligt att redovisa resultaten uppdelade pa olika huvudmin och verksamhets-
former.

Intervjustudie

Med syfte att férdjupa kunskapen och forstaelsen kring TAL-projektets frage-
stillningar planerar Skolverket dessutom att genomfora ytterligare intervjuer med
chefer/rektorer och med forskolepersonal och lirare under viren 2008.

Syftet med intervjuerna dr att komplettera enkitresultaten och ge en mer nyanserad
bild 4n enkitdata kan ge. Syftet med intervjuerna dr diremot inte att hitta samband
mellan olika faktorer eller att urskilja skillnader mellan t.ex. olika verksamheter eller
huvudmain.
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Urvalet av respondenter kommer att utformas sa att bl.a. olika verksamhetsformer
och huvudmain ér representerade. Urvalet kommer dartill att designas med syfte att
skapa spridning med avseende pa t.ex. forskolans eller skolans storlek samt upp-
tagningsomrade. For att skapa geografisk spridning i urvalet kommer férskolor och
skolor i olika kommuner att viljas ut for intervjuer med chef/rektor samt med

personal/lirare.

Tidplan

TAL-projektet paborjades 1 februari 2007 och senast den 1 mars 2009 ska upp-
draget slutrapporteras. Nedan presenteras en grov tidsplan for projektet.

Varen 2007

* Planering av projektet
* Samradskontakter
* Utformning av arbetsplan

Hdésten 2007

* Delrapportering av uppdraget

* Genomforande av forstudie

* Insamling av adressuppgifter till
anordnare av kommunal
vuxenutbildning

* Utformning av enkiter

* Utformning av intervjuguider

* Samridskontakter

Varen 2008

* Genomforande av enkatstudier
* Genomforande av intervjustudie
* Samradskontakter

Bemanning

Hésten 2008

* Analys av resultat fran
enkitstudierna

* Analys av resultat fran
intervjustudie

* Rapportskrivning

* Samridskontakter

Varen 2009

* Rapportskrivning

* Samradskontakter

* Lasning av rapport av enhetschef
och avdelningschef

* Foredragning av drendet for
Skolverkets ledningsgrupp

* Slutrapportering av uppdraget

Projektgruppen for TAL bestar av f6ljande personer, samtliga vid Skolverkets
avdelning for utbildningsfragor: Birgitta Andrén, Frida Ericmats, Anneli Melén och

Charlotte Samuelsson (projektledare).

Kvalitetssakring

Projektgruppen kommer kontinuerligt att ta hjalp av savil andra medarbetare inom
Skolverket som av, for projektet, relevanta personer utanfor Skolverket.

Samrad sker, i enlighet med regeringsbeslutet, med Barn- och elevombudet (BEO),
Barnombudsmannen, Handikappombudsmannen, Jamstilldhetsombudsmannen,
Ombudsmannen mot diskriminering pa grund av sexuell liggning, Ombudsmannen
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mot etnisk diskriminering samt andra berérda myndigheter och organisationer som
exempelvis elev- och ungdomsorganisationerna.
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