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Forord

I Skolverkets uppdrag ingar att folja upp hur utbildningssystemet fungerar i
olika avseenden. I denna rapport redovisas en nationell kartliggning av peda-
gogisk omsorg i landets kommuner, belyst utifrin de forindringar som skett
inom denna del av utbildningssystemet under senare ar. Avsikten ir att ge
Skolverket, men ocksé politiker, tjinstemin och huvudmin underlag for
beslut, kring frigor som ror pedagogisk omsorg. Resultatet frén rapporten
kommer bland annat att fungera som ett underlag i Skolverkets arbete med
att ta fram allminna rid f6r pedagogisk omsorg.

Projektgruppen som har genomfort studien och skrivit denna rapport har
bestdtt av Anneli Melén (projektledare) och Anders Fredriksson frin enheten
for Analys och utredning. Dessutom har Helena Herlitz frin enheten fér Ana-
lys och utredning, Bellita Torén frin Statsbidragsenheten, Asa Nordstréom frin
enheten f6r Utbildningsstatistik samt Magdalena Karlsson, Carina Hall, Anna
Medin och Susanne Smith frén Férskole- och grundskoleenheten limnat
betydelsefulla bidrag till projektet.

Vi vill rikta ett varmt tack till dem som har besvarat kommunenkiten och
deltagit i intervjustudien.

Skolverket i mars 2012

Anna Efkstrom Anneli Melén
Generaldirekt6r Undervisningsrad
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Sammanfattning



Sammanfattning

Den 1 juli 2009 ersattes begreppet familjedaghem med pedagogisk omsorg i
skollagen och annan lagstiftning. Samtidigt utvidgade riksdagen kommuner-
nas bidragsskyldighet till att gilla dven pedagogisk omsorg. Kommunerna blev
skyldiga att ge bidrag till pedagogisk omsorg i enskild regi under férutsittning
att den enskilde huvudmannen lever upp till de nationella mélen for pedago-
gisk omsorg. Kommunerna blev ocksa skyldiga att utéva tillsyn dver pedago-
gisk omsorg vars huvudman kommunen har forklarat ha rite till bidrag.

Kommunerna ir inte skyldiga att anordna pedagogisk omsorg. Enligt 25
kap. 2 § skollagen (2010:800) ska kommunerna dock striva efter att erbjuda
ett barn pedagogisk omsorg i stillet for forskola eller fritidshem om barnets
virdnadshavare 6nskar det. Aven om antalet barn i pedagogisk omsorg kar
i vissa kommuner (eller i delar av vissa kommuner) ir den nationella trenden
tydlig — antalet barn i denna verksamhet minskar. I dagsliget dr omkring
20 000 barn inskrivna i pedagogisk omsorg. Av landets 1-5-aringar ir tre
procent inskrivna i pedagogisk omsorg.'

Féreliggande rapport redovisar en nationell kartliggning av pedagogisk om-
sorg i landets kommuner, belyst utifrin de férindringar som skett inom denna
del av utbildningssystemet under senare ar. Rapporten syftar bide till att ut-
reda vad begreppet pedagogisk omsorg innefattar i kommunerna och till att
belysa hur kommunerna styr och organiserar verksamhetsformen. Studien har
genomforts med fallstudier i fem kommuner och en enkit till landets samtliga
kommuner.

Stimulera barns utveckling och larande
Enligt 25 kap. 2 § i skollagen (2010:800) ska pedagogisk omsorg, genom en
pedagogisk verksamhet, stimulera barns utveckling och lirande. Barn som av
fysiska, psykiska eller andra skil behover sirskilt stod i sin utveckling ska ges
den omsorg som deras speciella behov kriver. Verksamheten ska utformas s&
att den forbereder barnen for fortsatt lirande. Utgdngspunkten nir Skolverket
belyser pedagogisk omsorg ir barnens ritt, att ocksd i denna del av utbild-
ningssystemet, f& mojlighet att utvecklas i en stimulerande pedagogisk miljo.
Samtidigt som det nationella regelverket slar fast att verksamheten inom
pedagogisk omsorg ska stimulera barns utveckling och lirande visar denna
rapport att det bland kommunerna oftare ir fokus pa utformningen och struk-
turen av verksamheten. I mindre utstrickning lyfts innehllsliga omréden fram

! Uppgiften ir frin oktober 2010 och himtad frén Skolverkets officiella statistik. Motsvarande siffra for
forskolan var 458 000 barn, eller 83 procent av alla barn i dldern 1-5 4r.
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som barns utveckling och lirande eller barns inflytande. Detta monster fram-
trider pa olika sitt i rapporten. Det gor sig gillande i kommunernas politiskt
beslutade riktlinjer for pedagogisk omsorg. Det framtrider ocksd i kommuner-
nas arbete med att rekrytera personal till pedagogisk omsorg i kommunal regi.

* Det ir vikeigt att aktdrer pd sdvil nationell som kommunal niva tar fasta pa
att pedagogisk omsorg ir en verksamhet som ska stimulera barns utveckling
och lirande. Forskolans liroplan ska vara vigledande for pedagogisk omsorg,.

Osakerhet kring vad pedagogisk omsorg ar och kan vara

Rapporten visar att pedagogisk omsorg kan anta olika former. Familjedaghem

ir dock den absolut vanligaste formen av pedagogisk omsorg, bide bland verk-
samheter i kommunal och i enskild regi. Drygt 90 procent av alla barn i peda-
gogisk omsorg ir inskrivna i familjedaghem.

Samtidigt som pedagogisk omsorg till storsta delen utgors av familjedaghem
visar rapporten att omkring sex procent av barnen i pedagogisk omsorg finns i
verksamheter som bedrivs av en grupp dagbarnvérdare i sirskilda lokaler. Detta
motsvarar totalt cirka 1 200 barn.

Studien visar att det finns en osiikerhet kring hur begreppet pedagogisk om-
sorg ska tolkas bland kommunerna. Det finns en osiikerhet kring vilken status
pedagogisk omsorg har relativt andra verksamhetsformer, i synnerhet férsko-
lan. Men det finns ocksd en osiikerhet kring vilka former pedagogisk omsorg
kan anta och vad som ir skillnaden mellan dem. Ett exempel p& en form som
det rider osikerhet kring 4r den form av pedagogisk omsorg som bedrivs i sir-
skilda lokaler. Formen kan litt sammanblandas med en forskola, sirskilt som
verksamheten ibland ir forlagd till en nedlagd forskola. Men olika bestimmel-
ser giller for dessa verksamhetsformer. Pedagogisk omsorg har bland annat inte
samma krav pa personalens utbildning och pedagogiskt innehill i verksamhe-
ten som forskola och fritidshem.

* Nir pedagogisk omsorg bedrivs i sirskilda lokaler 4r det sdrskilt viktigt att
kommunerna informerar om skillnaden mellan & ena sidan pedagogisk om-
sorg och 4 andra sidan forskola och fritidshem.

¢ Skolverket bor fortsitta att f6lja utvecklingen av olika former av pedago-
gisk omsorg i kommunerna. Det ir exempelvis viktigt att fortsitta att f6lja
omfattningen av pedagogisk omsorg i sirskild lokal. Det 4r ocksa viktigt
att folja framvixten av eventuellt nya, innu oprévade former av pedagogisk
omsorg.

Osikerheten om vad pedagogisk omsorg kan vara leder enligt kommunerna
till ate det dr svért ace stilla kvalitetskrav pd verksamheten. Det giller den egna
kommunala verksamheten, men i synnerhet pedagogisk omsorg i enskild regi.
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Funderingar kring hur kommunerna ska bedéma och utéva tillsyn éver nya
tidigare oprévade former lyfts fram.

* De allminna rid som Skolverket kommer att ge ut avser att ge stdd till kom-
munerna i tolkningen hur lagar, férordningar och foreskrifter kan tillimpas
for pedagogisk omsorg.

Framvaxten av marknader inom pedagogisk omsorg

Ett av motiven bakom inférandet av den fria etableringsritten var att 6ka
forildrarnas valfrihet och frimja en 6kad mangfald av utévare. Rapporten
visar att det ir befogat att tala om framvixten av marknader inom pedagogisk
omsorg, dir enskilda huvudmin konkurrerar med varandra, och med kommu-
nerna i rollen som huvudmin. Ett uttryck f6r framvixten av marknader inom
pedagogisk omsorg ir att verksamheter i enskild regi 6kar.

Sammanlagt har 393 ansékningar om bidrag till pedagogisk omsorg i en-
skild regi inkommit till kommunerna sedan utékningen av etableringsfriheten.
Enskild firma ir den vanligaste driftsformen bland de huvudmiin som bedriver
pedagogisk omsorg i enskild regi. Sammantaget 66 kommuner uppger att pe-
dagogisk omsorg bedrivs i denna driftsform. Den nist vanligaste driftsformen
ir bolag, det finns bolagsdriven pedagogisk omsorg i 45 kommuner.

Rapporten visar att pedagogisk omsorg i enskild regi i forsta hand ir be-
grinsad till stiderna. Av samtliga 393 ansokningar som inkommit till kommu-
nerna har 255 eller 65 procent, inkommit till kommuner i grupperna szorsti-
der, forortskommuner till storstiider samt stirre stiider.

* Om syftet med etableringsfriheten ska infrias, det vill siga att 6ka flexibi-
liteten och skapa ett bredare utbud, ir det viktigt att kommunerna foljer
skollagens informationskrav om pedagogisk omsorg.

Kommunernas ansvar for att ge bidrag och utdva tillsyn
Kommunerna ir ansvariga for att ta stillning till ansskningar frén enskilda
huvudmiin om bidrag fér att bedriva pedagogisk omsorg. En av tre kommuner
saknar riktlinjer for ritt till bidrag for att bedriva pedagogisk omsorg i enskild
regi. Det betyder att flera kommuner inte dokumenterat vad de kriver av de
enskilda huvudminnen f6r att fi bidrag for att bedriva pedagogisk omsorg i
enskild regi. Av de ans6kningar om att bedriva pedagogisk omsorg i enskild
regi som inkommit till kommunerna sedan den 1 juli 2009 har omkring nio
procent avslagits. Brister i den pedagogiska kvaliteten har inte utgjort motivet
bakom de avslag som gjorts. Diremot har kommunerna motiverat avslag med
brister i personalens utbildning eller erfarenhet.

Kommunerna ir ocksé ansvariga for att utova tillsyn av verksamheter som
kommunen ger bidrag till. Samtidigt visar rapporten att 26 av de kommuner
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som har pedagogisk omsorg i enskild regi — en av fyra — inte har utévat tillsyn
sedan den 1 juli 2009. Firre 4n var tionde har gjort oanmilda besok i alla eller
de flesta verksamheterna i enskild regi.

Rapporten visar ocksd att det finns verksamheter inom pedagogisk omsorg
i enskild regi dir kommunerna sjilva ifrdgasitter den pedagogiska kvalite-
ten. Exempelvis finns viss osikerhet kring bedémning av verksamheter dir
dagbarnvérdarna inte talar svenska men diremot barnens modersmal. I en av
kommunerna i fallstudien framhélls exempelvis att verksamheterna i vissa fall
har begrinsade méjligheter att férbereda barnen for fortsatt lirande. Enligt
skollagen ska pedagogisk omsorg, genom en pedagogisk verksamhet, stimulera
barns utveckling och lirande — oavsett huvudman.

Nir kommunerna virderar ansékningar om bidrag, samt utévar tillsyn av
de enskilda, ska hinsyn tas till barnens ritt atc utvecklas i en stimulerande
pedagogisk miljo och sikerstilla att verksamheten 4r utformad si att den for-
bereder barnen for fortsatt lirande. Hinsyn ska dven tas till att verksamheten
ska utformas sé att den frimjar allsidiga kontakter och social gemenskap. For-
skolans liroplan ska vara vigledande for pedagogisk omsorg. De styrdokument
som ir vigledande for verksamheten ska ligga till grund f6r kvalitetsbedom-
ningen vid kommunens prévning av om enskild pedagogisk omsorg ska ges
ritt till bidrag.? Férskolans liroplan slar fast att forskolan ska ligga stor vike
vid att stimulera varje barns sprakutveckling. Av skollagen framgér att forsko-
lan ska medverka till att barn med annat modersmil 4n svenska fir majlighet
att utveckla bdde det svenska spriket och sitt modersmal.

o Skolverket konstaterar att kommunernas uppféljning av kvaliteten i peda-
gogisk omsorg i enskild regi ir skiftande. Det finns anledning f6r kommu-
nerna att inom ramen f6r ridande nationellt regelverk fortsitta arbetet med
att stirka sina rutiner vad giller ritten till bidrag och tillsyn av de enskilda
huvudminnen.

* De allminna riden om pedagogisk omsorg som Skolverket kommer att ge
ut kan fungera som stéd f6r kommunerna i arbetet med att ta stillning till
ansokningar frin enskilda huvudmin. De allminna riden ska dven fungera
som stod i kommunernas tillsynsarbete.

Kommunernas huvudmannaansvar

Rapporten visar att bland de kommuner som har pedagogisk omsorg i kom-
munal regi har knappt fyra av tio kommuner rikdinjer for rekrytering av per-
sonal som ska arbeta i verksamheten. Nir nyrekryteringar sker till pedagogisk
omsorg i kommunal regi dr det vanligt att de fysiska forutsittningarna i hem-

2 Prop. 2008/09:115, sid. 28.
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miljén, samt den sékandes limplighet att arbeta med barn, ligger till grund for
beslut. Det 4r mindre vanligt att pedagogisk inriktning eller idé beaktas.

Tre av tio kommuner har inte f6ljt upp och utvirderat pedagogisk omsorg
i kommunal regi sedan den 1 juli 2009. I de kommuner dir uppfoljningar
gjorts bygger dessa i férsta hand pa samtal med personal i verksamheterna och
genom verksamheternas egna uppf6ljningar. Det 4r mer ovanligt med hembe-
sok, i synnerhet oanmilda. Det vanligaste ir att uppféljningen haft fokus pd
arbete for att motverka krinkande behandling, pedagogiskt innehdll, samar-
bete med férildrarna samt barngruppernas sammansittning och storlek.

* Kommunerna bér utveckla arbetet och uppfoljningen av kvaliteten i den
egna verksamheten.

Viktigt att kommunerna arbetar medvetet med pedagogisk omsorg
Rapporten visar att det 6vergripande ansvaret f6r pedagogisk omsorg i nio av
tio kommuner ir delegerat till barn- och utbildningsnimnden (eller motsva-
rande). Motsvarande andel f6r ansvaret att fatta beslut om bidrag till pedago-
gisk omsorg i enskild regi, ir dtta av tio. I vissa fall 4r dessa ansvarsomriden de-
legerade till ickepolitiska organ i kommunerna, exempelvis verksamhetschefer.
Rapporten visar ocksi att hilften av kommunerna saknar politiskt beslutade
mél eller rikdinjer f6r pedagogisk omsorg. En av tre kommuner saknar riktlin-
jer for ritt till bidrag att bedriva pedagogisk omsorg i enskild regi.

Det faktum att pedagogisk omsorg ofta bedrivs av en ensam vuxen med en
barngrupp i dagbarnvardarens hem stiller sirskilda krav ur ett kvalitets- och
kontrollperspektiv. Det giller oavsett huvudman.

Nir pedagogisk omsorg finns i kommunerna ir det viktigt att kommunerna
aktivt och medvetet arbetar for att utveckla verksamhetsformen. For att barn
ska kunna erbjudas en likvirdig verksamhet 4r det av stor vikt att kommuner-
na bedriver ett kvalitetsarbete. Att kommunerna systematiskt foljer upp och
utvirderar kvaliteten samt utévar tillsyn dr avgorande for kvaliteten i verksam-
heterna och méjligheterna for pedagogisk omsorg att stimulera barns utveck-
ling och lirande.

* Skolverket konstaterar att Skolinspektionen har en viktig funktion vad giller
tillsynen 6ver pedagogisk omsorg med kommunal huvudman. Skolinspek-
tionen har dven en viktig funktion nir det giller tillsynen av hur kommu-
nerna skoter sitt tillsynsansvar 6ver pedagogisk omsorg i enskild regi.
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Inledning



1 Inledning

Begreppet pedagogisk omsorg ir férhillandevis nytt. Det férdes in i skolla-
gen efter beslut av riksdagen ar 2009, och bestimmelserna tridde i kraft den
1 juli samma 4r. Dirmed f6rsvann begreppet familjedaghem ur skollagen. I
fortsittningen ska forskoleverksamhet och skolbarnsomsorg som inte bedrivs
i form av forskola, fritidshem, 6ppen forskola, eller 6ppen fritidsverksamhet,
benimnas pedagogisk omsorg.> Motivet bakom begreppsforindringen var att,
vid sidan av familjedaghem, 6ppna upp for fler sitt att bedriva denna typ av
forskoleverksamhet och skolbarnsomsorg,.

Samtidigt som begreppet pedagogisk omsorg infordes utvidgade riksdagen
kommunernas bidragsskyldighet till att gilla dven pedagogisk omsorg. Genom
den s3 kallade barnomsorgspengen indrades skollagen s att kommunerna nu-
mera ir skyldiga att limna bidrag till de enskilda huvudmin som kommuner-
na bedomer uppfyller de villkor som anges i skollagen. De ir ocksa skyldiga att
utdva tillsyn éver pedagogisk omsorg vars huvudman kommunen har forklarat
ha ritt ll bidrag.

Staten anger nationella kvalitetskrav for pedagogisk omsorg. Men kom-
munerna och de enskilda utévarna eller de enskilda huvudminnen med an-
stilld personal, dr ansvariga att utfora verksamheten pa ett sitt som gor att
kvalitetskraven i det nationella regelverket verkstills inom verksamhetsformen.
Skollagen foreskriver att pedagogisk omsorg ska bedrivas sa att barns utveck-
ling och lirande stimuleras. Verksamheten ska forbereda barnen fr fortsatt
lirande.* Kommunerna har ansvar pa tvd sitt. Dels ett 6vergripande ansvar for
verksamhetsformen, oavsett huvudman, dels huvudmannaansvar i de fall kom-
munerna erbjuder pedagogisk omsorg i kommunal regi. I det 6vergripande
ansvaret ligger exempelvis uppdraget att bedéma ansékningar om bidrag till
pedagogisk omsorg i enskild regi, samt att utdva tillsyn av enskilda huvudmin.

Det férindrade regelverket vicker frigor om utvecklingen inom denna del
av utbildningssystemet, som ir viktiga for Skolverket att folja upp. Ett viktigt
omride handlar om hur verksamheten inom pedagogisk omsorg ser ut. Vilka
former av pedagogisk omsorg finns och vilka aktdrer bedriver verksamheterna
i kommunerna? Har det etablerats marknader inom pedagogisk omsorg i kom-
munerna? Det dr ocksé viktigt att studera hur kommunerna arbetar med att
styra och organisera pedagogisk omsorg inom ramen fér det nya regelverket.
Hur kontrollerar kommunen kvaliteten? Finns det rikdlinjer?

3 Se prop. 2008/09:115, sid. 21f.
4 25 kap. 2 § skollagen (2010:800)
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Syfte

Den 6vergripande ambitionen med denna rapport ir att utifrin ett kommu-
nalt perspektiv ge en nationell bild av pedagogisk omsorg. Rapporten har tvd
syften. Det forsta syftet r att undersoka vad pedagogisk omsorg innefattar.
Mer specifikt beskriver rapporten vilka former och driftsformer av pedagogisk
omsorg som finns i kommunerna. Rapporten undersoker ocksd hur marknader
inom pedagogisk omsorg etableras genom att studera inflodet av ansékningar
om att bedriva pedagogisk omsorg i enskild regi.

Det andra syftet ir att belysa hur kommunerna styr och organiserar peda-
gogisk omsorg. Rapporten lyfter fram hur kommunerna arbetar med den
overgripande styrningen och organiseringen av pedagogisk omsorg oavsett
huvudman. Exempelvis redovisar rapporten férekomsten av politiskt beslutade
méldokument fér pedagogisk omsorg och vilka omriden dokumenten behand-
lar. Rapporten undersoker ocksd hur kommunerna hanterar styrningen och
organiseringen av pedagogisk omsorg i kommunal regi, det vill siga i rollen
som huvudmin for pedagogisk omsorg. I detta avseende studeras bland annat
hur kommunerna rekryterar och kompetensutvecklar sin personal. Slutligen
undersdker rapporten hur kommunerna arbetar med styrningen och organise-
ringen av pedagogisk omsorg i enskild regi. Exempelvis utreds frigan, pa vilka
sitt kommunerna utévat tillsyn av enskilda huvudmiin.

Det finns ett behov av kunskap om pedagogisk omsorg, bide hos Skolverket
och bland Skolverkets malgrupper. Skolverket arbetar med att ta fram all-
minna rdd f6r pedagogisk omsorg och resultatet frin denna rapport utgér en
grund for detta arbete. Under Skolverkets konferenser om implementeringen
av den nya skollagen har det kommit signaler om att det finns en osikerhet
bland kommunerna i friga om vilka kvalitetskrav kommunen kan stilla nir
det giller att limna bidrag till enskild huvudman f6r att bedriva pedagogisk
omsorg. P4 samma siitt finns det en osikerhet kring vilka kvalitetskrav som
giller i kommunens egna bedrivna verksamheter. Regeringen har framhallit act
kunskapen om barnomsorgspengen ir lag bland férildrar och kommuner och
att det finns anledning att f6lja upp reformen.’ Reformen ir att betrakta som
timligen ny och dess fulla konsekvenser gir innu inte att 6verblicka. Aven om
denna rapport inte ir en utvirdering av reformen ger studiens resultat en forsta
bild av vilka konsekvenser inforandet av barnomsorgspengen kan ha haft hit-
ills.

Studiens genomforande

Den studie som ligger till grund fér denna rapport har genomférts med fall-
studier i fem kommuner och en enkiit riktad till samtliga kommuner i landet.

> Budgetpropositionen f&r 2011 Prop. 2010/11:1, sid. 56-57.
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Styrdokument sdsom skollag,® allminna rd for familjedaghem” och férskolans
liroplan® har utgjort underlag vid frigeformuleringarna och resultatanalysen.

Fallstudier

Syftet med fallstudierna har varit att dels i ett underlag for att kunna utveckla
enkitfrigorna i kommunenkiten, dels komplettera enkitundersokningen

och ge en fordjupad forstaelse kring de fragestillningar som studien avser att
belysa. Data har samlats in via intervjuer. Dessutom har kommunal statistik,
dokumentation och hemsidesmaterial studerats.

Under perioden mars till april 2011 har den projektgrupp vid Skolverket
som arbetat med studien besokt fem kommuner. Valet av kommuner har
gjorts pa basis av analys av Skolverkets nationella statistik. De kommuner som
valdes ut har en férhéllandevis vil utbyggd pedagogisk omsorg, i savil kom-
munal som enskild regi. Kommunerna representerar bade storre och mindre
kommuner. Intervjuer har genomférts med tjinstemin i de kommunala
forvaltningarna som har ansvar f6r pedagogisk omsorg. Intervjuerna foljde
en intervjuguide for att sikerstilla att samma frigor stilldes till samtliga inter-
vjuade, men med stor frihet for diskussion och kompletterande frigor. Inter-
vjuerna har varit strukturerade efter f6ljande 6vergripande teman:

* Struktur och organisation pa pedagogisk omsorg i kommunen

* Kommunens rutiner for att fi kunskap om kvaliteten inom pedagogisk
omsorg

* Avgifter och ekonomi

* Kommunens behov av stod i form av till exempel allminna rdd for att leva
upp till de krav som stills pd kommunerna

Varje intervju varade i cirka tvd timmar. Alla fem intervjuerna har efter inter-
vjupersonernas medgivande spelats in och sedan, i sin helhet, transkriberats.’

Kommunenkat

Syftet med kommunenkiten ' 4r att kartligga vilka former som begreppet pe-
dagogisk omsorg innefattar, samt ge en rikstickande bild av hur kommunerna
styr och organiserar pedagogisk omsorg. Skolverket distribuerade enkiten i
form av en webbenkit till samtliga kommuner under hésten 2011. Datain-

¢ Skollagen (2010:800)

7 Skolverket (1999) Allméinna rid med kommentarer for familjedaghem.

8 Liroplanen for forskolan. Reviderad 2010

I de fall d4 citat frin intervjuerna forekommer i rapporten dterges intervjupersonernas utsagor, bortsett
frin mindre spréikliga justeringar, ordagrant. Smirre justeringar av texten har gjorts for att sikerstilla
lisbarheten.

10 Se bilaga 1.
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samlingen genomfordes under september och oktober.! Samtliga kommuner
har besvarat enkiten. Svarsfrekvensen ir siledes 100 procent.

Fér storstiderna — Stockholm, Géteborg och Malmé — har en person i
respektive kommun, med samordnande funktion, ansvarat for att samla in
uppgifter frén de olika stadsdelarna f6r att kunna ge ett samlat svar frin kom-
munen.

De inkomna svaren har kvalitetsgranskats genom att jimférelser mellan sva-
ren i kommunenkiten och uppgifter i den nationella statistiken har gjorts. Det
giller bland annat frigan om det finns pedagogisk omsorg i kommunen eller
inte och antal inskrivna barn.

Rapportens disposition

Rapporten bestér av dtta kapitel. Efter detta inledande kapitel, ger kapitel 2

en introduktion till pedagogisk omsorg. Kapitlet inleds med en kort historisk
beskrivning av familjedaghemmens utveckling och avslutas med en redogérelse
for rddande reglering av pedagogisk omsorg. Kapitel 3 belyser pedagogisk om-
sorg med hjilp av den nationella statistik som Skolverket arligen publicerar.
Statistiken ger bland annat uppgifter om antal barn, personal och gruppstorlek
inom pedagogisk omsorg. Tillsammans bildar kapitel 2 och 3 en bakgrund till
rapportens resterande kapitel.

Direfter foljer fyra kapitel som redovisar resultaten av studien. Alla fyra ka-
pitlen bygger pd analyser av bade fallstudierna och kommunenkiten. Kapitel 4
redovisar vilka former som finns inom begreppet pedagogisk omsorg. Kapitlet
analyserar dven monster i férsoken att etablera pedagogisk omsorg i enskild
regi. Det betyder att rapportens forsta syfte hanteras av kapitel 4.

Kapitel 5 redovisar hur kommunerna styr och organiserar pedagogisk om-
sorg oavsett huvudman. Kapitel 6 diskuterar hur kommunerna arbetar med
styrningen och organiseringen av pedagogisk omsorg i kommunal regi. I kapi-
tel 7 diskuteras hur kommunerna arbetar med styrningen och organiseringen
av pedagogisk omsorg i enskild regi. Det innebir att rapportens andra syfte
behandlas av kapitel 5 till 7. Kapitel 8 summerar slutligen rapportens resultat
och lyfter fram ett antal centrala slutsatser.

! Eftersom Skolverket inte har e-postadresser till forvaltningscheferna i kommunen, distribuerades
webbenkiten i ett forsta utskick till kommunernas officiella webbadress med anvisning att enkiten
skulle vidarebefordras till chefen for barn- och utbildningsforvaltningen eller motsvarande. Efter fyra
veckor kontaktades forvaltningscheferna per telefon, i de kommuner dir svar inte inkommit, dels i
paminnelsesyfte, dels for att undersdka om de tagit del av webbenkiiten. I de fall dir férvaltningschefen
inte fitt webbenkiten gjordes ett nytt utskick till personen.
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2 Verksamhetsformens
utveckling och reglering

I syfte att ge en introduktion till den verksamhetsform som studeras i denna
rapport sitter detta kapitel in pedagogisk omsorg i ett vidare sammanhang.
Tillsammans med kapitel 3 utgér det en bakgrund till studiens resultat. Inled-
ningsvis diskuteras hur antalet barn i familjedaghem, och sedermera pedago-
gisk omsorg, utvecklats i relation till daghem/f6rskola och fritidshem. Direfter
gors en Sversiktlig tillbakablick ver hur styrningen av verksamhetsformen har
sett ut sedan Skolverket tog dver ansvaret &r 1998 och fram tills idag. Avslut-
ningsvis gors en redogorelse kring gillande regelverk for pedagogisk omsorg.

Antalet barn minskar

Verksambhet f6r barn i forskoledldern och for skolbarn i dldrarna 6-9 ar har
byggts ut mycket snabbt i Sverige. Utbyggnaden har dock bara gillt forskolan
och fritidshemmen. Av figur 2.1 framgdr att antal barn i familjedaghem har

Figur 2.1 Antal inskrivna barn i daghem/férskola, familjedaghem (t.o.m. 2008) och
fritidshem 31 december 1975-1997 och 15 oktober 1998-2010.

Antal barn

500 000

Daghem/férskol/
400 000

200 000 /\/
/ Fritidshem
200 000

100 000

Familjedaghem

0

1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010

Kommentar: Inférandet av forskoleklassen 1998 har medfért att forskolan tar emot barn i dldern 1-5
ar, i stillet f6r som tidigare 1-6 &r, och att allt fler sexdringar gir i fritidshem. Uppgifter om forskola och
fritidshem kan fr.o.m. 1998 saledes inte utan vidare jimféras med tidigare ars uppgifter om daghem/

deltidsgrupp '* och fritidshem.

12 Tidigare betecknade daghem och deltidsgrupp tv& olika former av férskola i lagstiftningen. I deltids-
grupperna ingick huvudsakligen sexringar. I och med att sexdringarna fick en egen skolform 1998,
forskoleklass, utgick begreppen daghem och deltidsgrupp frén skollagen och kvar blev den enhetliga
beteckningen forskola.
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minskat frin cirka 130 000 barn till cirka 25 000 barn, sedan mitten av
1990-talet fram till &r 2008. Minskningen sammanhinger med férskolans och
fritidshemmens utbyggnad.

Hésten 2010 fanns 20 400 barn i pedagogisk omsorg, vilket 4r en minsk-
ning med 1 700 barn jimfért med 2009.

I forskolan var 458 000 barn inskrivna hésten 2010, eller 83 procent av
alla barn i dldern 1-5 4r. Tio 4r tidigare var motsvarande andel 66 procent.
Okningen var storst mellan 2001 och 2002 d& uppskattningsvis 15 000 barn
tillkom genom att barn till férildralediga fick ritt till plats. Under 2003 till-
kom omkring 2 500 barn pé grund av reformen allmin forskola f6r 4- och
5-dringar.'?

Likas3 fortsitter antalet barn i fritidshemmen att 6ka. Hésten 2010 var
378 500 barn inskrivna, eller 54 procent av alla barn 6-12 &r. [ fritidshemmen
gar framfor allt 6-9-aringarna. I den aldersgruppen ir 82 procent inskrivna.
Fér tio &r sedan var andelen 64 procent.

Familjedaghemmen blir en del av utbildningssystemet

Ar 1996 tog Utbildningsdepartementet Gver ansvaret for forskoleverksamhe-
ten och skolbarnsomsorgen frin Socialdepartementet, enligt riksdagsbeslut.*
Dirmed flyttades dven ansvaret for familjedaghemmen — som vid detta tillfille
sorterade under begreppet forskoleverksamhet och skolbarnsomsorg — till
Utbildningsdepartementet. Strax dirpd, vid arsskiftet 19971998, fordes
bestimmelserna om forskoleverksamhet och skolbarnsomsorg éver fran social-
tjanstlagen till skollagen. Samtidigt limnade Socialstyrelsen 6ver ansvaret som
forvaltningsmyndighet for dessa verksamheter, till Skolverket.

Ett centralt syfte med att 6verfora ansvaret for forskoleverksamheten och
skolbarnsomsorgen var att utveckla en gemensam pedagogisk syn pa barns
tidiga utveckling och lirande. Férindringarna var en markering av forskole-
verksamhetens och skolbarnsomsorgens pedagogiska betydelse i utbildnings-
politiken. Tanken var att forskolan skulle utgora det forsta steget i samhillets
samlade utbildningssystem f6r barn och ungdom. Dirmed var det inte lingre
motiverat att tillgingligheten skulle vara beroende av forildrarnas sysselsitt-
ning. Genom péf6ljande dndringar i skollagen ar 2001 och 2002 blev kommu-
nerna skyldiga att erbjuda éven barn till arbetslosa eller férildralediga forskola
eller familjedaghem under minst tre timmar per dag. Férindringen gillde dock
inte barn mellan 6-12 ar.”

> Den 1 januari 2003 tridde bestimmelser om allmin forskola i kraft. Dirmed garanteras alla barn frén
fyra drs alder en avgiftsfri pedagogisk gruppverksamhet i forskolan. Skolverket 2003 Information om
allméin forskola.

14 SOU 1997:157, sid. 38; Karlsson 2004.
5 Prop.1999/2000:129, sid. 23.
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Det pedagogiska innehéllet i forskolan fick en 6kad tyngd genom reformen.
Ar 1998 fick forskolan for forsta gingen en egen liroplan, Liroplan for forsko-
lan (Lpf698). De pedagogiska principerna i liroplanen bygger pi att omsorg,
fostran och lirande bildar en helhet. Lekens betydelse f6r barns utveckling och
lirande betonas i liroplanen. Liroplanen for frskolan linkar till 6vriga liro-
planer genom att den 4r uppbyggd pa samma sitt, antar samma virdegrund
och samma syn pé kunskap, utveckling och lirande.

Forskolans laroplan blir vagledande

Flytten fran Socialdepartementet till Utbildningsdepartementet fick dven kon-
sekvenser for den nationella regleringen av familjedaghemmen och verksam-
hetens pedagogiska status. Till skillnad mot forskolan fick familjedaghemmen
inte en egen liroplan. Men enligt skollagen skulle Lpf vara vigledande for
familjedaghemmen.'® Detta motiverade och forklarade regeringen innebérden
av pd foljande sitt:

“Familjedaghemmen Gr inte tillgingliga for samma reglering, kontroll
och utvéirdering som forskolan och déirfor kan inte liroplanen giilla pi
samma siitt som for forskolan. Diremot skall forskolans liroplan vara
vigledande for familjedaghemmen. Det innebiir att familjedaghemmen
kan tillimpa delar av liroplanen, utifrin de forussitiningar som denna
verksambet ger. De avsnitt i liroplanen som behandlar normer och viir-
den dr lika relevanta som for forskolan. Liroplanen ska ocksd i vrigt
fungera viigledande”"”

I samband med att Utbildningsdepartementet och Skolverket tog dver ansvaret
pa nationell niva skedde i manga fall en motsvarande éverflyttning av ansvaret
i kommunerna — frin socialnimnden till utbildningsnimnden (eller motsva-
rande). Det betyder att de kommunala dagbarnvérdarna blev understillda
barn- och utbildningsférvaltningen (eller motsvarande) i kommunerna.

Skolverkets allmanna rad for familjedaghem

I samband med att Skolverket blev ansvarig myndighet fick myndigheten i
uppdrag att utforma vigledande rikdlinjer f6r familjedaghemmen. Ar 1999
gav Skolverket ut allminna rid med kommentarer for familjedaghem.'® De
allminna riden riktade sig till dagbarnvirdarna men gav ocksa instruktioner
till kommunerna i rollen som huvudmin. Skolverkets allminna rid betonade
kommunernas ansvar for kvaliteten inom familjedaghemmen.

16 Prop. 1997/98:93, sid. 16.
17 Skolverket (1999) Allminna rid med kommentarer for familjedaghem, sid. 10.
18 Skolverket (1999) Allmiinna rid med kommentarer for familjedaghem.
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Nir det giller planering, uppf6ljning och utvirdering av familjedaghemmen
foreskrev de allminna riden att verksamheten bor planeras och regelbundet
foljas upp av kommunerna. I friga om personal betonades att dagbarnvirdarna
bér ha en utbildning med inriktning pa barn eller ldng erfarenhet av sddant ar-
bete. Kommunerna bér ha en policy for vilka krav som ska gilla vid nyanstll-
ning, bide vad giller dagbarnvérdarens kompetens och familjedaghemmet i sin
helhet. Dagbarnvardarna bér dessutom 3 kontinuerligt stéd och handledning.

I friga om barngruppernas sammansittning och storlek slog de allminna ra-
den fast att kommunen bér ha en policy f6r hur barngruppen i familjedaghem
ska vara sammansatt och hur stor den ska vara. Kommunerna bér ocksd ha
en policy for vad som krivs av dagbarnvérdarens bostad och omkringliggande
utemiljé for att bostaden ska bli godkind. Det fastslogs ocksé att barnsikerhe-
ten regelbundet bor kontrolleras.

Kommunerna bér enligt de allmiénna riden dven ha en genomtinkt strategi
for hur arbetet med barn i behov av sirskilt stéd i sin utveckling ska organi-
seras och vem som har ansvar for vad. De allminna riden betonade att kom-
munen har ansvaret for att dagbarnvérdaren fir stéd och kompetensutveckling
for att kunna ge den omsorg som krivs for barn i behov av sirskilt stéd i sin
utveckling. I friga om tillgiinglighet foreskrev de allminna riden att familje-
daghemmen bér héllas ppna pa tider som i méjligaste man anpassas till for-
dldrarnas arbetstider.

Ratt till bidrag genom "barnomsorgspengen”

Ar 2009 antog riksdagen propositionen Barnomsorgspeng och allmin forskola
dven for tredringar. Dirigenom dndrades, som redan nimnts, bestimmelser
om familjedaghemmen i 1985 ars skollag pa i huvudsak tv& punkter.”

For det forsta inférdes termen pedagogisk omsorg som ett nytt begrepp
i skollagen. Motiven bakom begreppsférindringen var att skollagens sprak-
bruk skulle dndras for att avspegla regeringens ambition att frimja en 6kad
maéngfald av verksamhetsformer och utévare. Regeringen menade ocksd att
begreppet pedagogisk omsorg ger uttryck for att verksamheten “fyller férskole-
verksamhetens och skolbarnsomsorgens uppgifter”.** Pedagogisk omsorg utgér
ett samlingsbegrepp dir familjedaghem ir en av flera former, andra former kan
vara olika flerfamiljslésningar. Det kan ocksd handla om nya, tidigare oprovade
former, enligt propositionen. Begreppet familjedaghem togs samtidigt bort ur
skollagen och annan lagstiftning.

Fér det andra innebar barnomsorgspengen att kommunerna blev skyldiga
att ge bidrag till pedagogisk omsorg i enskild regi under forutsittning att den

1 Se prop 2008/09:115, sid. 22.
% Se prop 2008/09:115, sid. 22.
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enskilda huvudmannen lever upp till de nationella mélen f6r pedagogisk om-
sorg. Motsvarande skyldighet har kommunerna haft f6r férskolor och fritids-
hem sedan 2006. Dessutom blev den kommun dir pedagogisk omsorg i en-
skild regi bedrivs ansvarig for att se till att verksamheten utévas i enlighet med
de nationella riktlinjerna. Det betyder att kommunerna blev tillsynsmyndighet
for pedagogisk omsorg som bedrivs i enskild regi inom den egna kommunen.
Det nya regelverket tridde i kraft den 1 juli 2009. I arbetet med att avgora
om en enskild huvudman ska erhélla bidrag, men ocksa i arbetet med att folja
upp kvaliteten bland de enskilda huvudminnen, ska kommunen utgd ifrin de
krav pd kvalitet och sikerhet som stills p& pedagogisk omsorg i skollagen.*! Nir
barnomsorgspengen inférdes var 1985 érs skollag gillande. Kraven var d att:

* det finns personal med sddan utbildning eller erfarenhet att barnens
behov av omsorg och en god pedagogisk verksamhet kan tillgodoses

* barngrupperna har en limplig sammansittning och storlek
* lokalerna ir indamélsenliga

* verksamheten 4r 6ppen for alla barn som ska tas emot i motsvarande
kommunal verksamhet, s3 linge det inte uppkommer patagliga negativa
foljder for kommunens motsvarande verksamhet

* forildraavgifterna inte ir oskiligt hoga

I likhet med den s kallade skolpengen féljer det kommunala bidraget f6r pe-
dagogisk omsorg med barnet till den verksamhet som forildrarna sjilva viljer.
Det ir kommunen som bestimmer nivin pé bidraget. Kommunen ska berikna
bidraget efter samma grunder som férdelningen av resurser sker till den egna
verksamheten. Utgdngspunkten ir barnets behov av omsorg och verksamhe-
tens dtagande.

Genom att ge férildrarna storre valfrihet och méjlighet att vilja olika for-
mer av pedagogiska verksamheter for sina barn var ambitionen att 6ka flexibi-
liteten inom verksamhetsformen. Tanken var att frimja fri etablering och ett
brett utbud av olika former av férskoleverksamhet och skolbarnsomsorg.?

I samband med att begreppet pedagogisk omsorg ersatte och utvidgade be-
greppet familjedaghem upphérde Skolverkets allminna rdd med kommentarer
for familjedaghemmen att gilla. Inga nya rdd for pedagogisk omsorg kom att
ersitta de tidigare vilket gor att det inte funnits nigra sirskilda rekommenda-
tioner till stod f6r hur forfattningar (lagar, férordningar och foreskrifter) kan
tillimpas inom pedagogisk omsorg. Skolverket arbetar dock, som nimnts, med
att ta fram allminna rid f6r pedagogisk omsorg.

21 1985: 1100

2 Regeringens proposition 2008/09:115 Barnomsorgspeng och allmin fdrskola dven for tredringar, sid. 18.
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Den nya skollagens konsekvenser for pedagogisk omsorg

Ar 2010 beslutade riksdagen att anta en ny skollag.” Bestimmelserna i den
nya skollagen skulle borja tillimpas frin och med den 1 juli 2011. Genom
2010 ars skollag blir férskolan en egen skolform, reglerad i ett eget kapitel i
skollagen.”* Dirmed tydliggérs forskolans roll som det forsta steget i utbild-
ningssystemet. Bestimmelserna om pedagogisk omsorg finns i ett eget kapitel
som en del i beteckningen "annan pedagogisk verksamhet”.** Termen forskole-
verksamhet och skolbarnsomsorg — som varit en samlingsbeteckning f6r bland
annat pedagogisk omsorg, forskola och fritidshem i 1985 rs skollag, tas sam-
tidigt bort.

2010 ars skollag understryker att pedagogisk omsorg, genom pedagogisk
verksamhet, ska stimulera barns utveckling och lirande. Barn som av fysiska,
psykiska eller andra skil behover sirskilt std i sin utveckling ska ges den om-
sorg som deras speciella behov kriver. Verksamheten ska utformas si att den
forbereder barnen for fortsatt lirande. Enligt férarbetena till skollagen ska
forskolans liroplan fortsitta att vara vigledande for alla former av pedagogisk
omsorg. Verksamheten finansieras dels genom avgifter frin forildrarna, dels av
statens ersittning till kommunerna f6r maxtaxa. Skollagen foreskriver att kom-
munerna ska ta skilig hinsyn till virdnadshavarnas 6nskemal om verksamhet.
Om barnets virdnadshavare onskar pedagogisk omsorg i stillet for forskola el-
ler fritidshem ska kommunerna striva efter att erbjuda detta.

Den nya skollagen innebir vidare en viss skiirpning av regelverket fér peda-
gogisk omsorg. Numera ir kommunerna skyldiga att systematiske f6lja upp
och utvirdera den verksamhet som bedrivs. Om det vid uppfoljningen kom-
mer fram att det finns brister i verksamheten ska kommunen se till att nédvin-
diga atgirder vidtas.?®
rutiner for att ta emot och utreda eventuella klagomil pa verksamheten.”
Fortfarande giller att forskolans liroplan ska vara vigledande f6r pedagogisk
omsorg.” Det innebir att liroplanen inte dr bindande f6r verksamheten men

Enligt skollagen maste kommunerna ocksa ha skriftliga

att verksamheten kan tillimpa de delar i liroplanen som ir limpliga utifrén
verksamhetens forutsittningar.

Skolinspektionen har en viktig funktion dven for arbetet med att f6lja upp
kvaliteten inom pedagogisk omsorg. Nir det giller de enskilda huvudminnens
verksamhet 4r Skolinspektionen ansvarig for att f6lja upp hur kommunerna
bedriver sitt tillsynsansvar. Skolinspektionen har dven tillsynsansvar bade ver

% Skollagen (SES 2010:800)

% 8 kap. skollagen (2010:800)

» 25 kap. skollagen (2010:800)

2% 25 kap. 8 § skollagen (2010:800)
7725 kap. 8 § skollagen (2010:800)
% Prop. 2009/10:165 sid. 526

PEDAGOGISK OMSORG 25



kommunala och enskilda huvudmin nir det giller krinkande behandling och
diskriminering. Fér kommunernas egen verksamhet inom pedagogisk omsorg
ir Skolinspektionen tillsynsmyndighet.

26 PEDAGOGISK OMSORG



Pedagogisk omsorg
i den nationella
statistiken



3 Pedagogisk omsorg
i den nationella statistiken

Detta kapitel ger en aktuell bild av strukturen p& pedagogisk omsorg med
hjilp av Skolverkets nationella statistik. Bilden kompletterar de uppgifter som
Skolverket inhimtat genom kommunenkiten inom ramen for denna studie
och som redovisas i efterfoljande kapitel. Kapitlet beskriver bland annat hur
mdnga barn som ir inskrivna i pedagogisk omsorg, personalens utbildnings-
bakgrund och gruppstorlek.” Kapitlet redovisar uppgifter f6r dren 2009 och
2010. Tillsammans med féregiende kapitel fungerar detta kapitel som en bak-
grund till 6vriga delar av rapporten.

Statistik om pedagogisk omsorg

I oktober 2009 samlade Skolverket for forsta gingen in uppgifter om pedago-
gisk omsorg.>® Frén och med 2009 rapporterar kommunerna in uppgifter om
antal barn, grupper och personal i alla former av pedagogisk omsorg under
begreppet pedagogisk omsorg. En foljd av detta 4r att tidsserierna for familje-
daghem brutits. Fortfarande samlas dock vissa uppgifter in om familjedaghem.
Kommunerna fir uppge om familjedaghem och flerfamiljslésningar forekom-
mer som former av pedagogisk omsorg samt hur minga barn som i s3 fall
finns inskrivna i dessa. Det gir siledes att gora jimforelser med den statistik
som Skolverket tidigare publicerat om familjedaghem. Jimférelserna bor dock
goras med viss forsiktighet, eftersom det inte 4r exakt samma uppgifter som
jAmfors.

Fa skolbarn gar i pedagogisk omsorg
Hésten 2010 var 20 400 barn inskrivna i pedagogisk omsorg.’ Dirmed var
antalet barn 1 700 firre dn dret innan. Figur 3.1 redovisar andelen inskrivna
barn i olika dldrar i pedagogisk omsorg, av samtliga barn, hésten 2010.

Som framgar av figur 3.1 var det stora flertalet barn i pedagogisk omsorg,
92 procent, i dldern 1-5 &r. Det motsvarar drygt tre procent av aldersgruppen.
Det ir ovanligt att skolbarn gir i pedagogisk omsorg. Hosten 2010 var knappt

» Insamlingen regleras i Skolverkets féreskrifter, SKOLFS, om uppgiftsinsamling frin huvudminnen.
Det innebir att huvudminnen har uppgiftslimnarplikt. Skolverkets uppféljningssystem omfattar
huvudsakligen uppgifter som regleras i skollagen och férordningar. Det ir Statistiska centralbyrén (SCB)
som pd uppdrag av Skolverket samlar in statistiken.

30 Skolverket PM — Barn och personal i pedagogisk omsorg 2009.

3! Skolverket PM — Barn och personal i pedagogisk omsorg 2010. P4 Skolverkets webbplats
(www.skolverket.se) finns statistik om bland annat pedagogisk omsorg och familjedaghem under linken
”Statistik & analys/Statistik”. Statistikuppgifterna i rapporten 4r himtade frin dessa tabeller.
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Figur 3.1 Andel (%) barn i olika aldrar inskrivna i pedagogisk omsorg hosten 2010.

Andel barn (%)
5
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en halv procent av alla 6-9-&ringar inskrivna. Bland 10-12-4ringarna var an-
delen dnnu ldgre, 0,1 procent.

Av statistiken framgar att férdelningen mellan flickor och pojkar som gér i
pedagogisk omsorg inte skiljer sig nimnvirt .

Pedagogisk omsorg i enskild regi okar

Av alla verksamheter inom pedagogisk omsorg drevs, hésten 2010, 22 procent

i enskild regi. Det ir en 6kning jaimfort med 4ret innan di andelen var 18 pro-
cent. Samtidigt 6kade antalet kommuner som har pedagogisk omsorg drivna

i enskild regi frén 60 till 82 kommuner. Trenden att enskild regi dkar har gille

familjedaghem sedan 1990-talet. Till exempel drevs fem procent av familjedag-
hemmen i enskild regi hosten 2008. Tio &r tidigare var andelen tre procent.

Allt fler far mojlighet att utveckla sitt modersmal

Det 4r mer 4n dubbelt s vanligt att barn i férskolan har ett annat modersmal
4dn svenska dn att barn i pedagogisk omsorg har det. I pedagogisk omsorg hade
dtta procent av barnen ett annat modersmal jimfort med 19 procent i forsko-
lan hosten 2010. Det var ocksé ndgot vanligare att barnen i férskolan fick moj-
lighet att utveckla sitt modersmél. 22 procent av barnen i forskolan som har
ett annat modersmal in svenska fick majlighet till utveckling i sitt modersmal,
jimfért med 17 procent av motsvarande barn i pedagogisk omsorg. Av den
nationella statistiken framgar dock att det ir allt fler barn i pedagogisk omsorg
som far majlighet att utveckla sitt modersmal, d& motsvarande andel var sex
procent dret innan.
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Pedagogisk omsorg driven i enskild regi har en hogre andel barn med ett
annat modersmal 4n svenska, jimf6rt med i kommunal regi. Andelen av alla
barn med ett annat modersmél 4n svenska som fir mojlighet att utveckla sitt
modersmél idr ocksd storre i enskilt driven pedagogisk omsorg in kommunalt,
30 jimfort med sex procent.

Vanligast med fem eller sex barn i grupperna

Enligt 25 kap. 7 § skollagen ska pedagogisk omsorg bedrivas i indamalsenliga
lokaler i grupper med en limplig sammansittning och storlek.*> Hosten 2010
gick det i genomsnitt 5,0 barn per personal i pedagogisk omsorg. Det ir en
marginell skillnad jimfért med 2009 di antalet i genomsnitt var 4,9. I férsko-
lan var personaltitheten ndgot ligre, hosten 2010 gick det i genomsnitt 5,4
barn per personal.

I familjedaghem — dir flertalet av barnen inom pedagogisk omsorg befin-
ner sig — har en dagbarnvirdare i princip ensamt ansvar f6r en barngrupp. Dir
blir antalet barn i gruppen dirfor ofta ett mact bide pa gruppstorlek och pé
personaltithet (mitt som antalet barn per personal). Antalet barn per dagbarn-
vérdare i familjedaghem minskade ndgot arligen under en relativt lang period,
frin 5,8 i mitten av nittiotalet till 4,8 r 2008.

Ett annat sitt att beskriva hur manga barn som finns i verksamheterna ir
att redovisa andelen verksamheter som har ett visst antal barn. Hosten 2010
hade nistan hilften (46 procent) av verksamheterna barngrupper med fem till
sex barn och 34 procent hade ett till fyra barn. Drygt var tionde (14 procent)
hade barngrupper med sju till &tta barn och drygt fem procent hade fler 4n nio
barn. Fordelningen var i stort sett densamma &ret innan.

Det finns vissa skillnader i kvalitetsindikatorer mellan kommunala och en-
skilda verksamheter. Grupperna ir storre i pedagogisk omsorg i enskild regi
samtidigt som personaltitheten ir ligre. Hosten 2010 hade till exempel 31
procent av grupperna i de enskilda verksamheterna barngrupper med fler in
sju barn, jimfort med 16 procent i de kommunala. Samtidigt var antalet barn
per personal i enskild pedagogisk omsorg 5,2 jaimfort med 4,9 i den kommu-
nala.

Var fjarde saknar utbildning for arbete med barn

Personalens engagemang och kompetens ir avgorande for kvaliteten i pedago-
gisk omsorg. Enligt 25 kap. 7 § skollagen ska det f6r bedrivande av pedagogisk
omsorg finnas personal med sddan utbildning eller erfarenhet att barnets be-
hov av omsorg och en god pedagogisk verksamhet kan tillgodoses.

32 Skollagen (SFS 2010:800)
3 Skollagen (SFS 2010:800)
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Hésten 2010 hade tre av fyra av personalen (drsarbetare) inom pedagogisk
omsorg nigon utbildning for arbete med barn. Var fjirde saknade siledes
sadan utbildning. Barnskétarutbildning 4r den vanligaste utbildningen (39
procent). Andelen med pedagogisk hogskoleutbildning (frskollirar-, fritidspe-
dagog- eller lirarutbildning) uppgick till knappt fem procent. I férskolan hade
drygt hilften (54 procent) av rsarbetarna pedagogisk hégskoleutbildning.

Konsfordelningen bland de anstillda inom pedagogisk omsorg dr mycket
ojimn, endast en procent ir min. Andelen var densamma 2009. Aven i for-
skolan ir andelen min lag, tre procent.
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a4 Pedagogisk omsorg i praktiken

Ett av syftena med denna rapport ir att undersoka vad som innefattas i be-
greppet pedagogisk omsorg. Det handlar bland annat om vilka former och
driftsformer av pedagogisk omsorg som finns i kommunerna. Ambitionen 4r
ocksa att underséka om marknader inom pedagogisk omsorg etableras genom
att studera inflodet av ansokningar om att bedriva pedagogisk omsorg i enskild
regi till landets kommuner. Detta kapitel tar sig an dessa frigor.

Kapitlet har tv delar. Den forsta delen beskriver vilka former av pedagogisk
omsorg som finns i kommunerna och omfattningen av dessa. Den andra delen
analyserar aktuella monster i utbredningen av pedagogisk omsorg. Bland an-
nat analyseras forsoken att etablera pedagogisk omsorg i enskild regi i kom-
munerna, samt i vilka driftsformer pedagogisk omsorg i enskild regi bedrivs.
Sammantaget ger kapitlet en bild av vilka konsekvenser inférandet av den sa
kallade barnomsorgspengen hittills kan ha haft.

Detta och efterfoljande kapitel bygger pé resultat frin bade fallstudierna och
kommunenkiten. Observera att kommunenkiten ger en bild av pedagogisk
omsorg som kompletterar den officiella statistiken som redovisas i kapitel 3.
Observera ocksg att i detta och efterfoljande kapitel anvinds Sveriges Kom-
muner och Landstings kommungruppsindelning vid analys och redovisning av
enkit- och intervjusvaren.*

Pedagogisk omsorg finns i drygt atta av tio kommuner

Enligt skollagen ska kommunerna striva efter att i stillet for férskola eller fri-
tidshem erbjuda barn pedagogisk omsorg om barnets virdnadshavare 6nskar
det.” Barn i dldrarna ett till och med tolv 4r kan vara inskrivna i verksamheten.

Enligt kommunenkiten hade totalt 244 av landets 290 kommuner — 84
procent — pedagogisk omsorg vid tiden f6r enkitundersskningen, det vill siga
vecka 35, dr 2011. Pedagogisk omsorg i kommunal regi bedrivs i 227 kommu-
ner, i enskild regi i 99 kommuner.

De 46 kommuner som uppger att de inte har pedagogisk omsorg fick i en-
kiten kommentera varfér det inte finns. Kommunerna hinvisar framfér alle
till att det saknas efterfrigan eller behov. Nigra tilligger att det har funnits
pedagogisk omsorg men att verksamheten upphért dé det inte lingre finns
nigot behov. En sidan beskrivning ges exempelvis i fljande svar, fran tvi av
kommunerna i enkiten:

34 Sveriges Kommuner och Landstings kommungruppsindelning, se bilaga 2
% 25 kap. 2 § skollagen (SFS 2010:800)
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"Kommunen hade fram till 30 juni i dr ett familjedaghem.
Verksambeten upphirde pa grund av ingen efterfrdagan.”
(Glesbygdskommun, enkiitstudien)

"Kommunens dagbarnvérdare sades upp i april 2011.
Tvd privata ansokningar har inkommit och godkéinns troligen.”
(Kommun i titbefolkad region, enkiitstudien)

Det ir ocksa vanligt att kommunerna hinvisar till att det inte har kommit in
nigra ansékningar om att 3 starta pedagogisk omsorg. Négra kommuner upp-
ger att det tidigare inte inkommit nigra ansékningar, men att det nu har kom-
mit in ansékningar och att dessa dr under beredning.

Osakerhet kring begreppet pedagogisk omsorg

Vilka former ryms dé inom samlingsbegreppet pedagogisk omsorg? Savil in-
tervjuerna i fallkommunerna som enkitsvaren visar att det finns en utbredd
osikerhet kring hur begreppet ska tolkas. Det finns en osiikerhet kring vilken
status pedagogisk omsorg har relativt andra verksamhetsformer, i synnerhet
forskolan. Men det finns ocksé en osikerhet kring vilka former pedagogisk
omsorg kan anta och vad som ir skillnaden mellan dem. Foljande citat illu-
strerar bdda dessa aspekter av osikerheten, utryckt av en tjinsteman i en av
fallkommunerna:

"Pedagogisk omsorg har ju inte funnits under si vildigt mdnga dr

och jag vet inte vilka former som har etablerat sig ... Hur tinker man

i framtiden, alltsd forskola och det hiir med pedagogisk omsorg som
Jaktiskt kan innefatta vildigt mycket. Forut sd var det ju mer att kom-
munerna hade familjedaghem och man kunde ha flerfamiljssystem, det
var mera greppbart. Nu kan det utforma sig pa olika siitt och som man
kan bli stiilld infor som tjinsteman.” (Tjinsteman, forortskommun till
storstiiderna, fallstudien)

Tjinstemannen framhéller att en osikerhet skapats genom inférandet av be-
greppet pedagogisk omsorg och att det var tydligare forut, nir familjedaghem
var det etablerade begreppet.

En 6nskan om att det nationella regelverket tydliggér vilken status pedago-
gisk omsorg har relativt férskolan, framkom i kommunenkiten. Foljande tre
citat frin svaren pd en dppen friga i enkiten om vilka omrdden kommunerna
tycker 4r angelidget att ett allmint rdd belyser, visar denna osikerhet:

"Viktigr att klargira skillnader mellan pedagogisk omsorg och forskola.
Alla barn i kommunen bir ha ritt till pedagogisk verksambet, men pi
vilken niva?” (Glesbygdskommun, enkiitstudien)
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Vi far fragan frin familjedaghem om att gi samman och arbeta ihop,
hur ser man pa det? Var gir grinsen mellan forskola — familjedaghem?”
(Forortskommun till storstad, enkitstudien)

"Barnens rétt till kvalitet och siikerhet bor betonas iven for pedagogisk
omsorg. Det mdste framgd om det ska giilla olika "regler” for olika
pedagogiska omsorgsformer sdsom dagbarnvirdare i det egna hemmet,
i siirskilda lokaler, flerfamiljssystem osv.” (Storstad, enkitstudien)

Notera att tjinsteminnen efterlyser ett fortydligande bide vad giller skillnaden
mellan pedagogisk omsorg och férskola och vad giller vilka former pedagogisk
omsorg fir anta.

Osikerheten om vad pedagogisk omsorg kan vara leder enligt kommunerna
till att det ér svért att stilla kvalitetskrav pd verksamheten. Det giller bide
verksamheter i kommunal och i enskild regi. Funderingar kring hur kom-
munerna ska bedéma och utéva tillsyn 6ver nya tidigare oprévade former lyfts
fram. Féljande utdrag fran enkitsvaren respektive fallstudierna illustrerar kom-
munernas osikerhet kring vilka kvalitetskrav som kan stillas:

“Firtydligande om vad som iir karaktiren for pedagogisk omsorg.

T3l exempel om verksambeten bedrivs i andra lokaler in hemmet.
Vilka krav avseende kompetens, utbildning osv. kan stillas pa personer
som bedriver pedagogisk omsorg.” (Stirre stad, enkiitstudien)

"Men vad blir det di med kraven pd kvalitet och innehdill i den
pedagogiska verksamheten niir den spretar it mdnga hill? Det dr
det hiir jag har funderingar kring.” (Tjinsteman, forortskommun
till storstiiderna, fallstudien)

En av kommunerna papekar samtidigt att familjedaghem, som ryms inom
samlingsbegreppet pedagogisk omsorg, ir en vil etablerad form:

“Familjedaghem iir en vil etablerad form i kommunal drift
sedan ling tid. Men andra former, hur bedima och tillsyna?”
(Enkditstudien, forortskommun till storstiderna)

Kommunerna tycks alltsd vara mer osikra pa hur andra former av pedagogisk
omsorg ska bedomas 4n vad som ir fallet med familjedaghem.

Verksamhet som bedrivs i sarskild lokal

Ett exempel pa en form av pedagogisk omsorg som det rader osikerhet kring
ir verksamhet som bedrivs av en grupp dagbarnvardare i sirskilda lokaler,
alltsd inte i dagbarnvérdarnas hem. Denna form fanns i tre av de fem fallkom-
munerna. Den kan [itt ssmmanblandas med en forskola, sirskilt som verk-
samheten ibland ir forlagd till en nedlagd forskola. Notera att det inte ror sig
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om familjedaghem som endast till viss del bedrivs i andra lokaler in hemmet.
Gruppverksamhet har varit en etablerad form for samarbete mellan dagbarn-
vérdare som bedriver familjedaghem sedan linge. Pedagogisk omsorg i sirskild
lokal ir en form dir verksamheten éverhuvudtaget inte bedrivs i dagbarnvér-
darens hem.

Studien visar att pedagogisk omsorg i sirskild lokal bedrivs bide i kommu-
nal och i enskild regi. Tvé av de intervjuade tjinsteminnen, som arbetar i olika
kommuner, resonerar kring hur verksamheten kan se ut.

"De flesta dagbarnvirdarna jobbar ju i sitt hem, men just nu har
Jjag twa grupper som jobbar i en lokal. De iir i forskolelokaler, nedlagda
[forskolelokaler. Sa det fungerar pi ménga sitt som en forskola fast

det inte dir den personalen.” (Tjinsteman, turism- och besoksnirings-
kommun, fallstudien)

"Ja, de benimner sig sjilva for familjedaghem. Jag benimner dem som
pedagogisk omsorg snedstreck ibland familjedaghem, om de sjilva ur-
trycker sig sd i ansokan. Di anvinder jag det begreppet ... Men vad dir
ett familjedaghem di? Kan man benimna det pa ett annat siitt for att
bli tydligare mot allminheten. Fir jag tror att allminheten ocksd har en
bild av vad familjedaghem ir och siger man trefamiljssystem si tror jag
de flesta ocksi vet och forstir vad det innehiller. Men har man anstiillda
och ir i en annan lokal, ja vad ir dé skillnaden mellan forskola och vad
de bedriver? Det iir pedagogisk omsorg men i vilken form?”
(Tjinsteman, forortskommun till storstiderna, fallstudien)

Notera att bida tjinsteminnen framhéller likheten mellan pedagogisk omsorg
i sarskild lokal och férskola. Enligt de intervjuade kan det bli otydligt for all-
minheten vad det ir f6r verksamhet som bedrivs. De intervjuade i fallstudien
ir osikra pa vilken status formen har dels i férhéllande till traditionella famil-
jedaghem (som ndgra av de intervjuade tjinsteminnen benimner pedagogisk
omsorg som bedrivs i dagbarnvérdarens hem) dels i férhillande dill forskola.

I en av fallkommunerna bedrevs verksamheten, inom ramen f6r familjedag-
hem, i siirskild lokal redan innan lagindringen tridde i kraft. Verksamheten
blev da kritiserad av Skolinspektionen for att det varken var férskola eller fa-
miljedaghem och dirmed stred mot regelverket. Men efter att den nya lagstift-
ningen tridde i kraft den 1 juli 2009 kontaktades kommunen av Skolinspek-
tionen som meddelade att det d blivit mgjligt att bedriva pedagogisk omsorg
i den hir formen.

I fallstudierna framhalls att det kan vara svdrt att se att det ror sig om peda-
gogisk omsorg. En av de intervjuade tjinsteminnen gav foljande svar pé frigan
om det hade gitt att se att den aktuella verksamheten 4r pedagogisk omsorg
men i sirskild lokal, inte forskola:
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"Nej det tror jag inte du hade mdrkt. Det ser ju ut som en forskola, de
har ju alla saker och mobler kvar.” (Tjinsteman, turism- och besoksndi-
ringskommun, fallstudien)

Familjedaghem - den vanligaste formen

Hur vanliga ir olika former av pedagogisk omsorg? I enkiten fick kommu-
nerna ange hur manga barn i &ldrarna 1-5 respektive 6-12 r som ir inskrivna
i olika former av pedagogisk omsorg. Enkitfrigan har tvi fasta svarsalternativ:
familjedaghem och verksamhet som bedrivs i sirskilda lokaler. I enkiten hade
kommunerna ocksd méjlighet att ange i 6ppna svar om det finns andra former
utdver dessa tva.

Tabell 4.1 redovisar antal och andel inskrivna barn i pedagogisk omsorg i
kommunal regi efter olika former. Tabell 4.2 redovisar motsvarande uppgifter
for enskild regi. Observera att pedagogisk omsorg i sirskild lokal 4r verksamhet
som enbart bedrivs i lokal. Verksamhet som bedrivs i dagbarnvirdarens hem,
men till betydande del 4nd4 ir forlagd i lokal, riknas till familjedaghem (se

svarsalternativens formulering).

Tabell 4.1 Antal och andel (%) inskrivna barn i pedagogisk omsorg i kommunal regi efter
olika former, september 2011.

Antal inskrivna barn Andel (%) inskrivha barn
Pedagogisk darav darav
omsorg Totalt 1-5 ar 6-12 ar Totalt 1-5 ar 6-12 ar
Familjedaghem* 13 310 12 270 1 040 94,0 94,2 92,3
Sarskilda lokaler? 830 750 80 5,9 5,8 7,1
Annan form 19 12 7 0,1 0,1 0,6
Totalt 14 159 13 032 1127 100,0 100,0 100,0

! Svarsalternativet l6d "Familjedaghem dvs. verksamhet som bedrivs av en dagbarnvérdare i det egna hemmet.”
2 Svarsalternativet 16d ”Verksamhet som bedrivs av dagbarnvirdare enbart i sirskild lokal (dvs. ej i hemmet).”

Tabell 4.2 Antal och andel (%) inskrivna barn i pedagogisk omsorg i enskild regi efter olika
former, september 2011.

Antal inskrivna barn Andel (%) inskrivna barn
Pedagogisk darav darav
omsorg Totalt 1-5 ar 6-12 ar Totalt 1-5 ar 6-12 ar
Familjedaghem * 5681 4974 707 92,2 92,7 88,7
Sarskilda lokaler 2 365 308 57 5,9 5,7 7,2
Annan form 117 84 33 1,9 1,6 4,1
Totalt 6 163 5 366 797 100,0 100,0 100,0

5

! Svarsalternativet [6d "Familjedaghem dvs. verksamhet som bedrivs av en dagbarnvérdare i det egna hemmet.”
% Svarsalternativet 16d "Verksamhet som bedrivs av dagbarnvérdare enbart i sirskild lokal (dvs. ¢j i hemmet).”
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Familjedaghem 4r den vanligaste formen av pedagogisk omsorg, i svil
kommunal som enskild regi. Det framgir i tabell 4.1 och 4.2. Mer 4n dub-
belt s3 minga barn finns i kommunala familjedaghem som i enskilda. Drygt
13 000 barn ir inskrivna i kommunala familjedaghem medan nistan 6 000
barn 4r inskrivna i enskilt drivna familjedaghem. Andelen barn som befinner
sig i familjedaghem inom respektive typ av huvudman i4r dock lika stor i kom-
munal och enskild regi, drygt 90 procent.

Antalet och andelen barn som befinner sig i en verksamhet som bedrivs i
sirskild lokal 4r samtidigt inte obetydlig. Drygt 800 barn befinner sig i sirskild
lokal pa den kommunala sidan medan motsvarande siffra pa den enskilda ir
nirmare 400. Andelsmissigt befinner sig omkring sex procent i sirskild lokal,
i bide kommunal och i enskild regi. Pedagogisk omsorg i denna form finns en-
ligt kommunenkiten i totalt 47 kommuner. I 34 av dessa kommuner bedrivs
verksamheten i kommunal regi. I 18 kommuner bedrivs verksamheten i en-
skild regi. I fyra kommuner finns formen i sdvil kommunal som enskild regi.
Verksamhet som bedrivs i sirskilda lokaler forekommer i alla kommungrupper
forutom i kommungruppen fororzskommuner till storre stiider.

Tabell 4.1 visar ocksé att mindre 4n en procent av barnen i pedagogisk
omsorg i kommunal regi befinner sig i “annan form”. Motsvarande siffra for
enskild regi 4r knappt tva procent, vilket framgar av tabell 4.2. Totalt dtta
kommuner uppger att de har nigon annan form av pedagogisk omsorg. Fem
av dessa kommuner uppger att formen bedrivs i enskild regi. I tre av dessa
kommuner bedrivs pedagogisk omsorg i form av flerfamiljssystem.

Andra former av pedagogisk omsorg

Vad kan di andra former besta av? I enkiten har kommunerna fétt beskriva
innebérden av "annan form”. Flerfamiljssystem respektive familjenitverk ir
tvd former som nimns. Den kommun som i enkiten uppger att pedagogisk
omsorg bedrivs i form av flerfamiljssystem och i familjenitverk, var en av de
fem kommuner som ingick i fallstudien. S& hir beskriver den intervjuade i
fallkommunen formerna familjenitverk och flerfamiljssystem.

“Familjenditverk har vi haft, men nu har det upphirt. Men nu kom-
mer det upp igen och det ir ocksd ett alternativ. Familjenditverket bygger
pa att familjerna kan ansluta sig till en slags kedja eller en ekonomisk
[forening och si kan man alltsé himta forildrar som ingér i det hela.
Man har likvirdiga villkor och det blir lite grann av att det ska stimma
bland de hir forildrarna for att det ska fungera. Och krav pd utbild-
ning bland de hir forildrarna finns inte och det bygger viildigt mycket
pé att man godkinner varandra.” (Tjinsteman, storre stad, fallstudien)
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"Det [flerfamiljssystem] innebiir att tre familjer ungefir gir ihop och an-
stiller en barnskotare i sitt hem och si har man en lokal knuten till sig
och da byter barnskitaren hemvist, byter familj utefter ett givet schema.
De flerfamiljssystem vi har i kommunen gir ocksd under friluftsfrim-
Jjandets metodik Ur och skur. Och det iir ett av de iildre systemen vi har
kvar i kommunen. Det dr forildradrivet och det gir under en forening
och det har det varit sedan i slutet av 80-talet. Framkommet av den
brist pa platser som di var.” (Tjinsteman, stirre stad, fallstudien)

Men ytterligare former framtrider i studien. Det forekommer att anstillda
personer arbetar i barnets eget hem. Det finns ocksd en rad mellanformer och
kombinationer av olika former, vilket féljande utdrag frin enkiten vad giller
innebérden av "annan form” beskriver:

"Dagbarnvérdarna delar en forskolelokal tvi dagar per vecka samt
under lov och sommar. Det blir dé en stirre gruppverksamhet under
dessa dagar. Vi har fem dagbarnvérdare anstillda kommunalt.”
(Storre stad, enkditstudien)

"Tre dagar per vecka bedrivs verksambheten i det egna hemmet, tvi dagar
dr barnen pd en kommunal forskola. Dagbarnvirdaren arbetar vissa
timmar beroende pd dennes arbetstimmar de ivriga dagarna i det egna
hemmet.” (Varuproducerande kommun, enkiitstudien)

Citaten visar att traditionell familjedaghemsverksamhet kan kombineras med
andra typer av verksamheter. Det forsta citatet illustrerar en verksamhet som
kan sigas utgora en blandform mellan familjedaghem och pedagogisk omsorg i
sirskild lokal. Det andra citatet illustrerar en blandform mellan familjedaghem
och forskola.

Flest ans6kningar om bidrag i staderna
Den fria etableringsritten gor det mojligt f6r enskilda huvudmin att séka bi-
drag frin kommunerna for att bedriva pedagogisk omsorg i enskild regi. Som
tidigare nimnts var syftet med reformen att uppmuntra nyetableringar och
okad mangfald inom denna verksamhetsform. Fér kommunerna innebir detta
att de ir skyldiga att ge bidrag till pedagogisk omsorg i enskild regi under for-
utsittning att den enskilde huvudmannen lever upp till de nationella mélen.
Kommunenkiten ger en bild av enskilda aktérers intresse att anordna pe-
dagogisk omsorg. Analysen av enkiten visar att frin den 1 juli 2009 fram till
tiden for enkitundersskningen har totalt 123 kommuner — fyra av tio — mot-
tagit ansdkningar om bidrag for att bedriva pedagogisk omsorg i enskild regi.
Ansékningarna ir inte jimnt fordelade 6ver landet. Figur 4.1 redovisar an-
delen kommuner som mottagit ansdkningar per kommungrupp.
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Figur 4.1 Antal och andel (%) kommuner som mottagit ansdkan om bidrag for pedagogisk
omsorg i enskild regi.
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I figur 4.1 syns att det i forsta hand ir i landets stérre stider som ansokningar
om bidrag for pedagogisk omsorg i enskild regi inkommit. Samtliga tre szor-
stadskommuner har mottagit ansokningar. Bland de storre stiderna ér det 24
kommuner — nistan 4tta av tio — och i gruppen fororskommuner till storstider
ir det 23 kommuner — sex av tio.

Men bilden att ansokningar om bidrag for pedagogisk omsorg i enskild regi
i forsta hand inkommit till kommuner i stiderna ir inte entydig. I gruppen
[forortskommuner till stirre stider ir andelen betydligt ligre. Bland dessa rappor-
terar sex kommuner — knappt tre av tio — att ansdkningar inkommit. Notera
att dven i kommuner i glesbefolkad region ir det forhallandevis manga kommu-
ner som mottagit ansokningar. Bland dessa ir det tio kommuner — drygt sex av
tio — som uppger att ansokningar inkommit.

I enkiten har kommunerna fitt uppge hur ménga ansskningar som inkom-
mit till kommunerna. Figur 4.2 visar antalet ansokningar per kommungrupp.
I figuren anges antalet kommuner som ingdr i respektive kommungrupp inom
parentes. Observera att antalet ansékningar enbart visar hur ménga ansékning-
ar som slutligen inkommit till kommunerna.

Sammanlagt har kommunerna fitt ta emot 393 ansékningar om bidrag
for att bedriva pedagogisk omsorg i enskild regi. Férdelningen av inkomna
ansokningar ir emellertid ojimn &ver landet. Majoriteten av ansékningarna
har kommit in dll storstiider, forortskommuner till storstider samt storre stiider.
Totalt 255 av samtliga 393 ansékningar — 65 procent — har inkommit till de
72 kommuner som tillhér dessa tre kommungrupper. Kommuner i glesbefolkad
region — dir en relativt sett stor andel kommuner mottagit ansékningar (se fi-
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Figur 4.2 Antal ansokningar per kommungrupp.
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gur 4.1) — har totalt 14 ansékningar tagits emot. Det utgér nistan fyra procent
av samtliga ansékningar som inkommit till kommunerna.

Enskild firma — vanligaste driftsformen

Pedagogisk omsorg i enskild regi kan anta olika driftsformer, exempelvis enskild
firma, bolag, férening och registrerat trossamfund. Frigan om vilka driftsformer
som férekommer ir viktig for att f3 en bild av vilka aktorer det 4r som etablerar
sig p& marknaderna inom pedagogisk omsorg. Pedagogisk omsorg i enskild regi
finns i samtliga fallkommuner. I fyra av fem fallkommuner nimns bide enskild
firma och bolag som driftsform. I nedanstiende citat beskriver en av de inter-
vjuade i fallkommunerna de driftsformer som finns i kommunen:

"Enskild firma och sedan finns handelsbolagsform och s tror jag att det
dr ndgon som har aktiebolag ocksa.” (Tjinsteman, forortskommun till
storstiderna, fallstudien)

Intrycket frin fallstudierna — vilket illustreras av citatet ovan — ir att det ir
enskild firma och olika typer av bolag som ir de dominerande driftsformerna.
Genom enkitstudien 4r det majligt att fi en nationell bild av i vilka driftsfor-
mer pedagogisk omsorg i enskild regi bedrivs. Enskild firma, bolag, forening,
registrerat trossamfund och stiftelse utgor olika driftsformer. I enkiten fick
kommunerna, med dessa driftsformer som fasta svarsalternativ, ange om de har
verksamhet i dessa driftsformer. Tabell 4.3 redovisar resultatet. I tabellen ingar
enbart de 99 kommuner som har pedagogisk omsorg i enskild regi.

Tabell 4.3 visar att pedagogisk omsorg i enskild regi i de flesta fall drivs av
enskild individ, som enskild firma. Sammantaget 66 kommuner uppger att pe-
dagogisk omsorg bedrivs i denna driftsform. Den nist vanligaste driftsformen
ir bolag, 45 kommuner svarar att den enskilda verksamheten inom pedagogisk
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omsorg ir bolagsdriven. Det ir diremot inte alls lika vanligt att verksamheten
drivs av en f6rening.

Tabell 4.3 Antal kommuner efter i vilka driftsformer pedagogisk omsorg i enskild regi

bedrivs.
Enskild firma 66
Bolag 45
Forening 14
Registrerat trossamfund 0
Stiftelse 0
Annan, namligen 3
Antal svar? 128
Antal svarande 99

! Nigra kommuner har uppgett mer 4n en driftsform.

I enkiten fanns utdver de fasta svarsalternativen méjlighet att ange om pe-
dagogisk omsorg bedrivs i ndgon annan driftsform. En kommun uppger att
kooperativ férekommer som driftsform och ytterligare tvd kommuner anger

personalkooperativ.

Nagra exempel pa hur enskilda aktorers verksamhet organiseras
Enkiiten ger en 6vergripande bild av i vilka driftsformer pedagogisk omsorg
bedrivs. I praktiken kan verksamheter inom en och samma driftsform vara
timligen olikartade. I fallkommunerna upptrider enskilda huvudmin som
illustrerar hur olika driftsformer inom pedagogisk omsorg kan se ut. Tre olika
verksamheter beskrivs hir:

I en av fallkommunerna bedrivs pedagogisk omsorg av Enskild huvudman
A. Verksamheten drivs av enskild firma sedan bérjan av 2011. Huvudmannens
verksamhet pdminner om ett traditionellt familjedaghem med en barngrupp
i det egna hemmet. Huvudmannen, tillika dagbarnvardaren, ir utbildad
barnskétare och har tidigare arbetat inom f6rskolan. Huvudmannen samar-
betar med en annan enskild huvudman i kommunen, som har tvi personer
anstillda. En dag i veckan triffas de bida huvudminnens barngrupper i en
lokal. Huvudminnen samordnar ocks3 ett vikariesystem vid sjukdom. Genom
att bide vara huvudman, och utférare av verksamheten, representerar Enskild
huvudman A en typ av enskild aktér som funnits under en ling tid bland fa-
miljedaghemmen och nu dven inom pedagogisk omsorg.

I en av fallkommunerna bedrivs pedagogisk omsorg av Enskild huvudman B.
Huvudmannens verksamhet ir av en typ som inte tidigare varit kind inom fa-
miljedaghemsverksamheten och kan sittas i samband med inférandet av barn-
omsorgspengen. Verksamheten drivs, i likhet med Enskild huvudman A, som
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enskild firma. Formen utgérs av traditionella familjedaghem, med barngrupper
i det egna hemmet. Enskild huvudman B har, enligt en av de intervjuade tjins-
teminnen i den aktuella kommunen, varit etablerad i kommunen redan innan
lagindringen 2009. Kommunen gav initialt foretaget bidrag for att bedriva
forskoleverksamhet. Sedan den fria etableringsritten infordes ger kommunen
istillet bidrag till foretaget for att bedriva pedagogisk omsorg. Vid tiden for
fallstudien har Enskild huvudman B cirka 50 personer anstillda. Verksamhe-
terna bedrivs som familjedaghem dir de 50 dagbarnvirdarna tar hand om sin
barngrupp i det egna hemmet. De intervjuade tjinsteminnen uppger att en
majoritet av dem som ir anstillda som dagbarnvéirdare hos huvudmannen ir
fodda utanf6r Sverige med annat modersmil 4n svenska. Innan de blev an-
stillda av foretaget var flertalet arbetslosa, enligt de intervjuade i kommunen.
En av de intervjuade gjinsteminnen beskriver dagbarnvardarnas erfarenhet av
liknande verksamheter pé foljande sitt:

"Jag skulle siga att huvuddelen av huvudmannens anstiillda dagbarn-
vdrdare har erfarenbet i form av att de har egna barn, men de har ju
aldrig drivit en sidan hir verksambet diir man tar emot andras barn
pa det siittet. Och merparten har sina barn och andras barn.”
(Tjinsteman, storre stad, fallstudien)

Av kapitel 3 framgdr att omkring var fjirde person som arbetar inom pedago-
gisk omsorg saknar utbildning for arbete med barn. Citatet visar att de dag-
barnvérdare som Enskild huvudman B anstillt tillhér denna grupp.

I tvé av fallkommunerna bedrivs pedagogisk omsorg av Enskild huvudman
C. Foretaget driver bade traditionella familjedaghem och pedagogisk omsorg
i sarskild lokal. I bdda fallkommunerna dir Enskild huvudman C har anstilld
personal bildar de anstillda i foretaget nitverk. Det innebir att de samordnar
delar av den dagliga verksamheten men ocksé, exempelvis, marknadsforing och
vikariesystem.

Enskild huvudman C ir ett s kallat “egenanstillningsforetag”. Det bety-
der i detta fall att de dagbarnvérdare som bedriver pedagogisk omsorg inom
foretaget sjilva kontaktat Enskild huvudman C for att bli rekryterade av
huvudmannen. Fér en viss avgift per manad, som dagbarnvérdarna betalar,
anstills de av huvudmannen. I gengild har Enskild huvudman C det formella
arbetsgivaransvaret och handhar dagbarnvardarnas ekonomi och administra-
tion. Det innebir exempelvis att foretaget ombesorjer ansokan till kommunen
om att bedriva pedagogisk omsorg i enskild regi, administrerar de bidrag som
kommunen betalar ut och hanterar dagbarnvérdarnas utligg. Dagbarnvirdarna
erhaller det 6verskjutande beloppet som kvarstir av kommunens bidrag till
Enskild huvudman C efter att dagbarnvardarnas avgift till Enskild huvudman
C ir betald.
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I en av de tvd fallkommuner dir Enskild huvudman C har anstilld personal
ger de intervjuade tjinsteminnen uttryck f6r uppfattningen att den typ av
uppligg som féretaget erbjuder ir bra, bide ur kommunens perspektiv och
fran dagbarnvardarnas. Fordelen anses vara att dagbarnvérdarna slipper admi-
nistration och dirmed kan koncentrera sig p& den dagliga verksamheten. Sam-
tidigt har kommunen en tydlig motpart att vinda sig till:

"Ja si det dir ju tryget, sd att familjedaghemmet far igna sig dt att ta
hand om barn och forildrar pa biista sitt och inte vara tyngda av det
ovriga... Jo men jag tycker nog att det har varit bra, det blir nistan lite
mer dt det béllet som iven den kommunala regin har. Man har en kon-
taktperson, man har en huvudman, man fir ut informationen. Det dr
liittare, om det ir krav som stills, att det blir drgiirdat till exempel. Si
det iir ju bra.” (Tjinsteman, storre stad, fallstudien)

Notera att tjinstemannen utrycker att uppligget med egenanstillningsforetag
upplevs som “tryggt” av kommunen. Men ocksa bra eftersom personalen i
verksamheten kan #gna sig at barnen och forildrakontakten.

Sammanfattning

Detta kapitel redovisar vad som innefattas i det férhallandevis nya begreppet
pedagogisk omsorg. Kommunenkiten visar att pedagogisk omsorg finns i 244
av landets 290 kommuner. Pedagogisk omsorg kan anta olika former. Famil-
jedaghem ir den absolut vanligaste formen, bide bland enskilda och kommu-
nala verksamheter. Enligt kommunenkiten ir drygt 90 procent av alla barn i
pedagogisk omsorg inskrivna i familjedaghem.

Kapitlet visar samtidigt att det rider osikerhet om vad som ryms inom be-
greppet pedagogisk omsorg. Osikerheten giller bade skillnaden mellan olika
former av pedagogisk omsorg men ocksd vad som ir skillnaden mot forskolan.
Ett exempel pa en form av pedagogisk omsorg som det ridet osikerhet kring
ir verksamhet som bedrivs av en grupp dagbarnvardare i sirskilda lokaler, alltsa
inte i dagbarnvirdarnas hem. Den kan litt sammanblandas med en forskola,
sarskilt som verksamheten ibland ir f6rlagd till en nedlagd férskola. Det rér
sig alltsd inte om familjedaghemsverksamhet som endast till viss del bedrivs i
andra lokaler. Enligt kommunenkiten finns omkring sex procent av barnen i
verksamhet som bedrivs enbart i sirskilda lokaler. Ytterligare former framtrider
i studien. Det forekommer exempelvis att anstillda personer arbetar i barnets
eget hem. Flerfamiljslésningar och familjenitverk ir ytterligare exempel pa for-
mer av pedagogisk omsorg.

Osikerheten om vad pedagogisk omsorg kan vara leder enligt kommunerna
till att det dr svart ate stilla kvalitetskrav pd verksamheten. Det giller bide
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verksamheter i kommunal och i enskild regi. Funderingar kring hur kom-
munerna ska bedéma och utova tillsyn dver nya tidigare oprovade former lyfts
fram av kommunerna.

Pedagogisk omsorg i kommunal regi bedrivs i 227 kommuner, i enskild
regi i 99 kommuner. Enskild firma ir den vanligaste driftsformen bland de
huvudmiin som bedriver pedagogisk omsorg i enskild regi. Sammantaget 66
kommuner uppger att pedagogisk omsorg bedrivs i denna driftsform. Den
nist vanligaste driftsformen ir bolag, 45 kommuner svarar att den enskilda
verksamheten inom pedagogisk omsorg ir bolagsdriven.

Kommunenkiten visar att frin den 1 juli 2009 fram till tiden f6r enkitun-
dersokningen, har totalt 123 kommuner tagit emot ansokningar om bidrag till
pedagogisk omsorg i enskild regi. Sammanlagt har 393 ansékningar inkommit
till kommunerna. Av dessa har 255 — 65 procent — inkommit till kommun-
grupperna storstider, forortskommuner till storstider samt storre stiider.
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5 Kommunernas styrning och
organisering av pedagogisk omsorg

Rapportens andra syfte ir att studera hur kommunerna arbetar med styrning
och organisering av pedagogisk omsorg. Detta syfte hanteras i detta kapitel
samt de tvi efterfljande. I dessa tre kapitel analyseras kommunernas sitt att
styra och organisera verksamhetsformen utifrdn tre olika aspekter. I detta kapi-
tel behandlas kommunernas évergripande styrning och organisering av peda-
gogisk omsorg oavsett huvudman.

Kapitlet har tvd delar. Den forsta delen beskriver var ansvaret fér pedagogisk
omsorg ir lokaliserat i kommunerna. Den andra delen diskuterar innehallet
i den 6vergripande politiska styrningen av pedagogisk omsorg i landets kom-
muner. Konkret analyseras huruvida kommunerna har politiskt beslutade mal
eller riktlinjer for pedagogisk omsorg och vilka omréden riktlinjerna i fore-

kommande fall behandlar.

Kommunernas ansvarstagande for pedagogisk omsorg

Det ir kommunfullmiktige som har det yttersta ansvaret f6r kommunens
dtaganden vad giller pedagogisk omsorg. Kommunerna har dock méjlighet

att delegera det operationella ansvaret inom kommunen. Var kommunerna
uppfattar att ansvaret ir placerat utgor en viktig indikation pé vilken status
verksamhetsformen har i kommunerna. Tabell 5.1 redovisar, med hjilp av data
frin enkitstudien, var ansvaret for pedagogisk omsorg ligger i kommunerna.
Samtliga kommuner har besvarat frigan, oavsett om de har pedagogisk omsorg
eller inte.

Tabell 5.1 Kommuner efter ansvarsniva for pedagogisk omsorg. Antal och andel kommuner.

Ansvarsniva Antal Andel (%)
Kommunfullmaktige /kommunstyrelsen 21 7
Barn- och utbildningsnamnden (eller motsvarande) 262 90
Annan niva 7 2
Totalt 290 100

Tabell 5.1 visar att i nio av tio kommuner ansvarar barn- och utbildnings-
nimnden (eller motsvarande) for pedagogisk omsorg. Det forekommer att
kommunfullmiktige eller kommunstyrelsen ér ansvarig, dven om det ir betyd-
ligt ovanligare. Det betyder att det politiska ansvaret f6r pedagogisk omsorg

i kommunerna ligger pd nimnder som #ven ansvarar for férskola och skola.
Detta understryker att pedagogisk omsorg ir en del av den kommunala utbild-
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ningsverksamheten. I vissa kommuner har ansvaret delegerats till andra organ
4n politiska. Till svarsalternativet Annan nivd har kommunerna bland annat
fort pedagogisk enhet, forskolechef och utskott under kommunalstyrelsen som
ansvarig niva for pedagogisk omsorg. For storstiderna Stockholm, Géteborg
och Malmé har stadsdelsnimnden och stadsdelsfullmiktige angetts som ansva-
rig nimnd.

Halften av kommunerna har riktlinjer som ror pedagogisk omsorg

Att kommunfullmiktige eller barn- och utbildningsnimnden i de flesta kom-
muner uppges ha ansvaret f6r pedagogisk omsorg innebir inte per automatik
att politikerna kontinuerligt fattar beslut som ror verksamhetsformen. For att
fa en bild av hur aktiva de kommunala politikerna 4r nir det giller att styra pe-
dagogisk omsorg ombads kommunerna ange i enkiten om det finns politiske
beslutade mal eller rikdinjer som rér denna verksamhet. Samtliga kommuner
fick besvara frigan, oavsett om de uppgett att de vid tiden f6r enkitundersok-
ningen har pedagogisk omsorg eller inte.

Analysen av kommunenkiten visar att det ir vanligare att det finns politiske
beslutade mal eller rikdlinjer bland de kommuner som har pedagogisk omsorg.
Av de 244 kommuner som har pedagogisk omsorg vid tiden f6r kommunen-
kiten dr det 123 kommuner — fem av tio — som har politiskt beslutade mal
eller rikdinjer. Det betyder att hilften av de kommuner som har pedagogisk
omsorg saknar riktinjer. Bland de 46 kommuner som for nirvarande inte har
pedagogisk omsorg har 11 stycken — drygt tvé av tio — rikdlinjer.

Det finns skillnader mellan kommungrupperna nir det giller hur vanligt
det ir att kommunerna har rikdinjer. Figur 5.1 redovisar andelen kommuner
som har politiskt beslutade mal eller riktlinjer pA kommunal nivé, redovisat
per kommungrupp. Observera att enkitsvar frin samtliga kommuner ligger till
grund for figuren.

Att kommunen har politiskt beslutade dokument som ror pedagogisk om-
sorg dr vanligast i kommungrupperna storstiider, kommuner i titbefolkad region
och forortskommuner till storstiider. Det ir relativt sett ovanligare att det finns
riktlinjer bland glesbygdskommuner och kommuner i glesbefolkad region.

Vad som i kommunen utgér politiskt beslutade mal eller rikdlinjer skiljer
sig dock 4t bland kommunerna. I ingen av fallkommunerna antar barn- och
utbildningsnimnden sirskilda dokument som fastligger mél eller riktlinjer for
enbart pedagogisk omsorg. Antingen saknas denna typ av dokument helt eller
sd omfattar de dokument som anger mal eller rikdlinjer f6r férskolan och sko-
lan dven pedagogisk omsorg. P4 vissa héll anvinds begreppet “skolplaner” eller
“uppdragsplaner” for att beteckna dessa dokument. Andra typer av dokument
som kan hinf6ras till kategorin politiskt beslutade mal eller riktlinjer 4r exem-
pelvis inskrivningsregler eller policys for taxor.
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Figur 5.1 Antal och andel (%) kommuner som har mal eller riktlinjer for pedagogisk omsorg
efter kommungrupp.
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Totalt ‘ 156
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Av intervjuerna framgdr att det kan vara en tjinstemannatolkning att de kom-
munala riktlinjerna for forskolan och skolan idven giller f6r pedagogisk om-
sorg. I foljande citat framhéller tjinstemannen att skolplanen éven omfattar
pedagogisk omsorg:

Vi har ju skolplanen, den giller ju all verksambet ... Det hiir ir ju mera
en beskrivning av skolutvecklingen i kommunen. Den omfattar ju all verk-
sambet. Jag tror inte att det stir speciellt om pedagogisk omsorg men de in-
kluderas ju oftast.” (Tjinsteman, forortskommun till storstad, fallstudien)

I detta sammanhang ir det virt att notera att liroplanen for férskolan lyfts
fram i intervjuerna som visentlig f6r den kommunala styrningen av peda-
gogisk omsorg. Liroplanen uppges bland annat ha bidragit till att mer fokus
liggs pé virdegrundsfrigorna inom pedagogisk omsorg. Den anviinds ocksd
for att uttala sig om vad verksamheterna ska innehalla. Féljande citat, frén en
av de intervjuade tjinsteminnen i fallstudien, illustrerar att liroplanen for for-
skolan tillskrivs betydelse for innehéllet i pedagogisk omsorg:

"Man anvinder sig av liroplanen ... Det innebir att man arbetar
mot de mal som finns i liroplanen, man iir ju till exempel vildigt
aktiv inom miljoarbetet, man forsiker jobba utifran de mailen.”
(Tjinsteman, storre stad, fallstudien)

Tjinstemannens resonemang understryker ett forhallningssitt som framtrider
i fallstudierna: Att liroplanen ir ett betydelsefullt dokument nir det giller
kommunernas arbete med pedagogisk omsorg.
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Riktlinjerna omfattar ofta avgifter och 6ppethallande

Vad omfattar dé de politiska riktlinjerna i de fall sidana forekommer? Nir fri-

gan formulerats i enkiiten har utgingspunkt tagits i skollagen som anger att det
ska finnas personal med sidan utbildning eller erfarenhet att barnens behov av

omsorg och en god pedagogisk verksamhet kan tillgodoses, barngrupperna ska

ha en limplig sammansittning och storlek och lokalerna ska vara indamélsen-

liga. Férildraavgifterna fir inte vara oskiligt hoga.

Sedan den 1 juli 2011 4r kommunerna ocksa skyldiga att systematiske f6lja
upp och utvirdera den verksamhet som bedrivs. Om det kommer fram att det
finns brister i verksamheten ska kommunen se till att dtgirda de brister som
finns. Kommunen ska dven ha skriftliga rutiner fér att kunna ta emot och ut-
reda klagomal mot verksamheten.*

Via enkiten ir det mojligt att fi en nationell bild av vad de politiskt beslu-
tade mélen och rikdinjerna innehller. De kommuner som uppger att de har
politiskt beslutade mél eller riktlinjer har i enkiten fitt ange huruvida rikelin-
jerna omfattar ett antal pa férhand givna omraden, i form av fasta svarsalterna-
tiv. Figur 5.2 redovisar resultatet.

I figur 5.2 syns att de politiskt beslutade dokumenten i kommunerna i syn-
nerhet tar upp avgifter och 6ppethallande. S3 sker i nio av tio, respektive dtta
av tio, kommuners rikdlinjer.

Det ir betydligt ovanligare att ett innehdllsligt omrade som kompetensut-
veckling av personalen tas upp, i knappt fyra av tio kommuner. Andra inne-
hallsliga aspekter som barns utveckling och lirande, demokratiska virderingar
och barnets rittigheter, samarbete med f6rildrarna, barns inflytande och sam-
verkan med andra verksamheter tas upp i nigot storre utstrickning. Mellan 56
och 65 procent av kommunerna uppger att det finns riktlinjer for dessa omra-
den. Diagrammet visar ocksé att férhallandevis mdnga kommuners mél eller
riktlinjer tar upp aspekter som kan sigas luta 4t det innehéllsliga, sdsom arbete
for att motverka krinkande behandling. Detta berérs i riktlinjerna hos tre av
fyra kommuner.

Av figur 5.2 framgdr ocksd att det i tre av fyra kommuner finns riktlinjer for
arbetet med systematisk uppf6ljning och utvirdering av pedagogisk omsorg.
Det idr dock ovanligare att dokumenten omfattar riktlinjer for skriftliga klago-
mélsrutiner. Detta sker i hilften av kommunernas riktlinjer.

Det fanns ocksd méjlighet for kommunerna att ange om riktlinjerna om-
fattar andra omriden, utover de fasta svarsalternativen i enkiten. Bland dessa
nimndes att kommunen ska erbjuda familjedaghem pé landsbygden, ritten till
plats, tillsyn, kost och fysisk aktivitet, miljomedvetenhet, ekonomisk kalkyl,
dokumenterad egenkontroll och rékfri miljs.

3¢ 25 kap. 8 § skollagen (SFS 2011:800).
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Figur 5.2 Om det finns politiskt beslutade mal eller riktlinjer for pedagogisk omsorg, vilka
omraden omfattar dessa? Antal och andel (%) kommuner.
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Svarsalternativet 16d "Samverkan med andra verksamheter som férskola, forskoleklass,
grundskola, fritidshem, ppen férskola eller 8ppen fritidsverksamhet”
Svarsalternativet l6d ” Lokalernas och utemiljéns dndamélsenlighet och sikerhet”
Svarsalternativet 16d ”Anmilan till socialtjinsten vid misstanke om att barn far illa”
Svarsalternativet 16d 7 Arbete for att motverka krinkande behandling”

Sammanfattning

Detta kapitel belyser kommunernas 6vergripande styrning och organisering av
pedagogisk omsorg oavsett huvudman. Kommunenkiten visar att i nio av tio
kommuner ligger ansvaret for verksamhetsformen pé barn- och utbildnings-
nimnden (eller motsvarande). I hilften av de kommuner som har pedagogisk
omsorg, saknas politiskt beslutade mél eller riktlinjer for verksamhetsformen.

Av enkiiten framgdr ocksd att det finns skillnader mellan kommungrupper
vad giller hur vanligt det ir att det finns riktlinjer. Andelen ir storst i szorstider
och kommuner i tiithefolkad region medan den ir ligst i glesbygdskommuner och
kommuner i glesbefolkad region. De politiskt beslutade dokumenten innehéller
ofta riktlinjer som rér utformningen av verksamheten som avgifter och 6ppet-
hallande, medan innehéllsliga omriden som barns utveckling och lirande eller
barns inflytande inte tas upp lika ofta i dokumenten.
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6 Kommunerna som huvudman

Av samtliga verksamheter inom pedagogisk omsorg ir omkring 80 procent
drivna i kommunal regi, det visade kapitel 4. Som huvudmin har kommu-
nerna ett stort ansvar for kvaliteten i pedagogisk omsorg. Det faktum att barn
som befinner sig i pedagogisk omsorg ofta tas om hand av enbart en vuxen, i
de flesta fall i den vuxnes egna hem, kriver bland annat att kommunerna har
formaga att rekrytera limplig personal till sin verksamhet. Det kriver ocksa att
kommunerna i egenskap av huvudmin har insyn i verksamheternas kvalitet.
Detta kapitel riktar ljuset mot kommunerna i deras roll som huvudmin
for pedagogisk omsorg. Kapitlet analyserar hur kommunerna arbetar med att
rekrytera och kompetensutveckla personalen i pedagogisk omsorg i kommunal
regi samt diskuterar hur kommunerna arbetar med att f6lja upp och utvirdera
kvaliteten i den egna verksamheten.

Kommunernas strategier for rekrytering av personal

Rekrytering ir ett verktyg for kommunerna att i rollen som huvudmin arbeta
med kvaliteten inom pedagogisk omsorg. Enligt skollagen 4r huvudminnen
skyldiga att sikerstilla att det finns personal med sddan utbildning eller erfa-
renhet att barnens behov av omsorg och en god pedagogisk verksamhet kan
tillgodoses. Fér kommunernas del betyder det att de 4r skyldiga att se till att
personalen har ritt utbildning eller erfarenhet for verksamheten i kommunal
regi.

Behovet av att nyrekrytera personal som ska bedriva pedagogisk omsorg i
kommunal regi har varit lagt under senare ar. Orsaken till detta 4r att antalet
barn i familjedaghem, som visas i kapitel 2, stadigt minskat sedan 1980-talet.
Aven om den generella bilden ir att personalbehovet minskar sker dock fortfa-
rande nyrekrytering, bland annat p& grund av att tidigare anstillda slutar eller
att det uppstér efterfrigan i en viss del av kommunen.

Béde fallstudierna och kommunenkiten visar att det finns en osikerhet i
kommunerna om vilka krav som kan stillas p& personalen vid rekrytering till
pedagogisk omsorg. Foljande frigor uttrycks i kommunenkiten angdende
inneborden av skollagens krav pd att personalen ska ha sddan utbildning eller
erfarenhet att barnens behov av omsorg och en god pedagogisk verksamhet
kan tillgodoses:

"Vad menas med att personalen har utbildning eller erfarenbet. Vad
betyder erfarenhet? Ricker forildraskap?” (Storre stad, enkiitstudien)

Vilka krav avseende kompetens, utbildning och si vidare kan stiillas pa
personer som bedriver pedagogisk omsorg?” (Storre stad, enkiitstudien)
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Citaten visar att det finns en osikerhet bland kommunerna i friga om vad
kommunerna kan kriva nir det giller personalens utbildning eller erfarenhet.
Osikerheten kring hur skollagen ska tolkas i detta avseende har tvé aspekter.
Dels 4r kommunerna oklara éver vad de kan kriva av den personal som de
sjilva anstiller i egenskap av huvudmiin, dels 4r de osikra pa vad de kan kriva
av den personal som befinner sig i pedagogisk omsorg i enskild regi. Nista ka-
pitel diskuterar kommunernas sitt att kontrollera de enskilda aktérernas verk-
samhet i bland annat detta avseende.

Riktlinjer for rekrytering av personal

Enkitsvaren ger en bild av hur systematiskt kommunerna arbetar med re-
kryteringen av personal till pedagogisk omsorg i kommunal regi. Tabell 6.1
redovisar antalet kommuner som har riktlinjer for rekrytering av personal som
ska bedriva pedagogisk omsorg i kommunal regi, bide for samtliga kommuner
samt enbart for de kommuner som har pedagogisk omsorg i kommunal regi.

Tabell 6.1 Finns det i kommunen riktlinjer for rekrytering av personal som ska bedriva
pedagogisk omsorg i kommunal regi? Antal och andel (%) kommuner.

Samtliga kommuner Kommuner med pedagogisk
omsorg i kommunal regi
Antal Andel (%) Antal Andel (%)
Ja
Nej 193 67 138 61
Totalt 290 100 227 100

En minoritet av landets kommuner har rikdinjer f6r rekrytering av personal i
kommunal regi. Totalt har 97 kommuner — 33 procent — riktlinjer. Bland de
227 kommuner som har pedagogisk omsorg i kommunal regi 4r andelen nigot
hégre — 39 procent.

Bade fallstudierna och kommunenkiten pekar pa att kommunerna vid re-
krytering av personal till pedagogisk omsorg i kommunal regi ofta ligger vikt
vid de fysiska forutsittningarna i dagbarnvardarens hemmiljs. Aven personens
bakgrund och erfarenhet nir det giller att tidigare ha arbetat med barn fram-
star som betydelsefull. Det tycks diremot vara ovanligare att mer innehallsliga
aspekter av verksamheten, sdsom den sékandes pedagogiska inriktning eller
idé, tas i beaktande. Frigor som har med den s6kandes majlighet att skapa en
god pedagogisk miljs stdr i bakgrunden medan strukturella aspekter lyfts fram.

I enkiiten har de 97 kommuner som har rikdinjer for rekrytering av perso-
nal till pedagogisk omsorg i kommunal regi, fitt ange vad riktlinjerna innehdl-
ler. T figur 6.1 redovisas vilka omréiden riktlinjerna omfattar.
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Figur 6.1 Vilka omraden omfattar riktlinjerna for rekrytering av personal som ska bedriva
pedagogisk omsorg i kommunal regi? Antal och andel (%) kommuner.
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Figur 6.1 visar att bland de kommuner som har rikdlinjer for rekrytering av
personal som ska bedriva pedagogisk omsorg i kommunal regi tas pedagogisk
inriktning/idé upp i riktlinjerna i 34 fall. Det motsvarar 35 procent. Aven
andra mer innehéllsliga aspekter, sdsom arbete for att motverka krinkande be-
handling och personalens kunskaper om och fortrogenhet med de demokratis-
ka virderingarna och barnets rittigheter tas upp i férhéllandevis fa fall. Drygt
hilften av de kommuner som har rikedlinjer f6r rekrytering av personal har med
dessa aspekter i sina riktlinjer.

Det ir vanligare att aspekter som har med de strukturella férutsittningarna
att gora tas upp i rikdinjerna. I figur 6.1 framgdr att lokalernas och utemiljéns
dndamadlsenlighet och sikerhet finns med i riktlinjerna i 83 fall. Det motsvarar
86 procent. Personalens utbildning, erfarenhet och limplighet ir ocksé aspek-
ter av formmissig karaktir. Personalens utbildning tas upp i riktlinjerna i 79 av
de 97 kommuner — 81 procent — som har riktlinjer. Personalens erfarenhet av
liknande verksamhet som de ska bedriva tas upp i 73 fall — 75 procent. Regis-
terkontroll tas upp i 96 fall. Det motsvarar 99 procent.

Via fallstudierna dr det mojligt att £2 en djupare bild av hur rekryteringen av
personal som ska bedriva pedagogisk omsorg i kommunal regi gir till och vad
kommunerna sirskilt observerar hos de sékande. P4 foljande sitt beskriver en
av de intervjuade tjinsteminnen i fallstudien hur rekryteringsprocessen ser ut i
kommunen.

"Ja, oftast iir det en annons ute, det ir inte si ofta vi anstiiller nuforti-
den, men om vi gor det. Dé ir det jag som gor ett hembesik hos de som
har sikt. Och dd fir man ju gora ett hembesik och bedima, ja dels fir

man titta pa ansikningshandlingarna naturligtvis for vad den hir per-
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sonen gjort tidigare. Det stir ju alltid i annonsen att det iir bra om de
har barnskitarutbildning, vi kan ju inte ha det kravet men att det dir
en merit. Finns det barnskitare som man bedomer som bra, si gir ju de
fore. Vi har till och med haft forskollirare anstiillda vid nigor tillfille.
Sa utbildning dr alltid viktigt, men det mdste ocksa vara en person som
fungerar och som har ett hem som fungerar for den hir verksambheten.
Sedan har vi en kontrollista diir man gir igenom och tittar, det ir
mycket vad giller sikerheten. Man tittar bide péi innemiljon och ute-
miljon.” (Tjinsteman, turism- och besiksniringskommun, fallstudien)

Tjinstemannen understryker att fi nyrekryteringar gors pa den kommunala
sidan. Beskrivningen illustrerar ocksa att kommunerna vid rekrytering i syn-
nerhet tar fasta pd den sékandes fysiska mojligheter att bedriva pedagogisk om-
sorg i sitt hem och pa personens limplighet vad giller att arbeta med barn.

Men det férekommer dven beskrivningar fran fallstudiekommunerna som
indikerar att kommunen vid rekryteringen ocksd kommer in pa aspekter som
tangerar frigor om hur den sokande tinker sig att verksamheten ska bedrivas
ur ett utvecklings- och lirandeperspektiv. I nedanstdende citat frén en av fall-
studiekommunerna kan sirskilt talet om “barnsyn”, "virdegrund” och "han-
tera konflikter” tolkas pa ett sddant sitt:

"Men en annan sak som jag tog upp, jag har ju anstillt men det dr
liinge sedan, si var det ocksd vilken barnsyn de har och lite sidana
[frégor, vilken virdegrund de stir for och sekretess naturligtvis. Och de
flesta har ju egna barn, si hur man ser pd egna barn och andras barn
och hur man hanterar konflikter. Att man har tinkt in sig i det innan
man borjar.”(Tjinsteman, kommun i titbefolkad region, fallstudien)

Uppfoljningen av pedagogisk omsorg i kommunal regi

For att barn ska kunna erbjudas en likvirdig verksamhet ir det av stor vike att
kommunerna i egenskap av huvudmin bedriver ett kvalitetsarbete. Innan den
nya skollagen (2010:800) tridde i kraft fanns det inte nigra bestimmelser i
skollagen som angav att kommunerna var skyldiga att f6lja upp och utvirdera
verksamheterna inom pedagogisk omsorg. Skolverkets allminna rad f6r famil-
jedaghem foreskrev dock att verksamheten i familjedaghem bor planeras och
regelbundet foljas upp av kommunerna. Sedan den 1 juli 2011 4r kommu-
nerna dock skyldiga att félja upp och utvirdera den verksamhet som bedrivs
inom pedagogisk omsorg sa att verksamheten kan atgiirda de eventuella brister
som kan finnas i den. Kommunerna méste ocksa ha skriftliga rutiner for att
ta emot och utreda eventuella klagomal pd verksamheten. I kapitel 5 framgick
att bland de kommuner som har politiskt beslutade mél eller riktlinjer for
pedagogisk omsorg finns det i tre av fyra kommuner rikdlinjer for systematisk
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uppféljning och utvirdering vid undersskningstillfillet. Det 4r mer ovanligt
att dokumenten omfattar riktlinjer for skriftliga klagomalsrutiner. Det tas upp
i hilften av kommunernas rikdinjer.

Enkiten gor det mojligt att fi en nationell bild av hur kommunerna arbetar
med att f6lja upp och utvirdera kvaliteten i pedagogisk omsorg i kommunal
regi. Totalt 155 av de 227 kommuner som har sidan verksamhet — sju av tio
— uppger att de har foljt upp och utvirderat verksamheten sedan den 1 juli
2009, det vill siga efter inférandet av begreppet pedagogisk omsorg.

F& kommuner anvander oanmalda besok

Genom fallstudierna 4r det mojligt att f3 en bild av hur kommunerna arbetar
for att folja upp kvaliteten i pedagogisk omsorg i kommunal regi. I fallkom-
munerna finns ett antal mer eller mindre utvecklade ”system” for kvalitets-
uppféljning. Det finns bdde mer omfattande system som inbegriper krav pd
verksamhetsberittelser, likabehandlingsplaner, sikerhetsanalyser, besck och
som gors regelbundet enligt samma méonster som i till exempel forskolan. Det
forekommer ocksd att kommuner har mer informella strukturer kring kvali-
tetsuppfoljning genom exempelvis samtal med personal och hembesék utan
regelbundenhet.

Hembesoken kan vara mer eller mindre formella och antingen vara for-
anmilda eller oanmilda. Dessa besok kan handla om pedagogiska frigor i
verksamheten och sociala relationer. I nedanstiende citat beskriver en av de
intervjuade i fallkommunerna att hembesok gérs i kommunens familjedaghem
i kommunal regi, minst en gdng om aret:

"Sedan gir jag hembesok, inte sd jitteofta men pd viren dr jag hem till
alla minst en ging. Under hiosten hade jag medarbetarsamtal med sams-
liga plus gemensamma miten, det iir vil ungefiir i stort som jag triffar
dem.” (Tjinsteman, kommun i titbefolkad region, fallstudien)

Notera ocksd hur tjinstemannen beskriver att medarbetarsamtal f6rs med de
anstillda. Medarbetarsamtal 4r ytterligare ett sitt att stimma av hur de an-
stillda arbetar i verksamheten.

Vid hembesoken sker kontrollen av sikerheten i inom- och utomhusmil-
jon ofta med hjilp av sa kallade checklistor. Sddana checklistor forekommer i
samtliga fallkommuner och innefattar sikerhetskrav f6r inom- och utomhus-
miljon. I friga om inomhusmilj6 finns krav bland annat vad giller spis, hyllor,
rokning, trappor etcetera. I friga om utomhusmiljon berér checklistorna ex-
empelvis staket, grindar, vattensamlingar och trafik.

Checklistorna tycks i fallstudierna primirt ha tagits fram av de lokala verk-
samhetscheferna for att kontrollera sikerheten i pedagogisk omsorg i kom-
munal regi. De anvinds vid hembesék i den kommunala verksamheten, i
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samband med rekrytering eller uppfoljning. Men fallstudierna visar att check-
listorna ocksd anvinds vid hembesok i enskilda verksamheter, exempelvis i
samband med beslut om bidrag och vid tillsyn.

De kommuner som i enkiten uppger att de har f6ljt upp och utvirderat
pedagogisk omsorg i kommunal regi fick ange pé vilket sitt uppféljningen ge-
nomforts, samt vilka omraden som beaktats vid uppféljningen.

Hur har da dessa 155 kommuner f6ljt upp och utvirderat sedan den 1 juli
20092 Figur 6.2 redovisar detta och hur stor del av verksamheterna, personalen
och brukarna som har varit féremal f6r uppfoljningen.

Figur 6.2 Pa vilket satt har kommunen foljt upp och utvarderat pedagogisk omsorg
i kommunal regi i kommunen sedan den 1 juli 20097 Antal och andel (%)
kommuner.
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Figur 6.2 visar att kommunerna huvudsakligen f6ljer upp pedagogisk omsorg
i kommunal regi med utgingspunkt i personalens egna erfarenheter. Det ir
ovanligare att kommunerna besdker verksamheterna.

Samtal med personalen 4r den vanligaste metoden for att fi kunskap om
kvaliteten. Nistan nio av tio kommuner har f6ljt upp och utvirderat genom
samtal med alla eller de flesta av personalen. Ungefir lika vanligt ér att kom-
munerna har anvint verksamheternas egna uppf6ljningar.

Det ir ocksé vanligt att brukarundersékningar i form av enkiter till férildrar
anvinds vid uppféljningen och utvirderingen. Sju av tio kommuner uppger att
de sedan den 1 juli 2009 har {6ljt upp genom enkiter till alla eller de flesta av
brukarna. En lika stor andel av kommunerna uppger att de har fitt kunskap om
verksamheten genom féranmilda besok i alla eller i de flesta verksamheterna.
Det ir diremot inte alls lika vanligt att kommunerna har f6ljt upp genom oan-
miilda besok. Detta svarsalternativ har ftt storst andel nej-svar — 46 procent.

Knappt 20 procent av kommunerna har f5ljt upp och utvirderat pedagogisk
omsorg i kommunal regi genom oanmilda besok i alla eller de flesta verksam-
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heterna. Erfarenheterna i fallkommunerna pekar samtidigt mot att kommu-
nerna upplever att oanmilda besok dr mer rittvisande dn féranmilda besok.
En tjansteman utrycker sig pé foljande siitt, i en av fallkommunerna, kring
skillnaden mellan foranmilda och oanmiilda besok:

Vi har gjort bide och. Det ger ju mer att komma oanmild. Da
kommer man ritt in i verksambeten, di har man inte stidat, fixat
och bakat.” (Tjinsteman, storre stad, fallstudien)

Citatet understryker att de oanmilda besoken — i relation till andra sitt att
folja upp kvaliteten — 4r mer effektiva nir det handlar om att fi kunskap om
hur verksamheten bedrivs i praktiken.

De sitt att f6lja upp och utvirdera kvaliteten som anges i figur 6.2 ir exem-
pel pd uppfsljningar som enligt fallstudierna tycktes vara betydelsefulla. Det
fanns dven majlighet for kommunerna att ange om uppféljningen och utvir-
deringen har gjorts pd annat sitt in vad som redovisas i figuren. Ett femtontal
kommuner uppger att uppfoljningen har skett med hjilp av kvalitetsredovis-
ningar. Hir finns ocksd svar som visar att uppfoljningar genomforts med hjilp
av samtal med f6rildrar, regelbundna grupptriffar och sjilvutvirdering enligt
BRUK.¥”

Fallstudierna bekriftar att enkitundersskningar ir vanligt forekommande
och anvinds for att lyssna in brukarnas uppfattningar om verksamheterna,
men ocksd personalens. Foljande utdrag frin intervjuerna i fallstudierna illus-
trerar detta:

Vi har en enkiit ocksd. Det dr barn- och utbildningsnimnden som
varje dr skickar ut en enkit till alla forildrar inom barnomsorgen och
till vissa i grundskolan. Och dir kollar man ocksd kvaliteten kan man
sdga. Nu har det varit vildigr dilig svarsfrekvens.” (Tjinsteman,
turism- och besiksnéringskommun, fallstudien)

"Skolplaneenkiiten som jag precis skickat ut diir ingdr fragor till for-
dldrar och till personal. Si ddi har man négot att forbélla sig till och
man kan di pa sa sitt ha det som verktyg for att komma fram till
utvecklingsomrdden. Jag gillar verkligen den.” (Tjinsteman, fororts-
kommun till storstiderna, fallstudien)

Som framgar av citaten ir de enkiiter som kommunerna anvinder ibland rik-
tade enbart till forildrar, ibland riktade till bade f6rildrar och personal.

3

BRUK ir Skolverkets verktyg for sjilvskattning. Det hjilper till att synliggéra, bedoma och utveckla
kvaliteten i verksamheten. Sjilvskattningen gors med hjilp av indikatorer som 4r framtagna med
utgdngspunkt i nationella styrdokument. Verktyget kan anviindas for att starta utvecklingsprocesser eller
som en del i det systematiska kvalitetsarbetet.
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En majoritet har foljt upp arbetet mot krankande behandling

Det ir inte enbart sittet pa vilket utvirderingar gérs som ir av betydelse.
Minst lika viktigt 4r vilka omrdden uppfoljningen innefattar. Figur 6.3 redovi-
sar vilka omriden kommunerna uppger har ingétt i uppféljningen och utvir-
deringen.

Figur 6.3 Vilka av foljande omraden har ingatt i uppféljningen och utvarderingen av
pedagogisk omsorg i kommunal regi sedan den 1 juli 2009? Antal och andel (%)
kommuner.
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Figur 6.3 visar att bland de omriden som ingick i enkiten, 4r det fyra omri-
den som sirskilt ofta har ingdtt i uppf6ljningen och utvirderingen av pedago-
gisk omsorg i kommunal regi. Atta av tio kommuner eller fler, anger att de har
beaktat arbete for att motverka krinkande behandling, pedagogiskt innehéll,
samarbete med f6rildrarna samt barngruppernas sammansittning och storlek.
Drygt en fjirdedel av kommunerna uppger att samtliga omréden i figur 6.3
har beaktats. Kommunerna hade ocksd majlighet att ange om andra omriden
har ingitt i uppféljningen och utvirderingen. Omraden som d& nimns ir
pedagogisk dokumentation, hilsa och livsstil, kost, livsmedelshygien, sprék,
maltider, samarbete med friluftsfrimjandet.

Nio av tio kommuner har kompetensutvecklat sin personal
Kommunernas ansvar for att sikerstilla att det finns personal med sidan ut-
bildning eller erfarenhet att barnens behov av omsorg och en god pedagogisk
verksamhet kan tillgodoses handlar inte enbart om att rekrytera ritt personer.
Det inbegriper ocksa att kompetensutveckla och fortbilda den befintliga perso-
nalen. Detta ir sirskilt viktigt eftersom en av fyra av personalen inom pedago-
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gisk omsorg saknar utbildning f6r arbete med barn, vilket framgick av kapitel
3, som bygger pé Skolverkets officiella statistik.

De kommuner som har pedagogisk omsorg i kommunal regi fick i enkiten
svara pa frigor om kompetensutveckling eller fortbildning av den egna perso-
nalen. Totalt 208 av de 227 kommuner som har pedagogisk omsorg i kommu-
nal regi — drygt nio av tio — uppger att personalen fitt kompetensutveckling
eller fortbildning av kommunen sedan den 1 juli 2009.

Kompetensutvecklingen innefattar en rad omrdden. Kommunenkiten ger
en nationell bild av kompetensutvecklingens innehall. Figur 6.4 redovisar de
omrdden, och hur stor del av personalen, som varit féremal fér kompetensut-
veckling eller fortbildning i de kommuner som har pedagogisk omsorg i kom-
munal regi.

Figur 6.4 Inom vilka omraden har personalen i pedagogisk omsorg i kommunal regi fatt
kompetensutveckling/fortbildning sedan den 1 juli 2009, av kommunen? Antal
och andel (%) kommuner.
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Bland de svarsalternativ som ingick i enkiten fanns fyra omraden inom vilka
det dr sirskilt vanligt att personalen fitt kompetensutveckling eller fortbildning
sedan den 1 juli 2009. Dessa omraden ir: implementering av nya nationella
bestimmelser (till exempel skollagen, forskolans reviderade liroplan), barns
utveckling och lirande, pedagogik samt arbete for att motverka krinkande be-
handling. Inom dessa omraden har sju av tio kommuner, eller fler, gett alla eller
de flesta av personalen kompetensutveckling eller fortbildning. Fér omridena
barns inflytande, barn i behov av sirskilt stod i sin utveckling och systematisk
uppf6ljning och utvirdering giller det fem av tio kommuner, eller firre.

Utéver de omréden som anges i figur 6.4 har kommunerna ocksa gett fort-
bildning inom sikerhet och olycksfallsminimering, omsorg och hilsa samt
livsmedelshantering.
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Behov av ytterligare utbildningsinsatser

Trots att nio av tio kommuner som har pedagogisk omsorg i kommunal regi
uppger att de kompetensutvecklat sin personal antyds att kommunernas ut-
bildningssatsningar inte varit tillrickliga. I kommunerna som ingdr i fallstudi-
erna upplever de intervjuade tjinsteminnen att det finns behov av ytterligare
utbildningsinsatser inom pedagogisk omsorg, sirskilt kring det nationella
regelverkets krav pa verksamheten. Fallkommunerna nimner bland annat att
det finns behov av utbildning kring liroplanen fér forskolan, som ska vara vig-
ledande i verksamheterna. Fallkommunerna hivdar ocksd att det finns behov
av utbildning med anledning av de senare drens reformer. Det giller frimst
kring 2010 ars skollag och inférandet av den fria etableringsritten och verk-
samhetsformen pedagogisk omsorg.

Fallkommunerna uttrycker utbildningsbehov i relation till olika personal-
kategorier. Personalen som utévar verksamheten ir en mélgrupp. Men ocksa
de som leder arbetet bedomer en del fallkommuner vara i behov av ytterligare
utbildning — exempelvis lokala och centrala verksamhetschefer. S3 hir resone-
rar en gjinsteman i en av fallkommunerna om behovet av att utbilda persona-
len som en konsekvens av den nya skollagen:

"Nu héller vi ju pa efiersom den nya liroplanen kommer och den nya
skollagen, si det blir ju en uppdatering rakt over, ... ja det ir etr utveck-
lingsomride ... Men utbildningsinsatser eller uppdatering tror jag blir
nédvindigt ... Men nu tror jag genom nya skollagen, kinns det som art
den stramar upp lite grann for familjedaghemmen sd jag tror att det dr
viktigt att man verkligen ger riitt information om att det fir bli en mer
stringent utbildning i dokumenten.” (Tjinsteman, kommun i titbefol-

kad region, fallstudien)

Tjinstemannens resonemang visar pa att det bland kommunerna finns ett
upplevt behov av att uppdatera sig kring hur 2010 ars skollag inverkar pa
pedagogisk omsorg. Men samtidigt som de intervjuade tjinsteminnen i
fallkommunerna — som i flera fall arbetar som centralt eller lokalt placerade
verksamhetschefer — ser att det finns behov av utbildning kring det nationella
regelverket, uttrycks ocksa en svarighet att ibland fi personalen engagerad i
den typen av utbildningsinnehall. P4 foljande sitt beskriver en tjinsteman i en
av fallkommunerna hur personalen reagerade pa en av tjinstemannen initierad
utbildning kring virdegrunden:

Vi hade en fortbildning hiir, under forra lisaret, som kallas Pedagogisk
Utbildning i Grupp. Det iir sirskilt utbildade personer som hiller i de
hiir utbildningarna, och Pedagogisk Utbildning i Grupp dr inte bara for
dagbarnvérdare utan for forskollirare ocksd ... Nej, de var viildigt kri-
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tiska. De vill ha mer praktiska utbildningar. Nu hade vi till exempel en
i januari, bild for sma barn. Da iir det viildigt konkret och sd. De vill
giirna lira sig om matlagning, vad ska barnen ita, allergier och sidant.”
(Tjinsteman, turism- och besoksniringskommun, fallstudien)

Citatet visar att det kan finnas en brist pd 6verensstimmelse mellan & ena sidan
vad utdvarna av pedagogisk omsorg uppfattar som betydelsefulla fragor att
fortbilda sig inom och 4 andra sidan vad lokalt och centralt placerade verksam-
hetschefer ser som viktigt.

Sammanfattning

Detta kapitel beskriver hur kommunerna i rollen som huvudmin styr och or-
ganiserar pedagogisk omsorg i kommunal regi. Kapitlet visar att nir kommu-
nerna rekryterar personal till pedagogisk omsorg i kommunal regi ir det van-
ligt att de fysiska forutsiteningarna i hemmiljon samt den sékandes limplighet
att arbeta med barn ligger till grund fér beslut. Mindre vanligt 4r att perso-
nens pedagogiska inriktning eller idé beaktas. Totalt sett har drygt tre av tio
kommuner rikdinjer for rekrytering av personal som ska arbeta i pedagogisk
omsorg i kommunal regi. Bland de kommuner som har pedagogisk omsorg i
kommunal regi ir siffran hogre, nistan fyra av tio.

Enligt kommunenkiten har sju av tio kommuner f6ljt upp och utvirderat
pedagogisk omsorg i kommunal regi sedan den 1 juli 2009, det vill siga efter
inforandet av begreppet pedagogisk omsorg. Kommunerna féljer i férsta hand
upp pedagogisk omsorg i kommunal regi genom samtal med personalen, mer
sillan gors besok i verksamheterna. Det vanligaste 4r att uppféljningarna har
haft fokus pd arbete for att motverka krinkande behandling, pedagogiskt inne-
hall, samarbete med forildrarna samt barngruppernas sammansittning och
storlek. Atta av tio kommuner eller fler uppger att dessa omriden har beaktats
i uppfoljningen.

Totalt 208 av de 227 kommuner som har pedagogisk omsorg i kommunal
regi — drygt nio av tio — uppger att personalen fitt kompetensutveckling eller
fortbildning av kommunen sedan den 1 juli 2009. Kompetensutvecklingen har
innefattat en rad omraden men i synnerhet: implementering av nya nationella
bestimmelser (till exempel skollagen, forskolans reviderade liroplan), barns
utveckling och lirande, pedagogik samt arbete for att motverka krinkande be-
handling. Inom dessa omraden har sju av tio kommuner, eller fler, erbjudit alla
eller de flesta av personalen kompetensutveckling eller fortbildning.
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7 Pedagogisk omsorg i enskild regi

I och med lagindringen den 1 juli 2009 fick kommunerna en ny uppgift,
nimligen att ta stillning till ansskningar frén enskilda huvudmin om bidrag
for att bedriva pedagogisk omsorg. Kommunerna ska limna bidrag till en-
skilda huvudmin som bedéms uppfylla de villkor som anges i skollagen. De
dr ocksd skyldiga att utova tillsyn dver pedagogisk omsorg vars huvudman
kommunen har foérklarat ha ritt till bidrag. Kommunerna ska sledes kunna
bedéma om den som ansoker om bidrag kan leva upp till de nationella malen i
sin verksamhet. Inom ramen for syftet att underséka hur kommunerna arbetar
med styrning och organisering av pedagogisk omsorg, ir det ett delsyfte med
rapporten att studera hur kommunerna hanterar sina itaganden relativt de en-
skilda huvudminnen.

Detta kapitel svarar mot detta delsyfte och beskriver hur kommunerna
arbetar med styrning och organisering av pedagogisk omsorg i enskild regi.
Kapitlet studerar var i kommunen beslut fattas om att ge bidrag till pedagogisk
omsorg i enskild regi. Det underséker ocksé om det finns riktlinjer for att ge
bidrag samt vad dessa i férekommande fall innehéller och p vilka sitt kom-
munerna utdvar tillsyn. Vidare studeras i vilken utstrickning kommunerna ger
avslag pa ansokningar, samt vilka motiv som anférs vid avslag.

Kommunerna blev 6verraskade

Fallstudierna ger intrycket att kommunerna i viss man blev 6verrumplade av
miingden ansokningar. P4 f6ljande sitt beskriver en tjinsteman i en av fall-
kommunerna detta:

"Ja det tog ju fart med ansékningarna, det gjorde det. Sedan mdrktes det
att kommunen inte var beredd pad de hir ansikningarna. Det var lite
rorigt kring det.” (Tjinsteman, forortskommun till storstad, fallstudien)

Beskrivningar frin fallkommuner visar att de inte var férberedda pa att beds-
ma ansokningar och att utdva tillsyn av pedagogisk omsorg i enskild regi. Det
betyder att fallkommunerna efter hand byggt upp, och stegvis férindrat, sin
organisation kring kontrollen av de enskilda. Utifrdn erfarenheterna av utveck-
lingen i fallkommunerna tycks tendensen vara att kommunerna i allt hégre
grad separerar det vergripande ansvaret for pedagogisk omsorg, dir bedom-
ningar om bidrag och tillsyn ingdr, frin kommunens huvudmannaansvar.

Barn- och utbildningsnamnden fattar beslut om bidrag

Kommunfullmiktige har det yttersta ansvaret f6r beslut om att ge bidrag till
pedagogisk omsorg i enskild regi. Men fullmiktige kan delegera uppgiften till
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andra delar av den kommunala organisationen. Var beslut om bidrag fattas i
kommunen ger en signal om frigans status i kommunerna men visar ocksé pa
vilka méjligheter som finns f6r ansvarsutkrivande. I enkiten har alla kommu-
ner, oavsett om de har pedagogisk omsorg eller inte, fitt ange pé vilken nivd
beslut om bidrag fattas. Tabell 7.1 redovisar kommunernas svar.

Tabell 7.1 Kommuner efter pa vilken niva i kommunen beslut fattas om bidrag till
pedagogisk omsorg i enskild regi. Antal och andel (%) kommuner.

Ansvarsniva Antal Andel (%)
Kommunfullmaktige/Kommunstyrelsen 37 13
Barn- och utbildningsnamnden (eller motsvarande) 241 83
Annan niva 12 4
Totalt 290 100

Ansvaret for beslut om bidrag ir i de allra flesta fall lokaliserat till barn- och ut-
bildningsnimnden (eller motsvarande). Tabell 7.1 visar att s4 4r fallet i fler 4n
dtta av tio kommuner. Beslut fattas alltsi pa samma politiska nivd som har det
overgripande ansvaret for pedagogisk omsorg (se kapitel 5). Det ir betydligt
ovanligare att beslut om bidrag fattas pA kommunfullmiktige- eller kommun-
styrelsenivd. Det sker i drygt en av tio kommuner. Till svarsalternativet Annan
niva har bland annat forts barn- och utbildningschef, chef for férskoleverk-
samheten, forvaltningsekonom. Det betyder att i dessa fall 4r det inte politiska
organ som tar dessa beslut. I storstiderna Stockholm, Géteborg och Malméo
uppges stadsdelsnimnden och stadsdelsfullmiktige som ansvarig niva.

Tva av tre kommuner har riktlinjer for ratten till bidrag

Att kommunerna har riktlinjer for rite till bidrag till enskilda 4r betydelsefulle
ur ett kvalitetsperspektiv. Rikedlinjer gor det tydligt f6r den som anséker om
bidrag vilka krav kommunerna stiller pa verksamheten. Riktlinjer dr ocksa
viktigt for att kommunerna ska veta utifrdn vilka kvalitetskrav ansékan om
bidrag ska virderas.

I enkiiten fick samtliga kommuner, oavsett om de har pedagogisk omsorg
eller inte, ange om det i kommunen finns rikdinjer f6r vad som krivs av en-
skild huvudman for att f3 bidrag for att bedriva pedagogisk omsorg. Totalt 190
kommuner uppger att de har riktlinjer — tvd av tre. Det innebir att en av tre
kommuner saknar riktlinjer for ritt till bidrag, trots att kommunerna ir skyl-
diga att ta stillning till ansokningar frin enskilda. Bland de 99 kommuner som
har pedagogisk omsorg i enskild regi ir andelen betydligt hogre — 96 procent.

Vilka omriden berors i kommunernas riktlinjer? I enkiten har de kom-
muner som har riktlinjer f6r vad som krivs av enskild huvudman for rite «ill
bidrag, fitt ange vad rikdinjerna omfattar. De omrdden som svarsalternativen
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avser ror bland annat kvalitetskraven fér pedagogisk omsorg som anges i skol-
lagen. Figur 7.1 redovisar vad riktlinjerna innehaller i de 190 kommuner dir
riktlinjer finns.

Figur 7.1 Vilka omraden omfattar riktlinjerna for ratten till bidrag? Antal och andel (%)
kommuner.
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! Svarsalternativet 16d ” Huvudmannens kunskaper om och fortrogenhet med de demokratiska

virderingarna och barnets rittigheter”

Med undantag for ett omrade tar en majoritet av kommunerna som har rike-
linjer, upp de omraden som angavs i enkiten. Undantaget ir bedomning av
foljder for kommunens motsvarande verksamhet, som tas upp i riktlinjerna
hos 86 kommuner — 45 procent. En del av omradena ir mer vanligt forekom-
mande i kommunernas riktlinjer 4n andra. Tendensen ér att omraden av struk-
turell karakeir 4r ndgot mer vanligt fsrekommande #n innehallsliga fragor.
Innehéllsliga aspekter, sdsom arbete for att motverka krinkande behandling
och huvudmannens kunskaper om de demokratiska virderingarna, tas upp i
omkring tre av fyra kommuner. Strukturella aspekter, det vill siga personalens
utbildning, barngruppernas sammansittning och storlek samt lokalernas och
utemiljéns dndamalsenlighet och sikerhet, tas upp i mellan 80 och drygt 90

procent av kommunerna.
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Osakerhet kring vad kommunerna kan krava av de enskilda

Samtidigt som tvd av tre kommuner har rikelinjer f6r bidrag till pedagogisk
omsorg i enskild regi r det flera kommuner som upplever osikerhet om vad
kommunerna kan kriva av de enskilda huvudminnen. Det framgér av bide
fallstudierna och kommunenkiten.

I sdvil fallstudierna som kommunenkiten blir det tydligt att kommunerna
onskar en tydligare statlig normering vad giller pedagogisk omsorg. Osikerhet
finns inom flera omraden och giller bdde kommunal och enskild regi. Frigan
om vilka krav kommunerna kan ange stills dock méjligen mer p sin spets nir
det giller de enskilda. Det eftersom kommunerna — nir det giller de enskilda
— endast har méjlighet att paverka formuleringen av mal eller rikdlinjer. Kom-
munerna kan exempelvis inte kontrollera rekrytering eller fortbildningsinsatser
pd samma sitt som de kan inom den egna verksamheten.

Personalens utbildning eller erfarenhet 4r ett omrdde dir kommunerna kin-
ner osikerhet infor vad de kan kriiva av de enskilda. Detta vill kommunerna ha
fortydligat i ett allmint rad:

“Just det hir med att personalen inte behover ha utbildning utan det
récker med erfarenhet, hur ska man viirdera den erfarenheten och hur
ser man att hiir pagadr det en verksamhet som ska leda fram till ndgon-
ting. S vad ir omsorg och vad ir pedagogik och vad ir resultater.”
(Tjinsteman, stirre stad, fallstudien)

Citatet frén den intervjuade tjinstemannen i fallstudien illustrerar att det
bland kommunerna finns en osikerhet kring vad det innebir att personalen
ska ha sidan utbildning eller erfarenhet att barnens behov av omsorg och en
god pedagogisk verksamhet kan tillgodoses.

I enkiiten stilldes en friga om vilka omraden som kommunerna tycker att
det ir angeliget att ett allmint rad belyser. Frigan var 6ppen med mojlighet att
fritt formulera sig kring amnet. Lokalernas indamaélsenlighet och sikerhet ir
ett annat omrdde dir kommunerna uttrycker osikerhet om vad de kan kriva
av de enskilda aktérerna.

Den pedagogiska verksamhetens innehdll ir ytterligare ett omride dir kom-
munerna uttrycker osikerhet om vad de kan kriva nir det giller de enskilda. I
enkiten efterlyser en av kommunerna féljande frin den statliga nivan:

"Ett tydligt svar pd vilken niva kommunen kan kriva att pedagogisk
omsorg bedriver pedagogisk verksambet.” (Forortskommun till storstad,
enkitstudien)

Enkitsvaret pavisar ett viktigt resultat frin studien, att det finns en osikerhet
bland kommunerna vad de kan kriva frin de enskilda huvudminnen i friga
om att verksamheten ska stimulera barns utveckling och lirande.
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De flesta sokande far bidrag

P4 samma géng som kommunerna upplever osikerhet om vad de kan kriva av
de enskilda aktdrerna forvintas de ta stillning till om den sékande lever upp
till det nationella regelverket. Kommunerna kan med stéd i skollagen avsld
ansokningar om det saknas personal med sddan utbildning eller erfarenhet att
barnens behov av omsorg och en god pedagogisk verksamhet inte kan tillgodo-
ses. Avslag kan ocksd ges om barngrupperna inte har en limplig sammansitt-
ning och storlek, lokalerna inte dr indamalsenliga eller avgifterna ir oskiligt
héga. Verksamheten mdste vara 6ppen for alla barn som ska tas emot i mot-
svarande kommunal verksamhet.

Kapitel 4 visade att 123 kommuner mottagit ansdkningar sedan den 1 juli
2009. Bland dessa har 20 kommuner avslagit en eller flera ansokningar. Dessa
beslut tas i de flesta fall i barn- och utbildningsnimnden eller motsvarande. Av
de totalt 393 ansokningar som inkommit till kommunerna har totalt 36 avsla-
gits. Det motsvarar nio procent.

Av fallstudierna framgar att ansokningar kan f6regis av sonderande samtal,
mellan den aktdr som avser soka bidrag och kommunen. Fsljande resonemang
av de intervjuade tjinsteminnen i en av fallkommunerna visar att sddana kon-
takter med kommunen kan leda fram till att det aldrig kommer till stind en
ansokan éverhuvudtaget.

"Men jag tror nog att avslagen sker innan det gir upp i nimnden,
redan i telefon eller nir man skickar ut underlag, att tink pd vad du
ska gora... Jag kan siga att det siikert iir sex, sju stycken under den tid
som jag har varit hir som aldrig har kommit fram. De har tinkt i
andra banor nér de ser vad som kréivs av dem. "(Tjinsteman, storre

stad, fallstudien).

Citatet indikerar att det troligen tagits flera initiativ till ans6kningar runt om i
landet, som aldrig resulterat i en slutgiltig ansokan.

De enskilda huvudmiinnens ansokningar om att erhélla bidrag f6r peda-
gogisk omsorg i enskild regi ger i vissa fall upphov till rittsliga tvister med
kommunerna. I en av fallkommunerna har konflikter med en enskild huvud-
man lett till flera domstolsférhandlingar. En av tjinstemidnnen i kommunen
beskriver:

"Men vi har ju mycket domstolsprivningar hiir, man drar sig ju aldrig
hiir frin att gi till domstol, men det dr lite trikigt nir vi alltid hamnar
dir ... For skulle vi siga nej till ett bolag och siiga att vi har lagt ribban
hiir uppe, da skulle man ga till domstolen och siga att ribban ligger hir
nere, ni har stillt felaktiga krav, ni ska ge oss godkinnander.” (Tjinste-
man, stirre stad, fallstudien)
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Tjanstemannens resonemang illustrerar att det férekommit en del rittsliga
tvister kopplade till inférandet av barnomsorgspengen. Denna typ av rittsliga
tvister har sannolikt f§ kommuner beredskap f6r och tycks ocksé vara en nigot
ovintad konsekvens av reformen.

Olika motiv bakom avslagen

P4 vilka grunder har barn- och utbildningsnimnderna avslagit ansokningar
om bidrag till pedagogisk omsorg i enskild regi? I enkiten fick de kommuner
som gett avslag dven ange skiilen for detta i ett Sppet svarsalternativ. Analysen
av svaren visar att kommunerna motiverar avslagen pa fem olika sitt:

Ett skil till avslag ir att efterfrigan pd pedagogisk omsorg saknas i kommu-
nen. Efterfrigan stills i relation till kommunens befintliga verksamhet och de
ekonomiska konsekvenserna fér kommunen av pedagogisk omsorg i enskild
regi. Kommunerna framfér att avslag getts pd grund av att den kommunala
verksamheten ir fullgod. Féljande citat 4r himtade frin enkiten och illustrerar
hur kommunerna anvinder avsaknad av efterfrigan som ett skil for avslag:

"Barn- och utbildningsnimnden stiiller sig negativ till ansikan avseende
att fii bedriva pedagogisk omsorg med motivet att barnunderlaget inte
ricker till for atr driva parallella organisationer samt att det innebiir
patagliga ekonomiska negativa effekter for kommunen.” (Turism- och
besiksniringskommun, enkdtstudien)

"Inget behov, ddi kommunens forskolor ticker behovet av barnomsorg.”

(Glesbygdskommun, enkiitstudien)

Ett annat skil som anfors ir brist pa utbildning eller erfarenhet bland den per-
sonal som ska arbeta i verksamheten, eller den huvudman som ska driva verk-
samheten. Med detta tycks kommunerna exempelvis avse att den sokande inte
lyckats visa att personalen har en utbildning fér att arbeta med barn. Men det
kan ocksd rora sig om att kommunen ser brister i den personliga limpligheten,
exempelvis vad giller sprakkunskaper bland dem som ska arbeta med barnen.

"Sprékliga skil.” (Forortskommun till storstiiderna, enkiitstudien)

"Bida tvd ansokarna saknade relevant utbildning/erfarenbet,
ansikningarna inkom sen vir 2011 och privades mot nya skollagen.”
(Storre stad, enkditstudien)

"Sokande, dvs. foretaget saknade kompetens och erfarenhet att driva
pedagogisk omsorg enligt de krav som stills i skollagen.” (Storstad,
enkidtstudien)

"Ej tillriicklig erfarenbet av barngruppsarbete, e personligt limplig.”
(Forortskommun till storstad, enkiitstudien)
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Citaten ger pa olika sitt exempel p& hur kommunerna motiverat avslag med
att de bedomer att det finns brister i utbildningen eller erfarenheten hos de s6-
kande. Att personalen ska ha sddan utbildning eller erfarenhet att barnets be-
hov av omsorg och god pedagogisk verksamhet kan tillgodoses ir, som tidigare
framhallits i rapporten, ett av de kvalitetskrav som skrivs fram i skollagen.

Kommunerna anger ocksi icke andamalsenliga lokaler som skil for avslag.
Aven indamailsenliga lokaler ir ett kvalitetskrav som lyfts i skollagen. Det
kan exempelvis réra sig om att kommunen anser att lokalerna ir for sma eller
osikra. Ett annat skil — som ir relaterat till lokalernas indamélsenlighet — 4r
barngruppens storlek. Nedanstdende citat frin enkiterna visar pd hur icke dn-
damalsenliga lokaler och barngruppens storlek anf6rs som skil.

“Icke dndamdlsenliga lokaler, orealistisk planering av barngruppens
sammansitining.” (Kommun i glesbefolkad region, enkiitstudien)

"Lokalen. Hemmets storlek for litet for barngruppens storlek.”
(Forortskommun till storstad, enkiitstudien)

Enkidtutdragen visar inte enbart att lokalernas indamalsenlighet och barngrup-
pernas storlek anférs som ett motiv till avslag. Dessa tvé kvalitetskrav sitts i
dessa fall i relation till varandra.

Det sista skilet som kommunerna anger handlar om brister i verksamhe-
ternas dppettider. Kommunerna har avslagit pedagogisk omsorg pé grund av
att verksamheten ska bedrivas under kvillar, nitter och helger eftersom det
d4 inte lingre 4r pedagogisk omsorg utan omsorg under tid dé f6rskola eller
fritidshem inte erbjuds. Om de s6kande inte kunnat visa hur eventuell sjuk-
dom bland personalen ska hanteras, har det ocksé utgjort skil for avslag. Dessa
utdrag frin enkitsvaren illustrerar hur kommunerna resonerar vid avslag pd
grund av brister i verksamheternas 6ppethéllande:

"Ansikan avsig enskild forskola och omsorg pd 0b-tid samt nattomsorg.
Kommunen har godkint ansikan om enskild forskola men ej de andra
delarna.”(Varuproducerande kommun, enkiitstudien)

"Kommunen avsldr familjedaghem som inte har tickning vid sjukdom,
dppethillande och si vidare. Kontinuitet ska stirkas.”(Stirre stad,
enkdtstudien)

Tillsynen av pedagogisk omsorg i enskild regi

I de fall dd en kommun beviljat bidrag for att bedriva pedagogisk omsorg i en-
skild regi har kommunen ansvaret f6r tillsynen av de enskilda huvudminnen.
Tillsynen kan vara inplacerad pé olika stillen i den kommunala organisatio-
nen, mer eller mindre separerad frén den del av kommunen som ansvarar for
att bedriva pedagogisk omsorg i kommunal regi.
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Fallkommunerna illustrerar tydligt olikheter i detta avseende. I en av fall-
kommunerna, som har en sé kallad bestillarutférarmodell, ligger ansvaret for
tillsynen pa en enhet inom bestillarforvaltningen. Det betyder att ansvaret for
kontrollen av de enskilda ir avgrinsat frin den del av den kommunala for-
valtningen som arbetar med pedagogisk omsorg i kommunal regi. I de dvriga
fallkommunerna 4r denna avgrinsning inte lika tydlig. I en av de traditionellt
organiserade kommunerna ligger huvudansvaret for detta pd en sirskild enhet
inom barn- och utbildningskontoret. Som stéd for att gora bedomningar av
den pedagogiska kvaliteten i de enskilda verksamheterna finns en specialpeda-
gog att tillgd, placerad vid verksamhetskontoret.

I en annan av fallkommunerna ligger ansvaret for tillsynen pd en person
understilld den centralt placerade verksamhetschefen. I ytterligare en annan av
fallkommunerna ligger ansvaret for kontrollen av de enskilda pd en person som
ir understilld en lokalt placerad verksamhetschef. I dessa tv4 fallkommuner 4r
sdledes de som ir satta att utdva tillsyn och ta fram underlag till nimnden for
beslut om bidrag understillda tjanstemin som ocksé ir ansvariga for att utfora
verksamhet i kommunal regi.

Fallstudierna visade ocks3 att tillsynen i vissa kommuner ir placerad pd
en sirskild enhet, ibland pa en sirskild funktion eller tjinst. I samtliga fem
fallkommuner fanns dock antingen det ena eller det andra vilket betyder att
ndgon slags tillsyn av de enskilda utévades. I enkiten stilldes en friga om hur
vanligt det 4r att det finns ndgon person eller enhet med uttalat uppdrag att
bedriva tillsyn 6ver pedagogisk omsorg i enskild regi. Tabell 7.2 redovisar var
uppdraget att utéva tillsyn finns i de 99 kommuner dir pedagogisk omsorg i
enskild regi forekommer.

Tabell 7.2 Kommuner efter om det finns nagon person eller enhet med uttalat uppdrag att
bedriva tillsyn. Antal och andel (%) kommuner.

Funktion/enhet Antal Andel (%)
Ja, uppdraget ligger pa funktion/tjanst 73 74
Ja, uppdraget ligger pa enhet 23 23
Nej 3 3
Totalt 99 100

Tabell 7.2 visar att tre kommuner av de 99 kommuner dir det finns enskild
verksamhet uppger att de saknar en sirskild funktion eller enhet i kommunen
med uppdrag att utéva tillsyn 6ver de enskilda. Ovriga kommuner — 97 pro-
cent — har en sirskild funktion/gjinst eller enhet for detta. Det vanligaste ir att
ansvaret for tillsynen ligger hos en funktion eller tjinst i kommunen, vilket tre
av fyra kommuner uppger. Det ir ovanligare att ansvaret ligger pa en enhet.
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De kommuner som svarar att uppdraget ligger pa en funktion eller enhet om-
bads i enkiten att ange beteckningen pa den.

Bland de 73 kommuner som uppger att uppdraget ligger pd en funktion
eller tjinst anges beteckningar sdsom “férskolechef”, “utvecklingsledare”,
"verksamhetschef”, "kvalitetsutvecklare”, "tillsynsansvarig”. Titlarna som anges
i enkiten antyder, i likhet med det monster som framtridde i fallstudierna, att
tillsynen av de enskilda i varierande grad ir separerad frin den del av kommu-
nen som ansvarar for att bedriva pedagogisk omsorg i kommunal regi.

Bland de 23 kommuner som uppger att uppdraget ligger pd en enhet anges
beteckningar sdsom “barn- och utbildningsnimnden (eller motsvarande)”,
"kvalitet och utveckling”, "tillsynsenheten” samt avdelningen for resultat- och
verksamhetsuppfoljning”.

Tre av fyra kommuner har utovat tillsyn

Det ir huvudmannen f6r pedagogisk omsorg i enskild regi som har till uppgift
att se till att de nationella mélen uppfylls och att verksamheten har en god
kvalitet och sikerhet. Kommunen har didremot till uppgift att utéva tillsyn
over verksamheten f6r att forvissa sig om att kraven foljs. Med tillsyn avses i
skollagen en sjilvstindig granskning som har till syfte att kontrollera om den
verksamhet som granskas uppfyller de krav som foljer av lagar och andra fore-
skrifter.?® I tillsynen ingdr att fatta de beslut om dtgirder som kan behovas for
att den huvudman som bedriver verksamheten ska ritta till fel som upptickts
vid granskningen.

I enkiten fick de kommuner som har pedagogisk omsorg i enskild regi
besvara om de utévat tillsyn 6ver verksamheten sedan den 1 juli 2009. Totalt
73 av de 99 kommuner som har pedagogisk omsorg i enskild regi — tre av fyra
— uppger att de har utovat tillsyn 6ver verksamheterna. En av fyra kommuner
som har pedagogisk omsorg i enskild regi har fsljaktligen inte utdvar tillsyn
av de enskilda sedan den 1 juli 2009. Tvd av de kommuner som uppger att de
inte har utdvat nigon tillsyn kommenterar i enkiiten att pedagogisk omsorg i
enskild regi nyligen startat och av det skilet har kommunen 4nnu inte hunnit
utféra ndgon tillsyn.

Pa vilket satt utfors tillsynen och vilka omraden beaktas?

Skollagen ir tydlig med att kommunen har ritt att inhimta de uppgifter som
behévs for att kunna utova tillsyn 6ver enskild verksamhet.* I enkiten fick de
kommuner som uppger att de utévat tillsyn besvara hur tillsynen genomforts.
Fragorna behandlar pa vilket sitt tillsynen genomforts, och vilka omriden som
beaktats vid tillsynen.

3% 26 kap. 2 § skollagen (SFS 2010:800)
¥ 26 kap. 6-7 § skollagen (SFS 2010:800)
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P4 vilket sitt har da dessa 73 kommuner utévat tillsynen av pedagogisk
omsorg? Figur 7.2 redovisar pa vilket sitt kommunerna valt att utéva tillsynen,
och hur stor del av verksamheterna, personalen, brukarna som har varit fore-
mal fér tillsynen.

Figur 7.2 Pa vilket satt har kommunerna utdvat tillsyn 6ver pedagogisk omsorg i enskild
regi sedan den 1 juli 2009? Antal och andel (%) kommuner.

[ Ja, alla/de flesta [ Ja, nagonellerndgra [ Nej

Genom féranmalda besok i verksamheterna

Genom samtal med personalen

Genom verksamheternas egna uppféljningar
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Andel kommuner (%)

Att gora tillsynsbesok ir ett sitt for kommunerna att forsikra sig om att verk-
samheterna i enskild regi uppfyller de krav som stills pa verksamheten. Att

ta del av dokumentation frén verksamheterna ir ett annat.” Av enkitsvaren
framgdr att foranmilda besok i verksamheterna forefaller vara den vanligaste
metoden for att f3 kunskap om verksamheten. Figur 7.2 visar att tta av tio
kommuner har utévat tillsyn av den enskilda verksamheten med hjilp av
foranmailda besok i alla eller i de flesta av verksamheterna. Tre av de fyra kom-
muner som uppger att de inte har gjort nigot foranmilt besok i verksamheten,
har inte heller gjort ndgot oanmiilt besdk i verksamheterna. En av dessa tre
kommuner har dock kommenterat att verksamheten nyligen startat och av det
skilet har kommunen 4dnnu inte genomfért nigot tillsynsbesok vid enheten.

Att tillsynen gors via oanmilda besok i verksamheterna 4r diremot inte alls
lika vanligt. Det ir ett av de svarsalternativ som fir en stérre andel nej-svar —
63 procent. Enligt enkitsvaren férefaller dven kontakter i form av samtal med
personalen vara en vanlig metod i tillsynen av de enskilda verksamheterna. Av
figur 7.2 framgdr att drygt sju av tio kommuner har utovat tillsynen med hjilp
av samtal med alla eller de flesta av personalen.

De kommuner som uppger att de beaktat andra omriden specificerar oftast
det med att de tar in kvalitetsredovisningar. En kommun gor dven en kontroll av
ansdkan och scheman. Négra kommenterar ocksa att tillsynen har utforts genom
samtal med bolaget som driver verksamheten och genom samtal med férildrar.

“ Skolinspektionen (2011) Kommunernas tillsyn av enskild verksamhet, riktad tillsyn.
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Vilka omraden ir det d4 som har ingdtt i tillsynen av pedagogisk omsorg i
enskild regi? Figur 7.3 redovisar de omrdden som uppges av de 73 kommuner
som har utvat tillsyn sedan den 1 juli 2009.

Figur 7.3 Vilka av foljande omraden har ingatt i tillsynen av pedagogisk omsorg i enskild
regi sedan den 1 juli 20097 Antal och andel (%) kommuner.
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En fjirdedel av kommunerna uppger att samtliga omraden i figur 7.3 har be-
aktats i tillsynen av pedagogisk omsorg i enskild regi. Figur 7.3 visar vidare att
bland de omriden som ingick i enkiiten ir det tre omriden som det ir sirskilt
vanligt att kommunerna uppger har ingitt i tillsynen. Mellan 82 och 90 pro-
cent av kommunerna uppger att de dvergripande kvalitetskraven som anges

i skollagen — indamalsenliga lokaler, personalens utbildning eller erfarenhet
samt barngruppernas sammansittning och storlek — granskats i tillsynen. Det
dr ocksé enligt kommunernas svar vanligt att det pedagogiska innehéllet beak-
tas — s& sker i &tta av tio kommuner. Det 4r ovanligare att andra mer innehalls-
miissiga omrdden som barns inflytande och samverkan med andra verksamhe-
ter tas upp i tillsynen av verksamheterna — s sker i 56 respektive 52 procent av
kommunerna.

Fallstudierna visar att kommunerna, i tillsynen, ibland stdr infor mycket
komplexa utmaningar nir det giller att ta stillning till om de enskilda lever
upp till de nationella malen. I en av fallkommunerna bedriver en enskild hu-
vudman verksamhet. Huvudmannens verksamhet har varit féremal f6r en del
diskussioner i fallkommunen. En friga handlar om huruvida den verksamhet
som den enskilda huvudmannen bedriver paverkar férutsittningen for integra-
tion av de barn som befinner sig i verksamheten. En av de intervjuade tjinste-
minnen beskriver:
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"Det handlar vildigr mycket om integration. For att merparten av de
hiir dagbarnvirdarna iir frin en viss invandrargrupp och di har det bli-
vit sd att manga av de hir barnen har vi haft i vira verksambeter och
sd slutar de diir och birjar i den hir verksambeten i stillet. Och det som
vi dr oroliga for ir att de tappar spriket och kopplingen till det svenska
sambiillet, si att néir de dr sex dr och ska birja i skolan si har de inte
samma forutsiitining som de hade innan nér de var kvar i vira forsko-
lor. Sé det handlar ju om vilka kvalitetskrav ska vi stiilla pa verksambe-
ten och hur diskuterar man integration.”

(Tjinsteman, storstad, fallstudien)

Enligt 25 kap. 2 och 6 §S i skollagen (2010:800) ska verksamheten utformas
s att den forbereder barnen for fortsatt lirande samt utformas si att den
frimjar allsidiga kontakter och social gemenskap. Citatet visar att den aktuella
yjdnstemannen idr bekymrad 6ver att barn limnar f6rskolan for den verksam-
het som den aktuella huvudmannen bedriver. De intervjuade tjinsteminnen
uttrycker vidare en oro for att kommunen kommer att behéva gora sirskilda
satsningar d& de barn som finns i den verksamhet som huvudmannen bedriver,
kommer till skolan:

“Finns det en risk att vi mdste siitta in mer resurser i svenska spriket /.../
alltsd var behiver vi ligga resurserna nir de kommer till skolan. Si héir
har vi ett samarbete med socialforvaltmingen, med integrationssamord-
nare med flera aktirer i kommunen ur ett kommunperspektiv, just med

tanke pa hur vi ska jobba med de hiir frigorna.” (Tjinsteman, storstad,
Jallstudien)

Tjinstemannen tror i detta fall att kommunen kommer att behova sirskilda
satsningar pi sprik bland de barn som befunnit sig i denna verksamhet.

Tva kommuner har dragit in bidrag

Om kommunen finner att huvudmannens verksamheter inte lever upp till de
nationella mélen f6r pedagogisk omsorg ska kommunen aterkalla bidraget. I
enkiten fick kommunerna ange om kommunen sedan den fria etablerings-
ritten infordes — det vill siga den 1 juli 2009 — 4terkallat bidrag till ndgon
huvudman.

Enkiten visar att tvd av de 123 kommuner som har gett bidrag for att be-
driva pedagogisk omsorg i enskild regi har dterkallat bidraget. I den ena av
kommunerna har v huvudmin ficc bidrag terkallat, i den andra kommunen
en huvudman. I enkiten ombads kommunerna att ange skilen till att bidragen
dterkallats. I den f6rsta kommunen dterkallades bidraget pd grund av att hu-
vudmannen oénskade att avsluta sin verksamhet. I den andra kommunen — dir
alltsd tvd huvudmin face bidraget dterkallat — motiveras dterkallandet med att
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huvudminnen inte uppfyllde kommunens krav pé ritt till bidrag. Det dr dock
oklart i vilket avseende.

Sammanfattning

Kommunerna ir skyldiga att virdera kvaliteten hos de enskilda, bide vid an-
s6kan om bidrag och genom tillsyn. Hur hanterar kommunerna sitt uppdrag
relativt de enskilda aktérerna? Enligt kommunenkiten ligger ansvaret for att
limna bidrag till pedagogisk omsorg i enskild regi i fler 4n 4tta av tio kom-
muner hos barn- och utbildningsnimnden. Tva av tre kommuner uppger att
kommunen har riktlinjer fér vad som krivs av en enskild huvudman for att

fi bidrag for att bedriva pedagogisk omsorg i enskild regi. Samtidigt 4r det
flera kommuner som upplever osikerhet om vad de kan kriva av de enskilda
huvudminnen. Personalens utbildning eller erfarenhet ir ett omride dir kom-
munerna kinner osikerhet infér vad de kan kriva av de enskilda.

Av de totalt 123 kommuner som mottagit ansokningar har 20 kommuner
avslagit minst en ansokan. Av de totalt 393 ansokningar som inkommit sedan
den 1 juli 2009 har 36, siledes firre en var tionde, avslagits av kommunerna.

En 6vervigande majoritet av kommunerna — 96 av 99 — har en organisation
for att utova tillsyn av pedagogisk omsorg i enskild regi. Det vanligaste — tre av
fyra kommuner — ir att ansvaret for tillsynen ligger hos en funktion eller tjinst
i kommunen, exempelvis hos en forskolechef, tillsynsansvarig eller en utveck-
lingsledare.

Tre av fyra kommuner uppger att de har utovat tillsyn 6ver pedagogisk
omsorg i enskild regi sedan den 1 juli 2009. Enligt kommunenkiten ir for-
anmilda besok den vanligaste metoden f6r att fi kunskap om kvaliteten i verk-
samheterna. Det 4r betydligt ovanligare att det sker genom oanmilda bessk.
Vid tillsynen ir det enligt enkitsvaren ofta de 6vergripande kvalitetskraven
som anges i skollagen — indamalsenliga lokaler, personalens utbildning eller
erfarenhet samt barngruppernas sammansittning och storlek — som stér i fo-
kus. Innehéllsliga omrdden som barns inflytande och samverkan med andra
verksamheter tas inte upp lika ofta.
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8 Slutsatser och diskussion

Den 1 juli 2009 ersattes begreppet familjedaghem med pedagogisk omsorg i skol-
lagen och annan lagstiftning. Motiven bakom begreppsférindringen var att spegla
regeringens ambition att frimja en 6kad méngfald av verksamhetsformer och
utovare. Samtidigt utvidgades kommunernas bidragsskyldighet till att gilla dven
pedagogisk omsorg. Kommunerna blev skyldiga att limna bidrag till enskilda
huvudmiin som kommunerna bedomer lever upp till de nationella mélen. Kom-
munerna blev ocksd skyldiga att utova tillsyn éver de enskilda huvudminnen.

Mot bakgrund av den senaste tidens utveckling av denna del av utbildnings-
systemet ir det 6vergripande syftet med rapporten att ge en nationell bild av
pedagogisk omsorg i kommunerna. Rapporten har dirunder tvd mer specifika
syften. Det forsta dr att undersoka vad pedagogisk omsorg innefattar, och det
andra att belysa hur kommunerna styr och organiserar pedagogisk omsorg.
Detta kapitel diskuterar rapportens resultat och drar slutsatser.

Stimulera barns utveckling och larande
Enligt 25 kap. 2 § i skollagen (2010:800) ska pedagogisk omsorg, genom en
pedagogisk verksamhet, stimulera barns utveckling och lirande. Barn som av
fysiska, psykiska eller andra skil behéver sirskilt stod i sin utveckling ska ges
den omsorg som deras speciella behov kriver. Verksamheten ska utformas s&
att den forbereder barnen for fortsatt lirande. Utgdngspunkten nir Skolverket
belyser pedagogisk omsorg ir barnens ritt, att ocksd i denna del av utbild-
ningssystemet, fi mojlighet att utvecklas i en stimulerande pedagogisk miljs.
Samtidigt som det nationella regelverket slar fast att verksamheten inom
pedagogisk omsorg ska stimulera barns utveckling och lirande visar denna
rapport att det bland kommunerna oftare ir fokus pa utformningen och struk-
turen av verksamheten. I mindre utstrickning lyfts innehallsliga omréden fram
som barns utveckling och lirande eller barns inflytande. Detta monster fram-
trider pd olika sitt. Det gor sig gillande i kommunernas politiskt beslutade
riktlinjer for pedagogisk omsorg som diskuteras i kapitel 5. Det gor sig ocksd
gillande i kommunernas arbete med att rekrytera personal till pedagogisk
omsorg i kommunal regi, vilket kapitel 6 belyser. Det ir viktigt att akeorer pd
savil nationell som kommunal nivé tar fasta pi att pedagogisk omsorg ir en
verksamhet som ska stimulera barns utveckling och lirande. Forskolans liro-
plan ska vara vigledande for pedagogisk omsorg,.

En verksamhet pa tillbakagang
Kommunerna ir inte skyldiga att anordna pedagogisk omsorg. Enligt 25 kap.
2 § skollagen (2010:800) ska kommunerna dock striva efter att erbjuda ett
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barn pedagogisk omsorg i stillet for forskola eller fritidshem om barnets vérd-
nadshavare 6nskar det.

Aven om antalet barn i pedagogisk omsorg 6kar i vissa kommuner (eller
i delar av vissa kommuner) 4r den nationella trenden tydlig — antalet barn
i denna verksamhet minskar. Kapitel 2 visar att antal barn i familjedaghem
har minskat frin cirka 130 000 barn till cirka 25 000 barn, sedan mitten av
1990-talet fram till 4r 2008. Under samma period har antalet barn i daghem/
forskola och fritidshem 6kat. Mellan &ren 2009, dé begreppet pedagogisk om-
sorg infordes, och 2010 har minskningen fortsatt att ske. Kommunenkiiten,
som samlade uppgifter frin kommunerna hésten 2011, visar att trenden héller
i sig, det vill siga att antalet barn fortsitter att minska i pedagogisk omsorg. I
dagsliget dr omkring 20 000 barn inskrivna i pedagogisk omsorg. Av landets
1-5-4ringar ir tre procent inskrivna i pedagogisk omsorg, vilket syns i kapitel
2 och 3.4 I linje med denna tillbakaging visar kapitel 6 att kommunerna inte
upplever behov av nyrekryteringar av personal till pedagogisk omsorg i kom-
munal regi.

Familjedaghem — den absolut vanligaste formen av pedagogisk omsorg
Det utmirkande for ett familjedaghem 4r att varje dagbarnvirdare arbetar i sitt
eget hem med en férhéllandevis liten barngrupp.” Genom lagindringen den

1 juli 2009 kom begreppet pedagogisk omsorg att ersitta och utvidga begrep-
pet familjedaghem i skollagen. Ett av motiven bakom begreppsférindringen
var att skollagens sprikbruk skulle avspegla regeringens ambition att frimja en
okad méngfald av verksamhetsformer. Ett syfte med denna rapport ir att 6ka
kunskapen om vilka former som férekommer inom samlingsbegreppet peda-
gogisk omsorg. Rapporten visar att pedagogisk omsorg kan anta olika former.
Familjedaghem 4r dock den absolut vanligaste formen av pedagogisk omsorg,
bade bland verksamheter i kommunal och i enskild regi. Drygt 90 procent av
alla barn i pedagogisk omsorg ir inskrivna i familjedaghem.

Samtidigt som pedagogisk omsorg domineras av familjedaghem visar rap-
porten att omkring sex procent av barnen i pedagogisk omsorg finns i verk-
samheter som bedrivs av en grupp dagbarnvérdare i sirskilda lokaler, det vill
siga inte i dagbarnvirdarens hem. Det ror sig alltsd inte om traditionella famil-
jedaghem som endast till viss del bedrivs i andra lokaler 4n hemmet. Denna
form bedrivs bade i kommunal och i enskild regi. I dagsliget 4r totalt knappt
1 200 barn inskrivna i pedagogisk omsorg som bedrivs i sirskild lokal.

Pedagogisk omsorg som bedrivs i sirskilda lokaler kan dock komma att
oka. Det finns flera orsaker till att huvudmiin — bide p& den kommunala och

4l Uppgiften ir frén oktober 2010 och himtad frin Skolverkets officiella statistik. Motsvarande siffra for
forskolan var 458 000 barn, eller 83 procent av alla barn i dldern 1-5 &r.
4 Skolverket (2000) Allminna rid med kommentarer for familjedaghem, sid. 6.
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enskilda sidan — viljer att bedriva verksamheten i siirskild lokal. En anledning
kan vara att det allmint sett r svért att rekrytera personal. I fallstudierna an-
tyds att det i dag inte finns samma intresse av att bedriva verksamhet i det egna
hemmet som tidigare.

En annan tinkbar forklaring 4r férindringen av arbetstidsavtalet. Sedan
1990-talet, har 40-timmars arbetsvecka successivt inforts i kommunerna for
dagbarnvérdarna. Personer som bedriver verksamhet i det egna hemmet har
ofta arbetsdagar pd 6ver atta timmar. De ndr inte sillan den maximala arbetsti-
den innan fredagen. Arbetstidsavtalet kriver 6kad samordning mellan personal
som bedriver traditionell familjedaghemsverksamhet, dvs. verksamhet som
bedrivs av dagbarnvirdare i det egna hemmet. Ofta sker en sddan samordning
genom att personalen under vissa tider utdvar omsorg om kollegornas barn-
grupp i en sirskild lokal. Det ir inte osannolikt att flera sidana arrangemang
kommer 6vergd till att bedrivas helt i sirskild lokal.

Osakerhet kring vad pedagogisk omsorg ar och kan vara

Sévil intervjuerna med fallkommunerna som enkitsvaren visar att det finns
en osikerhet kring hur begreppet pedagogisk omsorg ska tolkas. Det finns en
osikerhet kring vilken status pedagogisk omsorg har relativt andra verksam-
hetsformer, i synnerhet forskolan. Men det finns ocksa en osikerhet kring vilka
former pedagogisk omsorg kan anta och vad som ir skillnaden mellan dem.
Osikerheten om vad pedagogisk omsorg kan vara leder enligt kommunerna
till att det ér svért att stilla kvalitetskrav pd verksamheten. Det giller bide
verksamheter i kommunal och i enskild regi. Funderingar kring hur kommu-
nerna ska bedoma och utéva tillsyn dver nya tidigare oprévade former

lyfts fram av kommunerna.

Ett exempel pa en form av pedagogisk omsorg som det rider osikerhet
kring dr den verksamhet som bedrivs av en grupp dagbarnvérdare i sirskilda
lokaler. Formen kan litt ssmmanblandas med en forskola, sirskilt som verk-
samheten ibland ir forlagd till en nedlagd forskola. Men olika bestimmelser
giller for dessa verksamhetsformer. Det finns hogre stillda krav pé férskola
och fritidshem jaimfort med pedagogisk omsorg. Pedagogisk omsorg har bland
annat inte samma krav pd personalens utbildning och pedagogiskt innehall i
verksamheten som forskola och fritidshem.

For bedrivande av pedagogisk omsorg ska det enligt skollagen till exempel
finnas personal med sddan utbildning eller erfarenhet att barnens behov av
omsorg och en god pedagogisk verksamhet kan tillgodoses. Enligt forarbetena
till skollagen kan personalen ha utbildning med inriktning mot barn eller erfa-
renhet av att arbeta med barn i de dldrar det giller.

I forskolan miste det diremot finnas legitimerade forskollirare. For att
ansvara for undervisningen i fritidshemmet bor det enligt férarbetena till
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skollagen krivas hogskoleutbildning avsedd for arbetet i fritidshem.® Utéver
forskolldrare och larare fir det i férskolan och fritidshemmet finnas annan per-
sonal med sédan utbildning eller erfarenhet att barnens utveckling och lirande
frimjas.

For pedagogisk omsorg ska forskolans liroplan vara vigledande, men inte
styrande. Detta giller dven for pedagogisk omsorg som alternativ till fritids-
hem. I forskolan och i fritidshemmet tillimpas begreppen undervisning ® och
utbildning men inte i pedagogisk omsorg. I pedagogisk omsorg bedrivs inte
undervisning och diirmed 4r det heller inte friga om utbildning enligt skol-
lagen. Anda syftar verksamheten bland annat till att stimulera barns utveckling
och lirande.

Enligt 29 kap. 19 § skollagen ir varje kommun skyldig att informera vérd-
nadshavarna om pedagogisk omsorg som kommunen anordnar eller vars
huvudman kommunen har forklarat berittigad till bidrag. Informationen ska
dven avse mojligheten for enskilda att bedriva pedagogisk omsorg med bidrag
fran hemkommunen. Nir det giller pedagogisk omsorg som bedrivs av en
grupp dagbarnvirdare i sirskilda lokaler ir det sdrskilt viktigt att kommunerna
informerar om skillnader i regleringen vad giller & ena sidan pedagogisk om-
sorg och 4 andra sidan forskola och fritidshem. Det 4r viktigt att det tydligt
framgér vilken verksamhet férildrarna viljer till sict barn.

Inférandet av begreppet pedagogisk omsorg tycks ha 6ppnat f6r nya former,
till exempel att bedriva verksamhet i sirskild lokal. Detta samband illustreras
av att en av fallkommunerna, vilket framgdr av kapitel 4, forst blev kritiserad
av Skolinspektionen for att kommunen bedrev verksamhet, inom ramen for
familjedaghem, som varken var forskola eller familjedaghem och dirmed stred
mot regelverket. Efter den 1 juli 2009 kontaktades kommunen av Skolinspek-
tionen som meddelade att det 4r tilldtet att bedriva pedagogisk omsorg i den
hir formen.

Rapporten visar att gillande nationellt regelverk skapar osikerhet kring
innebdrden av pedagogisk omsorg bland kommunerna. Detta leder enligt
kommunerna till att det ir svért att stilla kvalitetskrav pd verksamheten. Det
giller den egna kommunala verksamheten, men i synnerhet pedagogisk om-
sorg i enskild regi.

Osikerheten kring vilka krav som kan stillas pd pedagogisk omsorg kan vara
en viktig forklaring till atct manga kommuner inte har riktlinjer for verksam-

# Prop. 2009/10:165 sid. 263

“ Prop. 2009/10:165 sid. 534

% T skollagen definieras begreppet undervisning som “sidana mélstyrda processer som under ledning
av ldrare eller forskollirare syftar till utveckling och lirande genom inhimtande och utvecklande av
kunskaper och virden”. Utbildning definieras som “den verksamhet inom vilken undervisning sker
utifrin bestimda mél”.
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heten. Rapporten visar att hilften av kommunerna saknar politiskt beslutade
mdl eller riktlinjer for pedagogisk omsorg. Det betyder att de kommunala poli-
tikerna viljer att inte ange mél f6r denna verksamhet.

Skolverket bér fortsitta att f6lja utvecklingen av olika former av pedagogisk
omsorg i kommunerna. Det idr exempelvis viktigt att fortsitta folja omfatt-
ningen av pedagogisk omsorg i sirskild lokal. Det idr ocksa viktigt att folja
framvixten av eventuellt nya, dnnu oprévade former av pedagogisk omsorg.

De allminna rad som Skolverket kommer att ge ut avser att ge stéd till
kommunerna i tolkningen av hur lagar, forordningar och féreskrifter kan till-
limpas f6r pedagogisk omsorg.

Framvaxten av marknader inom pedagogisk omsorg

Ett av motiven bakom inférandet av den fria etableringsritten var att 6ka
forildrarnas valfrihet och frimja en 6kad mangfald av utévare. Reformen ir
att betrakta som timligen ny och dess fulla konsekvenser gir dnnu inte att
overblicka. Aven om denna rapport inte ir en utvirdering av reformen ger stu-
diens resultat en bild av vilka konsekvenser den kan ha haft sedan inférandet.
Rapporten visar att det dr befogat att tala om framvixten av marknader inom
pedagogisk omsorg, dir enskilda huvudmiin konkurrerar med varandra, och
med kommunerna i rollen som huvudmin.

Ett uttryck f6r framvixten av marknader inom pedagogisk omsorg ir att
verksamheter i enskild regi 6kar. Denna forindring kan sannolike sittas i sam-
band med barnomsorgspengens inférande. Kapitel 3, som bygger pa analyser
av Skolverkets officiella statistik, visar att &r 2009 var 18 procent av alla verk-
samheter inom pedagogisk omsorg drivna i enskild regi. Aret efter, 2010, var
motsvarande siffra 22 procent. Samma kapitel visar att &r 2009 fanns pedago-
gisk omsorg i enskild regi i 60 kommuner. Aret efter fanns pedagogisk omsorg
i enskild regi i 82 kommuner. Kommunenkiten, som allts& samlade uppgifter
fran kommunerna hosten 2011, visar att pedagogisk omsorg i enskild regi be-
drivs i 99 kommuner. Det betyder att pedagogisk omsorg i enskild regi finns i
allt fler kommuner.

Fran den 1 juli 2009 fram till tiden f6r den studie som ligger till grund fér
denna rapport, har totalt 123 kommuner tagit emot ansékningar om bidrag
till pedagogisk omsorg i enskild regi. Sammanlagt har 393 ansokningar in-
kommit till kommunerna. Enskild firma 4r den vanligaste driftsformen bland
de huvudmiin som bedriver pedagogisk omsorg i enskild regi. Sammantaget 66
kommuner uppger att pedagogisk omsorg bedrivs i denna driftsform. Den niist
vanligaste driftsformen ir bolag, det finns bolagsdriven pedagogisk omsorg i
45 kommuner.

Rapporten visar att pedagogisk omsorg i enskild regi i forsta hand ir be-
grinsad till stiderna. Av samtliga 393 ansokningar som inkommit till kom-
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munerna har 255 eller 65 procent, inkommit till kommuner i grupperna
storstiider, forortskommuner till storstider samt storre stiider. Benigenheten hos
enskilda aktorer inom utbildningssektorn, att forst vilja att etablera sig i stider,
ir ett kiint monster, bland annat illustrerat i Skolverkets rapport Skolmarkna-
dens geograf1.“

F4 ansokningar om bidrag till pedagogisk omsorg i enskild regi har avsla-
gits sedan barnsomsorgspengen infordes. Kommunernas benigenhet att avsla
ansokningar péverkas av flera omstindigheter. En kan vara att kommunerna
upplever osikerhet kring vad de kan kriva av de enskilda aktorerna, vilket
framhllits tidigare. En annan méjligen betydelsefull omstindighet 4r att det i
flera fall ir stérre foretag som ligger bakom ansokningar i flera kommuner. Att
ha erfarenheter frin ansékningar i en kommun gynnar rimligtvis den sékande
nir det giller att hantera ansokningsprocessen. Det sker sannolikt ocksé en
bortgallring av ansokningar i sjilva ansskningsprocessen.

I detta sammanhang ir det viktigt att understryka att staten tillskriver kom-
munerna dubbla roller relativt de enskilda huvudminnen. Kommunerna ir &
ena sidan bestillare av pedagogisk omsorg och ska som sidan neutralt virdera
de enskildas forméga att leva upp till de nationella mélen. Samtidigt 4r kom-
munerna, i rollen som huvudmin, aktsrer pi de marknader som barnomsorgs-
pengen skapat inom pedagogisk omsorg.

Om syftet med etableringsfriheten ska infrias, det vill siga att 6ka flexibili-
teten och skapa ett bredare utbud, 4r det viktigt att kommunerna foljer skol-
lagens informationskrav. Kommunen ska informera virdnadshavarna om den
pedagogiska omsorg som kommunen anordnar eller den verksamhet som be-
drivs av huvudmiin som kommunen har férklarat berittigad till bidrag. Kom-
munen ska ocksa ge sddan information s3 att det gors mojlige for enskilda att
ansoka om att bedriva pedagogisk omsorg med bidrag frin hemkommunen.
Nir pedagogisk omsorg bedrivs av en grupp dagbarnvardare i sirskilda lokaler
ir det sirskilt viktigt act kommunerna informerar om skillnaden mellan 4 ena
sidan pedagogisk omsorg och 4 andra sidan forskola och fritidshem.

Kommunernas ansvar for att ge bidrag och utdva tillsyn

Kommunerna 4r ansvariga for att virdera ansokningar frin enskilda huvudmin
om bidrag for att bedriva pedagogisk omsorg. Kommunerna 4r ocksi skyl-
diga att utdva tillsyn 6ver pedagogisk omsorg vars huvudman kommunen har
forklarat ha rite till bidrag. En av tre kommuner saknar rikdlinjer for rice till
bidrag f6r att bedriva pedagogisk omsorg i enskild regi. Det betyder att flera
kommuner inte dokumenterat vad de kriver av de enskilda huvudminnen for

% Skolverket (2011) Skolmarknadens geografi. Om gymnasicelevers pendling pa lokala och regionala
skolmarknader.
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att f& bidrag for att bedriva pedagogisk omsorg i enskild regi. Samtidigt visar
rapporten att 26 av de kommuner som har pedagogisk omsorg i enskild regi —
en av fyra — inte har utdvat tillsyn sedan den 1 juli 2009. Firre dn var tionde
har gjort oanmilda besok i alla eller de flesta verksamheterna i enskild regi.

Rapporten visar att det finns verksamheter inom pedagogisk omsorg i en-
skild regi dir kommunerna sjilva ifrigasitter den pedagogiska kvaliteten. I ka-
pitel 7 illustreras att det finns viss osikerhet kring bedémning av verksamheter
dir dagbarnvardarna inte talar svenska men diremot barnens modersmal. I en
av kommunerna i fallstudien framhalls exempelvis att verksamheterna i vissa
fall har begrinsade mojligheter att forbereda barnen f6r fortsatt lirande.

Enligt skollagen ska pedagogisk omsorg, genom en pedagogisk verksamhet,
stimulera barns utveckling och lirande — oavsett huvudman. Nir kommuner-
na tar stillning till ansokningar om bidrag, samt utovar tillsyn av de enskilda,
ska hinsyn tas till barnens ritt att utvecklas i en stimulerande pedagogisk miljo
och sikerstilla att verksamheten 4r utformad si att den férbereder barnen for
fortsatt lirande. Hinsyn ska dven tas till att verksamheten ska utformas s8 att
den frimjar allsidiga kontakter och social gemenskap. Férskolans liroplan ska
vara vigledande for pedagogisk omsorg. De styrdokument som ir vigledande
for verksamheten ska ligga till grund f6r kvalitetsbedomningen vid kommu-
nens provning av om enskild pedagogisk omsorg ska ges ritt till bidrag.” Fér-
skolans liroplan slar fast att frskolan ska ligga stor vike vid att stimulera varje
barns sprakutveckling. Av skollagen framgér att forskolan ska medverka till
att barn med annat modersmél 4n svenska fir maojlighet att utveckla bide det
svenska spraket och sitt modersmal.

Rapporten visar samtidigt att kommunerna gor olika bedomningar. Men
dven de kommuner som vill géra en striktare tolkning i friga om verksam-
hetens pedagogiska innehall upplever att de har sma méjligheter att inte ge
bidrag pa grund av brister i den pedagogiska kvaliteten. Av de ansokningar om
att bedriva pedagogisk omsorg i enskild regi som inkommit till kommunerna
sedan den 1 juli 2009 har omkring nio procent avslagits. Brister i den pedago-
giska kvaliteten har inte utgjort motivet bakom de avslag som gjorts. Diremot
har kommunerna motiverat avslag med brister i personalens utbildning eller
erfarenhet.

Skolverket konstaterar att kommunernas uppfoljning av kvaliteten i pedago-
gisk omsorg i enskild regi ir skiftande. Det finns anledning fér kommunerna
att inom ramen for ridande nationellt regelverk fortsitta arbetet med att stirka
sina rutiner vad giller ritten till bidrag och tillsyn av de enskilda huvudmiin-
nen. De allminna riden om pedagogisk omsorg som Skolverket kommer att
ge ut kan fungera som stdd for kommunerna i arbetet med att ta stillning till

47 Prop. 2008/09:115, sid. 28.
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ansokningar frin enskilda huvudmin. De allminna riden ska dven fungera
som stéd i kommunernas tillsynsarbete.

Kommunernas huvudmannaansvar
Rapporten visar att bland de kommuner som har pedagogisk omsorg i kom-
munal regi har endast fyra av tio kommuner riktlinjer for rekrytering av per-
sonal som ska arbeta i verksamheten. Nir nyrekryteringar sker till pedagogisk
omsorg i kommunal regi dr det vanligt att de fysiska forutsittningarna i hem-
miljon, samt den sékandes limplighet att arbeta med barn, ligger till grund for
beslut. Det 4r mindre vanligt att pedagogisk inriktning eller idé beaktas.

Tre av tio kommuner har inte f6ljt upp och utvirderat pedagogisk omsorg
i kommunal regi sedan den 1 juli 2009. I de kommuner dir uppfoljningar
gjorts bygger dessa i forsta hand pé samtal med personal i verksamheterna
och genom verksamheternas egna uppféljningar. Det dr mer ovanligt med
hembesok, i synnerhet oanmilda. Det vanligaste 4r att uppfoljningen haft
fokus pé arbete for att motverka krinkande behandling, pedagogiskt innehill,
samarbete med forildrarna samt barngruppernas sammansittning och storlek.
Atta av tio kommuner eller fler uppger att just dessa omriden har beaktats i
uppféljningen.

Det finns skil for kommunerna att utveckla arbetet och uppféljningen av
kvaliteten i den egna verksamheten.

Viktigt att kommunerna arbetar medvetet med pedagogisk omsorg
Kommunerna har ansvar pd tvi sitt. Dels ett vergripande ansvar for verksam-
hetsformen, oavsett huvudman, dels huvudmannaansvar i de fall kommunerna
erbjuder pedagogisk omsorg i kommunal regi. I det évergripande ansvaret lig-
ger exempelvis uppdraget att bedéma ans6kningar om bidrag till pedagogisk
omsorg i enskild regi, samt att utova tillsyn av enskilda huvudmin.

Kommunernas ansvar vilar ytterst pd kommunfullmiktige. Men fullmiktige
kan delegera uppgiften till andra delar av den kommunala organisationen.
Rapporten visar att det 6vergripande ansvaret for pedagogisk omsorg i nio av
tio kommuner ir delegerat till barn- och utbildningsnimnden (eller motsva-
rande). Motsvarande andel f6r ansvaret att fatta beslut om bidrag till pedago-
gisk omsorg i enskild regi, #r &tta av tio. I vissa fall 4r dessa ansvarsomraden de-
legerade till ickepolitiska organ i kommunerna, exempelvis verksamhetschefer.

Rapporten visar ocksd, som nimnts, att hilften av kommunerna saknar
politiskt beslutade mél eller riktlinjer fr pedagogisk omsorg. En av tre kom-
muner saknar riktlinjer for rite till bidrag for att bedriva pedagogisk omsorg i
enskild regi. Det betyder att flera kommuner inte dokumenterat vad de kriver
av de enskilda f6r att f3 bidrag for att bedriva enskild verksamhet.
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Det faktum att pedagogisk omsorg ofta bedrivs av en ensam vuxen med en
barngrupp i dagbarnvardarens hem stiller sirskilda krav ur ett kvalitets- och
kontrollperspektiv. Det giller oavsett huvudman.

Fér att barn ska kunna erbjudas en likvirdig verksamhet av god kvalitet
ir det av stor vikt att politikerna i kommunerna tar ansvar for pedagogisk
omsorg. Bade i friga om att utforma mil eller riktlinjer samt att Gvervaka
kvalitetsarbetet. Nir pedagogisk omsorg finns i kommunerna ir det viktigt att
kommunerna aktivt och medvetet arbetar for att utveckla verksamhetsformen.
Att kommunerna systematiskt foljer upp och utvirderar kvaliteten samt utévar
tillsyn ir avgérande for kvaliteten i verksamheterna och méjligheterna for pe-
dagogisk omsorg att stimulera barns utveckling och lirande.

Det ir viktigt att de som har ansvaret att kontrollera kvaliteten inom peda-
gogisk omsorg gor det regelbundet. Skolverket konstaterar att Skolinspektio-
nen har en viktig funktion vad giller tillsynen 6ver pedagogisk omsorg med
kommunal huvudman. Skolinspektionen har 4dven en viktig funktion nir det
giller tillsynen av hur kommunerna skéter sitt tillsynsansvar 6ver pedagogisk
omsorg i enskild regi.
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Bilagal Kommunenkat

Till

Chefen for barn- och utbildningsférvaltningen (eller motsvarande)

Webbenkat om pedagogisk omsorg

P4 Skolverket pdgr en nationell kartliggning av pedagogisk omsorg. Som ett
led i kartliggningen genomfér Skolverket en enkitundersokning riktad till lan-
dets samtliga kommuner. I webbenkiten, med link nedan, stills bland annat
frigor om kommunens utformning och organisation av pedagogisk omsorg
samt hur kommunerna arbetar med att f6lja upp och utvirdera kvaliteten i
pedagogisk omsorg. Resultatet frin kartliggningen kommer bland annat att
ligga till grund for Skolverkets arbete med att ta fram allminna rdd for peda-
gogisk omsorg.

Chefen for barn- och utbildningsférvaltningen (eller motsvarande) i landets
samtliga kommuner fir denna enkit. Det 4r viktigt for resultatens tillforlitlig-
het att vi fir svar frin alla. Er medverkan ir frivillig, men era svar 4r mycket

virdefulla for Skolverket.

Samrad har dgt rum med Sveriges Kommuner och Landsting, i enlighet med
forordningen (1982:668) om statliga myndigheters inhimtande av uppgifter
frin niringsidkare och kommuner.

Efter att du har fyllt i webbenkiten kommer du att fi ett bekriftelsemejl diir
dina svar pa frigorna redovisas. Kontrollera girna att svaren pa frigorna ir
korrekt ifyllda. Om du mirker att du har svarat felaktigt pa ndgon friga kan
du anvinda enkitlinken pa nytt och korrigera detta, dina dndringar kommer
da att sparas. Om det skulle vara frigor som du inte sjilv kan besvara, ir vi
tacksamma om du ridgor med annan limplig person i kommunen.

Har du nagra fragor eller synpunkter i4r du vilkommen att kontakta Anneli
Melén 08-5273 3146 (anneli.melen@skolverket.se) eller Anders Fredriksson
08-5273 3483 (anders.fredriksson@skolverket.se).

Var vinlig skicka in ditt svar s snart som méjligt, dock senast fredag den
23 september.

Stort tack for din medverkan!

Anneli Melén, undervisningsrad Skolverket
Anders Fredriksson, undervisningsrad Skolverket
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Kommun

Gatuadress/Box

Postadress

Uppgiftsldmnare

Uppgiftslamnarens telefon

e-post

Enkat om pedagogisk omsorg

LAS DETTA FORST!

o Bestimmelser om pedagogisk omsorg inférdes i skollagen den 1 juli 2009. Med pedagogisk
omsorg menas verksamhet som erbjuds i stillet for forskola eller fritidshem. Med
pedagogisk omsorg avses verksamhet som inte ar férskola, 6ppen forskola, fritidshem,
Oppen fritidsverksamhet eller omsorg pa tid da forskola eller fritidshem inte erbjuds.
Familjedaghem dr en av flera tinkbara former av pedagogisk omsorg, andra former kan
till exempel vara olika flerfamiljslosningar. Bestimmelser om pedagogisk omsorg finns i
25 kap. 2 § skollagen.

e Fragorna giller - om inget annat sigs - férhallandena i kommunen vecka 35 ar 2011.

1. Finns det pedagogisk omsorg i kommunen?

1JJa

2|:| Nej, ange varfor:

2, Pa vilken niva i kommunen ligger ansvaret for pedagogisk omsorg i kommunen?

1|:|Kommunfullméktige

2[C1Barn- och utbildningsndmnden (eller motsvarande)
3|:|Annan niva i kommunen, namligen:

3a. Finns det politiskt beslutade mal eller riktlinjer for pedagogisk omsorg i kommunen?
Fragan avser 6vergripande dokument riktade mot pedagogisk omsorg i kommunen
oavsett huvudman.

1[JJa ——> Gatill fraga 3b

2[[INej ——> Gatill fraga 4
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3b. Vilka omraden omfattar de politiskt beslutade malen eller riktlinjerna fér pedagogisk
omsorg?

Flera svarsalternativ kan anges

1] Oppethallande

1 Avgifter

1] Personalens utbildning/erfarenhet

1|:| Kompetensutveckling av personalen

1 Barngruppernas sammansattning och storlek

1] Personaltathet

1|:| Lokalernas och utemiljons &ndamalsenlighet och sékerhet

1] Demokratiska varderingar och barnets réattigheter

1] Arbete for att motverka krankande behandling

1|:| Barns utveckling och larande

1[] Barns inflytande

1[] Barn i behov av sarskilt stod i sin utveckling

1[[] Samverkan med andra verksamheter som forskola, forskoleklass, grundskola, fritidshem,
Oppen forskola eller 6ppen fritidsverksamhet

1|:| Samarbete med féraldrarna

1] Anmalan till socialtjansten vid misstanke om att barn far illa

1[] Skriftliga klagomalsrutiner
1|:| Systematisk uppféljning och utvardering

1|:| Annat omrade, namligen:

4. Ingar kommunen i ndtverk med andra kommuner i fragor som rér pedagogisk omsorg?
1JJa
2] Nej

Om ja: Beskriv strukturen for natverket och innehall:
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Pedagogisk omsorg i kommunal regi

Obs!  Fragorna 5-6 besvaras endast av kommuner som har pedagogisk omsorg
5. Finns det pedagogisk omsorg i kommunal regi i kommunen?
1Ja
2 INej ——» Gaé till fraga 7a
6. Vilka former av pedagogisk omsorg i kommunal regi finns i kommunen? Ange &dven antal

1] Familiedaghem dvs. verksamhet som bedrivs av en dagbarnvarda- I:l

1] Annan form av pedagogisk omsorg, beskriv hur den bendmns och I:l

1[] Verksamhet som bedrivs av dagbarnvardare enbart i sérskild lokal I:l I:l

inskrivna barn.

Antal inskrivna barn, vecka
35 ar 2011

1-5ar 6-12 &

=

re i det egna hemmet

(dvs. ej i hemmet)

bedrivs:

7a.

7b.

Finns det i kommunen riktlinjer for rekrytering av personal som ska bedriva pedagogisk
omsorg i kommunal regi?

1[Jya —>  Gatill fraga 7b
o[ [INej ——  Gattill fraga 8
Vilka omraden omfattar riktlinjerna for rekrytering av personal som ska bedriva pedagogisk

omsorg i kommunal regi?

Flera svarsalternativ kan anges

1 |:| Personalens utbildning
1 |:| Personalens erfarenhet av liknande verksamhet som de ska bedriva
1 ] Registerkontroll

1[] Personalens kunskaper om och fortrogenhet med de demokratiska varderingarna och barnets
rattigheter

1 |:| Arbete for att motverka krankande behandling
1[] Lokalernas och utemiljons &ndamalsenlighet och sakerhet
1[] Pedagogisk inriktning/idé

1] Annat omrade, namligen:
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Obs!

Fragorna 8-9 besvaras endast av kommuner som har pedagogisk omsorg i kommunal regi.

8a. Har kommunen f6ljt upp och utvarderat pedagogisk omsorg i kommunal regi i kommunen
sedan den 1 juli 20097
1Ja Gé till fréga 8b
2] Nej Ga till fraga 9
8b.  Pa vilket satt har kommunen f6ljt upp och utvérderat pedagogisk omsorg i kommunal regi i
kommunen sedan den 1 juli 2009?
Ja, Ja, nagon Nej
alla/de eller
flesta nagra 3
1 2
a) Genom féranmélda besok i verksamheterna O
b) Genom oanmalda besok i verksamheterna O O O
c) Genom verksamheternas egna uppfoljningar och O O O
utvarderingar
d) Genom brukarenkater O O O
e) Genom personalenkater O O O
f) Genom samtal med personalen O O O
g)  Annat satt, namligen: O O O
8c.  Vilka av féljande omraden har ingatt i uppféljningen och utvérderingen av pedagogisk

omsorg i kommunal regi sedan den 1 juli 2009?
Flera svarsalternativ kan anges

1] Arbete for att motverka kriankande behandling

1[_] Personalens utbildning/erfarenhet

1O Barngruppernas sammansattning och storlek

1|:| Personaltathet

1] Lokalernas och utemiljons dndamalsenlighet och sakerhet
1[] Barns inflytande

1[[] Pedagogiskt innehall

1[C] Barn i behov av sérskilt stod i sin utveckling

1|:| Samarbete med foraldrarna

1|:| Samverkan med andra verksamheter som forskola, férskoleklass, grundskola, fritidshem,
Oppen forskola eller 6ppen fritidsverksamhet

1|:| Annat omrade, namligen:
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9a.

Har personalen inom pedagogisk omsorg i kommunal regi fatt
kompetensutveckling/fortbildning av kommunen sedan den 1 juli 2009?

1[JJa Ga till fraga 9b
2] Nej G4 till fraga 10

9b.

a)

b)
c)
d)

e)

9)

h)

Har personalen inom pedagogisk omsorg i kommunal regi fatt
kompetensutveckling/fortbildning inom nagra av féljande omraden sedan den 1 juli 2009,
av kommunen?

Ja, alla/ Ja, nagon eller Nej
de flesta av nagra av
personalen personalen
1 2 3

Arbete for att motverka krankande behandling O O O
Pedagogik D D D
Barns inflytande O O O
Barns utveckling och larande O O O
Barn i behov av sérskilt stod i sin utveckling O O O
Systematisk uppféljning och utvérdering O O O
Implementering av nya nationella bestammelser t.ex. O O O
skollagen (2010:800), férskolans reviderade laroplan
(SKOLFS 1998:16)
Annat omrade, namligen: O O O
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Pedagogisk omsorg i enskild regi

Obs!  Fragorna 10-12 besvaras endast av kommuner som har pedagogisk omsorg.

10. Finns det i kommunen pedagogisk omsorg i enskild regi som har férklarats berattigad till
bidrag av kommunen?

1Jua

2L ]Nej ——  Gatill fraga 13a

11.  Vilka former av pedagogisk omsorg i enskild regi finns i kommunen? Ange &dven antal
inskrivna barn.

Antal inskrivna barn, vecka
35 ar 2011
» . . . 1-5ar 6-12 a
1] Familiedaghem dvs. verksamhet som bedrivs av en dagbarnvéardare i
det egna hemmet l:’

=

(dvs. ej i hemmet)

2[] Verksamhet som bedrivs av dagbarnvardare enbart i sarskild lokal I:l I:l

3] Annan form av pedagogisk omsorg, beskriv hur den bendmns och l:’
bedrivs:

12. I vilka driftsformer bedrivs pedagogisk omsorg i enskild regi i kommunen?
Flera svarsalternativ kan anges

1] Enskild firma

1] Bolag

4[] Forening

1[] Registrerat trossamfund
1] stiftelse

1] Annan, namligen:
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13a.  Finns det i kommunen riktlinjer for vad som krévs av enskild huvudman fér att erhalla bidrag
for att bedriva pedagogisk omsorg i enskild regi?

1[JJa ——>»  Gatill fraga 13b
2 INej ——>  Gatill fraga 14

13b.  Vilka omraden omfattar riktlinjerna for ratten till bidrag?
Flera svarsalternativ kan anges

1] Huvudmannen har forutsattningar att folja foreskrifterna fér pedagogisk omsorg
1] Bedémning av féljder for kommunens motsvarande verksamhet
1[] Verksamheten &r oppen for alla barn

1|:| Huvudmannens kunskaper om och fortrogenhet med de demokratiska varderingarna och barnets
rattigheter

1|:| Lamplighetsprévning av huvudmannen

1] Oppettider

1] Avgifter

1|:| Barngruppernas sammansattning och storlek

1] Personaltéthet

1[[] Personalens utbildning/erfarenhet

1] Registerkontroll av personal

1] Lokalernas och utemiljons &ndamalsenlighet och sakerhet
1] Den pedagogiska verksamhetens innehall och utformning
1] Arbete for att motverka krankande behandling

1] Annat omrade, namligen:

14. Pa vilken niva i kommunen fattas beslut om att lamna bidrag till pedagogisk omsorg i enskild
regi?
1[CJKommunfullmaktige
2[C]Bam- och utbildningsnamnden (eller motsvarande)

3[CJAnnan niva i kommunen, namligen:

Obs!  Fragorna 15-16 besvaras endast av kommuner som har pedagogisk omsorg i enskild regi.

15. Finns det nagon person/enhet i kommunen med uttalat uppdrag att bedriva tillsyn 6ver
pedagogisk omsorg i enskild regi?

1[JJa, uppdraget ligger pa funktion/tjanst, ange beteckning:

2[Ja, uppdraget ligger pa enhet, ange beteckning:

3] Nej
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16a. Har kommunen sedan den 1 juli 2009 utévat tillsyn av pedagogisk omsorg i enskild regi?
1[JJa Ga till fraga 16b
2[INej G4 till fraga 17
16b.  Pa vilket satt har kommunen utdvat tillsynen av pedagogisk omsorg i enskild regi i
kommunen sedan den 1 juli 2009?
Ja, Ja, nagon Nej
alla/de eller
flesta nagra 3
1 2
a)  Genom féranmalda besdk i verksamheterna O O
b) Genom oanmalda besok i verksamheterna O O O
c) Genom verksamheternas egna uppféljningar och O O O
utvarderingar
d) Genom brukarenkater O O O
e) Genom personalenkater O O O
f) Genom samtal med personalen O O O
g)  Annat satt, namligen: O O O
16c. Vilka av féljande omraden har ingatt i tillsynen av pedagogisk omsorg i enskild regi sedan

den 1 juli 2009?

Flera svarsalternativ kan anges

1[] Personalens utbildning/erfarenhet

1 Barngruppernas sammanséttning och storlek

1] Personaltathet

1] Lokalernas och utemiljons andamalsenlighet och sékerhet
1] Barns inflytande

1[[] Pedagogiskt innehall

1[C] Barn i behov av sarskilt stéd i sin utveckling

1|:| Samarbete med foraldrarna

1|:| Samverkan med andra verksamheter som férskola, forskoleklass, grundskola, fritidshem,
Oppen forskola eller dppen fritidsverksamhet

1|:| Annat omrade, namligen:
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17.  Har det kommit in ansékningar fran enskild huvudman om bidrag for att bedriva
pedagogisk omsorg i enskild regi till kommunen sedan den 1 juli 2009?

Ange antal an-
sOkningar

i[] Ja ——» Gatillfraga 18a l:l

2] Nej ——» Gatill fréga 20

18a. Har det sedan den 1 juli 2009 hént att kommunen avslagit ans6kningar om att starta
pedagogisk omsorg i enskild regi?

Ange antal av-
slagna ansok-
ningar

i[] Ja —, Gatillfrdga 18b I:l

2] Nej ——» Gatill fréga 19

18b. Beskriv skilen for avslag

19a. Har nagon huvudman fér pedagogisk omsorg i enskild regi fatt bidraget aterkallat sedan
den 1 juli 2009?

Ange antal hu-
vudman

i[] Ja ——» Gatillfraga 19b l:’

2] Nej ——» Gatill fraga 20

19b. Beskriv skalen till varfor bidraget aterkallades
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20. Bestammelser om pedagogisk omsorg &r férhallandevis nya i skollagen. Skolverket planerar
darfor att ge ut allménna rad om pedagogisk omsorg. Finns det omraden som ni tycker ar
angelédgna att fa belysta i ett sadant allmant rad?

21. Lamna gérna ytterligare kommentarer:

Stort tack for er medverkan!
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Bilaga2 Kommungruppsindelning 2011

Kommungruppsindelningen har utarbetats av Sveriges Kommuner och Lands-
ting. Indelningen i tio grupper ir baserad pé vissa strukturella egenskaper som
bland annat befolkningsstorlek, pendlingsménster och niringslivsstrukeur.

Kommungrupperna ir:

1 Storstiider (3 kommuner)
Kommuner med en folkmingd som 6verstiger 200 000 invénare.

2 Forortskommuner till storstider (38 kommuner)

Kommuner dir mer 4n 50 procent av nattbefolkningen pendlar till arbetet i
ndgon annan kommun. Det vanligaste utpendlingsmélet ska vara nigon av
storstiderna.

3 Storre stider (31 kommuner)
Kommuner med 50 000-200 000 invénare samt en titortsgrad dverstigande
70 procent.

4 Forortskommuner till storre stider (22 kommuner)
Kommuner dir mer @n 50 procent av nattbefolkningen pendlar till arbetet i en
annan kommun. Det vanligaste utpendlingsmalet ska vara ngon av de storre

stiderna i grupp 3.

5 Pendlingskommuner (51 kommuner)
Kommuner dir mer 4n 40 procent av nattbefolkningen pendlar till en annan
kommun.

6 Turism- och besiksniiringskommuner (20 kommuner)
Kommuner dir antalet gistnitter pd hotell, vandrarhem och campingar 6ver-
stiger 21 per invénare eller dir antalet fritidshus 6verstiger 0,20 per invinare.

7 Varuproducerande kommuner (54 kommuner)

Kommun dir 34 procent eller mer av nattbefolkningen mellan 16 och 64 ar
ir sysselsatta inom tillverkning och utvinning, energi och miljé samt bygg-
verksamhet (SNI12007)

8 Glesbygdskommuner (20 kommuner)
Kommun med en titortsgrad understigande 70 procent och mindre 4n dtta
invanare per kvadratkilometer.

9 Kommuner i titbefolkad region (35 kommuner)
Kommun med mer 4n 300 000 personer inom en radie pa 112,5 kilometer.

10 Kommuner i glesbefolkad region (16 kommuner)
Kommun med mindre 4n 300 000 personer inom en radie pd 112,5 km.
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Den 1 juli 2009 kom begreppet pedagogisk omsorg att ersatta
och utvidga begreppet familjedaghem i skollagen. Motiven bakom
begreppsforandringen var att spegla regeringens ambition att
framja en 6kad mangfald av verksamhetsformer och utévare.
Samtidigt utvidgades kommunernas bidragsskyldighet till att galla
aven pedagogisk omsorg. Kommunerna blev skyldiga att lamna
bidrag till enskilda huvudman som kommunerna bedémer lever
upp till de nationella malen. Kommunerna blev ocksa skyldiga att
utova tillsyn éver pedagogisk omsorg vars huvudman kommunen
har forklarat ha ratt till bidrag.

Denna rapport redovisar en nationell kartlaggning av pedago-
gisk omsorg i landets kommuner, belyst utifran de forandringar
som skett inom denna del av utbildningssystemet under senare
ar. Rapporten redovisar bland annat vilka former av pedagogisk
omsorg som finns och hur kommunerna arbetar med att félja upp
kvaliteten i verksamheterna.

Studien har genomforts med fallstudier i fem kommuner och en
enkat till landets samtliga kommuner. Resultatet fran rapporten
kommer bland annat att fungera som ett underlag i Skolverkets
arbete med att ta fram allmanna rad for pedagogisk omsorg.

Skolverket

www.skolverket.se
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