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Hirmed redovisas de uppgifter som anges under Aterrapportteringskrav nir det
giller vissa fragor — punkt 11 i regleringsbrev for Skolverket f6r budgetaret 2012.

Uppdraget

Enligt Skolverkets regleringsbrev f6r 2012 ska myndigheten senast den 1 augusti
och den 15 oktober 2012 redovisa hur arbetet med att meddela legitimationer f6r
lirare och férskollirare fortloper. Av dessa redovisningar ska sirskilt framga antal
ansOkningar, antal meddelade legitimationer, handldggningstid samt kostnader f61-
delat pa handliggning, it, information, och 6vrigt, inklusive en kostnadsanalys. Den
redovisning som limnas senast den 1 augusti ska avse perioden januari t.o.m. juni
2012 och den redovisning som limnas senast den 15 oktober ska avse perioden
januari t.o.m. september 2012. Dessa redovisningar ska dven innehalla en prognos
av det totala antalet drenden som kommer att beslutas under 2012 respektive 2013
och de forvintade kostnaderna.

Historik, prognos och volymmal for arendehanlaggningen

Riksdagen beslutade 2011 om att infora ett legitimationssystem for lirare och fors-
kollarare. Regleringarna skulle borja tillimpas den 1 juli 2012. Under varen 2012
gjorde Skolverket en hemstillan till regeringen om att flytta fram tillimpningen av
vissa regleringar pa grund av att myndigheten inte hunnit med att meddela tillrack-
ligt méanga legitimationer. Den 19 juni 2012 beslutade riksdagen om att flytta fram
tillimpningen av dessa regleringar till den 1 december 2013.

Skolverket bedomer att det trots den tidsfrist som detta beslut innebar ar mycket
angeldget att myndigheten fattar beslut i den absoluta merparten av de inkomna
ansOkningarna sa snart som moijligt. Detta eftersom det dr viktigt f6r s6kanden att
handldggningstiden blir sa kort som méjligt och att sa fa som maoijligt av de som
soker anstillning ska drabbas av de konsekvenser en utebliven legitimation kan ge.
For att ge skolhuvudminnen och verksamheterna bista méjliga planeringsférut-
sattningar ar det dven angeliget att de snarast mojligt kan 6verblicka behorighetsla-

get.
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Ansdkningar

Till och med juni manad 2012 har drygt 110 000 ansékningar om legitimationer
inkommit till Skolverket. Nya ansokningar inkommer kontinuerligt, f6r nirvarande
1 en takt av 500 — 600 drenden per vecka. Givet att tillstromningen av ansokningar
fortloper 1 samma takt kommer antalet ansékningar att uppga till omkring 125 000
vid arsskiftet 2012-2013. Hittills har trenden varit svagt sjunkande 6ver tid vilket
talar for att siffrorna troligen inte stiger i nagon dramatisk omfattning. Om antalet
ansokningar sett Gver aret ligger runt samma volym som idag bor det tillkomma 25-
30 000 ans6kningar under perioden januari till november 2013.

Antal meddelade legitimationer och prognos for 2012 och 2013

Under perioden januari till och med juni 2012 har ca 25 500 beslut i drenden om
lirarlegitimationer fattats. Skolverkets prognos ir att ca 55 000-65 000 drenden ska
ha handlagts vid arsskiftet. Detta innebir att uppskattningsvis 80 000- 90 000 an-
s6kningar behéver handliggas under 2013. Skolverkets méjligheter att handligga
dessa drenden under 2013 dr avhingigt vilka medel som tilldelas myndigheten.

Under varen har som mest drygt 2 700 drenden beslutats under en och samma
vecka. Denna volym har uppnatts genom att handldggningen under varen i huvud-
sak har varit inriktad mot ansOkningar fran férskollirare, som ar férhallandevis
enkla att handldgga, under tiden som Skolverket utvecklat I'T-stédet f6r att kunna
handldgga drenden utifran olika lirarkategorier. I botjan av juni aterupptogs hand-
liggningen av ansokningar fran lag- och mellanstadielirare samt 1-6 lirare. Under
augusti dterupptas dven handligeningen av ansokningar fran 1-7 och 4-9 lirare och
under september manad planeras handliggningen av ansokningar fran dmnesldrare
att paborjas. Skolverkets bedomning ar att myndigheten for dessa lirarkategorier
kan besluta om ca 1500-2000 drenden per vecka under augusti manad. Om samma
handligegningstakt kan hallas under hésten innebir det ca 30 000-40 000 beslut
under perioden augusti- december. Det innebir att ca 55 000-65 000 drenden beslu-
tas under 2012, fordelat pa ca 25 000 till och med 1 juli och ca 30 000-40 000 under
perioden augusti till december.

Skolverket bedomer emellertid att det inte 4r mojligt att besluta 2 000 drenden per
vecka under 2013 med samma anslag som fér 2012. Detta beror pa att drenden om
legitimationer f6r dmneslirare och yrkeslirare ar vasentligt mer komplicerade att
handldgga dn de drenden som handlidggs for nirvarande. For vissa lirarkategorier 1
gymnasieskolan krivs dessutom en validering av lirares kompetens i vissa dmnen
som inte ingdr i lararexamen, dvs. en prévning maste ske av om ldraren pa annat
satt visar likvirdiga kunskaper och kompetenser eller av om lararen kompletterat
sin behorighet att undervisa som lirare med sadana yrkeskunskaper som ir rele-
vanta for ett yrkesimne. Skolverket forutser att valideringen av kunskaper och
kompetenser 1 manga enskilda drenden blir sdrskilt komplex och resurskrivande.
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Resursatgang och resursbehov

Skolverket har tilldelats 76 mnkr f6r arbetet med lirarlegitimationer 2012. Utéver
dessa medel har Skolverket hittills skjutit till ytterligare 4 mnkr till projektet. Myn-
digheten har aven tillfért projektet resurser genom att omfoérdela personalresurser.

Myndigheten bedémer i nulaget att drygt 80 mnkr kommer att férbrukas i arbetet
med lararlegitimationer under 2012.

For att det ska vara moijligt att besluta 80 000-90 000 drenden under 2013 krivs ett
betydande resurstillskott. Handldggningskapaciteten maste 6ka med vasentligt mer
an 50 procent jamfort med hosten 2012 eftersom de drenden som kommer att
handldggas senare under dret och under 2013 forvintas vara langt mer tidskrivande
an de som hittills handlagts. Skolverkets bedomning ar att det kravs en fordubbling
av handlaggningskapaciteten for att det ska vara mojligt att hantera detta.

For att sdkerstilla att befintliga och nya ansokningar ska ha handlagts i tillrdcklig
utstrackning till den 1 december 2013 behéver myndigheten ca 145 mnkr under
2013. 145 mnkr medger en férdubbling av handliggarorganisationen under det
forsta halvaret 2013 och en femtioprocentig 6kning under det andra halvaret. Det
innefattar dven nodvindiga resurser for I'T-utveckling, foreskriftsarbete, omprov-
ningar och 6verklaganden.

I tabellen nedan ges en preliminar redovisning av hur Skolverket avser att férdela
80 mnkr till arbetet med lirarlegitimationer under 2012 respektive 145 mnkr under
2013. Skolverket vill i f6rsta hand anvinda den resursforstirkning som myndighet-
en menar dr ndédvindig till 6kad bemanning av den organisation som handldgger
och fattar beslut i drendena, for att dirigenom 6ka kapaciteten 1 drendehandligg-
ningen. I den planerade resursforstirkningen ingar aven Okade resurser till en ut-
redningsfunktion som bland annat utreder oklara examina och kurser och till han-
teringen av omprévningar och dverklaganden. Skolverket ser dven ett behov av att
tillfora resurser till rittssekretariatet, som bland annat arbetar med féreskrifter, be-
démningshandbok for yrkesimnen, beslutsunderlag samt omprévningar och over-
klaganden. Skolverket bedomer att resurserna till IT-utveckling behover bibehallas
pd samma niva som innevarande ar. Funktioner som dnnu saknas i I'T-st6det dr
bl.a. stéd for 6verklaganden, betalning av avgifter och méjlighet f6r huvudmin att
pa ett enkelt sitt himta uppgifter fran lirarlegitimationsregistret. I'T-stédet behover
dessutom utvecklas utifrin vunna erfarenheter av handliggning.
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Kostnader for arbetet med lararlegitimationer 2012 respektive 2013

2012 (kr) 2013 (kr)
Handliggning, utredning, 64 500 000 127 000 000
expenser m.m.
varay Proffice 44 500 000
varay S kolverket 20 000 000
IT-st6d 10 000 000 10 000 000
Rittssekretariatet, inklusive 5 500 000 8 000 000
upplysningstjanst
Varav dverklaganden/ ompriv- 500 000 2000 000
ningar
Totalt 80 000 000* 145 000 000

* Till denna summa tillkommer kostnader f6r omférdelade personalresurser £6r det
andra halvaret 2012

Handlaggningstider

Arbetet under hosten 2011 och véren 2012 har priglats av savil en gradvis kun-
skapsuppbyggnad som utveckling av IT-stéd och arbetsrutiner vilket ofrainkomlig-
en har paverkat produktionstakten. Att ringa in och uppskatta handliggningstider
tor olika drendekategorier har visat sig vara mycket svart eftersom tidsatgangen
mellan olika drenden och olika typer av drenden varierar stort. Forst fran och med
mitten av september, dd de flesta kategorier av drenden enligt Skolverkets planering
ska handlaggas parallellt, blir det méjligt att borja kalkylera tidsatgangen mer pre-
cist. Skolverket skattar dock utifran de erfarenheter som gjorts hittills att den effek-
tiva handliggningstiden for férhallandevis normala legitimationsiarenden, fran regi-
strering av arendet tills att ett beslut fattats, varierar i intervallet 45 — 60 minuter.
Den totala handlaggningstiden fran att handliggningen av ett drende pabdtjas till
dess att beslut dr fattat 4r dock vanligen betydligt lingre. Detta beror pa att ca half-
ten av alla drenden kriver ytterligare utredning som ibland kan ta flera veckor eller
till och med manader, med anledning av att handlingarna inte dr kompletta eller for
att ansOkan innehdller ett oklart examensbevis alternativt en oklar kurs. Med oklara
examensbevis respektive kurser avses hir examina och kurser dir behérighet i skol-
form, arskurs och dmnen inte kan faststallas utan féregiaende utredning. Arbetet
med att utreda oklara examensbevis och kurser dr tidskrivande och Skolverket dr
hir beroende av information frin de larosiaten som utbildat lirare och forskollarare.

Genomférda och planerade utvecklingsinsatser

Skolverket arbetar 16pande med att korta handliggningstiderna genom att effektivi-
sera handliggningen. Under vintern/véiren har myndigheten bland annat sett Gver
informationen om hur man ansoker om legitimation och férenklat ansékningsblan-
ketten for att fler ans6kningar ska vara kompletta i syfte att minska behovet av
kompletteringar. IT-stédet har utvecklats bland annat sa att handliggningen kan



Skolverket Redovisning av regeringsuppdrag

2012-07-27
Dnr 2010:1549

ske utifran olika lararkategorier vilket dr viktigt utifran savil kvalitets- som effektivi-
tetssynpunkt. Bemanningen har utokats i tva etapper och ett Overtidsprojekt pagar.
Myndigheten har under varen forstirkt sin kompetens nir det giller processopti-
mering och har dessutom anlitat en extern konsult som har sett 6ver I'T-stédet och
givit rad om den fortsatt utvecklingen.

Under hosten fortsitter effektiviseringsarbetet och kommer i huvudsak att inriktas
mot att korta handliggningstiderna ytterligare genom effektivisering av arbetspro-
cesser, till exempel utredningen av oklara examensbevis och kurser. Aven utveckl-
ing av centrala IT-funktioner kommer att prioriteras.

Ragnar Eliasson

Tf. generaldirektor
Niclas Westin
Enhetschef

I drendets slutliga handliggning har Camilla Asp i Skolverkets ledningsgrupp delta-
git.



