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Redovisning av uppdrag om att genomfora fortbildnings-
insatser for att forbattra kvaliteten inom vagledningen
samt uppdrag om att ta fram en fortbildningsinsats for
studie- och yrkesvagledare i gymnasieskolan.

Hirmed delredovisas samlat, enligt regleringsbrev, uppdrag om att genomfora fort-
bildningsinsatser for att forbittra kvaliteten inom vigledningen sazf uppdrag om
att ta fram en fortbildningsinsats for studie- och yrkesvigledare 1 gymnasieskolan
for att minska etableringssvarigheter som unga med funktionsnedsittningar moéter
pé arbetsmarknaden.

1. Inledning

Uppdragen dr givna i regleringsbrevet f6r 2013 och pagar mellan 2013 och 2016.

1) Fortbildningsinsatser for fraimst studie- och yrkesvagledare for att forbattra
kvaliteten inom vigledningen. Verket ska vid behov samrada med 6vriga
berdrda skolmyndigheter. Fortbildningsinsatserna ska inriktas mot att ut-
veckla studie- och yrkesvigledningen med sirskilt fokus pa 6kade kunskap-
er om arbetsmarknaden. Fortbildningen ska vidare frimst gilla studie- och
yrkesvigledningen inom grundskolan men kan ocksa omfatta t.ex. gymna-
sieskolan och kommunal vuxenutbildning. Fortbildningen ska inriktas mot
att studie- och yrkesvigledningen ska utvecklas t.ex. nir det giller att f61-
medla kunskaper om vilka delar av arbetsmarknaden dir brist respektive
overskott av arbetskraft kan férvintas uppsta i framtiden och i vilken ut-
strackning det finns mojligheter att fa ett arbete direkt efter gymnasieexa-
men. Arbetet ska ske 1 samrdd med Arbetstérmedlingen.

2) Skolverket ska efter samrdad med Arbetsférmedlingen, Forsikringskassan
och Hjilpmedelsinstitutet ta fram en fortbildningsinsats f6r studie- och yr-
kesvigledare 1 gymnasieskolan. Fortbildningsinsatsen ska sarskilt inriktas pa
hur man kan minska de etableringssvarigheter som unga med funktions-
nedsittningar moter pa arbetsmarknaden samt pa det stéd fran olika myn-
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digheter som ungdomar kan fa. De berérda myndigheterna ska gemensamt
genomféra utbildningarna.

I denna delredovisning ges en beskrivning av vilka insatser om genomforts och
planeras att genomfora.

Med vil underbyggda val minskar risken f6r avhopp och felval och fler unga kan ga
vidare till hégre studier och arbete. Vikten av kvalitet 1 studie- och yrkesvigledning
kan inte nog understrykas. Livslang vigledning dr ocksa viktig for att astadkomma
bittre balans mellan utbud och efterfrigan av kompetenser pa arbetsmarknaden.

Med det som utgangspunkt inleddes en fas av kunskapsinhimtning fran olika grup-
peringar och aktorer inom vigledningsomradet i syfte att kunna skapa aktiviteter
som motsvarade malgruppernas behov. Skolverket samradde med lirositen, ett
forskningsnatverk, ett myndighetsnitverk for vigledningsfragor, Sveriges kommu-
ner och landsting (SKL) Vigledarforeningen, landets regionala kompetensplattfor-
mar', verksamma vigledare och fackliga féretridare i syfte att forst identifiera be-
hov av stdd och insatser. Vidare knéts tidigt kontakter med pagaende Europeiska
socialfondsprojekt (ESF) inom viglednings- och entreprenérskapsomradet.

Ytterligare en utgangspunkt var de huvudsakliga kritikomraden som Skolinspekt-
ionen identifierat i sin kvalitetsgranskning av studie- och yrkesvigledningen pa
grundskolan:

e Det finns omfattande brister i skolors och huvudmins arbete med att pla-
nera och f6lja upp studie- och yrkesvigledningen.

e FEleverna fir inte studie- och yrkesvigledning kontinuerligt under sin
utbildning och studie- och yrkesvigledningen betraktas inte som hela sko-
lans ansvar.

e Skolorna arbetar inte aktivt for att motverka begrinsningar i elevernas
studie- och yrkesval utifran kon, social eller kulturell bakgrund.

Kunskapsinhimtningen pagick parallellt med att Skolverket bérjade forma insatser,
som frimst innebar att kbpa kurser av lirositen och planera konferenser dér im-
plementering av de kommande allmidnna raden f6r studie- och yrkesvigledning var
en viktig del. Ett tilligg 1 regleringsbrevet under sommaren forde med sig att Skol-
verket paborjade ett samarbete med Arbetsformedlingen for att forma ett utbild-
ningskoncept for lirare och studie- och yrkesvigledare inom grundskolan.

! Landets 21 Kompetensplattformar finns i huvudsak i alla lin. De ir regetingsuppdrag och syftet med kompe-
tensplattformarnas uppdrag ér att fa bittre kunskap och 6versikt gillande utbud av utbildningar och behov av
kompetens inom regionen samt 6ka samverkan avseende kompetensforsérjning och utbildningsplanering i
respektive region.
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2. Insatser och stodmaterial

Inom de hir uppdragen genomfor Skolverket flera olika fortbildningsinsatser:
e Kurser, riktade till studie- och yrkesvagledare, skolledare och lirare
e Konferenser med huvudmin, skolledare, vigledare och lirare som mal-

grupp.

Skolverket genomfdr ocksa andra insatser som mer har karaktiren av verktyg,
sasom stodmaterial och en enkdt som kan anvindas vid utveckling av studie-
och yrkesvigledningen.

21 Fortbildningskurser

Efter en inledande kunskapsinhimtning och samrad med de lirositen som erbjuder
grundutbildningen for studie- och yrkesvigledare valde Skolverket att inledningsvis
kopa fyra olika kurser. Malmo hogskola hade méjlighet att erbjuda fyra kurser och
och Stockholms universitet tva. Kurserna riktas till studie- och yrkesvigledare, skol-
ledare och lirare.

Kurs Malmé hogskola Stockholms universitet
Kuvalitet i studie- och yrkesvigledning | 30 deltagare 36 deltagare

Studie- och yrkesvigledning i ny tid 28 deltagare Erbjods inte
Arbetsmarknadskunskap 41 deltagare 45 deltagare
Jamstilldhet 19 deltagare Erbjods inte

TOTALT 199 deltagare

Syftet med kurserna ar att stirka studie- och yrkesvigledningen genom att 6ka kun-
skapen om omradet och skapa verktyg f6r utveckling.

For att fa genomslag 1 verksamheterna ska skolledare delta vid uppstart och avslut-
ning i kurserna om kvalitet i studie- och yrkesvigledningen och arbetsmarknads-
kunskap. Skolverket prioriterar deltagande arbetslag. Kurserna har fa campusfor-
lagda triffar och ett processinriktat arbetssitt dar deltagarna utgar fran sin vardags-
praktik i skolan och gor planer fo6r fortsatt arbete efter avslutad kurs. Kurserna pa-
gar ungefir ett halvt ar.

Kursen studie- och yrkesvigledning i ny tid har liknande upplidgg som de tidigare
tva nimnda kurserna men det stills inte krav pa att hela arbetslag ska delta. Jim-
stilldhetskursen ger 7,5 hp och den kriver inte heller att man deltar i lag. Utvirde-
ring av kurserna pagar.
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Viren 2014 startar ytterligare en kurs, mangkulturell vigledning. Kursen vinder sig
till vigledare och lirare, men det stills inte krav pa deltagande lag.

2.2 Konferenser om kvalitetsutveckling av studie- och yrkesvagledning

Tillsammans med Statens skolinspektion och SKL har fem konferenser genomforts
pé olika platser i landet under 2013. Milgruppen for konferenserna var huvudmin
och beslutsfattare och syftet att 6ka kunskapen om studie- och yrkesvigledning och
att presentera de reviderade allminna raden, Skolinspektionens kvalitetsgranskning
av studie- och yrkesvigledning samt SKL:s metodstod for vigledning. Sammanlagt
deltog ca 750 personer vid konferenserna. Ungefir hilften av deltagarna var skolle-
dare och huvudmin. Den andra halvan var studie- och yrkesvigledare. Endast en
handfull politiker deltog. Deltagarnas utvirdering av konferenserna som helhet blev
3,9 av 5.

Skolverket drar slutsatsen att det fortsittningsvis dr viktigt att na fler skolledare,
huvudmin och lokala politiker, med informationen om de allminna riden och stu-
die- och yrkesvigledning som hela skolans ansvar.

2.3 Konferenser for att 6ka 6vergangar till arbetslivet for elever med
funktionsnedsattning

Tillsammans med Arbetsférmedlingen, Forsikringskassan och Hjilpmedelsinstitu-
tet har Skolverket genomfoért sju konferenser runt om i landet. Malgruppen var
studie- och yrkesvigledare i gymnasieskolan, men ocksa lirare samt studie- och
yrkesvigledare inom vuxenutbildningen och gymnasiesirskolan vilkomnades. Syf-
tet med konferenserna var att 6ka kunskapen om funktionsnedsittningar for att
underlitta 6vergangarna mellan arbetslivet for elever 1 gymnasieskolan med funkt-
ionsnedsattningar. Sammanlagt 767 personer deltog i konferenserna. Storre delen
av deltagarna var studie- och yrkesvigledare pa gymnasiet. Larare och speciallirare
deltog ocksd, men 1 liten utstickning. Utvirderingarna frin deltagarna visade att
konferenserna var uppskattade och att det finns ett stort behov av 6kad kunskap
inom omradet. Deltagarna efterlyste mer kompetenshéjande insatser framéver och
uttryckte att rektorer och gymnasiechefer i hdgre grad behover f6rsta vikten av att
veta vilket elevunderlag skolan har f6r att kunna st6dja eleverna pa ett bra sitt.

Medverkande myndigheter kan efter en gemensam genomgang av konferensernas
utfall och genomférande konstatera att det har sirskilt stor betydelse f6r elever
med funktionsnedsittningar att skolan har en vil etablerad kontakt med Arbets-
formedlingen och Forsikringskassan. Det dr virdefullt att samla och sprida fler
goda exempel som visar pa vinster for bade elev och samhille om nitverket mellan
skola, Arbetstérmedling och Forsikringskassan som fungerar vil. Skolverket har
paborjat forslag pa kommande insatser som ocksa inkluderar lirare och arbetsliv.
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24 Enkat

For att fa en bred nationell bild av studie- och yrkesvigledningens roll och verk-
samhet genomforde Ungdomsbarometern en enkiatundersokning, SYV-barometern
2013, som riktar sig till landets studie- och yrkesvigledare. Skolverket har varit be-
hjalplig i utformandet av fragorna, medfinansierat undersékningen och varit en link
till landets kompetensplattformar som ansvarar for distributionen till studie- och
yrkesvigledarna i respektive region. Ungdomsbarometern tar fram en regional rap-
port till de 18 regioner som deltar i enkiten samt en nationell rapport. Resultatet av
enkiten presenteras vid en konferens pa Skolverket den 19 mars 2014. For region-
erna kan enkiten utgora underlag for planering av insatser. For Skolverket ger den
nationella rapporten ett underlag for utformning av kommande insatser.

2.5 Stodmaterial for webben

Skolverket kommer under varen att lansera ett webbaserat stodmaterial for larare i
grundskolan. Med utgangspunkt i de allmidnna raden for studie- och yrkesvigled-
ning ska det ge stod 1 hur man kan arbeta med studie- och yrkesvigledningen i
grundskolans alla amnen. Stodmaterialet ska utgé fran kursplanernas centrala inne-
héll 1 varje dmne i grundskolan, och ska saledes inte innebéra nagot merarbete f6r
lirarna utan vara en naturlig del i den ordinarie undervisningen. Stédmaterialet
kommer ocksa att innehalla tre filmer som ska illustrera hur lirare kan arbeta med
studie- och yrkesvigledningen i undervisningen.

2.6 Ett utbildningskoncept for grundskolan— att stiarka kunskapen om ar-
betsmarknaden

Under hosten har Skolverket och Arbetsférmedlingen tagit fram ett utbildnings-
koncept for lirare och studie- och yrkesvigledare i grundskolan, i syfte att stirka
arbetet med att integrera studie- och yrkesvigledning i alla amnen under hela skol-
gangen. Ett femtontal intresseanmalningar om att fa testa konceptet har inkommit
fran regionférbund, kommuner och enskilda skolor. Start for insatsen ar hosten
2014 och den foérvintas 16pa fram till slutet av 2016. Skolverket ska inledningsvis
genomfora utbildningsdagarna i samarbete med Arbetstérmedlingen och ska i sa
stor utstrickning som mojligt ske i samverkan med de regionala kompetensplatt-
formarna. Bade Arbetsférmedlingen och Skolverket arbetar med att ta fram varsitt
stddmaterial f6r lirare och studie- och yrkesvigledare om att stirka kunskapen om
arbetslivet och arbetsmarknaden (se 2.5 ovan om Skolverkets webbaserade stod-
material). Bada stddmaterialen ska anvindas i utbildningskonceptet. Stddmaterialen
samordnas sa att de kompletterar varandra.
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2 000 larare och studie-

- *200-300 Skolor
och yrkesvagledare

ca 30 orter eHoOgskola/universitet
eLircentra/distans

eArbetsformedling
eBranscher och college

eKommunernas
naringslivsansvarige

21 lan/regioner

Utbildningens tinkta uppligg:

eStudie- och yrkesvagledning i undervisningen N\
*Vad ar kunskap om arbetsmarknaden for grundskolan
eOmvarldsbevakning

*Vad berattar Arbetsformedlingens prognoser och webbverktyg
eSamarbete Skola-Arbetsférmedling

eUppstart eget arbete i arbetslag )

eEget arbete i arbetslagen med lektionsplanering for alla amnen och metod f(':'\rN
omvaérldsbevakning

eHandledning/Processtddjare, 6 h - 2 h per tillfdlle plus eget arbete,
telefonmote och minst ett fysiskt mote

Lagarbete

eSamarbete Skola-Arbetsliv i praktiken, mote med kommunens )
naringslivsansvarige, Almi, Teknikcollege, Vard- och omsorgscollege,
programrad, branschrad, personalchefer m fl
Dag 2 . . i . .. L "
*S3 jobbar vi med studie- och yrkesvégledning i alla @mnen
eOverenskommelse och plan fér implementering y
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2.7 BRUK?

Som ett led i att utveckla skolornas kvalitetsarbete har Skolverket omarbetat sjalv-
skattningsverktyget BRUK. Verktyget tar sin utgangspunkt i styrdokumenten. I ett
forsta steg har BRUK f6r studie- och yrkesvigledning inom grundskolan utveck-
lats. Syftet dr att synliggbra processen och resultaten i verksamheten och vara en del
1 det systematiska kvalitetsarbetet.

2.8 Webbinarier

Under hosten har Skolverket medverkat i Skolinspektionens webbinarium om deras
kvalitetsgranskning om studie- och yrkesvigledning i grundskolan. Skolverket be-
riattade om de kommande allminna riaden, olika insatser f6r att stirka studie- och
yrkesvigledningen samt svarade pa fragor.

Flera webbinarier i egen regi dr planerade under varen 2014. Det f6rsta som hand-
lade om de allminna raden och olika insatser pa vigledningsomridet genomférdes i
februari och finns att ta del av pa Skolverkets webbplats. Ett webbinarium tillsam-
mans med Universitets- och hégskoleradet (UHR) bl. a om tilltridesregler och
overgangsbestimmelser dger rum under mars manad.

3. Samverkan

3.1 Samverkan med landets kompetensplattformar

Projektgruppen har identifierat de regionala kompetensplattformarna som viktiga
fora for att na rektorer, huvudman och skolpolitiker med information om styrning
och ledning av studie- och yrkesvigledning och de nya allmédnna raden. I juni sam-
lade Skolverket representanter fran 16 av landets 21 regionala kompetensplattfor-
mar i en gemensam kunskapsdag. Méanga av plattformarna har identifierat vigled-
ningsfragorna som centrala ur ett kompetensforsorjningsperspektiv. Syftet ar att
langsiktigt stirka det regionala samarbetet kring vigledning i olika sammanhang.
Skolverket har deltagit i tva av kompetensplattformarnas nationella méten och varit
samtalspart vid Tillvixtverkets férdelning av medel till plattformarna, gillande an-
sokningar med inslag av studie- och yrkesvigledning. Vidare har Skolverket 16-
pande haft kontakt med olika kompetensplattformar i syfte att forma regionala
insatser inom studie- och yrkesvigledning.

Erfarenheterna visar att Skolverket natt fa rektorer och huvudmin genom nation-
ella konferenser och webbinarier om studie- och yrkesvigledning. Skolverket arbe-
tar darfor ocksa med att utveckla kontakterna med de regionala kompetensplatt-
formarna utifran ett 6msesidigt intresse. Pa manga hall har kompetensplattformar-

2 Skolverkets webbaserade verktyg for sjilvskattning av verksamhetens olika delar. BRUK star for
Bedémning, Reflektion, Utveckling och Kunskap.
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na upparbetade kanaler med nitverk f6r bade rektorer och férvaltningsnivan, uti-
fran sitt kompetensférsorjningsuppdrag.

3.2 Forum for nationell samverkan med andra myndigheter

Nir Sverige 2007 gick med i European Lifelong Guidance Policy Network
(ELGPN), hade vigledningsfrigorna utgjort ett omrade f6r samverkan inom EU, i
huvudsak sedan 2001 i samband med en OECD rapport’. I manga linder togs nat-
ionella riktlinjer fram och nationella rad f6r samverkan bildades runt 2004-2005.
Sverige var inte aktiv 1 dessa vigledningssammanhang fram till 2007. Sverige skiljer
sig ocksa fran manga linder dels i uppdelning av ansvarsomraden mellan olika
myndigheter och dels 1 den lingtgaende decentraliseringen.

Under 2012 etablerades ett myndighetsnatverk for att samverka om gemensamma
fragor som ror studie- och yrkesvigledning, sisom begrepp, samverkan kring olika
utbildningsnivaer och mellan utbildning och arbetsliv. Myndigheterna har t.ex. re-
sonerat om det pagaende oversittningsarbetet av ELGPN:s begreppsordlista. Nat-
verket bestar av 11 myndigheter’ samt SKL. och har triffats vid fyra tillfillen under
2012 och fyra tillfallen under 2013.

Nitverket ser en rad olika fragor att fortsatt samverka om, sisom:

e cn gemensam beskrivning av det svenska vigledningssystemet for att na en
samsyn

e en referensgrupp som mottagare for olika EU-initiativ inom vigledning

e att samla bilden av vad som gérs inom vigledningsomridet

e att diskutera och hitta konkreta 16sningar f6r hur samverkan mellan utbild-
ningsnivaer samt mellan utbildning och arbetsmarknad kan bli bittre

e hitta former for kvalitetssdkring och utvirdering inom vigledningsomra-
det, bla. nir det giller samhallsnyttan och effekterna av vigledning.

3.2 Samverkan med ESFs-projekt

Runt om i landet har flera ESF-projekt med syfte att stirka studie- och yrkesvig-
ledningen pagatt de senaste aren. Skolverket har etablerat kontakt med de tva
storsta projekten, ett i Goteborgsregionen och ett 1 Smaland. Samarbetet har inne-
burit att projekten delat med sig av vunna erfarenheter och strategiska val de gjort
och Skolverket har bl.a. medverkat vid deras spridningskonferenser. Samarbetet
fortsitter under 2014 med att dela erfarenheter av bada projektens samlade kun-
skap och utvirderingar av projekten.

3 Career Guidance and Public Policy — Bridging the gap

4 Arbetsformedlingen, Folkbildningstadet, UHR/Euroguidance, Malmo hogskola, SKL, Skolin-
spektionen, Skolverket, Stockholms universitet, SPSM, Umed universitet och Yrkeshogskole myn-
digheten.

> Europeiska socialfonden
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3.3 Kommunikation

For att fanga intresset och na savil studie- och yrkesvigledare som rektorer och
huvudmin har en rad kommunikationsinsatser genomforts. Skolverkets webbplats
har utvecklats och kompletterats med riktade utskick och annonseringar, fraimst i
fackpress.

4. Utmaningar

4.1 Att na huvudmaéan och rektorer

Skolverkets erfarenheter fran tidigare insatser och utvirderingar visar att forutsatt-
ningen for att fa genomslag for studie- och yrkesvigledningen ér att huvudminnen
och rektorerna prioriterar verksamheten for studie- och yrkesvigledningen och ger
den goda forutsittningar. Erfarenheterna hittills 4r desamma, styrning och ledning
av denna verksamhet har avgérande betydelse.

Att stirka vagledningen och 6ka mojligheten for elever att gora val underbyggda
val, foérebygga avhopp och programbyten ar ndgra av de fragor Skolverket vill na ut
med. Det dr en stor utmaning att na rektorer och beslutsfattare som ér ansvariga
tor att organisera verksamheten. Men erfarenheterna dr ocksa att nir det val upp-
star ett mote och en dialog om vilka méjligheter studie- och yrkesvigledning kan
spela hir, sa 6kar medvetenheten om vagledningens méjligheter.

4.2 Att skapa kunskap om och forstaelse for begreppet studie- och
yrkesvégledning

I enlighet med formuleringarna i liroplanerna utgar Skolverket fran studie- och

yrkesvigledningen som en helhet, dvs. en studie- och yrkesvigledning som ar hela

skolans ansvar, som genomsyrar alla arskurser och alla amnen for att mojliggora

elevens vil underbyggda val.

Skolverket kan konstatera att det rader viss osikerhet kring begreppet hos mal-
grupperna. Studie- och yrkesvigledning uppfattas av vissa som synonymt med det
arbete och den yrkesroll studie- och yrkesvigledaren har, dven studie- och yrkes-
vigledarna sjilva gor detta misstag.

Skolverket identifierar flera olika malgrupper: studie- och yrkesvigledare, lirare och
rektorer. Dessa malgrupper har enligt liroplanerna ansvar f6r studie- och yrkesvig-
ledningen i skolan. Det dr dirfér angeldget att fa dessa att samarbeta inom omradet.

Aven skolledare och kommunala skolpolitiker dr en malgrupp for informationsin-
satser. De har ansvar for att prioritera och organisera verksamheten sa att den ges
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mojlighet att vara hela skolans ansvar, samt att begreppen och ansvarsférdelningen

ar tydlig.

Studie- och yrkesvigledningen dr ofta lagt prioriterad verksamhet. Det dr darfor
angelaget att Skolverket bidrar till att skapa forstaelse hos skolledning och skolper-
sonal for att studie- och yrkesvigledningen zngdr i det systematiska kvalitetsarbetet.

Dessa ir stora utmaningar i strivan att fa skolan att genomféra intentionerna i de
nya allminna raden och darmed kvalitetsutveckla studie- och yrkesvagledningen.

5. Fortsatt arbete med uppdragen
Under 2014 avser Skolverket att
- erbjuda fler kurser for vigledare, skolledare och lirare runt om i landet,

- utveckla och erbjuda ett utbildningskoncept for att integrera studie- och yr-
kesvagledningen 1 grundskolan,

- genomféra webbinarier inom vagledningsomradet,

- utveckla samverkan med andra myndigheter som arbetar med viglednings-
fragor, t.ex. via Erasmus+

- genomf6ra insatser for att underlitta 6vergangar mellan gymnasieskolan
och arbetslivet for elever med funktionsnedsittningar,

- genomf6ra konferenser riktade mot verksamma inom sérskolan
- utforma s.k. stédmaterial f6r webben

- verka fOr att stirka kontakterna med rektorer och utveckla det systematiska
kvalitetsarbetet, samt

- genomf6ra regionala insatser f6r huvudmain, bl. a i samarbete med de reg-
ionala kompetensplattformarna.

Pa Skolverkets vagnar

Anna Ekstrém

Generaldirektor
Mikaela Zelmerl6dw
Undervisningsrad

I drendets slutliga handliggning har Anna Hellstadius och Erik Nilsson i
Skolverkets ledningsgrupp deltagit.



