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I den hir rapporten redovisas Skolverkets genomforande av regeringsuppdraget
U2011/6063/S Uppdrag att stodja grundskolor i utanforskapsomriden. Projektet
pagick 2012-2014 och syftade till att utveckla metoder som ir vetenskapligt
grundade och verkningsfulla for att stodja eleverna i deras kunskapsutveckling
och héja kunskapsresultaten. Tyngdpunkten i uppdraget utgjordes av hand-
ledning i undervisningssituationer for ldrare i syfte att utveckla undervisningens
kvalitet. Tio utvalda skolor beligna i sa kallade utanforskapsomraden har del-
tagit i projektet. De resultat som redovisas i rapporten 4r en sammanfattande
bild av utvecklingen p4 dessa tio skolor under projekttiden sa som den framstir
i de olika intervjuer och utvirderingar som genomforts inom ramen f6r projekeet.

Stockholm i mars 2015

Kjell Hedwall Anna Osterlund
Avdelningschef Undervisningsrad
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Under perioden 2012-2014 har Skolverket genomfort regeringsuppdraget
”Uppdrag att stddja grundskolor i utanforskapsomraden”. Uppdraget har
genomforts i form av projektet Handledning f6r lirande. Syftet med projektet
har varit att utveckla metoder som 4r vetenskapligt grundade och verkningsfulla
for att stodja elever i deras kunskapsutveckling samt hoja kunskapsresultaten.
Skolverket har under projektets ging samarbetat med huvudmin, rektorer och
ldrare pa tio utvalda skolor.

Projektet har enligt regeringsuppdragets krav omfattat insatser inom omri-
dena handledning f6r lirare, studiechandledning pd modersmalet, samverkan
med elevernas virdnadshavare, hjilp med lixlisning samt utékad undervisnings-
tid. Dirutdver har olika fortbildningsinsatser for lirare samt insatser for
att stodja rektorerna pé skolorna genomforts.

Institutet for arbetsmarknads- och utbildningspolitisk utvirdering (IFAU)
har ett eget regeringsuppdrag att utvirdera insatsernas effekter pa elevernas
resultat. Denna utvirdering redovisas vid drsskiftet 2015/16. Det medfor att
Skolverket inte genomfort nigon extern utvirdering av projektet som helhet,
diremot har handlednings- och coachinsatserna utvirderats av Bittra kon-
sult. De olika externa aktérer som haft uppdrag inom ramen f6r projektet har
ocksa genomfort egna mindre utvirderingar av respektive insats. For att folja
skolornas arbete med projektets insatser och se hur de, pé olika sitt paverkar
skolornas verksamhet och kanske ocksa deras resultat har Skolverket dessutom
i borjan och slutet av projektet genomfért intervjuer med huvudmin, rektorer,
lirare, 6vrig personal, elever, elevers virdnadshavare samt olika externa aktorer.
Skolverket har férutom dessa intervjutillfillen ocksa kontinuerligt f6ljt skolor-
nas arbete genom skolbesok och andra méten vid flera tillfillen per termin. De
resonemang som fors och de slutsatser som dras i denna rapport bygger dels pa
information frin dessa intervjuer och samtal och dels ockséd pd information och
utvirderingsresultat frin externa experter som genomfort uppdrag inom ramen
for projekeet, till exempel handledare, coacher och kursledare.

Skolverkets samlade bedomning utifran de bilder som framtrider nir man
analyserar och viger samman ovan nimnda underlag 4r att insatserna har haft
goda effekter pa skolornas arbete och dkat deras forbittringskapacitet dven om
bilden forstés skiljer sig t frin skola till skola. Handledningsinsatserna savil pa
grupp- som pa individuell niva verkar ha haft avsedd verkan och paverkat sivil
det kollegiala lirandet som kvaliteten pa undervisningen. Den stora utmaningen
ndr det giller handledningsinsatserna har dels bestétt i att den valda modellen
for grupphandledning inte upplevdes som meningsfull eller effektiv av alla del-
tagare, dessutom var det till en borjan svért att fa igdng den individuella coach-
ningen di intresset for insatsen var ganska svalt. Detta har dock férindrats 6ver
tid. Vid projektets slut ar det minga som uppger att handledningen i grupp har
varit till stor hjilp i arbetet med att utveckla former for att systematiskt samtala
om och samarbeta kring undervisningsfragor. PA motsvarande sitt anser de flesta
av dem som tagit del av den individuella coachningen att den hjilpt dem att fa
syn pa och forindra mekanismer i den egna undervisningen.

Insatserna pd évriga omraden som anges i regeringsuppdraget har fungerat
olika vil. Det framstir som att studiehandledning pA modersmal 4r det av de
omriden dir utvecklingen gitt mest framat i form av 6kad kompetens kring
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omradet pa alla nivéer. Framgangsfaktorer som lyfts dr dels att ha god tillging
till studiehandledning och dels ocksa att amneslirare och studiechandledare
planerar och fordelar arbetet ihop. Utmaningar som kvarstar pa detta omrade
ir bada av ekonomisk och personell karaketir, insatsen ir forhallandevis dyr att
genomfora och det ir ganska ofta svart att rekrytera studichandledare med ritt
kompetens.

Insikten i att samverkan med vardnadshavare ir viktigt for elevernas resultat
och inte bara for elevernas vilmaende eller for att kontakten mellan hem och
skola ska fungera verkar ha okat. Insatserna som genomforts inom ramen for
projektet forefaller ha bidragit till detta. Den faktiska samverkan med elevernas
vardnadshavare har dock inte forindrats i nigon storre utstrickning. Nir det
giller omradet hjilp med lixldsning har kunskaperna om vad som ir framgangs-
faktorer for lixhjilpsverksamhet 6kat men insatserna verkar dock inte ha haft
nagon direkt paverkan pa kvaliteten pd insatsernas pa lang sike. Laget nir det
giller dessa omraden ir sig i stort sett like frain maj 2012 till november 2014.

Insatsomridet utokad undervisningstid har inneburit att skolorna genomfért
lov- eller 16rdagsskola med syfte att ge elever som ir nira ett godkint betyg moj-
ligheten att skaffa sig detta innan grundskoletiden 4r slut. Insatsen har i stort
fungerat vil och kan fortsitta om huvudmannen soker och fir statsbidrag for
verksamheten eller i 6vrigt prioriterar insatsen med egna medel.!

Handledningsinsatserna i kombination med de olika fortbildningsinsatser
som ingatt i projektet har bidragit till att det kollegiala lirandet och medve-
tenheten om vikten av att anpassa undervisningen utifrdn elevernas behov har
utvecklats. Kompetensen att verkligen genomféra sadana anpassningar verkar
ocksd ha 6kat hos de deltagande lirarna. Skolornas fokus har 4ven i hog grad
forskjutits, frin att huvudsakligen koncentrera sig kring omsorgs- och virde-
grundsfragor till att ocksa aktivt innefatta medvetna insatser for att 6ka eleve-
ras kunskapsutveckling och hoja deras resultat. Undervisningens kvalitet har
dirmed i manga fall 6kat, liksom ldrarnas forvintningar pa och stottning av
eleverna, vilket brukar anges som en framgangsfaktor. Fortbildningsinsatsen
om sprik- och kunskapsutvecklande undervisning som gavs till sdvil lirare som
rektorer framhills av manga som en sirskilt virdefull insats.

Statistiken Gver skolornas resultat indikerar att resultaten har 6kat négot
under projektets ging, men det ar omojligt att dra nagra tydliga slutsatser
utifrin detta. Nir man tittar pé skolornas resultat over tid blir det tydligt att de
fluktuerar fran ar till 4r och den 6kning vi ser nu kan mycket vil vara tillfillig i
likhet med tidigare uppgangar. Okningen ir ocksi marginell och det ir osikert
hur linge denna kommer att bestd. Det vore mycket intressant att f6lja skolor-
nas resultatutveckling under en tid framéver for att se vad som hinder pa lingre
sikt och pa sitt 6ka forstaelsen for vad projektets insatser kan ha haft for effeke.

Insatserna som inom ramen f6r projektet erbjudits rektorerna har bidragit
till att rektorerna upplever att de 6kat sin kompetens att milmedvetet leda
den egna skolans utvecklingsarbete framat under projektets gaing. Ménga av
de deltagande skolorna beskriver i november 2014 att mélen f6r verksamheten
ar tydligare och att var och en vet vad det egna ansvaret innebir. Nigra av de
deltagande skolorna beskriver dirmed sjilva att deras utveckling pa flera plan

1 Enligt forordning 2014:07 om statsbidrag for sommarskola eller undervisning under andra
skollov kan huvudmannen soka statsbidrag for verksamheten.
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varit positiv under tiden som projektet pagatt. Det finns dock ocksé ett par
skolor dir den sammanfattade bilden antyder att projektets insatser inte haft
den onskade positiva effekten pd till exempel det kollegiala lirandet. Detta kan
bero pé att deras mottagar- och forindringskapacitet i bérjan av projektet var
lagre 4n andra skolors och att insatserna i projektet hade behdvt anpassas bittre
till deras utgangslige.

De slutsatser som Skolverket drar utifran projektets resultat pa de tio skolorna
ar att:

projektets insatser har haft positiva effekter pé skolornas verksamhet,
handledning och coachning ir verksamma verktyg i skolutvecklingsarbete,

sirskilda insatser som syftar till att stotta rektor i arbetet med att driva
skolans utvecklingsarbete bidrar till att 6ka arbetets kvalitet och lang-
siktighet,

nir en skola ska arbeta med flera utvecklingsinsatser pa ging parallellt ar
det fordelaktigt om dessa tydligt knyts till ett gemensamt syfte,

det idr framgéngsrikt om hela eller stora delar av skolornas personal
medverkar i gemensamma utvecklings- och fortbildningsinsatser, samt att

skolutvecklingsarbete bor drivas ur ett langsiktigt perspektiv och med
utgangspunke i det systematiska kvalitetsarbetet.

Slutsatserna 6verensstimmer med slutsatser dragna i andra rapporter och ir san-
nolikt dverforbara till andra verksamheter och sammanhang om de utgr fran
dessa verksamheters identifierade behov och organiseras utifrin ett tydligt syfte.?

2 Se till exempel Skolverket (2014), Skolverket (2013)
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1. Inledning

Foreliggande rapport 4r en sammanfattande beskrivning av de insatser som
genomforts inom ramen for regeringsuppdraget "Uppdrag att stodja grund-
skolor i utanfdrskapsomriden” (U2011/6863/S).

Rapporten inleds med en beskrivning av regeringsuppdraget och hur Skol-
verket planerat och genomf6rt uppdraget i form av projektet Handledning for
lirande (kapitel 1). Direfter gors en beskrivning av nuliget pi de skolor som
deltog i projektet nir detta inleddes (kapitel 2). Efter detta f6ljer en teoretisk
bakgrund som beskriver vad de val som gjorts inom projektet grundar sig pa
(kapitel 3). Denna beskrivning f6ljs av en redogorelse for hur de olika omraden
som anges i regeringsuppdraget har hanterats inom ramen for projektet och
vilka insatser de har lett fram till (kapitel 4-8). Efter detta foljer beskrivningar
av hur projektet har samverkat med och gett stéd till huvudmin och rektorer,
konferenser som har anordnats inom ramen fér projektet samt hur projektet
har arbetat med kommunikation och spridning (kapitel 9-11). Direfter finns
en beskrivning av nulidget pa de skolor som deltog i projektet i samband med
att detta avslutades (kapitel 12). Efter en beskrivning av hur projektet avsluta-
des (kapitel 13) foljer tva kapitel dir projektets sammantagna resultat beskrivs,
analyseras och diskuteras (kapitel 14-15). Rapporten avslutas med slutsatser

(kapitel 16) samt en framécblick (kapitel 17).

Beskrivning av uppdraget

Regeringsuppdraget innebir att Skolverket ska stédja tio utvalda grundskolor
i utanforskapsomraden.® Syftet med uppdraget ir att utveckla metoder som ir
vetenskapligt grundade och verkningsfulla for att stodja eleverna i deras kun-

skapsutveckling och hoja kunskapsresultaten.

Tyngdpunkten i insatserna ska utgoras av handledning for lirare i under-
visningssituationer i syfte att utveckla undervisningens kvalitet. Denna hand-
ledning ska genomforas av sirskilt kvalificerade lirare som Skolverket anlitar.
Vidare ska stédet omfatta utveckling av studiehandledningen pé elevernas
modersmil samt utveckling av skolans kontakter med elevernas vardnadshavare.
Stodet ska dven omfatta utveckling av verksamheter utover den ordinarie skol-
dagen, med fokus pa utokad undervisningstid och hjilp med lixldsning.

Uppdraget ska genomféras under tre ar och omsitta totalt 60 miljoner kronor.
Uppdraget ska slutredovisas till Regeringskansliet (Utbildningsdepartementet)
senast den 17 april 2015.

Uppdragets planering och genomforande

Uppdraget har genomférts av en Skolverksintern projektgrupp i nira samverkan
med de deltagande skolornas rektorer och huvudmin. Utifrin regeringsuppdra-
get, skolornas egna identifierade behov samt aktuell forskning har olika insatser

utarbetats och erbjudits skolorna. En del av dessa insatser har varit obligatoriska
medan andra har varit valbara.

3 Detta innebir enligt regeringens definition att en hdg andel av invanarna ir arbetslésa och
beroende av férsérjningsstdd under en lingre period samt att en hég andel av eleverna som
limnar &rskurs nio inte dr behoriga att séka ett nationellt program pa gymnasieskolan.
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Regeringsuppdragets rubrik ir Uppdrag att stodja grundskolor i utanforskapsomri-
den. For att undvika stigmatisering och ha ett namn som tydligt angav projek-
tets inrikening valde Skolverket att kalla projektet Handledning for lirande.

Utéver de insatsomraden som definierats i regeringsuppdraget har Skolver-
ket i samrad med skolornas huvudmin, rektorer och personal beslutat att dven
genomfora vissa kompletterande fortbildningsinsatser. Vissa av dessa insatser
har haft fokus pa att stédja lirarna, medan andra har haft fokus pé att stodja
rektorerna.

Urval av deltagande skolor

I en bilaga till regeringsuppdraget fick Skolverket en férteckning ver de kom-
muner som ingar i det urbana utvecklingsarbetet.” Ett urval av skolorna i dessa
kommuner var enligt uppdraget mojliga att erbjudas en plats i projektet. For
att gora det slutgiltiga urvalet av skolor utgick Skolverket frin denna forteck-
ning, de statistiska underlag som fanns kring skolorna samt de rapporter om de
aktuella skolorna som fanns att tillga fran Skolinspektionen. For att ytterligare
fordjupa bilden av skolorna besokte Skolverket alla de aktuella skolhuvud-
minnen under april ar 2012.

Utifran dessa underlag och kriterier erbjéds f6ljande skolor en plats i projek-
tet. Alla skolor som erbjéds deltagande accepterade:

Skola Stadsdel Kommun
Arabyskolan* Araby Vaxjo
Bergsjoskolan Bergsjon Goteborg
Bodaskolan Hassleholmen Boras
Froknegardsskolan Gamlegarden Kristianstad
Gardstensskolan Gardsten Goteborg
Hjulsta grundskola Tensta Stockholm
Hovsjoskolan Hovsjo Sodertalje
Kronan Kronogarden Trollhattan
Lovgardesskolan** Gardsten Goteborg
Ryaskolan Norra Biskopsgarden Goteborg
Sofielundsskolan Sddra Sofielund Malmé

* Verksamheten i arskurserna 7-9 pa Arabyskolan lades ner i december 2012 och Loévgardesskolan i Géteborg
tog da& Arabyskolans plats.
** | Gvgardesskolan kom med i projektet i borjan av 2013 efter att arskurserna 7-9 vid Arabyskolan hade lagts ner.

4 Med fortbildning avses i rapporten utbildningsinsatser under ledning av externa aktorer, till
exempel lirositen.

5 Det urbana utvecklingsarbetet ir en satsning som initierades av regeringen r 2008. Urban
utveckling avser kunskapsbaserade och tvirsektoriellt samordnade insatser for en bittre
utveckling i stadsdelar med ett utbrett utanférskap. Myndigheter som har uppdrag inom det
urbana utvecklingsarbetet ir bland andra Linsstyrelsen, Polismyndigheterna, Forsikrings-
kassan och Arbetsformedlingen.

UPPDRAG ATT STODJA GRUNDSKOLOR | UTANFORSKAPSOMRADEN



Overenskommelser

I inledningen av samarbetet skrevs 6verenskommelser mellan Skolverket och
skolhuvudminnen. Overenskommelserna syftade till att tydliggora vars och ens
ansvar nir det gillde skolornas deltagande i projektet.

Samrad

I planeringsskedet av projektet genomférdes ett antal samrad med olika externa
experter och intressenter. Syftet med dessa samrad var att fa in deras tankar och
synpunkter pd hur insatsen skulle kunna organiseras och vilket innehall den
skulle kunna ha. Ett annat syfte var att utréna vilka méjligheter och utmaningar
som samradsdeltagarna ansdg att projektet skulle kunna stillas infér under
projektets gang.

Inledande skolbesok

I syfte att presentera projektet, etablera kontakt med skolans personal och

hora deras berittelser om vad de identifierat som skolans huvudsakliga utveck-
lingsomraden for att pa sa sitt kunna skapa en nulidgesbeskrivning av liget pa
respektive skola beskte Skolverkets projektgrupp alla de tio skolorna under maj
ménad 4r 2012.° Under besoken intervjuades skolledningen, personer frin den
centrala forvaltningen, lirare, ovrig personal, elever, lixhjilpare samt virdnads-
havare. Intervjuerna genomfordes i grupper om cirka 4-8 personer. Som stod
for intervjuerna och for att 6ka majligheten att jimféra de olika skolornas
nulige med varandra anvindes en i forvig utarbetad intervjuguide. Under detta
skolbesok holl Skolverket dessutom en presentation av projektet for all personal
med efterfoljande samtal om vad projektet skulle kunna innebira pé respektive
skola. De nuldgesbeskrivningar som skrevs efter skolbesoken skickades ut till
respektive rektor och ansvarig huvudman for att ge dem mojlighet att limna
synpunketer.

SkolbesOk och handlingsplaner

Representanter frin Skolverkets projektgrupp har varje termin besokt de skolor
som har deltagit i projektet. Syftet med bes6ken har varit att samtala med rekto-
rerna eller ledningsgrupperna samt med representanter fr skolhuvudmannen.
Samtalen har kretsat kring projektet, dess insatser och det aktuella liget pi den
enskilda skolan.

Under dessa méten har gemensamma handlingsplaner for insatserna pa den
enskilda skolan formulerats. Handlingsplanerna har syftat till att definiera vilka
insatser som ska genomforas pé vilken skola och vad mélet med arbetet ir.
Senare i projektet har handlingsplanerna dven innefattat en plan f6r det utveck-
lingsarbete som ska genomf6ras efter projektets slut.

6 Lovgirdesskolan i Goteborg besdktes i borjan av 4r 2013 i samband med att skolan ersatte
Arabyskolan i projektet.
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Kontakter och samarbeten med skolornas huvudman

Skolverket har under projektets ging haft kontinuerlig kontakt med de delta-
gande skolornas huvudmain. Syftet med dessa kontakter har varit att informera
om och diskutera pigiende och planerade insatser.

Kontakter har bland annat forekommit nir representanter f6r huvudminnen
har deltagit i méten under Skolverkets terminsvisa besok pa skolorna. Minst
tvd gdnger om dret har Skolverket dven genomfort sirskilda moten f6r huvud-
minnen. Vid nagra tillfillen har dessa moten ocksd inkluderat skolornas
rektorer eller ledningsgrupper.

Val av handledningsinsatser

Enligt regeringsuppdraget skulle tyngdpunkten i uppdraget utgoras av hand-
ledning i undervisningssituationer for lirarna i syfte att utveckla undervisning-
ens kvalitet. Denna handledning skulle genomf6ras av sirskilt kvalificerade
ldrare, anlitade av Skolverket.

Mot bakgrund av det vetenskapliga liget, dir grupphandledning 4r mer
beforskat 4n individuell handledning, samt det stora motstind som fanns
bland vissa grupper av lirare mot individuella handledningsinsatser i projektets
uppstartsskede beslutade Skolverket att anvinda just grupphandledning som en
obligatorisk insats for alla deltagande lirare. I grupphandledningen skulle olika
fragor kring undervisningssituationer bearbetas med syfte att utveckla ldrarnas
professionella skicklighet. I férlingningen kan detta bidra till att 6ka under-
visningens kvalitet.

Skolverket besldt att erbjuda ldrare individuella handledningsinsatser, si
kallad coachning, p4 frivillig basis eftersom det enligt de experter som myndig-
heten anlitat 4r mycket svart att coacha en person som inte sjilv vill delta.

Fokus pa langsiktighet

Skolverket har redan fran start strivat efter att projektet skulle bidra till lang-
siktiga effekter pd skolornas arbete for att pa si sitt utveckla deras sjilvférnyande
forbattringskapacitet.” Malet har varit att respektive rektor vid projektets slut
ska ha formulerat en langsiktig handlingsplan som beskriver hur de resurser som
projektet har skapat pa skolorna, till exempel i form av en forindrad organisa-
tion och fordjupad kompetens, ska anvindas pa lingre sikt och vad detta ska
leda fram till. Projektets avsikt dr dirmed, forutom att utveckla metoder som ar
vetenskapligt grundade och verkningsfulla for att stodja eleverna i deras kun-
skapsutveckling, ocksé att stirka de enskilda rektorernas och lirarnas formaga
att fortsitta utvecklingsarbetet 4ven nir projektet ir avslutat.

Fortbildningsinsatser for larare

Skolverket beslutade att komplettera de insatser som specificerades i regerings-
uppdraget med att erbjuda skolorna fortbildningsinsatser for lirare dven inom
omridena sprak- och kunskapsutvecklande undervisning, formativ bedémning,
dmnesdidaktik samt motiverande arbetssitt. Syftet med att erbjuda dven dessa
insatser var att stddja lirares kompetensutveckling och pa si sitt bidra till att

7  Begreppet beskrivs nirmare i avsnittet "Teoretisk bakgrund”.
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kvaliteten pd undervisningen okar. Tanken bakom fortbildningsinsatserna var
dven att de frigor som uppstod med utgingspunkt i insatserna skulle kunna
bearbetas under handledningstillfillena, i de fall som lirare valde att ta med
sidana frigor till handledningen.

Insatser som erbjudits rektorerna

Skolverket beslutade dessutom att erbjuda vissa insatser till rektorerna. Detta
var inget som ingick i uppdraget, men savil forskning om skolutveckling som
Skolverkets egna rapporter i frigan samt de samrad med experter som Skol-
verket anordnade framkommer att det ér viktigt att involvera alla skolans nivéer
for att ett utvecklingsarbete ska bli framgangsrikt. Syftet med detta var att stirka
rektorernas kompetens att leda ett utvecklingsarbete samt bidra till insatsernas
langsiktighet. De insatser som erbjods rektorerna var fortbildning i att leda ett
sprak- och kunskapsutvecklande arbete samt fortbildning i att analysera och
planera skolans verksamhet utifrdn sa kallad identifierad skoltyp.® Rektorerna
erbjods dessutom egen handledning samt stdd for att planera skolans utveck-
lingsarbete pé lang sikt.

Obligatoriska respektive frivilliga insatser

Skolverket beslutade i samrdd med huvudminnen och rektorerna pa skolorna
att vissa insatser inom projektet skulle vara obligatoriska for alla lirare och sko-
lor, medan andra skulle ha en mer frivillig karaktir.

Utifran regeringsuppdragets skrivningar fattades beslutet att alla skolor skulle
genomfora insatser inom omradena studichandledning, hjilp med lixldsning,
samverkan med virdnadshavare samt utékad undervisningstid. Dessa insatser
skulle planeras utifrin respektive skolas behov och behovde dirmed inte utfor-
mas lika p alla skolor.

Grupphandledningen for ldrare var ett obligatoriskt inslag pa alla de deltagande
skolorna. Den individuella coachingen var didremot en frivillig insats som erbjéds
lirarna. Fortbildningsinsatsen om sprak- och kunskapsutvecklande undervis-
ningen var frin borjan ett frivilligt erbjudande som alla skolor tackade ja till, vilket
innebar att den i praktiken blev obligatorisk. De 6vriga insatserna inom ramen for
projektet, sasom fortbildningsinsatser och stod till rektorerna organiserades som
frivilliga erbjudanden. Det gick inte att kriva skolornas deltagande i dem mot
bakgrund av att dessa insatser inte var foreskrivna i regeringsuppdraget.

Under projektets gang var det rektorerna pa de enskilda skolorna som hade
ansvar for att besluta om hur det ordinarie arbetet pd skolan skulle organiseras
och hur ldrarnas arbetstid skulle disponeras for att det skulle bli majligt for
lirarna att delta i de olika insatserna.

Metodovervaganden

Skolverkets projektgrupp pabérjade sitt arbete i februari 2012 med intentio-
nen att starta de operativa insatserna pa skolorna frin och med augusti 2012.
Projektets ramar och grovplanering gjordes huvudsakligen under mars—juni.
Under samma tid genomférdes skolval och de inledande skolbesoken, dessutom

8 Identifierade skoltyper beskrivs hos Blossing (2012).
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rekryterades handledare som skulle kunna pabérja sina uppdrag i augusti. Det
innebar att den 6vergripande planeringsprocessen gick ganska fort vilket kan ha
paverkat insatsernas innehill och deras forankring pa skolorna negativt 4 andra
sidan fick skolorna inflytande 6ver den egna planeringen di mycket av detaljpla-
neringen gjordes tillsammans med rektorer och huvudmain vilket kan ha haft en
positiv inverkan pa insatsernas férankring.

Skolverket kunde ha valt att ligga mer tid pé forberedelser, till exempel
kunde en férstudie ha gjorts. En detaljerad plan 6ver insatserna pa respektive
skola kunde ocksé ha gjorts tillsammans med respektive rektor och skola innan
projektets insatser startade. Sannolikt hade de gjort insatserna mer anpassade till
respektive skolas behov och ocksa bidragit till att bittre forankra dem i verksam-
heten. Skolverkets bedémning var dock att detta hade inneburit att tiden inte
ricke till for att genomfora insatser inom alla de omrdden som anges i regerings-
uppdraget.

Skolverket beslut att komplettera kraven i regeringsuppdraget med ytterli-
gare insatser, till exempel olika fortbildningsinsatser for lirare och insatser for
att stddja rektorerna, fattades efter noggranna 6verviganden om vad det skulle
fa for konsekvenser for de deltagande lirarna och rektorerna. Uppdraget i sig
omfattade redan manga olika insatsomridden och i samband med skolutveck-
lingsarbete finns en risk f6r att man viljer att fokusera pa for manga utveck-
lingsomraden samtidigt. Forskning pévisar emellertid hur avgorande rektorsrol-
len 4r i skolutvecklingsarbetet samt hur betydelsefull lirares kompetens ar for
elevernas resultat.” Under de inledande skolbesken uppgav dessutom de flesta
ldrare att de kinde sig i stort behov av fortbildning for att pa sa sitt fa bittre
mojligheter att utveckla sin undervisning. Utifrin dessa underlag och i samrad
med huvudmin, rektorer och lirare beslutades att de kompletterande insatserna
var nédvindiga.

Skolverkets strivan att projektets insatser skulle fa langsiktiga effekter pa
skolornas arbete innebar att de medel som projektet forfogat 6ver till stor del
har anvints f6r att bygga upp och stirka skolornas resurser och organisation.
Ertt alternativ till detta kunde till exempel ha inneburit att skolornas bemanning
eller antalet studiehandledningstimmar tillfilligt forstirkes. Risken med sadana
mer kortsiktiga insatser ir att de inte hinner leda till nigra pavisbara férindrade
resultat och liget pé skolan nir den tillfilliga férstirkningen forsvinner kan
riskera att ga tillbaka till ursprungsliget eller till och med férsdmras.

De kompletterande insatserna bidrog dock sannolikt ocksa till att 6ka arbets-
bordan for rektorer och lirare under projektet. Skolverkets bedémning ar trots
detta att insatserna i hdg grad har bidragit till att oka kvaliteten pa projektets
sammantagna resultat.

Skolverkets strivan att projektets insatser skulle fa langsiktiga effekter pa
skolornas arbete innebar att de medel som projektet forfogat ver till stor del
har anvints f6r att bygga upp och stirka skolornas resurser och organisation.
Ertt alternativ till detta kunde till exempel ha inneburit att skolornas bemanning
eller antalet studiehandledningstimmar tillfilligt forstirkes. Risken med sadana
mer kortsiktiga insatser ir att de inte hinner leda till nigra pavisbara férindrade

9  Se till exempel Blossing, Hattie, Timpetley, m.fl.
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resultat och liget pa skolan nir den tillfilliga férstirkningen forsvinner kan
riskera att ga tillbaka till ursprungsliget eller till och med forsimras.
Regeringsuppdraget har syftat till att stodja de tio deltagande skolorna och
dr ddrmed att betrakta som ett utvecklingsprojekt. Projektgruppen har dirfér
valt att koncentrera insatserna till att prova och utveckla olika metoder som kan
vara verkningsfulla for att stodja eleverna i deras kunskapsutveckling och hoja
kunskapsresultaten. Det innebir att mitinsatser som till exempel kontrollskolor
eller enkiter inte anvints. Skolverkets bedomning 4r att uppdraget ir si kom-
plext och att det skulle ha varit mycket svért att dra sikra slutsatser dven om den
typen av mitningar gjorts och har ddrfor ansett att de utvirderingar som gjorts
av externa utvirderare och uppdragstagare i samspel med alla de intervjuer som
genomforts tillsammans ger tillrickligt tydliga bilder av projektets inverkan pa
skolornas verksamhet. IFAU har ett eget regeringsuppdrag att utvirdera insatser-
nas effekeer pd elevernas resultat. De har valt att anvinda kontrollskolor och de
har dven skickat ut vissa enkiter. De svar som deras utvirdering kan ge limnas i

arsskiftet 2015/16.

Mediebevakning

Regeringsuppdraget fick frin start férhillandevis stor uppmirksamhet i olika
media. De flesta artiklar som publicerades beskrev projektet i termer av att
”superldrare” skulle ta 6ver undervisningen for ldrare som beskrivs som svaga.'
I intervjuerna som genomfordes pa skolorna i maj 2012 framkommer att detta
har haft negativ paverkan pa lirarnas instillning till deltagande i projektet.

10 Se till exempel DN 28/10 2012 www.dn.se/nyheter/sverige/superlarare-slapps-inte-in-i-sko-
lorna/ eller Sydsvenskan 30/3 2012 www.sydsvenskan.se/malmo/superlarare-ska-stotta-de-svaga/
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2. Beskrivning av de deltagande
skolorna vid projektets borjan

I detta avsnitt ges forst en beskrivning av de tio skolornas resultat &r 2011, vilket
ar den statistik som beskriver skolornas resultat i nirmast anslutning till projek-
tets start. Direfter gors en sammanfattande nuligesbeskrivning frin ar 2012.
Nuligesbeskrivningen bygger pa de intervjuer som Skolverket genomférde pa
samtliga tio skolor samt pd de bilder som framtrider i de olika dokument som
aterfinns i databasen Siris.

Skolornas resultat ar 2011

Nedanstaende figurer illustrerar skolornas resultat nir det kommer till merit-
virde och andelen elever med godkint betyg i alla imnen ar 2011." I figurerna
jamfors skolornas faktiska resultat med det modellberiknade SALSA-virdet.'?
Dessutom redovisas andelen elever som var behériga till nationella program i
gymnasieskolan ar 2011.

Figur 1. Meritvarde
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Modellberaknat varde

Skolornas meritvarde varierade fran 145,7 poang (Gardstensskolan i Goéteborg) till 193,8 poang
(Froknegardsskolan i Kristianstad). Det genomsnittliga meritvardet for riket var 2011 210,6 poang.
Det maximala meritvardet ar 320 poang. Bodaskolan i Boras och Kronan i Trollhattan hade hogre
meritvarde an det modellberaknade SALSA-vardet, 6vriga skolor hade ett lagre resultat an det
modellberaknade vardet. Det genomsnittliga meritvardet for de skolor som ingick i projektet var
166,6 poang.

11 Under 2012 ingick Arabyskolan i Vixj6 i projektet. Vid arsskiftet 2012/13 lades skolan ner
och skolan ersattes i projektet av Lovgirdesskolan i Goteborg.

12 SALSA ir en forkortning for Skolverkets Arbetsverktyg for Lokala SambandsAnalyser. Det
modellberiknade SALSA-virdet 4r framriknat genom att de faktiska betygsvirdena sitts i
relation till olika bakgrundsfaktorer i en statistisk modell. Till bakgrundsfaktorerna riknas till
exempel forildrarnas utbildningsniva, andelen elever som 4r nyinvandrade och andelen elever
som ir fddda utomlands.
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Figur 2. Godkanda betyg i alla @mnen
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[ Andel elever med godként betyg i alla &mnen

Modellberaknat varde

Andelen elever med godkant betyg i samtliga &mnen varierade fran 24,6 procent (Hovsjoskolan i
Sodertalje) till 67,1 procent (Bodaskolan i Boras). Det genomsnittliga vardet for riket var ar 2011
77,3 procent. Pa Bodaskolan i Boras hade en storre andel elever godkanda betyg i alla amnen
an det modellberdknade SALSA-vardet. Pa 6vriga skolor var det farre elever som fick godkanda
betyg i alla @amne an det modellberdknade vardet. Pa de skolor som ingick i projektet var det i
genomsnitt 41,3 procent av eleverna som hade godkanda betyg i alla amnen.

Figur 3. Gymnasiebehorighet
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Andelen behoriga till yrkesprogram varierade mellan 34,5 procent (Gardstensskolan i Goéteborg)
och 80,5 procent (Bodaskolan i Boras). | riket var i genomsnitt 87,7 procent av eleverna
behoriga till ett yrkesprogram. Andelen behdriga till ekonomiskt, humanistiskt eller samhalls-
vetenskapligt program varierade mellan 30,9 procent (Gardstensskolan i Goteborg) och 75,4 procent
(Bodaskolan i Boras). | riket var i genomsnitt 85,3 procent av eleverna behdriga till nagot av
dessa program. Andelen behdriga till naturvetenskapligt eller tekniskt program varierade mellan
30,9 procent (Gardstensskolan i Géteborg) och 69,5 procent (Bodaskolan i Boras). | riket var i
genomsnitt 83,5 procent av eleverna behdriga till dessa program.

UPPDRAG ATT STODJA GRUNDSKOLOR | UTANFORSKAPSOMRADEN 17



18

Huvudmannens, rektorernas och lararnas
beskrivnhingar och analys av skolornas resultat

Intervjuerna som genomférdes under de inledande skolbesdken i maj 2012
visar att huvudmin, rektorer och lirare saknar en tydlig gemensam bild av hur
resultaten f6r skolan faktiskt ser ut, man ir dock enig om att de ir laga. I inter-
vjusvaren ges ménga olika forklaringar till varfor resultaten under féregiende

ar ser ut som de gor men forklaringarna 4r inte samstimmiga. Vanliga forkla-
ringar dr dock att de laga resultaten beror pa daliga yttre forutsittningar eller
att elevgruppen pa skolan, och da sirskilt de ménga nyanlinda eleverna stiller
for stora krav pé verksamheten. Det finns de som hivdar att det inte gar att na
hégre resultat med den elevgrupp som skolan har. Flera av de intervjuade pekar
ocksd pd att skolans ekonomiska resurser inte ir tillrickliga for att genomféra de
insatser som man ser skulle behévas.

Avsaknad av sévil en tydlig bild av hur resultaten faktiskt ser ut som vad
dessa kan bero pa leder till att det i intervjuerna heller inte framkommer nigon
tydlig och gemensam bild av vad som skulle behova goras for att forindra resul-
taten. De idéer som nimns spinner fran att forbittra styrningen av skolan och
fordelningen av ekonomiska resurser, via mer fortbildningsinsatser for ldrare och
hégre personaltithet till att klasserna maste bli mindre och att undervisnings-
tiden méste minska.

Nulagesbeskrivningar av skolorna i maj ar 2012

Hir beskrivs en sammanfattad bild av nuliget pa samtliga skolor i maj ir 2012,
innan arbetet med projektets insatser inleddes. Beskrivningen bygger pa de svar
som gavs i de intervjuer med skolledningen, forvaltningen, lirare, 6vrig perso-
nal, elever, lixhjilpare och vardnadshavare som genomférdes i maj minad 2012
pa samtliga tio skolor som deltagit i projektet.’® Skolverkets reflektioner Gver
och kommentarer till denna bild ges pé sidan 23.

Generella forutsattningar

De genomférda intervjuerna visar att det finns bade styrkor och svagheter i de
deltagande skolornas forutsittningar att genomfora det forestdende utvecklings-
arbetet. Intervjusvaren visar ocksd att det finns stora skillnader i deras kapacitet
att organisera verksamheten for att ta emot och dra nytta av en utvecklingsinsats
av det slag som projektet innebir.

Huvudmain och rektorer 4r generellt sett positiva till projektet och uppger att
det kan bli ett bra stod i utvecklingsarbetet. Man anser att det 4r en fordel att
projektet innehaller stodinsatser och inte enbart statsbidrag. Huvudmannare-
presentanterna som Skolverket har kontakt med 4r en blandad grupp av erfarna
savil som mer nyrekryterade personer som alla beskriver att de ser skolans stora
utmaningar men att de inda ir Svertygade om att det gér att utveckla och
forbittra verksamheten och att eleverna pa skolorna maste fi samma chans som
andra elever.

13 Intervjuerna frin Arabyskolan som deltog i projektet under hdstterminen 2012 for att sedan
liggas ner har tagits bort i denna sammanstillning. Intervjuerna frin Lovgirdesskolan som
genomfdrdes under virterminen 2013 nir skolan kom in som ny deltagare i projektet ir
medtagna i sammanstillningen.
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Flera av rektorerna ar helt nya pa sina tjinster och de beskriver att de drivs av
mojligheten att gora skillnad. De uttrycker en grundmurad tro pa att det kom-
mer att gd att hja kvaliteten pa verksamheten och de har ménga idéer pa vad de
skulle vilja ta tag i.

P4 manga skolor uttrycker lirarna att de trivs bra tillsammans och att de
upplever att de ir betydelsefulla for eleverna. Det finns dock ocksa skolor dar
kollegiet ar tydligt uppdelat i olika grupperingar med inbordes motsittningar
och konflikter. Genomgaende ir intrycket att lirarna ir vildigt hingivna sina
elever och mana om att dessa ska ma bra och trivas, flera uppger att det ir vik-
tigast att eleverna mér bra och att kunskapsutvecklingen kommer om eleverna
har det bra. P4 sd sitt framstdr det som att virdegrundsfrigorna i liraruppdraget
prioriteras pa flera av skolorna och att liraruppdragets olika delar inte uppfattas
som en samverkande helhet. Instdllningen till projektet varierar ganska kraftigt,
en del sig positivt och férvintansfullt infor de kommande utvecklingsinsatserna,
medan andra uppger att de ir ganska negativa till utvecklingsarbetet och projek-
tets innehall.

P4 méinga av skolorna pagar flera olika utvecklingsinsatser parallellt. Under
intervjuerna framgar att det inte finns ndgon gemensam bild av vad de ska syfta
till, vem som 4r ansvarig, hur linge de ska paga eller hur de ska foljas upp och
implementeras i verksamheten pa lang sikt. Det framgar ocksa att de startat av
olika skal, ibland 4r det till exempel ndgon lirare som initierat ett utvecklingsar-
bete, ibland bottnar de istillet i kommungemensamma beslut eller statliga krav
pa vad som ska goras. Flera av de pdgdende insatserna beskrivs dock i positiva
ordalag och verkar upplevas som nédvindiga och viktiga for manga.

Under intervjuerna ir det fi som uppger att de har formulerat nigon tydlig
gemensam vision eller nigra tydliga mal for sin verksamhet. Det forefallar ocksa
ovanligt att ha en langsiktig strategi for utvecklingsarbetet. Flera av rektorerna
som ir nyanstillda uppger att de ska pibérja arbetet med att formulera mal och
vision tillsammans med sin personal inom kort. P4 flera av skolornas beskriver
de intervjuade att arbetsklimatet priglas av att bade skolledningen och lirarna
ofta far slippa det de haller pa med for att rycka ut och 16sa plotsligt uppkomna
problem eller kriser.

Lirarna beskriver att medierapporteringen om skolornas medverkan i projek-
tet har varit negativ och att denna har f6rstirke lirarnas kinsla av att de jobbar
pa “en av Sveriges simsta skolor”. Nistan inga lirare beskriver att de upplever
att de sjilva kan gora négon skillnad f6r resultaten. De menar istillet att de
flesta 16sningar pa skolans problem ligger utanfor lirares kontroll.

En stor andel av eleverna uppger att de trivs bra pa sin skola, att de kinner
att de far stod och att de har bra kamrater. De menar dock att det kan vara
stokigt pi ménga lektioner och att det finns en hel del elever som skolkar ganska
mycket. De beskriver att skolan har ett daligt rykte hos andra, men att de sjilva
tycker att detta ir orittvist. Det finns dock en viss oro i elevgrupperna kring
den nya betygsskalan och de nya kunskapskraven. De beskriver att de kinner
sig osikra pa hur det nya systemet ska fungera och vad det kommer att innebira
for deras betyg. De upplever att de fatt viss information av sina lirare men inte
tillrdckligt for att de ska kinna sig trygga.

Vardnadshavarna ir inte riktigt lika néjda som eleverna. De anser att det fore-
kommer ménga konflikter pd skolan och att kommunikationen mellan skolan
och hemmet inte alltid fungerar. Enskilda lirare beskrivs som mycket stodjande,
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samtidigt som vardnadshavarna menar att det finns andra lirare och rektorer
som inte upplevs lyssna pa elever eller virdnadshavare i samma utstrickning.
P4 en skola menar virdnadshavarna att det skulle vara bittre att ligga ned den
aktuella skolan eftersom kvaliteten pa verksamheten ir si lag.

Hir foljer Skolverkets bild av nuldget pa skolorna i maj ar 2012 rérande de olika
omraden som omfattas av insatser inom ramen for projektet. Beskrivningen
bygger pa de svar som gavs i de intervjuer med skolledningen, férvaltningen,
ldrare, Gvrig personal, elever, lixhjilpare och virdnadshavare som genomfordes

i maj manad 2012 pa samtliga tio'* skolor som deltagit i projektet. Skolverkets
reflektioner 6ver och kommentarer till denna bild ges pa sidan 23.

Handledning

Ingen av skolorna anvinder sig av handledning som ett stdd i arbetet eller for att
utveckla verksamheten. Under intervjuerna framgar det att huvudmannanivin
och rektorerna generellt sett 4r mer positiva till handledning #4n lirarna och den
ovriga personalen. I gruppen ldrare och 6vrig personal varierar synpunkterna,
alltifrin de som 4r mycket positiva till att delta i handledning och ser detta som
ett viktigt verktyg i ett krivande yrke, till dem som menar att handledning inte
dr vad de behéver och att det 4r bortkastad tid att delta. De flesta i personalen
verkar forknippa handledning med nigon form av terapeutisk verksamhet,
snarare dn ett verktyg for att utveckla det kollegiala lirandet och héja undervis-
ningens kvalitet. De som har haft tillgang till handledning tidigare beskriver att
det da oftast har varit en insats for att 16sa konflikter i ett arbetslag.

De flesta i personalen ir avvaktande, eller mycket negativa, till individuell
handledning som innebir att en handledare (coach) ir med pé lektionerna.
Det dr vanligt att lirare jimfor denna insats med TV-programmet “Klass 9A”."5
Lararna uttrycker da att de inte vill att ndgon “superlirare” ska komma in i den
egna klassen och tala om hur de ska gora for att undervisa.

Studiehandledning pa elevernas modersmal

Barn och ungdomar som nyligen har kommit till Sverige och dnnu inte klarar
att folja undervisningen pa svenska kan fa st6d i form av studichandledning pa
sitt modersmal.' Studiehandledningens omfattning, organisation och genom-
forande varierar mycket mellan skolorna. En del har studiehandledare i vissa
vanligt forekommande sprak anstillda pa skolan, medan méanga koper studie-
handledningstimmar frin ett kommunalt sprakcentrum.

Alla de intervjuade anser vid projektets ingang att studichandledning ir en
viktig insats, sirskilt for nyanlinda elever, men manga framhéller ocksa att det

14 Intervjuerna frin Arabyskolan som deltog i projektet under hdstterminen 2012 for att sedan
ldggas ner har tagits bort i denna sammanstillning. Intervjuerna frin Lovgirdesskolan som
genomfdrdes under virterminen 2013 nir skolan kom in som ny deltagare i projektet ir
medtagna i sammanstillningen.

15 Klass 9A var en tv-serie som visades i SVT dr 2008 och 2011. I tv-serien tog ett antal sirskilt
utvalda lirare dver undervisningen av eleverna i en klass med laga resultat for att hoja kvalite-
ten pa undervisningen och 6ka elevernas resultat.

16 Skolférordningen 5 kap. 4§

UPPDRAG ATT STODJA GRUNDSKOLOR | UTANFORSKAPSOMRADEN



dr svart att fa till organisationen. De intervjuade anger att det till exempel ar
problematiskt att studiehandledaren i manga fall bara finns tillginglig vissa
timmar, vilket minskar mojligheterna for dem att planera ihop med dmnes-
lirarna. Insatsen dr dirutdver kostsam om alla elevers behov ska tillgodoses och
detta leder till att insatsen ofta blir mindre omfattande 4n vad som skulle vara
nédvindigt. Nagon skola har, av ekonomiska skil, i stort sett ingen studichand-
ledning alls.

Hjalp med laxlasning

Nistan alla skolor erbjuder nagon eller nagra former av hjilp med lixldsning.
Ibland ordnas den hir hjilpen av skolans lirare, ibland ir det ndgon extern
aktor som bedriver verksamhet pa skolan. Lixhjilpens innehill och organisation
varierar stort mellan skolorna. Verksamheten kan i vissa fall vinda sig enbart till
specifika grupper av elever och i andra fall till alla som vill komma. Den kan
ibland fokusera pa visa bestimda dmnen och ibland vara helt 6ppen for eleverna
att sjilva vilja vad de villa arbeta med.

Laxhjilpens organisering ger intryck av att ske ganska slumpartat och kort-
siktigt, till exempel kan det vara en lirare som har tid dver i sitt schema och som
fir i uppdrag att leda lixhjilpen eller sa kan rektorn nappa pa ett erbjudande
fran en extern organisation. Ingen av skolorna har nagot tydligt uppsatt mal
med lixhjilpsverksamheten.

Eleverna ir i stort sett ndjda med att det finns lixhjilp pa skolan. I vissa
fall papekar de dock att det kan vara ganska stokigt pa lixhjilpen, eller att
laxhjdlparen inte alltid forstdr vad lixan gér ut pa.

Pi en skola erbjuder man ingen lixhjilp eftersom rektorerna anser att det 4r
undervisningens kvalitet som ska utvecklas si att alla elever far den stottning de
behéver dar.

Samverkan med elevers vardnadshavare

De flesta ldrare pé skolorna anser att samverkan med elevernas virdnadshavare
ar viktig. De beskriver att de behéver ha kontakt med vardnadshavarna for att
ge information om skolans verksamhet och om elevernas resultat. De behover
ocksd mojligheten att ta kontakt med virdnadshavare nir elever till exempel
hamnat i konflike eller skolkat. Intervjusvaren ger ingen bild av lirarna i nagon
hogre grad upplever att samverkan med virdnadshavarna kan péverka elevernas
resultat. Ménga uppger istillet att virdnadshavarna inte har méjlighet att stotta
eleverna genom att till exempel hjilpa dem med lixor.

Den 6vergripande bilden frin intervjuerna ir att alla skolor upplever att de
har svért att hitta fungerande former for samverkan med elevernas vardnads-
havare. Det vanligaste 4r att samverkan sker i form av utvecklingssamtal och
forildraméten.

Utvecklingssamtalen beskrivs som den enklaste formen av samverkan, de har
ett tydligt syfte och alla inblandade vet vad dessa samtal innebar. Savil lirare
som virdnadshavare beskriver ocksd att utvecklingssamtalet dr ett méte man
prioriterar hogt. En del skolor arbetar medvetet f6r att utveckla dessa samtal pa
olika sitt. Lirarna beskriver att det 4r forildrar nistan alltid kommer pa utveck-
lingssamtal eller andra samtal som ror den enskilda eleven.
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Nir det giller férildraméten, eller andra méten som berdr mer generella fragor
ar det, enligt lirarna svart att fa forildrar att komma. Nagra lirare beskriver hur
de forsoker hitta nya former for forildraméten och hur skolan bjuder in vard-
nadshavarna till dessa men att det 4r svart att komma pa hur métesformerna
skulle kunna utvecklas.

De forildrar som intervjuas uttrycker ingen énskan om eller behov av att ha
mer kontakt med skolan 4n sa. Deras forklaring till att si fi kommer pd métena
ar att det kan bero pa kulturella skillnader i synen pa forhéllandet mellan hem
och skola, samt att man inte alltid upplever att innehallet pi motena ar tillrick-
ligt intressant.

Ut6kad undervisningstid

Flera av skolorna har haft tillgang till sommarskola i de perioder da det har fun-
nits statsbidrag att soka for detta. Vissa kommuner arrangerar dven egna som-
marskolor. Det verkar inte ha férekommit att nigon skola har erbjudit under-
visning pd andra lov in sommarlovet. Inte heller verkar nigon skola erbjuda
nigon annan form av utékad undervisningstid, till exempel i form av forlingd
skoldag.

Sévil larare som rektorer och huvudmin anser att sommarskolan ér en bra
insats som ger eleverna ytterligare en chans att skaffa sig ett godkint betyg. Det
framférs emellertid ocksd synpunkter pa att det 4r mirkligt att elever kan gi i
skolan hela sin hogstadietid utan att fa ett godkint betyg och sedan ga tva eller
tre veckor pa en sommarskola och direfter klara betygsprovningen och fi ett
godkint betyg.

Larares kompetens och fortbildningsbehov

Statistiken frin oktober 2011 visar att andelen lirare med pedagogisk hogsko-
leexamen varierar frin 70,5 % pa Kronan i Trollhittan till 90,4 % pa Bergsjo-
skolan i Géteborg. For storstider i Sverige 4r den genomsnittliga siffan 6ver
andelen lirare med pedagogisk hogskolexamen 84,8' %. 7 av de skolor som
deltar i projektet har en hogre andel lirare med pedagogisk hogskoleexamen
dn genomsnittet. Siffrorna blir dock nagot missvisande da vissa av skolorna till
exempel har valt att ha utbildade lirare anstillda pa studiehandledartjinster.
Dessa riknas inte in i statistiken och dirmed verkar det som att skolan har en
lag andel lirare med pedagogisk hogskolekompetens.

Mainga av ldrarna pé skolorna efterlyser en relevant fortbildning, vilket de
menar saknas helt. Rektorerna och huvudminnen beskriver dock att det fére-
kommer olika fortbildningsinsatser till och frin under skolaret, men att dessa
inte alltid ingér i ett storre sammanhang eller har ett innehdll som en majoritet
av ldrarna har efterfragat. Intervjuerna ger ingen entydig bild pa skolorna av
hur innehéllet i dessa fortbildningsinsatser viljs ut. Ibland 4r det pa initiativ av
nagon i kommunen, ibland kan det vara ett lirosite som hér av sig och erbju-
der sina tjanster. Det dr fd som tydligt beskriver att det 4r resultatanalysen i det
systematiska kvalitetsarbetet som avggr.

17 1 databasen Siris anges olika procentsatser for denna aspekt. 84,8 % ir ett medelvirde av de
angivna siffrorna.
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Under intervjuerna framkommer att det vanligaste sittet att bedriva fortbild-
ning pa verkar vara att anlita ndgon extern forelisare i borjan eller slutet av ett
lasdr, alternativt att de ldrare som sa 6nskar fa gi pd kurser som de sjilva har
valt. Lirarna beskriver dock att det inte ir si vanligt att skolan sedan anvinder
dessa insatser i det fortsatta utvecklingsarbetet. Médnga larare uttrycker att de
inte har ndgon klar bild éver hur personalfortbildningen pa deras skola ir tinkt
att fungera eller vilket innehall som borde prioriteras utifrin skolans resultat.
P4 i stort sett alla de tio skolorna pekas sprak- och kunskapsutvecklande
undervisning och formativ bedémning ut som centrala omriden som lirarna
onskar fortbildning i. Manga lirare onskar ocksa mer kunskap om hur man kan
motivera elever att satsa pa sina studier samt amnesdidaktisk fortbildning.'

Kollegialt larande

P4 minga av skolorna uttrycker ldrarna att de uppskattar sina kollegor och att
de har roligt tillsammans. Ett systematiske kollegialt lirande eller nigon annan
form av strukturerat samarbete verkar dock inte férekomma kontinuerligt i
nagon storre utstrickning.

De flesta har arbetslagsméten och dmnesarbetslagsméten inlagda i sitt
schema. Lirarna uppger dock att det ir sillan som tiden pa dessa moten
anvinds for systematiska samtal om eller bearbetning av olika undervisnings-
situationer. Inte heller verkar det vanligt att planera undervisningen tillsam-
mans, istillet beskriver lirarna att tiden gar ac till att 16sa praktiska problem.
De flesta som deltog i intervjuerna ir inte nojda med detta, de uttrycker istillet
en tydlig 6nskan om att kunna samarbeta mer och dirmed ocksa underlitta
varandras vardag.

D4 projektets uppdrag ir att ”...stddja eleverna i deras kunskapsutveckling och
hija kunskapsresultaten...” samt att ”...utveckla undervisningens kvalitet. ..
"koncentreras reflektionerna i detta avsnitt kring skolornas utvecklingsbehov
och utmaningar.

Det ir vid projektets borjan tydligt att alla de utvalda skolorna har stora
utmaningar framfor sig och att de 4r vil medvetna om detta. I férhillande
till nationell statistik har manga av skolorna en lirarkar som till stor del har
pedagogisk hogskoleexamen si pa sa sitt dr de vil rustade for arbetet. En del av
utmaningarna verkar bestd i att skolornas demografi och elevernas behov och
forutsiteningar har férindrats over tid. Lararna beskriver att de saknar ett med-
vetet arbete att urveckla verksamheten sé att den svarar mot de krav som de nya
forutsittningarna stiller pa organisation och kompetens. Den f6rklaring till de
laga resultaten som méinga av de intervjuade presenterar, det vill sdga att nyan-
linda elever drar ner det genomsnittliga meritvirdet, stimmer dock inte fullt ut
da merparten av skolorna presterar ligre an det modellberiknade SALSA-virdet
som dven tar hinsyn till sidana faktorer.

18 Dessa omréden kom senare att bli foremdl for fortbildningsinsatser inom ramen fér projektet.
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Mainga av dem som intervjuades beskrev en tydlig vilja att fa till en f6rindring
nir det giller skolans resultat men deras bilder av resultaten och deras orsaker
savil som vilka insatser som kan vara verkningsfulla for att 4stadkomma for-
dndring ar olika. Detta kan bero pa att det systematiska kvalitetsarbetet av olika
skil inte har fungerat pa 6nskvirt sitt. Om huvudman och rektor tillsammans
med skolornas personal pa ett gemensamt, systematiskt och kontinuerligt sitt
planerat, foljt upp och utvecklat utbildningen skulle det rimligtvis ha gett en
gemensam forstdelse for hur resultaten ser ut, vad de beror pa och dessutom vad
som behover goras for att forindra dem. For att forutsittningarna for skol-
utveckling ska bli bittre 4r det Skolverkets mening att samarbetet och for-
troende mellan de olika nivierna behover forbittras. Detta arbete ryms inte
sjalvklart i de insatser som ska ingd i projektet. Skolverket gjorde dirfor bedom-
ningen att insatserna skulle kompletteras med sirskilda insatser som riktar

sig till rektorer och att kontakten med skolornas huvudmannarepresentanter
behover vara kontinuerlig.

Ekonomiska aspekter kan ocksa paverka mojligheterna for en rektor att
organisera en verksamhet som héller en 6nskad kvalitet och som ger majlig-
heter till nodvindig fortbildning. Projektet kan under den tid det pagir stédja
rektorerna och erbjuda relevanta fortbildningsinsatser. P4 lingre sikt méste det
dock till andra Iésningar pa huvudmannaniva fér att komma till ridtta med dessa
problem. Projektet kan inte 16sa de ekonomiska utmaningar som till exempel
behovet av studichandledning pid modersmal innebir for skolorna, det dr nigot
som maste 18sas pA huvudmannanivé. Skolverket kan dock konstatera att det dr
bekymmersamt att alla skolor inte uppfyller skollagens krav i denna aspekt.

Med utgangspunkt i nuligesbeskrivningen frin skolorna bedémde Skol-
verket i maj 2012 att de insatser som anges i regeringsuppdraget kan bidra till
att stddja huvudmin, rektorer och lirare i deras arbete med att utveckla verk-
samheten. I nuligesbeskrivningarna synliggjordes ocksi att det fanns 6nskemal
och behov av fortbildning kring omriden som inte nimns i regeringsuppdraget
sa som till exempel sprik- och kunskapsutvecklande undervisning och formativ
bedémning Skolverket beslot dirfor att insatserna i uppdraget bor kompletteras
med ytterligare fortbildningsinsatser inom dessa omraden.
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3. Teoretisk bakgrund

Enligt skollagen ska skolans verksamhet vila pa vetenskaplig grund och bepré-
vad erfarenhet."” I enlighet med det ska de metoder som anvinds och utvecklas
i projektet enligt regeringsuppdraget vara vetenskapligt grundade. I detta avsnitt
ges en oversiktlig sammanfattning av den 6vergripande vetenskapliga grund

och andra stillningstaganden som projektets insatser vilar pi. Den beprévade
erfarenheten ir en viktig aspekt av skolornas arbete men har inget sirskilt eller
eget fokus i regeringsuppdraget och nimns dérfor inte vidare.?

Statens, huvudmannens och rektorernas ansvar
och majligheter i ett utvecklingsarbete

Skolutveckling 4r en stindigt pagiende lokal fornyelseprocess utan slutdacum
som har till yttersta syfte att varje elev eller barn ska utvecklas si lingt som méj-
ligt i férhillande till de nationella mélen och kunskapskraven. En skolutveck-
lingsprocess kinnetecknas av att den 6ver tid syftar till att ge dterverkningar pa
hela skolans verksamhet, men den kan ta sin borjan i enskilda delar av en skolas
verksamhet.”!

Minga forskare intresserar sig for hur skolors utvecklingsarbete bor organise-
ras, vad detta arbete bor berora och vilka roller som ska ansvara for vad for att
arbetet ska bli sa effektivt och framgangsrikt som majligt. Statens uppdrag kan
till exempel vara att arbeta for langsiktighet, forankring och samverkan. Staten
bor ocksa striva efter att ta hinsyn till lokala forutsittningar och behov samt
skapa samsyn och dialog mellan de olika nivier som ingar i utvecklingsarbetet.
Dessutom bér staten ansvar for att utvecklingsinsatserna sker i rimlig take och
undvika manga skilda insatser samtidigt.”> En av huvudmins och rektorers
viktigaste uppgifter kan till exempel vara att respektera, lyfta och stodja ldrarnas
professionalitet. Andra viktiga uppgifter for huvudmannanivan ir att bygga en
infrastrukeur, till exempel for att stddja lirare och rektorer och for att &stad-
komma en klok férdelning av resurser, for att pa sa sitt nd en storre spridning av
forindringar i praktiken.”

Det verkar finnas en otydlighet i huvudmannauppdraget nir det kommer till
det delegerande ansvaret till rektorsnivan och hur detta foljs upp och aterkopp-
las frain kommunledningen. Likasé 4r det vanligt att resursfordelningen frin
huvudmannanivén till verksamheterna sker schablonmissigt och inte utifran en
analys av verksamheternas férutsittningar och behov.

Otydligheten kring huvudmannauppdraget kan leda till att ansvaret forskjuts
nedat i huvudmannens organisation, samtidigt som makten 6ver verksamhetens
forutsittningar stannar kvar pa en hdgre niva. Detta innebir att mellanchefer
pa huvudmannanivin kan uppleva en form av maktloshet eftersom deras

19 Skollagen 1 kap. 5

20 I skolverkets skrift ” Forskning for klassrummet. Vetenskaplig grund och beprovad erfarenbet i
praktiken” anges foljande: " For att en erfarenhet ska vara beprivad mdste den anvindas av ett
storre flertal, vara delad och provad i ett kollegialt sammanhang och den maste vara dokumenterad.”

21 Skolverket (2015)

22 Skolverket (2015)

23 Darling Hammond (2012) i "Forskning fér klassrummet” (Skolverket, 2014).

24 Skolverket (2011).
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“makt” i princip bestér i att prioritera behov utifrin tilldelade resurser som de
anser inte ricker till. Samtidigt dr det forhéllandevis vanligt att personer pa
hégre politiker- eller tjinstemannanivaer hivdar att de ldga resultaten inte beror
pa for lite pengar utan pa for lig kompetens hos skolledare och lirare.”

Forskare menar att utvecklingsinsatser behover utformas utifran vem som
behover vilken insats och ndr, for ate forindringar ska kunna genomféras. Det
ar tydligt att det inte finns nagra snabba l6sningar for att fi forskningsron
att komma till anvindning i praktiken. Istillet méste det handla om ett mal-
medvetet och langsiktigt arbete.?® Ett av de kraftfullaste sitten att arbeta med
skolutveckling pa alla nivéer innebar att fokus ligger pa nagra fi mal, att fokus
behills dver tid och att det finns en uthéllighet.”” Det 4r ocksa viktigt att ta
hinsyn till helheten i genomforandet av utvecklingsinsatser, da det blir svért att
astadkomma varaktiga forindringar om man enbart riktar in sig pé att férindra
delar av en verksamhet.?®

Enligt skollagen 4r det huvudmannens ansvar att systematiskt och kontinu-
erligt planera, f6lja upp och utveckla utbildningen i det som kallas ett systema-
tiskt kvalitetsarbete. * P4 samma sitt ansvarar rektorn for att kvalitetsarbetet
genomfors pa skolenhetsnivd. D4 ska dven ldrare, vrig personal och elever
medverka och elevernas virdnadshavare ska ges mojlighet att delta. Syftet dr att
sikerstilla verksamhetens kvalitet och likvirdighet med utgingspunkt i skollag,
liroplan och andra skolférfattningar. Huvudmannen ska, som ytterst ansvarig
for genomférandet av utbildningen, dven se till att det finns férutsittningar att
bedriva ett kvalitetsarbete pd enhetsniva.

Trots detta dr det inte s vanligt att varken skolor eller huvudmin lyckas
fokusera pa nagra fa mal och de méil som man formulerar stimmer inte alltid
overens med vad som stér i nationella styrdokument, vilket skapar en otydlighet
for skolorna. Huvudminnens uppfoljning begrinsas di ocksa till att gilla delar
av skolans uppdrag, vilket medfér att huvudminnen fir en alltfor begrinsad
bild av skolverksamheten. De kan dé inte bedéma i vilken grad skolorna nér
mélen.* Det verkar ocksa sillan finnas mal for hur lirares undervisnings-
kompetens ska utvirderas och stirkas.’!

Rektors uppdrag omsatt i praktiken skulle kunna beskrivas som att skapa en
lirande organisation, dir rektor sjilv ar involverad i samma typ av lirande som
ldrarna ir, och helst i samarbete med lirarna. En sidan lirande organisation
kinnetecknas av att klimatet pa skolan ir sidant att man kinner sig trygg att
samtala om bade det har som lyckats och de misstag som har begatts.>* Rektor
miste, for att lyckas med detta, fi med sig hela sin grupp och inte bara de som
ar villiga och mest intresserade av att arbeta med utvecklingsfragor.®

25 Ibid.

26 Riksdagsrapport 2012/13: RFR10 (2013).
27 Se till exempel Timperley (2011).

28 Fullan (1998) i Kroksmark (2014)

29 Skollagen 4 kap. 2-8§§

30 Skolinspektionen (2015).

31 Skolverket (2011).

32 Hattie (2012).

33 Skolverket (2012).
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Lirares kompetens idr oerhért betydelsefull for hur en skolas resultat ska utveck-
las. Att vara kompetent kan till exempel innebira att ha en férméga att finga
upp elevernas forstaelse av undervisningen och att anpassa undervisningen
utifran elevernas behov och forutsittningar och ha tillging till varierade arbets-
former. Aven lirares forstielse for att de genom sin undervisning har stora
mojligheter att paverka elevers lirande och utveckling, oavsett vilka forutsitt-
ningar eleverna har med sig till skolan 4r mycket viktig for att verksamhetens
kvalitet ska kunna bli allt bittre.** Mot bakgrund av denna kunskap ir det
vanligt att genomféra insatser for att hoja kompetensen hos lirare. Dirigenom
hoppas man da ocksd kunna forindra undervisningspraktiken. Det 4r dock inte
sjalvklart att nya kunskaper direkt och oproblematiskt kan ta plats i undervis-
ningen. Om nya arbetssitt ska ersitta gamla maste de upplevas som potentiellt
bittre och ha forutsittningar att fungera vil i sitct sammanhang. Det maste ocksa
finnas gott om tillfille for lirare att préva att anvinda de nyforvirvade kunska-
perna i den egna undervisningen.®

For att en skolas resultat ska utvecklas r det ocksé viktigt att ldrarna dr
delaktiga i skolans systematiska kvalitetsarbete och fir bidra till den gemen-
samma bilden av skolans resultat, dess orsaker och vilka utvecklingsomraden
som dr nodvindiga att fokusera pd i relation till resultaten. P4 sa sitt kan ett
utvecklingsarbete forankras pa alla nivéer i systemet och varje individ kan bidra
i arbetet med och uppféljningen av detta pd ett mer effektive site.’

Det ir centralt for elevernas resultat att undervisningen planeras utifran sko-
lans styrdokument och att liraren leder undervisningen pa ett strukturerat sitt.”’
Lirarledd undervisning verkar speciellt viktigt for elever som inte kommer frin
sd studievana hem.* Det syns ocksé starka samband mellan undervisnings-
metoder som innehéller moment av aterkoppling och goda resultat. Det 4r
emellertid avgorande att aterkopplingen inte enbart gir fran liraren till eleven
utan dven frin eleven till lararen, det vill sdga att liraren anvinder den ater-
koppling hon eller han fir genom att titta pa hur vil eleverna forstir nigot och
dérefter anvinder denna information f6r att utveckla sin undervisning.*’

34 Se till exempel Hattie (2012).

35 Riksdagsrapport 2012/13: RFR10 (2013).
36 Skolverket (2012).

37 Skolverket (2011).

38 Skolverket (2014).

39 Hattie (2012).
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Liraryrket bor kinnetecknas av ett kontinuerligt och systematiskt lirande base-
rat pa forskning och beprévad erfarenhet. Om detta ska bli verklighet behover
det skapas en miljo pd skolorna dir lirare kan prata om sin undervisning, kinna
sig trygga att lira och lira om, samt vara 6ppna for att ge och ta emot ater-
koppling pé arbetet.

Mycket av senare drs skolforskning har visat att kollegialt lirande 4r en viktig
byggsten i skolors arbete for att uppna bittre resultat och en hogre kvalitet
i undervisningen.*! Kollegialt lirande ir en sammanfattande term for olika
former av professionsutveckling dir kollegor genom strukturerat samarbete
tillignar sig kunskaper i den dagliga praktiken.**Kollegialt lirande kan till
exempel innebira att kollegor samarbetar eller samtalar pé ett strukturerat sitt
for att tilligna sig kunskap och firdigheter, eller for att bittre frstd ndgot om
sin egen undervisning med hjilp av sina kollegor. Kollegialt lirande kan vara
ett stod i arbetsuppgifter sisom att formulera problem och kritiskt granska inte
bara andras utan dven sitt eget arbete. Trots de fortjanster som det kollegiala
samarbetet och lirandet verkar ha visar till exempel Skolverkets tidsstudie® att
grundskolldrare vanligtvis arbetar ensamma.

Externa experter och handledare kan vara ett effektivt stod for skolor som vill
utveckla ett kollegialt lirande.* Det kan vara viktigt att, &tminstone under en
tid, f4 stdd av externa personer som kan strukturera samtalet, halla fokus, stilla
intresserade och utmanande frigor samt se till att alla far komma till tals.”

Det finns dock en fara i att ha f6r stor tilltro till att kollegiala samtal automa-
tiskt leder till att ldrare bérjar reflektera Gver sin egen undervisningspraktik och
genomfor forbittringar dir de uppticker brister. Man bor vara uppmirksam pa
att samtalen kan bli ett mal i sig, istillet for ett verktyg for att férindra.

I dessa fall kan samtalen komma att frikopplas frin den situation de var tinkta
att paverka. Lirare kan uppskatta och tycka att den positiva stimningen i grup-
pen ir viktig, utan att det som sigs for den skull verfors till undervisningen.
Samtalen behover dirfor kopplas till nagot konkret att prova i undervisningen
eller andra malsituerade strategier.*

For att eleverna ska utveckla forstaelse och kunna gora nagot pé det bista sittet
ar det viktigt att de dr medvetna om vilka mal som giller f6r undervisningen
och hur de ska arbeta for att ta sig mot malen.”” Det ir ocksd centralt att de
upplever att liraren tror att de kan klara av kraven och att det stéd de far frin
lirarna ir tillrickligt bra och anpassat till lirsituationen.”® Genom att konti-
nuerligt fa st6d och aterkoppling kan eleverna bli medvetna om hur studierna

40 Skolverket (2014).

41 Se till exempel Hattie (2012).
42 Skolverket (2014)

43 Skolverket (2013)

44 Timperley i Aman (2011).

45 Skolverket (2014).

46 Blossing (2012).

47 Se till exempel Jénsson (2011).
48 Se till exempel Gibbons (2011).
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gar och vad som krivs for att de ska ta ytterligare steg i sin utveckling och sitt
lirande. I de fall som undervisningen har fungerat sa dr det sillan som elever
kinner sig missnojda eller éverraskade over sina betyg.”

En god social miljo 4r ocksa en forutsittning for ett gott larande. I en sidan
miljo har kamrateffekten, det vill siga sammansittningen av elever en stor
betydelse for inlirningen och resultaten. Kamrateffekten och att befinna sig i en
god social miljo verkar vara viktigast for de svagaste eleverna och for pojkar.”
Om klassrumsmiljon ér trygg och tillatande sa vigar elever stilla fragor och visa
att de inte kan. I en sddan miljo ses "fel” som tillfdllen till lirande istillet for ett
misslyckande.”!

Skolans organisation 4r central for att ldrare ska ha verkliga mojligheter att
utvecklas. Professionsutveckling kan ses bade som en individuell skyldighet och
en institutionell rittighet. Det 4r svirt for en ldrare att utvecklas pa egen hand
om organisationen inte har kapacitet att stodja och ta hand om lirarens utveck-
ling och nya kunskaper.”

En effektiv professionsutveckling r dirmed lika utmanande for organisatio-
nen som for deltagarna och den kan stilla stora krav pd att en skolas organisa-
tion forbittras. Detta kan vara utmanande f6r de skolor som inte redan dger en
god forbittringstérméga. For att man ska mikta med att ta tag i en nodvindig
organisationsforbittring behéver alla som deltar i ett utvecklingsarbete ha en
gemensam bild av liget pé skolan. Denna bild fungerar som en utgingspunkt
ndr man sedan viljer vilka utvecklingsprojekt man ska starta. Om denna gemen-
samma bild saknas kan det bli enskilda starka individers behov eller 6nskemal
som far genomslag i vad man viljer att satsa p4, istillet for saidant som skulle
kunna gagna alla pa skolan.>®

Det finns tecken pa att man tidigare har vervirderat vilken betydelse yttre
skolstrukturella faktorer, som till exempel ekonomiska resurser, skolans storlek,
majlighet till skolval, programstruktur eller finansieringsform har f6r en skolas
utveckling. Istillet verkar det vara faktorer inne i klassrummet som har storst
effeke pa elevers lirande och da specifikt sadant som har att géra med hur lira-
ren undervisar.”* | sammanhanget kan det dock ocksa vara viktigt att pipeka att
den faktor som enskilt har storst paverkan pa elevernas studieresultat ar vard-
nadshavares utbildningsbakgrund.’ Forskning ger ocksa stod for att det finns
ett positivt samband mellan 6kade resursinsatser och bittre resultat i grund-
skolan, sirskilt for yngre elever och for elever med simre studieférutsittningar.
Idag ir det kompensatoriska inslaget i kommunernas resurstérdelning litet, om
dn okande och behéver sannolike forstirkas yteerligare.*®

49 Jonsson (2011).

50 Se till exempel Hékansson och Sundberg (2012).
51 Gibbons (2011).

52 Skolverket (2014)

53 Blossing (2012).

54 Ibid.

55 Se till exempel Skolverket, (2009)

56 Statskontoret(2010)
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Nir resultaten sjunker 4r det litt att vilja genomfo6ra insatser som snabbrt ska
vinda trenden. Forskning visar emellertid att det 4r nodvindigt att istéllet
betrakta skolutveckling som en lingsiktig process som kréiver en stor mal-
medvetenhet och uthallighet.””

I samband med skolutvecklingsarbete talar man ibland om forbattrings-
kapacitet. Det kan beskrivas som den sjilvférnyande formaga som utgor en
skolas kollektiva kompetens med uppgift att fa till stind en effektiv forbitering.
Forbattringskapaciteten bestar till exempel av lirarnas kompetens, skolornas
samarbetande kultur, dess planering och ledning samt dess utrustning.”® Skolor
som gér in i ett utvecklingsarbete utan att ha en uppbyggd forbittringskapacitet
har oftast inte de verktyg som krivs for att etablera ett hallbart utvecklings-
arbete. For dessa skolor kan den forsta fasen, dir man till exempel gar pa en
kurs eller far information pa annat sitt, fungera bra. Nir den komplexa verklig-
heten sedan gor sig pamind och deltagarna mirker att det nya man lirt sig kan-
ske inte fungerar i alla situationer kan férhoppningarna pd utvecklingsarbetet
minska och engagemanget for arbetet svalna. Om skolan ddremot har en upp-
byggd forbittringskapacitet 4r deltagarna fran borjan férberedda pa hur proces-
sen kan komma att se ut. D4 har man ocksé organiserat sig for att klara sadana
motgingar. P sddana skolor finns bittre mojligheter att arbeta med lingsiktiga
utvecklingsinsatser 4n pa skolor som saknar denna forbittringskapacitet.*

57 Myndigheten for skolutveckling (2007).
58 Newman, King och Young (2000).
59 Blossing (2012).
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Tyngdpunkten i regeringsuppdraget skulle uzgoras av handledning i under-
visningssituationer for lirarna i syfte att utveckla undervisningens kvalitet. Skol-
verkets beddmning ar att det kollegiala lirandet, det vill siga att kollegor genom
strukturerat samarbete tillignar sig kunskaper i den dagliga praktiken har stor
betydelse i arbetet med att utveckla undervisningens kvalitet pa ett systematiskt
och langsiktigt hallbart sdtt. For att stodja utvecklingen av ett sédant kollegialt
lirande gjordes beddmningen att handledningen inom projektet, dtminstone
delvis behovde ske pa gruppniva.

I projektet har saledes tre olika former av handledning for lirare forekommit.
Grupphandledning har varit ett obligatoriskt inslag for alla lirare under de fem
terminer som projektets insatser har pagitt pa skolorna.®’ Individuell coachning har
varit ett valbart inslag dir de lirare som s& 6nskat har kunnat fa cirka tio timmars
individuellt stdd av en sirskilt utbildad coach. Amnesspecifik handledning i form av
Learning study har erbjudits till de arbetslag som sa 6nskat. I detta avsnitt beskrivs
kortfattat den definition av handledning som Skolverket har utgtt frin samt de
olika insatsernas organisation och genomférande.’

Handledning ir ett komplext begrepp som verkar kunna betyda olika saker
i olika sammanhang. Skolverket har i det hir projektet utgétt frin foljande
definition:

Handledning dr en aktivitet som riktar sig till individer eller grupper, som fokuserar
individens eller gruppens utveckling, den professionella kompetensen och/eller verk-
sambetens maluppfyllelse och kvalitet, och som syftar till utveckling av kunskaper,
Jardigheter ochleller reflektion kring yrkesanknuten teori och praktik.

For att forsta begreppet handledning i den givna situationen maste syftet med
den aktuella handledningen vara klargjort, det vill siga handledning for vad?®
Det finns bade likheter och skillnader mellan de tvd mest omfattande hand-
ledningsinsatser som har férekommit i projektet, grupphandledning och coach-
ning. Det som 4r gemensamt 4r att bada syftar till professionsutveckling och
till att 6ka deltagarnas, i det hir fallet lirares, forméga att kritiskt granska sin
praktik och finna och prova losningar pa utmaningar som de star infor.
Bada formerna av handledning arbetar med fragandet som verktyg. Hand-
ledarens och coachens roll ir siledes inte att ge rad, utan att stilla férdjupande
och utmanande fragor som far deltagarna att tinka efter sjilva och formulera
egna svar. Skillnaderna mellan handledning och coachning ligger bland annat i
delvis olika teoribakgrund och nigot olika mal och arbetsformer. Grupphand-
ledning ir till exempel en mer langsam process som syftar till att langsiktigt

60 Lirarna pd Lovgirdesskolan har fitt knappt fyra terminers handledning eftersom de kom med
i projektet senare dn ovriga. PA ett par skolor beslot man att handledaren den sista terminen
skulle fokusera pa att handleda dem som skulle leda det kollegiala lirandet efter projektets
slu, till exempel forsteldrarna.

61 Resultaten av insatserna beskrivs i kapitel 14.

62 Aberg (2009).

63 Ibid.
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stddja ldrarna i att utveckla det kollegiala arbetet och utveckla férmégan att
fa syn pa vad som gor skillnad i undervisningen, medan coachningen ir en
snabbare insats som syftar till ett forindrat beteende och agerande hos den
deltagande.

Grupphandledningen och coachningen inom ramen f6r projektet har utvir-
derats av foretaget Bittra konsult pa uppdrag av Skolverket.

Syftet med grupphandledningen har varit professionsutveckling, att stédja
utvecklingen av ett kollegialt samarbete och lirande pé skolorna. Ett antagande
har varit att om det kollegiala lirande utvecklas si kommer det i forlingingen
att paverka undervisningens kvalitet och da dven elevernas resultat.

Handledarnas uppdrag samt
insatsens organisation och genomforande

Femton personer har haft uppdrag som handledare inom ramen for projektet.
De har antingen utbildning i handledning pa avancerad niva eller annan utbild-
ning, samt langvarig erfarenhet av att arbeta med handledning av lirare.
Handledarnas uppdrag i projektet var att triffa och handleda varje arbetslag
om maximalt dtta personer var tredje eller var fjirde vecka. For att stodja hand-
ledarna har kontinuerliga uppfoljningsméten samt sé kallad metahandledning

genomforts.®

Handledarna har dessutom fétt viss kompetensutveckling under
projektets gang i syfte att 6ka insatsens kvalitet och likvirdighet.

Rektorerna pa de respektive skolorna ansvarade for att formera handlednings-
grupperna som oftast var lirarnas vanliga arbetslag, 4ven om andra konstella-
tioner ocksd forekommit. P4 nigra skolor indrades sammansittningen i grup-
perna under projektets ging, vilket i dessa fall medférde att processen stannade
upp dd man var tvungen att “starta om”.

Handledarna och rektorerna hade viss kontakt med varandra i arbetet med
att organisera handledningen. Det forekom emellertid inte ndgon overforing
av handledningens innehall mellan handledare och rektor eftersom en viktig
utgangspunkt i handledning 4r att deltagarna ska vara trygga med att det som
sdgs i rummet inte fors vidare dérifran.

Handledningsmodellen

Med utgangspunkt i regeringsuppdragets krav pa vetenskapligt grundade meto-
der valdes den sa kallade DR-modellen (dialogisk reflektionsmodell) ut som
modell f6r grupphandledningen.®® Modellen syftar till professionsutveckling,
det vill siga ett 6kat och mer kvalitativt kollegialt lirande savil som okad trygg-
het i den egna yrkesrollen. I férlingningen kan denna handledningsmodell leda
till en hogre kvalitet i undervisningen och 6kade elevresultat.

64 Med metahandledning avses handledning till handledarna. En ging i manaden har handle-
darna fatt egen handledning under ledning av lektor Karin Aberg vid Hégskolan for lirande
och kommunikation i Jonkdping.

65 Modellen har bland annat anvints och prévats pa den sa kallade modellskolan Ribbaskolan i
Grinna. For mer om detta se Kroksmark (2014).
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Modellen innebir att alla som ingdr i handledningsgruppen ansvarar for att
ta med relevanta och autentiska fragor till handledningstillfillena. Enligt ett
bestimt monster far var och en beskriva sin friga och direfter enas gruppen
om vilken av frigorna som ska bearbetas under det aktuella tillfdllet. Sakdgaren
(den som har haft med sig frigan) fir fordjupa sin beskrivning och deltagarna
staller fordjupande och utmanande frigor till sakigaren. I slutet av handled-
ningen kan sakigaren vilja att f4 rdd frin deltagarna. I vissa grupper uppstod
det under arbetet ett motstind mot modellen, bland annat uppfattades den som
for styrande av vissa deltagare. Detta fick handledarna ibland hantera genom att
i samrad med Skolverket modifiera modellen. Vissa handledare har sjilva ocksd
upplevt modellen som svararbetad och har dirfor, pa eget initiativ, modifierat
modellen. Modifieringarna kan till exempel besta i att man har bearbetat fler
frigor 4n en under en handledning eller att man har fringétt principen att alla
i gruppen far uttala sig i tur och ordning och istillet har slippt ordet mer fritt.
Modifieringarna kan innebira ett problem eftersom det ar svart att veta hur de
har paverkat handledningen och hur handledningen skulle ha utvecklats om
man hade hallit sig till den ursprungliga modellen.® Samtidigt upplevdes de vid
tillfallet som nédvindiga f6r att fi handledningen att fortsitta.
Ett kontrakt upprittades mellan deltagarna i varje handledningsgrupp. Syftet
med kontraktet var att skapa tydlighet och trygghet i handledningsgruppen.
En viktig regel var att det som sdgs i gruppen inte far spridas utanfor gruppen,
vilket innebar att skolans rektor inte kunde fi insyn i vad som avhandlades
inom en handledningsgrupp. Rektorn kunde istillet, om s& 6nskades, bjudas in
och vara med vid till exempel terminens f6rsta eller sista handledningstillfille.
Handledaren var den som ansvarade for att leda métet, sig till att alla fick
komma till tals och att det kontrake som upprittats mellan deltagarna i hand-
ledningsgruppen foljdes.

Coaching ir ett partmerskap med klienter i en tankevickande och kreativ process som
inspirerar dem att maximera sin personliga och professionella potential.

Individuell coachning syftar till att stédja ldrares arbete att utveckla undervis-
ningens kvalitet. Coachningens syfte 4r ddrmed ocksa att stddja elevernas kun-
skapsutveckling och hoja deras kunskapsresultat. Ett bakomliggande antagande
om att en sidan insats kan stirka liraren och gora henne eller honom tryggare i
sin yrkesroll och dirmed ha ldttare att gd in i samtal om undervisningsrelaterade
fragor gor att coachning ocksa skulle kunna bidra till att stirka det kollegiala
lirandet pa en skola. Detta var dock inte huvudsyftet med coachningsinsatsen i
projektet.

66 Modifieringarna av modellen diskuteras nirmare pé sidan 84.
67 Granstrém och La Corte (2011).
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Vid projektets ingang var intresset for individuella handlednings- eller coach-
ningsinsatser svagt pa skolorna. Detta innebar att endast tva skolor deltog i
denna insats inledningsvis.’® Fler skolor anmilde s smaningom sitt intresse
och foretaget Skolcoacherna upphandlades da for att genomfora insatsen pa alla
intresserade skolor.*’

Coachernas uppdrag samt insatsens
organisation och genomforande™

Foretaget Skolcoacherna har ansvarat for att tillhandahalla coacher f6r Skol-
verkets rikning. Coacherna ir utbildade och certifierade enligt de riktlinjer som
satts upp av Internationella Coachfederationen (ICF). Coachens arbetsverktyg
ar huvudsakligen att lyssna, kommunicera och utmana ldraren att hitta nya moj-
ligheter. For att stddja coacherna har kontinuerliga uppfoljningsmoten samt sd
kallad metacoachning arrangerats.”*

Sammanlagt har 94 lirare pa nio av de tio skolorna tagit del av coachinsatsen.
De lirare som har deltagit i coachningen har fatt minst atta timmars enskilt
mote med sin coach. Tiden har kunnat anvindas till bide enskilda samtal och
till besék av coachen i ldrarens egen undervisning. Férdelningen mellan dessa
aktiviteter bestimdes av ldraren i samridd med sin coach. Under de enskilda sam-
talen avgjorde ldraren vilka frigor som skulle behandlas. Rektorn kunde dven
bjudas in till ett gemensamt samtal med liraren och coachen om sa 6nskades.

Coachmodellen

Enligt ICF (International Coach Federation) finns ett antal firdigheter som
ligger till grund for yrkesmissig coachning. Dessa ar: aktivt lyssnande, krafifulla
[rigor, direkt kommunikation, att utforma handlingar, planera och sitta mal,
[framsteg och ansvarstagande, fortroende och nérbet, etik och professionalitet, coach-
overenskommelsen, coachnirvaro samt att skapa medvetenbet. Firdigheterna
beskriver hur en professionell coach arbetar i ett coachande samtal. De kan
delas upp i fyra omriden: kommunikation, aktivitet, profession och originalitet.
Coacherna i projektet arbetade med utgingspunkt i denna modell.

Coachning baseras p antagandet att klienten har alla svaren inom sig. En
av den viktigaste egenskapen for en coach ir att vara kreativ och kunna anpassa
sig till varje specifik coachningssituation. Coachen ska stodja klienten i att 6ka
sin medvetenhet, vilket kan leda till ansvarstagande och handling. Klienten
kan till f6ljd av coachningen fa nya tankar och #4ndra sitt férhallningssitt, sina
uppfattningar och kinslor s att formégan att uppna det som ir vikeigt 6kar.

68 De skolor som kom iging med coachinsatser inledningsvis var Arabyskolan i Vixjé och
Hovsjoskolan i Sédertilje. Dessa skolor hade redan upparbetade kontakter med personer
som kunde 4ta sig coachuppdrag inom ramen f6r projektet. Dessa personer hade inte den
ICF-certifiering som beskrivs nedan i detta kapitel.

69 Inom ramen for projektet erbjods ocksa ndgra lirare pd varje skola att genomgé en coach-
utbildning. Denna beskrivs nirmare pé sidan 45.

70 Beskrivningen giller alla skolor utom Arabyskolan och Hovsjéskolan. Hovsjdskolans coach-
insats beskrivs i ett eget underavsnitt, p& denna sida, eftersom den kom att se delvis annor-
lunda ut. Arabyskolans insats varade s pass kort tid innan skolan lades ned att insatsen dirfor
utelimnas i denna rapport.

71 Med metacoachning avses coachning till coacherna. Vid nagra tillfillen har coacherna fitt
egen coachning under ledning av Anna-Karin Arenius vid Skolcoacherna.
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Coachningen innebidr dirmed inte att varje coachtillfille foljer ett visst monster
utan coachen och klienten avgor fran dillfille till dllfille vilka frigor som ska
bearbetas och med vilka verktyg bearbetningen ska ske.

Insatser pa Hovsjoskolan i Sodertalje

I Sodertilje kommun kom coachningsinsatsen att se ut pa ett delvis annorlunda
sitt dn pa ovriga skolor som medverkade i projektet. Sédertilje kommun hade
vid projektets borjan redan egna sa kallade utvecklingslirare som hade i uppdrag
att genomfora en coach- eller stddinsats som kommunen hade utarbetat. For att
stddja detta langsiktiga arbete valde Skolverket att pa just denna skola samverka
med kommunen kring denna insats inom ramen fér projektet.

Modellen fér insatsen pa Hovsjoskolan har till sina huvuddrag liknat den
modell som anvindes pi 6vriga skolor med den skillnaden att utvecklingslira-
ren deltagit mer i undervisningen och haft ett storre fokus pi undervisningens
innehall med koppling till liroplanen. Utvecklingsliraren var heller inte certifie-
rad coach utan en erfaren och erkint skicklig lirare. Forutom att coacha lirarna
pé skolan har utvecklingsliraren ocksi modellerat” f6rebildliga undervisnings-
situationer for ldrarna pa skolan.”

Utvecklingsldraren har varit anstilld pa 50 procent f6r att genomfora sitt
uppdrag pa Hovsjoskolan. Det har inneburit att olika lirare har fatt tillgang till
insatsen i olika stor utstrickning. Milet med insatsen har varit att nd alla ldrare
pa skolan.

For att insatsen pa Hovsjoskolan skulle bli mer likvirdig 6vriga coachinsatser
och for att kunna stédja utvecklingslidraren 6nskade Skolverket att utvecklings-
liraren skulle ingé i metacoachningen tillsammans med 6vriga coacher. Kom-
munens representanter ansag dock inte att detta var nodvindige eller limpligt
och dirfér genomfordes inte detta.

P4 tva av skolorna har arbetslagen valt att prova Learning study som en dmnes-
inriktad handledningsform. Di detta varit en férhallandevis liten insats beskrivs
den mer kortfattat 4n 6vriga handledningsinsatser i projektet.

Learning study karaktiriseras av att en grupp ldrare tillsammans arbetar med
att planera, genomfora, utvirdera och revidera undervisningen i ett cykliskt
forlopp. Modellen syftar till att lirare genom att fokusera pé elevernas lirande
samtidigt utvecklar sin kompetens och sin undervisning.

72 Med detta avses att utvecklingsliraren har genomfért en undervisningssituation och direfter
diskuterat undervisningens innehall och genomforande med vriga lirare.
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Insatsens organisation och genomforande

Experter med kunskaper om och erfarenheter av Learnings study har under
projektets ging handlett och samarbetet med lirare i olika amnesarbetslag pa

de tva skolorna.” Arbetets omfattning och genomférande har planerats av dessa
experter i samrad med ldrare och rektorer.

Arbetet har innefattat att planera undervisningen, identifiera undervisnings-
objekt och analysera undervisningen och dess resultat for att identifiera kritiska
aspekter. Efter att undervisningen genomf6rts har den utvirderats och planerats
om for att pa sa sitt forsdka komma at de kritiska aspekterna. Syftet har varit att
maximera undervisningens effektivitet.

73 Experterna var professor Inger Ericsson, med flera, frin Stockholms universitet samt
Henrik Hansson frin foretaget LearningStudy.
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5. Studiehandledning
pa elevers modersmal

En del i regeringsuppdraget innebar att utveckla arbetet med studichandledning
pa elevernas modersmal pi skolorna.”* De inledande intervjuer som Skolverket
gjorde pa skolorna visade att personalen 4r mycket medveten om betydelsen av
en studiehandledning av god kvalitet och tillricklig kvantitet. Samtidigt uppger
skolorna att de av bide ekonomiska och organisatoriska skil har svart act f4 till
en sidan verksamhet. D3 alla de deltagande skolorna tar emot ménga nyanlinda
elever finns det skil att tro att en utveckling av studiehandledningen skulle
kunna paverka elevernas resultat i en positiv riktning.

De olika insatserna kring studiechandledning som har genomforts inom
ramen for projektet har inte utvirderats enskilt.”” De resultat som framkom
genom intervjuer med skolornas personal och elever i bérjan och slutet av pro-
jektet presenteras i kapitel 14.

Kartlaggningssamtal

For att inledningsvis tydliggéra bilden av hur studichandledningen fungerade
pd den egna skolan erbjods rektorerna stod i form av ett kartliggningssamtal.”®
Syftet med samtalen var att synliggora studiehandledningens organisation och
genomforande pa den enskilda skolan i férhillande till de behov som skolan
hade identifierat. Resultatet av kartliggningen anvindes sedan i det fortsatta
arbetet med att utveckla verksamheten mot hogre kvalitet.

Kartliggningen visade att tillgingen till studiehandledaren ménga ginger var
mycket mindre dn det identifierade behovet. Det blev ocksé tydligt att insatsen
inte i forsta hand styrdes av rektorerna, eftersom den ligger vid sidan av skolans
verksamhet. Kartliggningen visade ocksa att studiehandledningens genomfor-
ande i hog grad var beroende av ekonomiska faktorer. Nagra fa skolor hade egna
studichandledare anstillda pa skolan, vilket i dessa fall kunde vara i strid med
kommunens egen policy som foreskriver att studiehandledare ska vara anstillda
pa kommunens sprikcentrum.

74 Skolférordningen 5 kap. 4§

75 Inom ramen fér projektet togs en utbildning for studichandledare fram. Denna beskrivs
nirmare pa sidan 45

76 Kartliggningssamtalen leddes av utvecklingsledare Inger Bergendorff samt enhetschef
Madeleine Medoc fran Vixjé kommun.
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Studichandledning pd modersmal 4r ett omride som Skolverket generellt sett
far méinga fragor om fran skolor. Inom ramen fér projektet beslots dirfor ate ett
stddmaterial med diskussionsfragor skulle tas fram.””

Stodmaterialet Studiehandledning pa modersmal. At stodja kunskapsutveck-
lingen hos flersprikiga elever anvindes i arbetet med de deltagande skolorna i
projektet, men det finns ocksa tillgingligt for alla pa Skolverkets webbplats.
Stédmaterialet beror frigor om vilken reglering som finns kring studichand-
ledningen samt olika sitt som denna kan organiseras pa for att uppfylla olika
elevers behov.

Utifrin de genomforda kartliggningssamtalen och de egna identifierade beho-
ven erbjods skolorna ett ekonomiske bidrag for att genomféra egna utvecklings-
insatser i syfte att utveckla kvaliteten pa studiehandledningen. Kravet pé sko-
lorna var att de skulle limna in en plan som beskrev vad arbetet skulle syfta till
och hur det skulle genomforas. I de fall som verksamheten hade kartlagts skulle
denna kartlaggning ligga till grund for utvecklingsinsatserna. Skolverket stri-
vade efter att utvecklingsinsatserna skulle ha en langsiktig och hallbar karaktir.
Skolorna hade en mingd idéer om vad som skulle kunna goras for att
utveckla verksamheten. Ménga ville till exempel infora nigon typ av samord-
nare. Samordnaren skulle fungera som en brygga mellan kommunens sprak-
centrum, enskilda studiehandledare och imneslirarna. Hon eller han skulle
ocksa ha i uppdrag att folja upp och utvirdera studichandledningens genomfér-
ande och resultat samt schemaligga studiechandledarna. Andra skolor planerade
att kopa in fler studichandledningstimmar, eller att alternativt knyta fler studie-
handledare till sig pa skolan. Flera skolor sdg ocksé att det behovde avsittas tid
for att studiehandledare och dmneslirare skulle kunna planera och utvirdera
verksamheten tillsammans. Manga konstaterade att samarbetet med kommu-
nens sprikcentrum behdvde utvecklas och att studichandledningsverksamheten

behévde fortydligas och definieras.

77 Materialets huvudforfattare ir utvecklingsledare Inger Bergendorff och enhetschef
Madeleine Medoc fran Vixjé kommun.
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6. Skolans kontakter
med elevernas vardnadshavare

Ett utvecklingsomrade som foreskrevs i regeringsuppdraget var skolans kontakter
med elevernas vardnadshavare. I samband med de intervjuer och nuliges-
beskrivningar som gjordes i borjan av projektet framkom att skolorna ar vil
medvetna om att det 4r deras uppdrag att skapa en fungerande samverkan med
elevernas vardnadshavare. Samtidigt uttrycker manga att det har varit svart att
veta hur de ska gi tillviga for att utveckla detta omrade. Det verkar inte heller
finnas nigon tydlig bild av pé vilket sitt en bittre samverkan med virdnads-
havarna skulle kunna péaverka elevernas resultat. Det framstir som att bade
ldrare och rektorer anser att den viktigaste frigan handlar om att fi vardnads-
havarna att komma till de méten som skolan bjuder in till.

De insatser som har gjorts i projektet omkring samverkan med virdnads-
havarna har inte utvirderats enskilt. De resultat som framkom genom intervjuer
med skolornas personal och elever i borjan och slutet av projektet presenteras

i kapitel 14.

Moten och seminarium

Fragan om skolornas samverkan med elevernas vardnadshavare har diskuterats
vid ett antal tillfillen under projektets ging. Vid dessa tillfillen har representan-
ter for alla skolor deltagit. Under hésten ér 2012 genomfordes till exempel ett
nitverksmote for rektorer dir rektorerna hade i uppgift att beskriva hur samver-
kan med virdnadshavarna fungerade pa den egna skolan. Direfter diskuterades
mojliga utvecklingsinsatser utifrin detta.

I april ar 2014 bjods tva personer fran varje deltagande skola in till Stock-
holm f6r att delta i ett seminarium om samverkan med vardnadshavare och hur
denna samverkan kan bli en resurs i elevernas lirande. Syftet med seminariet var
att diskutera och utbyta erfarenheter kring fragor om detta.

Stodmaterial

Minga skolor i landet strivar efter att utveckla sin samverkan med elevernas
vardnadshavare. For att stodja bide dem och de skolor som har ingatt i projek-
tet har ett stédmaterial kring olika frigor om samverkan med elevers vardnads-
havare tagits fram.”® Stddmaterialet Skolan och hemmet. Exempel och forskning
om lirares samarbete med elevernas virdnadshavare utgar frin sex olika samver-
kanssituationer. Dessa situationer kopplas till olika vetenskapliga teorier och
forskning om samverkan. I slutet av beskrivningen av respektive situation finns
diskussionsfrigor som ir avsedda att tjina som utgingspunke i kollegiala diskus-
sioner om situationen pi den egna skolan.

78 Materialets huvudférfattare ir universitetslektor Lars Erikson vid Orebro universitet.
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Personalen pa de tio skolor som ingdtt i projektet har deltagit i framtagandet av
materialet genom att limna autentiska underlag till de olika situationerna som
beskrivs i materialet. De har ocksa fitt prova texten i sina arbetslag och limna
respons pd hur det fungerar.

Stodmaterialet dr publicerat pa Skolverkets webbplats och ir fritt for alla
skolor och ldrare att anvinda.

Skolorna har haft méjlighet att limna in en plan for hur de vill arbeta for att
utveckla samverkan med virdnadshavarna. Utifrin denna plan har de sedan fatc
ekonomiska bidrag for att realisera sina egna planer. Skolverkets krav var att
insatserna skulle syfta till att utveckla verksamheten i ett langsiktigt perspektiv.

En specifik mojlighet som erbjods var att ta stdd extern expertis for att arbeta
med utgangspunkt i stddmaterialet. En annan méjlighet var att anmala sig till
kursen "Foraldrasamarbete — skolpraktik och forskningsperspektiv’ som anord-
nas av Skolverket och Orebro universitet.

De flesta skolor valde dock att genomf6ra insatser i egen regi, till exempel att
ordna sirskilda méten for lirare och vardnadshavare for att fi iging en sam-
verkan for att minska elevernas ogiltiga frinvaro. Négra skolor bedrev redan
olika projekt i syfte att utveckla samverkan med vardnadshavarna. De sig da
ett behov av att anvinda pengarna for att gd igenom alla olika projekt, si att de
skulle kunna bedriva arbetet mer fokuserat och effektivt framover. Andra insat-
ser som genomfordes var att kartldgga hur den nuvarande samverkan fungerar
och ser ut, samt att arbeta for att 6ka personalens kompetens om hur virdnads-
havare kan bli en resurs i elevernas lirande.
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7. Verksamhet utover
den ordinarie skoldagen

Ett utvecklingsomride som specificerades i regeringsuppdraget var utvecklingen
av verksamheter utéver den ordinarie skoldagen. Fokus i detta omrade skulle
ligga pa utdkad undervisningstid och hjilp med lixlisning. Nedan redovisas de
insatser som genomférts inom omradet.

De insatser som har gjorts kring omridet verksamhet utéver den ordinarie
skoldagen har inte utvirderats enskilt’”. De resultat som framkom genom inter-
vjuer med skolornas personal och elever i borjan och slutet av projektet presen-
teras i kapitel 14.

Utokad undervisningstid

Alla de deltagande skolorna har tidigare i perioder haft tillging till sommar-
skola. Denna har bekostats av statsbidrag eller sirskilda medel som kommunen
har skjutit till. Det har inte férekommit ndgon annan form av utékad under-
visningstid 4n sommarskola p& ndgon av skolorna.

Inom ramen f6r projektet har skolorna kunnat séka medel for att pd olika
sitt utdka undervisningstiden. Alla skolor utom en har anvint sig av denna
majlighet. Det vanligaste har varit att genomféra lovskolor pa sport-, pask-
och sommarlov. En skola har dock istillet valt att genomfora en frivillig 16rdags-
skola. De vanligaste amnena att erbjuda utokad undervisningstid i har varit
svenska eller svenska som andrasprik, matematik, SO, NO och simunder-
visning (inom dmnet idrott och hilsa).

Under ar 2013 inf6rdes ett statsbidrag for utékad undervisningstid for
nyanlinda elever som huvudmin kan anséka om. Tre av de deltagande skolorna
har tagit del av detta statsbidrag.

Hjalp med laxlasning

Alla de deltagande skolorna utom en uppger i de intervjuer som genomférdes
av Skolverket i maj ar 2012 att de erbjuder en eller flera former av lixhjilp.
De som deltog i intervjuerna vid denna tidpunkt hade emellertid inte alltid
en klar bild av hur verksamheten fungerade, men de gav uttryck for att den ar
viktig och uppskattad.

Utvardering av befintlig verksamhet

D4 det saknas forskning eller annan systematiskt insamlad kunskap om hur
lixhjilp kan bidra till att stodja elevernas lirande och resultat pa bésta sitt fick
foretaget Spira utvirdering inledningsvis Skolverkets uppdrag att utvirdera den
befintliga lixhjilpsverksamheten pd de tio skolorna. Syftet med utvirderingen
var att 6ka kunskapen om den befintliga lixhjilpsverksamheten och ringa in
mojliga utvecklingsomriden fér de insatser som skulle rymmas i projektet
Handledning for lirande.

79 Liaxhjilpsverksamheten pa skolorna har utvirderats innan insatser sattes in men inte efter.
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Utvirderingen visar att det finns en stor nojdhet med verksamheten bland

bide elever och lirare. Samtidigt framkommer att det finns vissa problem med
verksamheten, bland annat att det nistan aldrig forekommer samverkan mellan
undervisande lirare och den som leder lixhjilpsverksamheten. Dessutom verkar
organiseringen av lixhjilpen till stor del styras av tillfilliga mojligheter, till
exempel att en ideell organisation erbjuder skolan sina tjanster eller att lirare har
tid 6ver i sitt ordinarie schema. Verksamheten utgir dirmed inte frin analyser

i det systematiska kvalitetsarbetet och har inte heller ndgon langsiktig karakeir.
Det ir vanligt att verksamhetens organisation férindras infor varje lasar.

Stodmaterial

Fragan om lixhjilp 4r nira férbunden med frigan om vad lixor egentligen inne-
bir och vilket innehdll de kan ha. For att stodja bade de deltagande skolorna
och andra skolor och lirare i arbetet med att gora lixorna mer betydelsefulla i
arbetet med elevernas kunskapsutveckling togs ett stodmaterial om lixor med
namnet Léixor i praktiken fram inom ramen for projektet.®

Stodmaterialet syftar till att belysa och diskutera frigor om hur skolor och
lirare, om de viljer att ge elever lixor, kan sikerstilla att dessa bidrar till elever-
nas kunskapsutveckling. Stodmaterialet bygger pa forskning om lixor och det
innehiller ocksé diskussionsfrigor riktade till arbetslag.

Stodmaterialet 4r publicerat pa Skolverkets webbplats och ir fritt for alla
skolor och lirare att anvinda.

Stod for skolornas egna utvecklingsinsatser

I samband med att resultaten av lixhjilpsutvirderingen presenterades erbjods
skolorna att skicka tva till tre representanter till ett seminarium om lixhjilp.
Under seminariet paborjades arbetet med att diskutera hur lixhjilpsverksamhe-
ten pa respektive skola skulle kunna utvecklas och forbdttras pa ett langsiktigt
sitt och med stod i utvirderingens resultat. Utifran dessa planer kunde skolorna
sedan ansoka om ett utvecklingsbidrag for att genomféra de planerade insat-
serna.

Exempel pa insatser som skolorna valde att genomféra var att engagera bade
lirare och studiehandledare i lixhjilpsverksamheten f6r att 6ka kvaliteten pa
laxhjilpen for alla elever. Andra insatser var att utveckla tydliga mél och rutiner
for verksamheten samt rutiner for att identifiera elevernas behov och for att
dokumentera verksamheten. Samarbetet mellan undervisande lirare, externa
laxhjilpare och eleverna var det ocksd flera skolor som sig behov av att utveckla.

80 Materialets huvudférfattare ir fil. dr Max Strandberg vid Stockholms universitet.
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8. Fortbildningsinsatser for larare

Utdver de insatser som specificerades i regeringsuppdraget beslutade Skolverket
att erbjuda skolorna majlighet att ta del av ett antal fortbildningsinsatser for
lirare inom négra utvalda omraden. De fortbildningsinsatser for lirare som
ingick i projektet hade tvd huvudsyften. Dels att 6ka lirares kompetens, dels att
fungera som en motor i lirarnas handledning. Tanken var att de frigor som f6r-
hoppningsvis skulle vickas under fortbildningstillfillena skulle kunna bearbetas
gemensamt under handledningstillfillena.

Foljande fortbildningsinsatser for lirare har ingétt i projektet. De har valts
utifran onskemadl frin deltagarna i projektet samt utifrén vad som visat sig vara
effektiva omraden for att hoja kvaliteten pd undervisningen:

o Sprak- och kunskapsutvecklande arbetssitt i alla imnen

¢ Formativ bedémning
o Amnesdidaktik

e Att motivera elever

Tva dill tre studiehandledare knutna till respektive skola har ocksi erbjudits att
ta del av en utbildning om studiehandledaruppdraget som Uppsala universitet
tagit fram i samarbete med Skolverket och inom ramen for detta projeke

Tva till tre ldrare pé varje skola har dessutom erbjudits att gi en coach-
utbildning for att sjilva kunna verka som coacher pa sina respektive skolor. De
olika fortbildningsinsatserna beskrivs kortfattat under respektive rubrik nedan.

De fortbildningsinsatser som lyfts fram i detta kapitel har utvirderats av respek-
tive fortbildningsanordnare. De resultat som framkom genom dessa utvirde-
ringar, samt genom intervjuer med skolornas personal och elever i bérjan och
slutet av projektet samt med de ldrare som héll i fortbildningen presenteras i

kapitel 14.

Sprak- och kunskapsutvecklande
undervisning i alla amnen

Alla skolor har antagit erbjudandet om en atta dagars utbildning om sprak- och
kunskapsutvecklande arbetssitt i alla skolans Zmnen.*' Det finns gott om forsk-
ningsstd for att en sprak- och kunskapsutvecklande undervisning kan bidra till
elevers lirande.® Fortbildningsinsatsen syftade till att ge lirarna goda kunskaper
i teorier och metoder for att utveckla undervisningen i alla skolans amnen sa
att den stddjer elevernas sprakutveckling och kunskapsinhimtning och pa sitt
bidrar till att hoja kunskapsresultaten.

Utbildningsdagarna spreds ut dver tv terminer per skola. I insatsen ingick,
forutom de étta heldagarna, dven inlidsning av litteratur samt uppgifter att
genomfora i undervisningen.

81 Utbildningen genomférdes av Nationellt centrum for svenska som andrasprik vid Stockholms
universitet.

82 Se till exempel Collier och Thomas (1997), Cummins (2007), Gibbons (2011), Hajer och
Meestringa (2010), Halliday (1975) samt Langer (2001).
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Innehillet i utbildningsinsatsen tog sin utgangspunkt i teorier och forskning
som berér sprik och lirande ur ett andraspraksperspektiv. For att fortbildnings-
insatsen skulle fi bista méjliga effekt pé skolans verksamhet 6nskade kurs-
ledarna att savil alla undervisande lirare pa de deltagande skolorna som skolans
rektor skulle delta. P4 ménga av skolorna blev det ocksa s&, men pé nigon skola
fick utbildningsinsatsen organiseras om eftersom skolan ansag att det skulle bli
mer effektivt om dmneslirare fick utbildning i sina respektive mnesgrupper.
P4 négra skolor deltog rektor vid alla utbildningstillfillen.

Alla skolor erbjdds att ta del av en fortbildningsinsats om formativ bedém-
ning.® Formativ bedémning 4r 4ven det ett omrade dir det finns gott om
forskningsstod for att arbetet med detta bidrar till elevers lirande.®* Fortbild-
ningsinsatsen syftade till att 6ka lirarnas kunskaper om vad det innebir att
anvinda formativa arbetssitt som kinnetecknas av tydliga mal och kontinu-
erlig aterkoppling och ett intresse av att underséka bade var eleven befinner

sig i forhallande till dessa mél och hur undervisningen svarar mot elevernas
behov. I slutindan genomférdes insatsen pa sex skolor. D4 flera olika aktorer
genomforde insatsen pé olika skolor fanns inget gemensamt uppligg eller ndgon
gemensam organisation av utbildningen. Gemensamt 4r dock att utbildningen
har inneburit en kombination av workshops, féreldsningar och prakeiske arbete
i den egna klassen.

I oktober 4r 2013 genomférdes en konferens med dmnesdidaktiskt tema. Syftet
med konferensen var dels att tillgodose lirarnas eget uttryckta behov av en
sidan fortbildning, dels att bidra till 6kad kompetens och undervisningskvalitet.

Experter i de olika skolimnenas didaktik anlitades under konferensen for att
halla i tva dagars fortbildning. Lirarna fick anmala sig till ett av de Zmnen som
de undervisar i. Innehallet i insatsen varierade frin imne till imne, men alla
experter utgick frin Lgr 11 och respektive kursplan samt berorde vikten av en
sprik- och kunskapsutvecklande undervisning och formativ bedémning.

Alla skolor erbjéds majlighet att anmala sig till distanskursen ”Att motivera dir
ingen motivation finns”.% Kursen kan ge 2,5 hogskolepoing om man limnar
in den avslutande examinationsuppgiften. Syftet med utbildningen ir att ge
ldrare bittre verktyg i arbetet med att hantera ogiltig frinvaro och elever som

dr omotiverade att satsa pa sina studier. Kursen syftar bland annat till att oka
forstaelsen av vad ett skolmisslyckande innebir for individer samt formédgan att
reflektera Gver lirarens mojlighet att gora skillnad i métet med elever som tap-
pat fortroendet for skolan.

83 Insatsen genomfordes av Goteborgs universitet, Stockholms universitet eller Hogskolan vist.
84 Se till exempel Lindstréom och Lindberg (2005), Lundahl (2011), Siljé (2000) samt
Wiliam (2013).

85 Utbildningen ges pa distans av Hogskolan for lirande och kommunikation i Jénképing.
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Utbildning for studiehandledare

I intervjuer och kartliggningssamtal i projektets inledning framkom ett 6ns-
kemal om utbildning for studiehandledare. D4 detta inte tidigare har funnits
pa nationell niva valde Skolverket att ge Uppsala universitet i uppdrag att ta
fram en 7,5 poings kurs. Utbildningen genomférdes mellan oktober 2013 och
mars 2014. De deltagande skolorna fick anmila tva till tre studichandledare till
kursen.®

Syftet med kursen var att hoja studiehandledarnas kompetens och 6ka deras
medvetenhet om vad uppdraget som studiehandledare innebir.

Kursen finns nu i Uppsala universitets ordinarie utbud och kan ocksi képas
in som uppdragsutbildning.

Coachutbildning for pedagoger

Varje skola erbjéds méjlighet att ldta tva till tre lidrare genomgé en coachutbild-
ning. Syftet med detta var att géra det mojligt for skolorna att fortsitta anvinda
coachning som ett verktyg i utvecklingsarbetet dven efter att projektet avslutats.
Coachutbildningen har genomforts i tvéd steg. Det forsta steget innebar en
grundutbildning som ledde fram till att deltagarna blev diplomerade coacher.
Det andra steget innebar deltagande i en fortsittningskurs samt genomférandet
av 80 dokumenterade coachtimmar.’” Efter att ha genomfort det andra steget
var deltagarna certifierade coacher. Alla skolor utom en valde att anmila lirare
till grundutbildningen, medan nigra ocksa valde att lata sina coacher delta i
utbildningens andra steg for att si sminingom bli certifierade coacher.

86 Ett par av de deltagande skolorna skickade inga deltagare. Dessa skolor inte hade nigra egna
studichandledare anstillda och de ansvariga pd kommunens sprikcentrum var inte villiga att
std for den tid som utbildningen tog att genomféra.

87 De attio coachtimmarna rymdes inte inom ramen fér Skolverkets projekt. De skolor som ville
ha certifierade coacher var dirfér tvungna att organisera det arbetet sjilva eller med stéd av
sin huvudman.
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9. Samverkan med och
stod till huvudman och rektorer

Skolverket har under projektets gang stravat efter att samverka med savil den
politiska nimnden och skolansvariga pé férvaltningsniva som skolans ledning,.
Syftet med detta har varit att tillsammans planera varje skolas deltagande i
projektet samt att férankra projektets insatser pa alla nivaer.

Samverkansinsatserna har inte utvirderats enskilt. De resultat som framkom
genom intervjuer med huvudmin och rektorer samt med ldrarna pa de tio
skolorna i bérjan och slutet av projektet presenteras i kapitel 14.

Kontinuerlig kontakt, skolbesok och handlingsplaner

For att underlitta kontakten mellan Skolverket och respektive skola har varje
skola under projektets ging haft en kontaktperson pa Skolverket. Denna
kontaktperson har haft ett ansvar for att halla en kontinuerlig kontakt med den
aktuella skolan och f6lja utvecklingen dir, samt for att tillsammans med rektorn
och representanter for huvudmannen planera for de insatser som ingick i pro-
jektet. Rektorerna har ocksd kunnat vinda sig direke till sin respektive kontake-
person pa Skolverket for att diskutera olika fragor.

Varje termin har Skolverkets kontaktperson tillsammans med en kollega frin
projektgruppen dessutom besokt skolorna. Syftet med besoken har varit att
mota rektorn och representanter f6r huvudmannen och samtala om liget pa
skolan, de pagiende insatserna och eventuella tankar infér kommande insatser.

Vid skolbesoken har en handlingsplan f6r skolan upprittats. Syftet med
handlingsplanen har varit att dokumentera vilka insatser skolan har pa ging,
hur arbetet fortskrider och vad som eventuellt skulle behova liggas till eller
forindras. I projektets senare del har handlingsplanerna ocksd beskrivit hur
utvecklingsarbetet ska fortsitta efter projektets slut.

Under dessa terminsvisa besok har Skolverket inte triffat lirare, eftersom det
bedémdes som viktigt att rektorerna var de som skulle driva och implementera
arbetet hos sin personal.

Natverkstraffar

Vid tvé till tre ganger per ar har nitverkstriffar kring olika teman med relevans
for projektet anordnats. Ibland har dessa triffar riktat sig enbart till rektorer och
vid andra tillfillen enbart till representanter f6r huvudmannen. Vid nagra tillfil-
len har rektorer och representanter f6r huvudminnen ocksa bjudits in tillsam-
mans.

Syftet med nitverkstriffarna har varit att skapa ett forum for informations-
och erfarenhetsutbyte kring fragor som rért projektet.
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I regeringsuppdraget fanns inga specifika fortbildningsinsatser for rektorer
angivna. All samlad kunskap om skolutveckling visar dock pé rektors stora bety-
delse f6r att utvecklingsarbeten ska kunna drivas framgéngsrikt pé en skola.

Det fanns ocksa en efterfrigan pa fortbildningsinsatser fran de rektorer som
deltog i projektet. Dirfor beslutade Skolverket att komplettera projektet med
fortbildningsinsatser som 4ven riktade sig till de deltagande skolornas rektorer.
Nedan beskrivs dessa insatser.

Kartlaggning for skolutveckling

Denna fortbildningsinsats erbjods rektorerna med syfte att 6ka rektorernas kun-
skaper om sin skolas kultur samt deras medvetenhet om hur man kan arbeta for
att utveckla skolan vidare utifrin den ridande kulturen.®®

Fortbildningsinsatsen innebar bland annat att gora en kartliggning av skolans
kultur och utifrin denna ta fram en plan for hur man utifrin 6kade kunska-
per om vilken skoltyp som dominerar den enskilda verksamheten planera och
genomfora skolutvecklingsinsatser.®

Pedagogiskt ledarskap i heterogena miljoer

For att stodja rektorerna i arbetet med att leda utvecklingen av en sprik- och
kunskapsutvecklande undervisning pé sina skolor genomférdes dven en sirskild
utbildning for rektorer med fokus pa pedagogiskt ledarskap i heterogena
miljoer.”

Utbildningen innehéll bland annat verktyg for att gora klassrumsobserva-
tioner i syfte att observera undervisningens kvalitet. Ledarna pé kursen gjorde
ocksa skolbesok for att kunna stddja rektorerna i detta arbete.

Utbildningen var nira férbunden med den utbildning som de deltagande
lirarna fick om sprak- och kunskapsutvecklande undervisning. Dirigenom var
forhoppningen att férutsittningarna for att langsiktigt utveckla verksamheten
sd att spraket blir viktigt i alla amnen skulle 6ka pa skolorna.

Skolan som organisation

Som yrtterligare ett led i arbetet med att stirka rektorernas kompetens att orga-
nisera och leda utvecklingsarbetet pé sina skolor erbjods de i samband med en
av de érliga konferenserna i projektet ett tvidagars seminarium dir skolan som
organisation fokuserades.”

88 Insatsen genomfdrdes under ledning av docent Ulf Blossing vid Géteborgs universitet.

89 Kursen byggde pa boken Arz kartligga och forbittra skolor. Sex typskolor, Studentlitteratur
(2012).

90 Utbildningen leddes av Nationellt centrum fér svenska som andrasprik vid Stockholms
universitet.

91 Seminariet leddes av Pir Larsson, universitetslektor frin Stockholms universitet.

UPPDRAG ATT STODJA GRUNDSKOLOR | UTANFORSKAPSOMRADEN 47



48

En central utgangspunkt for insatsen var att personalens kompetens och de
organisatoriska processerna behover ga hand i hand. Det ricker siledes inte med
att ha kompetent personal — dven strukturer, processer, rutiner och system maste
vara vilfungerande. En annan utgangspunkt for seminariet var att individuellt
lirande inte ér dillrickligt i skolutvecklingssammanhang. For att skolan som
organisation ska utvecklas behover dven erfarenheter och kompetens synliggoras
och spridas i ett kollektivt lirande.”

Rektorerna i projektet har erbjudits egen handledning som har skett individu-
ellt, i den individuella skolans ledningsgrupp eller i en grupp med rektorer och
bitridande rektorer frin flera skolor tillsammans. Syftet med denna har varit
professionsutvecklande. Rektorshandledningen har utgitt frin samma modell
som lararhandledningen i projektet, men da vissa av rektorerna dven har haft
tillging till enskild handledning har modellen fitt modifieras for att fungera
ocksd i det sammanhanget.”

Att erbjuda handledning till rektorerna var bade ett sitt att stodja dem i deras
uppdrag och ett sitt att ge dem samma upplevelser och erfarenheter som ldrarna.
Tanken var att rektorerna, genom att sjilva inga i en handledningsgrupp skulle fa
mojlighet att uppleva handledningens styrkor och svagheter och f6rsti betydelsen
av att prioritera och stddja lirarnas deltagande i handledningsgrupperna.

De personer som haft uppdrag som rektorshandledare har alla langvarig
erfarenhet av att stddja och handleda rektorer. For att stddja handledarna har
kontinuerliga uppf6ljningsmoten samt s kallad metahandledning arrangerats.”
Handledarna har dessutom fétt viss kompetensutveckling under projektets ging
i syfte att 6ka insatsens kvalitet och likvirdighet.

For att stodja rektorerna i det langsiktiga skolutvecklingsarbetet har sirskilda
stddinsatser med fokus pé detta erbjudits.”” Insatserna har syftat till att s langt
det 4r mojligt sikerstilla att de resurser som projektet limnar efter sig pa sko-
lorna ska utnyttjas, anvindas och utvecklas vidare efter att projektet avslutats.”

Insatserna har omfattat bland annat féreldsningar, workshops, diskussioner
och inldsning av litteratur. I slutet av insatserna fick rektorerna en slutuppgift
som gick ut pa att uppritta en langsiktig plan for skolans fortsatta arbete under
de kommande dren. Rektorerna presenterade sina planer fér huvudminnen och
Skolverket pa projektets avslutningsdag den 9 december 2014.%”

92  Larsson och Lowstedt (2010).

93  Den modell som anvindes var den dialogiska reflektionsmodellen. Se sidan 32 "Handled-
ningsmodellen” i kapitlet om handledning f6r lirare f6r mer om denna modell.

94  Med metahandledning avses handledning till handledarna. En ging i minade har handle-
darna fitt egen handledning under ledning av lektor Karin Aberg vid Hégskolan for lirande
och kommunikation i Jénképing.

95 Insatserna har planerats och genomférts av Stefan Weinholz, utbildningsledare och Lena
Wiman, utbildare vid rektorsutbildningen vid Uppsala universitet i samrid med Skolverket.

96  Exempel pd resurser som avses ir hogre kompetens, utvecklade rutiner, ett mer utvecklat
kollegialt lirande, utbildade coacher, tydligare bilder av verksamheten och dess utvecklings-
omriden.

97  Planernas innehall beskrivs nirmare i kapitel 13 "Projektets avslutning”.
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Under projektets gang har all personal i arskurserna 6-9 pa de deltagande sko-
lorna bjudits in till en gemensam konferens en gang per ar. Syftet med konfe-
renserna har varit att stodja arbetet med att hilla projektet levande pé skolorna,
ge mojlighet till information och diskussion om olika relevanta fragor samt dven
erbjuda viss kompetensutveckling. Konferenserna har dessutom varit viktiga
motesplatser f6r lirarna som deltagit i projektet da de inneburit et tillfille «ill
erfarenhetsutbyte och en méjlighet till ndtverksbyggande.

De tre konferenserna har haft féljande teman:

2012 - Projektets start och innehall

Konferensen genomférdes i augusti i syfte att starta upp och implementera
projektet hos alla deltagare. Under konferensen fick deltagarna information om
och majligheter att diskutera projektets olika insatser. Malet var att konferen-
sen skulle bidra till att insatserna (och d sirskilt grupphandledningen) snabbt
skulle kunna komma iging p4 skolorna.

2013 - Amnesdidaktik

Syftet med konferensen var dels att tillgodose det behov av imnesdidaktisk
fortbildning som ldrarna gett uttryck for, dels att ingjuta energi i arbetet med
projektinsatserna pé skolorna.

2014 - Erfarenhets- och kunskapsutbyte

Konferensen fungerade som en gemensam avslutning pd projektet. Den inne-
bar ocksé ett symboliskt "6verlimnande” av utvecklingsarbetet till de enskilda
skolorna. Detta skedde genom att konferensen i huvudsak byggde pé deltagar-
nas egna bidrag i form av presentationer av och erfarenhetsutbyten kring olika
undervisningsrelaterade fragor.

Uppslutningen till de tre konferenserna har varit stor. Det har varit de enda
tillfillena under projektet da lirare fran de olika skolorna har fitt majlighet att
triffa varandra. Efter varje konferens har Skolverket genomfért egna enkiter
med deltagarna. Dessa ger bilden av att konferenserna har varit uppskattade
och att deltagarna dr ndjda med bade innehéllet och organisationen. Svaren i
utvirderingarna tydliggor ocksa att det 4r betydelsefullt for lirare som arbetar
i utsatta omraden att fa triffa andra som méter motsvarande utmaningar i sitt
arbete.

UPPDRAG ATT STODJA GRUNDSKOLOR | UTANFORSKAPSOMRADEN 49



50

11. Kommunikation och spridning

Projektet har haft minga olika malgrupper och intressenter. Ett av projektets
uppdrag har dessutom varit att sprida verksamma metoder till andra. Fér att nd
ut till s& midnga som méjligt med nédvindig information om projektet har olika
kommunikationskanaler anvints.

Kommunikations- och spridningsinsatserna har inte utvirderats enskilt. De
resultat som framkom genom intervjuer med huvudmin och rektorer samt med
lararna pa de tio skolorna i borjan och slutet av projektet presenteras i kapitel 14.

Nyhetsbrev

Varje fredag har ett nyhetsbrev skickats ut till rektorerna och huvudminnen i
projektet samt till 6vriga intresserade som anmalt sig till detta. Det har varit
rektorernas ansvar att vidarebefordra nyhetsbrevet till ldrarna.

Syftet med nyhetsbrevet har varit att nd ut med information om projektet till
milgrupperna. Skolverket har ocksd uppmanat skolorna att sjilva héra av sig
och limna sidan information som de 6nskar sprida till 6vriga deltagare
i projektet.

Webbplats

Projektet har haft en egen portal pa Skolverkets webbplats ddr information om
projektet och de stddmaterial som har tagits fram inom ramen f6r detta har
publicerats.

Webbsanda seminarier

Vid négra tillfillen har webbsinda seminarier, sa kallade webbinarier, genom-
forts. Syftet med dessa har varit att informera om och kommunicera med
projektdeltagarna kring frigor som rér projektet. Webbinarier har ocksa arrang-
erats for att introducera stddmaterialen Studiehandledning pa modersmal och
Liixor i praktiken. Bade deltagarna i projektet och allmidnheten har erbjudits att
medverka i dessa webbinarier. Webbinarierna finns publicerade pa Skolverkets
webbplats och de gér att se i efterhand.

Stodmaterial
Foljande stddmaterial och rapporter har tagits fram inom ramen for projektet:

o Studiehandledning pi modersmal. Att stodja kunskapsutvecklingen hos
[flersprikiga elever’®

o Lisxor i praktiken. Ett stodmaterial om lixor i skolan

o Skolan och hemmet. Exempel och forskning om lirares samarbete med
elevernas virdnadshavare.

Samtliga publikationer finns tillgingliga for allminheten pa Skolverkets
webbplats.

98  Stddmaterialet kommer att revideras under 2015 till f6ljd av ny reglering om sirskilt st6d.
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12. Beskrivning av de deltagande
skolorna vid projektets slut

I detta avsnitt foljer en redogorelse for resultaten pa de tio deltagande skolorna
ar 2014 samt en nuldgesbeskrivning fran skolorna i november ar 2014.

Syftet med att géra en nulidgesbeskrivning i slutet av projektet var att kunna
jimfora nuliget i slutet av ar 2014 med den bild som framtridde vid de inle-
dande skolbesoken ar 2012. P4 si sitt skulle det bli mojligt att forstd vilken
paverkan projektets insatser har haft pa skolornas verksamhet. Detta skulle dven
gora det mojligt att beskriva och dra eventuella slutsatser om utvecklingen pa
skolorna. Denna analys dterfinns i kapitel 14.

Forandrade forutsattningar pa skolorna

Under de ar som projektet pagick pa skolorna forindrades vissa férutsittningar.
Dessa forutsittningar kan ha paverkat bade skolornas resultat och Skolverkets
nuligesbeskrivningar. Som bakgrund till beskrivningen av skolornas resultat
och nuligesbeskrivningen fran ar 2014 presenteras dirfor statistik som visar hur
antalet elever, andelen elever med utlindsk bakgrund, andelen flickor, andelen
forildrar med eftergymnasial utbildning, antal elever per lirare samt andel ldrare
med pedagogisk hogskoleexamen har férindrats mellan aren 2011 och 2013.
Detta dr parametrar som kan paverka skolornas samlade resultat.

Figur 4. Antalet elever
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Antal elever med utldndsk bakgrund 2013

I Antal elever med utléandsk bakgrund 2011
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Figur 5. Andelen elever med utlandsk bakgrund
80

Andel elever
100 4
Figur 6. Andelen flickor
Andel flickor
60

50 1
40
30
20
10
0 i

I Andel flickor 2011
Andel flickor 2013

UPPDRAG ATT STODJA GRUNDSKOLOR | UTANFORSKAPSOMRADEN

52



Figur 7. Andelen foraldrar med eftergymnasial utbildning
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Figur 8. Antalet elever per larare pa skolorna under lasaret 2011/12 respektive
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Figur 9. Andel larare med pedagogisk hogskoleexamen
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[ Andel larare med pedagogisk hégskoleexamen 2011/12
Andel larare med pedagogisk hogskoleexamen 2013/14

Under projekeets tid har vissa forindringar skett i ndgra skolors ledning vilket
ocksd kan péverka nuldgesbeskrivningen. 6 av skolorna har huvudsakligen haft
samma skolledning under hela projekttiden.”” P4 en av dessa har nigon bitri-
dande rektor slutat och ersatts men den ytterst ansvarige rektorn har dock varit
samma. P4 tvd skolor slutade rektorn tidigt i projektet och ersattes da av en ny
rektor som sedan varit kvar pd skolan under resten av projeketiden. P4 tva skolor
var rektorerna kvar under 2,5 dr men avslutade sina anstillningar och ersattes i
samband med hostterminens start 2014.

99 I utvirderingsrapporten om handledning och coachning anges att omkring hilften av
skolorna bytt rektor i eller i nira anslutning till projektet. I denna rapport anges bara det
som skett under projektets tid och dirfér skiljer sig de bada siffrorna ndgot at.
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Skolornas resultat 2014

Nedanstaende grafer illustrerar de tio skolornas resultat nir det kommer till
meritvirde och andelen elever med godkint betyg i alla imnen 4r 2014.'%°
I figurerna jimférs skolornas faktiska resultat med det modellberdknade
SALSA-virdet."”" Dessutom redovisas andelen elever som var behoriga till
nationella program i gymnasieskolan ar 2014.

Figur 10. Meritvarde
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I Modellberéknat meritvarde 2014

Meritvardet varierade ar 2014 mellan de deltagande skolorna fran 142 poang (Ryaskolan i
Goteborg) till 204 poang (Bodaskolan i Boras). Fem av skolorna har okat sitt genomsnittliga
meritvarde sedan ar 2011medan en ligger kvar pa samma varde. Sex skolor har hogre
meritvarde an det modellberaknade SALSA-vardet, medan en skola ligger pa samma niva
som modellberakningen enligt SALSA. Det genomsnittliga meritvardet fér de skolor som
ingatt i projektet har 6kat fran 166,6 poang till 171,4 poang.

100 Under 2012 ingick Arabyskolan i Vixjé i projektet. Vid érsskiftet 2012/13 lades skolan ner

och Lovgirdesskolan i Goteborg ersatte dd Arabyskolan i projektet.

101 SALSA ir en forkortning for Skolverkets Arbetsverktyg for Lokala SambandsAnalyser. Det
modellberiknade SALSA-virdet 4r framriknat genom att de faktiska betygsvirdena sitts i
relation till olika bakgrundsfaktorer i en statistisk modell. Till bakgrundsfaktorerna riknas
till exempel fordldrarnas utbildningsniva, andelen elever som ir nyinvandrade och andelen

elever som ir fédda utomlands.
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Figur 11. Godkanda betyg i alla amnen
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Andelen elever med godkant betyg i samtliga @mnen varierade ar 2014 mellan de deltagande
skolorna fran 29 procent (Ryaskolan i Goteborg) till 73 procent (Froknegardsskolan i Kristian-
stad). Det genomsnittliga vardet i riket for andelen elever med godkant betyg i samtliga amnen
var ar 2014 77 procent. Sex av de deltagande skolorna i projektet har 6kat andelen elever med
godkanda betyg i alla @amnen sedan ar 2011. Tre av skolorna har hogre resultat an det modell-
beraknade SALSA-vardet. Det genomsnittliga vardet for andelen elever med godkant betyg i
samtliga @mnen for de skolor som ingatt i projektet har 6kat fran 41,3 procent till 43 procent.
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Figur 12. Gymnasiebehorighet
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I Andel behériga till yrkesprogram
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Andel behériga till N och T-program

Andelen elever som ar 2014 var behoriga till ett yrkesprogram pa de skolor som deltog i projektet

varierade mellan 39,25 procent (Ryaskolan i Goteborg) och 81,4 procent (Bodaskolan i

Boras).

| riket var i genomsnitt 87,4 procent av eleverna behdriga till ett yrkesprogram. Andelen behdériga
till ekonomiskt, humanistiskt eller samhallsvetenskapligt program varierade mellan 37,3 procent
(Ryaskolan i Goteborg) och 75,2 procent (Bodaskolan i Boras). | riket var i genomsnitt 84,9 pro-
cent av eleverna behoriga till nagot av dessa program. Andelen behdriga till naturvetenskapligt
eller tekniskt program varierade mellan 35,3 procent (Gardstensskolan i Géteborg och 74,3 pro-
cent (Bodaskolan i Boras). | riket var i genomsnitt 83,7 procent av eleverna behoriga till dessa
program. Fyra av skolorna som deltog i projektet har 6kat andelen behdriga till ett yrkesprogram

sedan ar 2011, medan sex av skolorna har 6kat andelen elever behériga till Ek-, Hum-

Sam-program liksom till N- eller T-program.
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Skolornas resultat over tid

Nedanstiende diagram illustrerar skolornas resultatutveckling nir det kommer
till meritvirde och andelen elever med godkiinda betyg i alla imnen 6ver tid.
Figur 13. Meritvarde over tid
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Diagrammet visar att skolornas meritvarde varierar mycket fran ar till ar. Sju av tio skolor har ett
hogre genomsnittligt meritvarde ar 2014 an vid projektets start ar 2011. Atta av tio skolor har
ett hogre genomsnittligt meritvarde ar 2014 an ar 2005.102

102 Det forsta aret som dr medtaget i diagrammet, &r 2005, ir relevant for alla skolor utom for
Kronan som startade sin verksamhet r 2009.
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Figur 14. Andel elever med godkanda betyg i alla amnen
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Diagrammet visar att det varierar kraftigt mellan aren hur stor andel av eleverna pa de tio sko-
lorna som far godkanda betyg i alla @mnen. Sex av tio skolor har en stoérre andel elever som fatt
godkanda betyg i alla @mnen ar 2014 an vid projektets start ar 2011. Fyra av tio skolor har en
storre andel elever som har godkanda betyg i alla @mnen ar 2014 an ar 2005.103

Huvudmannens, rektorernas och lararnas
beskrivning och analys av skolornas resultat

Minga av rektorerna och ldrarna uttrycker i intervjuer med Skolverket att

de mirker positiva forindringar nir det giller resultatutvecklingen. Lirarna
beskriver att de har fler verktyg att anvinda i sin undervisning och ocksa ser att
eleverna ldr sig mer och dr mer aktiva pa lektionerna. Lararnas bedomning ar
att detta kommer att leda till att resultaten forbittras framéver. Det finns dock
fortfarande ocksa de som menar att resultaten beror pé elevernas daliga forut-
sittningar samt att skolan har tagit emot s& manga nyanlidnda elever. Det finns
en fortsatt upplevelse av att de ekonomiska resurserna och de organisatoriska
forutsittningarna heller inte 4r tillrickliga for att bedriva en undervisning av
tillrickligt hog kvalitet.

Flera huvudmin och rektorer beskriver hur de systematiskt arbetar for att
synliggora skolornas resultat och bakgrunden till dessa. Det finns 4dven négra
exempel frin skolorna pd hur detta arbete fors tillbaka till verksamheterna och
sedan ligger till grund f6r kommande utvecklingsinsatser och férdelningen av
resurser. P4 nagon skola 4r kunskapen om skolans resultat fortfarande lag bland
savil ldrare, rektor samt pa huvudmannaniva.

103 Det forsta aret som dr medtaget i diagrammet, &r 2005, ir relevant for alla skolor utom for
Kronan som startade sin verksamhet ar 2009.
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Flera lirare och dven annan personal anger att det dr en forindrad undervisning
som ger resultat. De menar att det finns en storre tydlighet i verksamheten nu
dir det tydliggjorts for savil lirare som elever vad undervisningen ska syfta till
och vad den ska leda fram till. De beskriver ocksd att de arbetar medvetet med
att tydliggodra for eleverna vad som krivs for de olika betygsstegen.

I november ar 2014 genomférde Skolverket tva dagars skolbesok pa alla de tio
skolor som deltagit i projektet. Skolverket intervjuade vid detta tillfille i huvud-
sak samma kategorier som vid de inledande intervjutillfillena under ar 2012,
det vill saga huvudmin, rektorer, lirare, 6vrig personal och elever. Dock ingick
inte laxhjdlpsorganisationer vid detta tillfille och endast pd en skola var det
majligt att intervjua vardnadshavare. Hir nedan sammanfattas Skolverkets bild
av nuldget pa de tio skolorna si som det framtridde i intervjuerna i november dr
2014.

Generella forutsattningar

Den generella bilden fran skolbeséken ir att det finns en forhallandevis stor
medvetenhet om vikten av att undvika att satsa pd for minga disparata utveck-
lingsinsatser samtidigt. Istillet talar de intervjuade om vikten av att utgd frin
det systematiska kvalitetsarbetet for att identifiera nédvindiga utvecklingsom-
raden. I intervjuerna pi minga av skolorna framkommer tankar om hur man
skulle kunna arbeta mer méalmedvetet genom att fokusera pa ett eller nigra fa
utvecklingsomraden eller mal. Manga av de intervjuade uttrycker dock att detta
dr svart da det finns ett fortsatt krav pa olika typer av insatser fran bland annat
staten och skolhuvudminnen.

Flera av skolorna beskriver nu att de har formulerat en vision for skolan och
ett eller flera mél for verksamheten. I nagot fall ska detta arbete inledas i bérjan
av dr 2015 och i ndgot annat fall beskriver skolledningen en vision och lirarna
en helt annan.

I intervjuerna beskriver ménga av de intervjuade, savil rektorer som larare
att undervisningskvaliteten paverkar elevernas resultat. De anser att eleverna
kan lyckas om ldrarna i sin undervisning formar mota deras behov och anpassa
innehallet och stddet pa ett bra sitt. Nagra ldrare uttrycker att de ser detta men
att det and4 dr svért att lyckas med den stora utmaning som de anser att sko-
lans elevgrupper utgér och de menar att det emellanat kinns som ett oméjligt
uppdrag, inte minst med tanke pé att de ser att de ekonomiska resurserna inte
ricker till for att uppfylla alla elevers behov. P4 i stort sett alla skolor uttrycker
lirarna att det kollegiala lirandet fungerar ganska bra och att de ser det som
virdefullt att fortsitta arbeta for att utveckla detta. Man menar att det dr det
kollegiala lirandet som kan leda till att skolans verksamhet utvecklas och att
resultaten kan 6ka.

Fortroendet mellan huvudmannanivan, skolans ledning, lirare och 6vrig per-
sonal 4r olika stort pa olika skolor. Fa ldrare kan beskriva hur huvudmannanivan
stddjer deras arbete. Diremot ser de flesta att den egna rektorn gor ett bra jobb
med att stodja ldrarna och driva skolans utveckling framat. Méinga anser dock
att rektorn 4r alltfor hart belastad och att detta leder till att det pedagogiska
ledarskapet blir lidande. De flesta rektorer uppger att de ir nojda med sin perso-
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nalgrupp, att den har hég kompetens och ett engagemang f6r uppgiften, nigon
rektor uttrycker dock att det vore bra om det gick att siga upp personal och
ersitta med andra. Huvudminnen ger huvudsakligen intryck av att vara nojda
med sina rektorer, men Onskar att skolornas resultat skulle 6ka i snabbare takt.

Manga ldrare beskriver en positiv attityd till utvecklingsarbete och en ckad
medvetenhet om vilka omrdden de behéver satsa pé i sin undervisning. De upp-
lever att de val de gor i sin undervisning paverkar elevernas lirande och resultat.
Vissa lirare anser dock att det inte spelar ndgon roll hur hég kvalitet undervis-
ningen hiller eftersom det indid kommer att vara svart att nd goda resultat med
den elevgrupp de moter.

De elever som intervjuats ir fortsatt néjda med sina skolor. De framfor att de
tycker att ldrarna ir engagerade och stéttande och att de har stort fértroende for
att eleverna ska klara sina studier. Det finns ocksa elever som inte ir lika néjda,
som menar att vissa lirare har diligt tdlamod och inte stottar si bra. De flesta 4r
dock mycket lojala med sina lirare och anser att de eventuella brister som finns
i verksamheten beror pa att pengarna inte ricker till allt som skulle behovas.
Mainga av eleverna anger att de tycker att de far rittvisa betyg och att de vet i
forvig vilket betyg de kommer att fa, eftersom deras prestationer hela tiden f6ljs
upp i undervisningen. De beskriver till exempel hur manga arbetsomréaden eller
lektioner inleds med att klassen samtalar om vad malet med undervisningen dr
och vad tanken ir att eleverna ska lira sig. De beskriver ocksa att de far veta vad
som kommer att ingd i bedémningen. P4 nagon skola beskriver eleverna tydligt
hur de upplever att projektets insatser har piverkat undervisningen, till exempel
i form av forbdttrad stottning under lektionerna. De menar ocksd att de nu far
tydlig dterkoppling fran lirarna kring det egna lirande samt att lirarna ocksa vill
veta vad eleverna forstir si att de kan utveckla lektionerna varefter.

Vid intervjuerna 2014 var det endast pa en skola som det blev majligt att
intervjua elevernas vardnadshavare. Eftersom det gor att det inte gar att se nagra
generella monster avstar Skolverket fran att anviinda den intervjun och dirmed

gar det inte att siga ndgot om virdnadshavarnas syn pi skolornas verksamhet
2014.

Hir f6ljer Skolverkets bild av nuldget pa skolorna i november ar 2014 som
berdr de olika omraden som omfattas av insatser inom ramen for projekeet.
Beskrivningen bygger pi de svar som gavs i de intervjuer med skolledningen,
forvaltningen, lirare, 6vrig personal, elever och i nagot fall ocksé vardnadshavare
som genomfdrdes i november ménad 2014 pa samtliga tio skolor som deltagit

i projektet. Resultaten fran utvirderingen av handlednings och coachinsatserna
vigs inte in i detta avsnitt vilket gor att det kan finnas skillnader i beskrivning-
arna av hur till exempel lirare uppfattat handledningen.'* Skolverkets reflektio-
ner éver och kommentarer till denna bild ges pa sidan 66.

104 Utvirderaren har intervjuat 3 lirare/skola samt rektor om grupphandledningen och genom-
fort fokusgruppssamtal med 315 lirare/skola pé sex av de deltagande skolorna. Dessutom
har en enkit skickats till 291 personer varav 56 % har svarat. Skolverket genomforde grupp-
visa intervjuer med mellan 4-8 lirare, skolledare och huvudmin pa alla tio skolor. Dirmed
ir det sannolike att utvirderaren pratat med andra lirare dn de Skolverket méte och det kan
gora att bilderna som framtrider skiljer sig 4.
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Handledning

De allra flesta lirare och rektorer anger att de anser att handledning ér ett bra
verktyg for skolutvecklingsarbete, dven om det finns ett visst missnéje med
den handledningsmodell som anvints i projektet. Vissa ldrare anser att det var
bra att handledaren efter klagomél modifierade handledningsmodellen. Andra
beskriver att de valde att hélla fast vid modellen som efterhand kom att fung-
era allt bittre. De upplevde da att modellen blev en stodjande strukeur i deras
handledning.

Handledningen har bidragit till ett 6kat kollegialt lirande pa skolorna och
ddrigenom medfort att ldrarna har blivit sikrare i sin yrkesroll. Nagra ldrare
uppger att de sirskilt uppskattat handledarnas fokus pé att prata om sddant som
lirarna sjilva kan paverka och att de dirmed undvikit att ligga 13sningarna pa
problem négon annanstans.

Minga ldrare skulle girna fortsitta med handledning i ndgon form, men det
finns ocksé de som menar att det dr bra att nu fa fortsdtta utveckla det kollegiala
lirandet utan nigon extern handledare. Pé flera skolor ska man fortsitta hand-
ledningsarbetet pa liknande sitt som under projektet, men istillet ska forste-
ldrare eller de coacher som utbildats inom ramen f6r projektet fa hilla i arbetet.
Det finns ocksa de bland de intervjuade lirarna som anser att lirares arbets-
situation r for pressad for att handledning ska kdnnas som vil anvind arbetstid.

En del rektorer har genom hela projektet ansett att det 4r ett hinder i arbetet
att de inte fir ta del av vad som sigs i samband med lirarnas handledning och
att de inte har kunnat paverka handledningens innehéll. Andra rektorer menar
ddremot att de inte har upplevt ett behov av att ha kontroll 6ver allt som sigs
och att de forstar betydelsen av att handledningen fir vara till f6r bearbetning av
sidana frigor som lirarna identifierat som viktiga.

Coachning

De ldrare som tagit del av den individuella coachinsatsen ir alla mycket positiva
till denna. De menar att denna har gjort en avgorande skillnad f6r dem i deras
yrkesvardag och pratar om det i termer av "fére” och “efter” coachningen.

Deras bild ir att coachinsatsen, trots att den var férhillandevis kortvarig, kom-
mer att paverka deras undervisning pa ling sikt. De anger ocksa att coachningen
har gjort dem mer férindringsbenigna och tryggare i sin yrkesroll och deras
upplevelse dr ocksa att de har fitc fler verkeyg f6r att utveckla undervisningen
och anpassa den till elevernas behov. Lirarna uttrycker ocksa att de med stod

av coachen har fatt storre insikter i hur mycket de faktiske sjilva kan paverka
genom sin undervisning.

De ldrare som gétt coachutbildningen vill girna fortsitta driva coachningen
genom att coacha sina kollegor pé skolan. P4 ndgra skolor finns det redan ett
uppdrag for dem att gora detta, medan det 4r mer oklart pd andra skolor. P4
nigon skola ir rektorn uttalat negativ till att fortsitta anvinda handledning
och/eller coachning som verktyg i skolutvecklingsarbetet eftersom de inte ses
som tillrickligt effektiva insatser.
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Den sirskilda insatsen pa Hovsjoskolan har enligt lirarna varit positiv.'” Den
har gett dem stod i arbetet och exempel pé hur de kan arbeta for att utveckla sin
undervisning. D4 den inte bygger pa nagon i forvig definierad modell kan dock
detta sitt att arbeta med coachning bli svért att 6verfora till andra skolor, arbets-
sdttet dr i hog grad forknippat med den aktuella utvecklingslirarens kompetens
och idéer. Utvecklingslirarna finns kvar i kommunen och kan gora insatser pa
Hovsjoskolan dven i framtiden men sannolikt kommer de inte att ha ett lika
stort uppdrag som under tiden dé projektet pagick.

Studiehandledning pa elevers modersmal

Kunskaperna om och instéllningen till studiehandledning verkar ha utvecklats
under den tid som projektet har pagitt. Manga beskriver att de ser hur viktig
insatsen dr for elevernas lirande, sirskilt for de nyanlinda eleverna. En rad
insatser for att ytterligare forbittra verksamheten pagir dven fortsittningsvis pa
nigra av skolorna.

Kvaliteten pa organisationen och genomférandet av studiehandledningen
skiljer sig dock fortsatt it mellan skolorna. En skola har kommit vildigt langt i
arbetet med att utveckla sina arbetsformer. Nu har man flera studiehandledare
anstillda pé heltid och dessutom har négra lirare i svenska, svenska som andra-
sprak och engelska studichandledaruppdrag inom ramen fér sina tjanster. Pa sa
sitt kan alla elever som behover det fa tillging till studiehandledning. Man har
ocksa utvecklat digitala verktyg som hjilper dmneslirare och studiechandledare
att samverka och planera verksamheten ihop.

En annan skola har fortfarande inte tillgang till studiechandledning annat 4n
i undantagsfall och menar att insatsen ér for dyr for att de ska kunna organisera
den pi nigot annat sitt. Ovriga skolor har alla tillging till studiehandledning
vissa tider i veckan och f6r vissa sprakgrupper. De beskriver dock att insatsen
dr underdimensionerad och att det 4r svért att utveckla den vidare eftersom det
ir de ekonomiska férutsittningarna och den daliga tillgingen pa kvalificerade
studiehandledare som styr.

De insatser som genomfdrdes med hjilp av utvecklingsbidraget har delvis
fungerat mycket bra. Den samordnarfunktion som manga skolor valde att inritta
verkar ha gjort stor nytta. Med hjilp av samordnaren har verksamheten flutit pa
mer okomplicerat och kommunikationen mellan de olika aktorerna har fungerat
bittre. Samordnarfunktionen forsvinner emellertid pa de flesta skolor nir utveck-
lingsbidraget 4r slut och de uppgifter samordnaren har ansvarat for verkar inte
foras 6ver pa niagon annan av skolans funktioner. Det stédmaterial om studie-
handledning som Skolverket tagit fram, och som 4ven har haft stor spridning
nationellt, verkar ha blivit anvint av de deltagande skolorna. En framgéngsfaktor
i insatserna kring studiehandledning verkar ha varit att olika insatser har fungerat
vl tillsammans. Exempel pé det senare 4r att insatserna kring studichandledning
i kombination med fortbildningsinsatsen om sprik- och kunskapsutvecklande
undervisning och grupphandledningen har fungerat bra.

Det skolorna beskriver som fortsatta utvecklingsomriden ar bland annat
samarbetet med kommunens sprakcentrum och med de ambulerande studie-

handledarna.

105 Se sidan 35.
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Hjalp med laxlasning

Alla skolor erbjuder en eller flera former av lixhjilp. P4 nigra skolor ir verksam-
heten den samma som under dr 2012, pé 6vriga har verksamheten forindrats.
Forindringarna verkar i de flesta fall snarare bero pa tillfilliga hindelser 4n en
medveten planering och utveckling av verksamheten, till exempel att en extern
aktor har slutat sin verksamhet pé skolan.

De beskrivningar av skolans liaxhjilpsverksamhet som gavs av de lirare som
intervjuades i borjan av projektet och i den utvirdering av lixhjilpsverksam-
heten som gjordes under projektets ging kinns inte igen av alla de intervjuade
lirarna i slutet av projektet. Organisationen av den nuvarande lixhjilpsverk-
samheten 4r heller inte tydlig pa alla skolor for alla lirare och elever. Nagra av
de intervjuade eleverna beskriver att verksamhetens organisation forindras hela
tiden och att de inte sikert vet hur det ir just nu.

Under projektets ging anordnades ett seminarium om laxhjilp. De ldrare
som deltog pa seminariet upplever i minga fall att de gjorde en seri6s och realis-
tisk plan under seminariet som tyvirr inte har kommit till anvindning. Rekto-
rerna forklarar detta med att de inte har haft tid eller méjlighet att organisera
om lixhjilpen pa det sittet dnnu. P4 flera skolor ir detta enligt rektorerna ett
omrade som star pa tur for fler utvecklingsinsatser. D4 kan de planer som utar-
betades under seminariet komma till anvindning menar rektorerna.

Samverkan med elevernas vardnadshavare

P4 alla skolor finns ménga som ar 2014 anser att samverkan med elevernas
vardnadshavare ir ett fortsatt utvecklingsomrade. Flera av skolorna haller pa att
utarbeta rutiner for hur forum for samrad'® ska bli en bra métesplats mellan
hemmet och skolan, utéver férildraméten och utvecklingssamtal. Manga har
ocksa en pagiende diskussion om hur man kan bjuda in férildrar till méten pé
andra sitt in genom att skicka hem en skriftlig inbjudan.

Nagra lirare pa nagra skolor har under projektet deltagit i framtagandet av
stddmaterialet Skolan och hemmet. Exempel och forskning om lirares samarbete
med elevernas virdnadshavare. Lirarna uttrycker att det gav ménga nya tankar
att arbeta med texten. P4 nigon skola har arbetet med materialet lett till en
direkt forindring av férildramétets innehall, vilket har upplevts som positivt.

Flera av skolorna uppger att de inte har miktat med att arbeta med detta
omrade parallellt med alla andra insatser som har pagatt under projektet. De
uttrycker di att samverkansfrigan ir ndgot som de ska ta tag i pd allvar nir
projektet ir avslutat. Flera av dem uppger att de d2 kommer att utgé frin stod-
materialet.

106 Vid varje forskole- och skolenhet ska det finnas ett eller flera forum for samrid med barnen,
eleverna och vardnadshavare. Dir ska sadana frigor behandlas som ir viktiga for enhetens
verksamhet och som kan ha betydelse fér barnen, eleverna och virdnadshavarna.

Inom ramen for ett eller flera sidana forum ska barnen, eleverna och virdnadshavarna infor-
meras om forslag till beslut i sidana frigor som ska behandlas dir och ges tillfille att komma
med synpunkter innan beslut fattas. Rektorn och férskolechefen ansvarar for att det finns
forum och att barn, elever och virdnadshavarna ska informeras om vad som giller i friga

om inflytande och samrad. (Skollagen 4 kap. 13-14S§)
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Utékad undervisningstid

De allra flesta skolor har genomfért antingen lovskolor eller 16rdagsskola.
Loérdagsskolan kommer att fortsitta framéver péa den skola som arrangerat den,
medan det 4r mer osikert om det kommer att finnas méjlighet att finansiera
lovskolorna.

Det finns blandade synpunkter pa de tio skolorna huruvida man bor anvinda
resurser till att anordna lovskolor. De som ir tveksamma menar att det inte 4r
ritessikert att elever verkar kunna skaffa sig godkinda betyg pé ett forhillande-
vis lattvindigt sitt. Man 4r da orolig for att det innebir att lura eleverna som
antagligen inte kommer att klara av att skaffa sig godkinda gymnasiebetyg.

De som ir positiva menar 4 andra sidan att lovskolan ska vara till f6r de
elever som ligger nira ett godkint betyg. De pekar ocksd pé att en elev som ldser
ett &mne under tva veckor pd sommarskolan kan fa nistan lika mycket under-
visningstid som de annars fir under en hel termin.

Fran huvudmannahéll menar man att lovskolan 4r ett bra komplement till
den vanliga undervisningen, men att det ir viktigt att sikerstilla kvaliteten pa
de betygsprovningar som gors efter lovskolan.

Fortbildningsinsatser

Intervjuerna visar att fortbildningsinsatsen kring sprik- och kunskapsutveck-
lande undervisning har fitt ett stort genomslag pa de flesta skolor. Manga,
bade ldrare och rektorer, beskriver hur verksamheten har férindrats till foljd av
fortbildningen och att detta har fate effekter pa elevernas lirande och sjilv{or-
troende. Rektorerna uppger att den sirskilda fortbildningsinsats kring fragor
om sprik — och kunskapsutvecklande undervisning som erbjods dem har varit
vildigt virdefull och bidragit med verktyg som hjilper dem att forstd om verk-
samheten stottar elevernas sprak- och kunskapsutveckling i tillricklig grad.

Flera ldrare anser att det varit en hdg kvalitet pé fortbildningsinsatserna och
kursledarna nagot som de upplevt som positivt. Detta har medfért att lararna
har kint sig viktiga och utvalda och det kommer dven, enligt lirarna, att leda till
att de fortsdttningsvis kommer att ha mycket héga krav pa fortbildningsinsatser.

P4 négon skola uttrycker lirarna att de redan hade de kunskaper som utbild-
ningen behandlade och att kursen dérigenom inte gav dem s& mycket. P4
samma skola uppger lirarna ocksa att det inte fanns tid f6r dem att ldsa kurs-
litteraturen, vilket gjorde att de inte deltog sa aktivt i utbildningen.

Minga ldrare beskriver hur de i storre utstrickning 4n tidigare arbetar mer
formativt och att de har haft stor nytta av utbildningen i formativ bedémning.
Aven elevernas beskrivning av undervisningen styrker den bilden. De som av
olika anledningar valde bort utbildningen uppger i efterhand att det var synd
eftersom de genom sina kollegor har forstitt att de skulle ha haft nytta av den.

Det ir f3 som under intervjuerna spontant nimner distanskursen ”Att
motivera dir ingen motivation finns” eller den Zmnesdidaktiska fortbildningen.
Vid direkta fragor uppger lirarna att insatserna gav dem vissa nya tankar, men
att dessa inte i ndgon hogre grad har paverkat deras undervisning. Totalt sett
anmilde sig fyra skolor till utbildningen. Vid projektets avlutning hade ingen
skola helt slutfort utbildningen.
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Den dmnesdidaktiska fortbildningen under konferensen 2013 rider det delade
meningar om. En del menar att det var virdefullt och utvecklande att fa input
kring sitt eget amne och méjlighet att diskutera amnesspecifika frigor med kol-
legor fran andra skolor. Andra anser att det inte gav nigon ny kunskap och att
det var for kort insats for att gora nagon skillnad.

Rektorerna dr generellt sett ndjda med de fortbildningsinsatser och évrigt
stdd som erbjudits dem under projektet. Huvudmannanivin har uttrycke en
onskan om fortbildningsinsatser inom centrala omriden 4ven f6r dem. Detta
har inte kunnat tillgodoses inom ramen for projektet.

Hos de personer som Skolverket intervjuat verkar det i slutet av &r 2014 fin-
nas en insikt om att det 4r nédvindigt att kontinuerligt bedriva utvecklings-
arbete och att det enda sittet att gora detta pa dr att fortsitta arbeta for att hoja
undervisningens kvalitet ytterligare. Samtidigt finns det ekonomiska bekym-
mer pd nigra av skolorna, vilket i dessa fall leder till en oro f6r att det inte ska
finnas grundlidggande forutsittningar for det fortsatta arbetet. Det kan tyda pa
att samverkan mellan de olika nivaerna i skolornas styrning behover forbittra
sitt samarbete och sina rutiner kring det systematiska kvalitetsarbetet sd att den
gemensamma bilden av vilka resurser som behévs och vilka atgirder som ska sta
i fokus blir tydligare.

Lirarna ger intryck av att vara medvetna om att de i stor utstrickning kan
paverka elevernas resultat genom hur de planerar, genomfor och foljer upp sin
undervisning. Det kollegiala lirandet verkar ocksé fungera tillfredsstillande pa
ménga av skolorna. Skolverkets intervjuer ger dven vid handen att det finns
tid avsatt for systematiska samtal och lirarna uttrycker ett uttalat behov av att
samarbeta. For att det kollegiala lirandet ska paverka undervisningen framéver
och inte enbart stanna vid samtal behover sannolikt arbetet kopplas tydligare till
konkreta uppgifter att prova i undervisningen.'”

Det ir inte vanligt men dock anmirkningsvirt att det finns representanter for
huvudmin savil som rektorer och lirare som saknar kunskap om hur skolans
resultat faktiskt ser ut, vilket vicker frigor om hur det systematiska kvalitetsar-
betet egentligen fungerar.

Skolverket far vid intervjutillfillena intryck av att det pa de flesta skolor
verkar finnas ett fortroendefullt samarbete mellan lirarna savil som mellan
lirarna och den 6vriga personalen samt mellan lirarna och rektorn. Huvud-
mannanivin ir diremot ganska okind for de flesta av ldrarna, vilket blir synligt
genom att ldrarna inte kan beskriva vad huvudminnen gor f6r att stddja skolans
arbete. Fortroendet mellan rektor och rektors nirmaste chef verkar pa vissa plan
fungera vil. Det finns i manga fall tid avsatt for méten och samtal om skolans
utveckling, men diremot inte négra extra resurser for rektorerna att ta del av vid
behov. Rektorerna uttrycker att den handledning som de sjilva har fatt under
projektet har varit mycket virdefull.

107 Se till exempel Blossing (2012) for resonemang om hur det kollegiala lirandet behéver
kopplas till konkreta situationer att préva i undervisningen.
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Det finns skolor vars forbittringskapacitet ger intryck av att vara god, vilket
innebdr att de har utvecklat verktyg for att etablera ett hallbart utvecklings-
arbete. Kompetensen hos savil lirare som rektorer har 6kat, samarbetet fungerar
bittre och planering av arbetet savil som ledningen av skolan fungerar bittre 4n
tidigare. Dessutom finns en gemensam idé om vad arbetet ska innehalla, hur det
ska genomfo6ras och vad det ska leda till.

Det finns emellertid ocksd skolor som verkar ha en flig forbittringskapacitet.
P4 dessa skolor kan vissa aspekter av forbittringskapaciteten (till exempel
kompetensen och/eller samarbetet) ha 6kat, men de saknar en fungerande
organisation som tar ett évergripande grepp om utvecklingsarbetet. Dessa skolor
ger heller inte nigon tydlig bild av hur det fortsatta utvecklingsarbetet bor se
ut eller vart det dr tanke att leda. Skolverket ser att dessa skolor skulle behova
utveckla sitt systematiska kvalitetsarbete pa alla nivaer for att 6ka sin kompetens
i att identifiera och analysera sina resultat och deras orsaker. P4 sd sitt skulle
skolorna kunna fa syn pa vilka insatser som skulle ha en positiv paverkan pa
verksamhetens kvalitet.
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Projektet avslutades officiellt den 9 december ar 2014 da rektorer pa de tio
skolorna samt representanter for huvudminnen triffade Skolverket. Syftet med
triffen var dels att sammanfatta sjilva projekeet, dels att fa ta del av rektorernas
presentationer av skolornas fortsatta utvecklingsarbete. Presentationerna for-
stirkte den bild som tritt fram vid intervjuerna pi skolorna av att skolornas for-
bittringskapacitet r vildigt olika utvecklad. En del presentationer férmedlade
bilden av en mogen organisation dir de anstillda hade analyserat sina resultat pa
djupet och kommit fram till nagra fA mél och omraden for det fortsatta utveck-
lingsarbetet. Rektorerna pa dessa skolor kunde beskriva och motivera vad de valt
att fokusera pa samt vad de limnat dérhin i nuliget och varfér de valt bort just
detta. En del presentationer gav istillet bilden av att skolorna ville kasta sig over
en mingd nya utvecklingsomraden, samtidigt som de ocksd ville fortsitta att
arbeta med nistan alla de delar som ingatt i projektet.

Presentationerna visade att manga skolor ska fortsitta arbetet med att
utveckla det kollegiala lirandet. Det arbetet ska bedrivas i former som liknar
grupphandledningen, men ledas av skolans forstelirare, arbetslagsledare eller
nyutbildade coacher. En bieffekt av grupphandledningen som rektorerna lyfte
under presentationerna var att de frigor som behandlats i grupphandledningen
inte lingre tas upp pé andra gemensamma moten. Detta har i sin tur lett «ill
att det blivit littare att planera och avgrinsa dessa motens innehall. Flera av
rektorerna beskriver hur de tinker fortsitta arbeta for att utveckla ledarskapet pa
skolan pa alla nivéer, sitt eget sdvil som ldrarnas.

De flesta skolor som latit lirare utbilda sig till coacher inom ramen fér pro-
jektet vill anvinda dessa lirare som coacher i det kommande arbetet. Skolorna
ser ocksa mojligheter att lita dessa ldrare ata sig coachningsuppdrag pa andra
skolor i stadsdelen eller kommunen. Hur detta kommer att lyckas beror med
storsta sannolikhet pa vilket stdd den enskilda skolan kan fa fran huvudmannen
eftersom lirarna behover nedsittning i undervisningstid for att pd allvar kunna
dgna sig at att coacha sina kollegor. En av de deltagande rektorerna dr mycket
negativ till handledning och coachning och anser att det ir bittre att lirarna
arbetar for att utveckla sin undervisning 4n anvinder tiden fér att samtala.

Det finns bland rektorerna en samstimmig bild av att man strivar efter att
halla fast vid och utveckla den sprak- och kunskapsutvecklande undervisningen
och att man upplever att detta perspektiv ir ett kraftfullt verktyg i skolutveck-
lingsarbetet. Flera nimner ocksa vikten av att fortsitta driva det formativa
forhallningssittet pa den egna skolan.

Ovriga omriden som fokuserats i projektet anges ocksi som fortsatt viktiga
for skolans utveckling. Sirskilt nimns da studiehandledning pa modersmal.

En del rektorer dr dock osikra p4 om det kommer att finnas pengar for att
utveckla den verksamheten sa att den méter elevernas behov.

Under avslutningsdagen uppgav de flesta rektorer att de kidnner sig f6rhél-
landevis vil rustade for att fortsitta driva utvecklingsarbetet. De 6nskar dock
fortsatt stod frin Skolverket i ndgon form och uttrycker att ett sadant stéd bor
ge dem moijlighet att fortsatt triffa varandra.
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14. Resultat

I detta avsnitt presenteras projektets resultat si som de gar att férsta utifrin de
underlag som Skolverket har att utg ifrdn, nimligen nuligesbeskrivningar fran
skolorna, statistik 6ver resultat, intervjuer vid skolbesok samt rapporter och
utvirderingar fran projektets uppdragstagare. Handledning for lirande har varit
ett komplext projekt med ménga deltagare och ménga olika insatser som har
genomforts i en pagiende verksamhet som redan innan projektet startade var i
full gang med olika utvecklingsinsatser. Det gor att det dr omojligt att sikerstilla
vilken insats som haft vilken paverkan. Det faktum att personal fran Skolverket
genomfort intervjuerna kan ocksa ha paverkat hur de intervjuade valt att svara.
For att ytterligare komplicera bilden har dessutom personal och elever bytts

ut i férhillandevis stor utstrickning under den tid som projektet pagatt vilket
innebdr att till viss del 4r olika personer som blivit intervjuade 2012 och 2014.
Detta paverkar ocksa moéjligheten att dra sikra slutsatser om hur projektets
insatser paverkat skolornas verksamhet och resultat.

Skolutvecklingsarbete dr en lingsiktig process. Det ir inte otroligt att det kan
vara insatser som genomforts tidigare pa skolorna som paverkar de resultat som
presenteras hir nedan men det kan f6rstds ocksa vara insatser som genomforts
inom ramen for projektet. De slutsatser de personer som Skolverket talat med
drar dr dock att projektets insatser i minga fall har haft paverkan pa skolornas
verksamhet. Det 4r deras utsagor tillsammans med statistiska underlag om
skolornas resultat som utgér grunden for de slutsatser och resultat som presen-
teras hir.

I avsnitt 15 ”Analys och diskussion” analyseras och diskuteras sedan dessa
resultat i relation till forskning och beprévad erfarenhet.

Resultat utifran jamforelser mellan
nulagesbeskrivningarna 2012 och 2014

Vid en jaimforelse av de nuldgesbeskrivningar som Skolverket formulerade efter
de inledande skolbesoken i maj dr 2012 och de som togs fram efter besoken i
november ar 2014 framtrider en bild av att mycket positivt har hint pi ménga
av skolorna under den tid som projektet har pagit.

Manga uppger till exempel att det kollegiala ldrandet har utvecklats i en posi-
tiv rikening till f6ljd av projektets insatser. Det dr emellertid inte alltid entydigt
vad ldrare och rektorer ligger in for betydelse i detta begrepp. Kollegialt lirande
verkar fortfarande kunna betyda allt ifran att kollegor pratar om sin undervis-
ning och tipsar varandra om saker man kan gora, till ett mer systematiskt samtal
och ett arbete for att tillsammans forstd och utveckla undervisningen Dirmed
kan man inte hivda att det kollegiala lirandet pa alla skolor stimmer 6verens
med Skolverkets definition av vad ett kollegialt lirande innebir.'®® For att det
kollegiala lirandet ska fortsitta utvecklas mot ett allt mer systematiskt sitt att
arbeta krivs att skolledning och ldrare haller i arbetet. Det kan till exempel inne-
bira att de kopplar de kollegiala samtalen till ndgot konkret att préva i under-

108 Se Skolverket (2014) dir kollegialt lirande beskrivs som “en sammanfattande term for olika
former av professionsutveckling diir kollegor genom strukturerat samarbete tillignar sig kunskaper
i den dagliga praktiken.”
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visningen.'” Det dr dock fler som anser att de fir stod av sina kollegor 2014 4n
vad det var 2012, trots att de delvis ligger en annan betydelse i begreppet 4n
vad Skolverket gor. Det kan tyda pa att utvecklingen mot ett mer systematiskt
arbete 4r under utveckling och Skolverkets bedémning 4r att skolorna pa sa vis
har tagit steg i ritt riktning.

De flesta lrare uttrycker att deras kunskaper om hur de i sin undervisning
bittre kan stdtta eleverna och anpassa sig till deras forutsittningar och behov
har utvecklats under projektets gang. De anser att detta har hojt kvaliteten pa
undervisningen och vissa menar att de kan se att det ocksa paverkar elevernas
resultat. Nagra av de deltagande ldrarna uttrycker dock att fortbildnings-
insatserna visserligen var bra, men att de inte foranledde nagot behov av att
forindra undervisningen.

Lirarna nimner dven 2014 att det finns stora utmaningar som péverkar
elevernas resultat pd omridden som lirarna sjilva inte kan péverka, till exempel
de ekonomiska resurserna. Anda ir det en tydlig skillnad i att forhallandevis
ménga lirare 2014 beskriver att deras undervisning kan gora skillnad for elev-
ernas kunskapsutveckling, ndgot nistan ingen nimnde dr 2012. Detta tyder pa
att projektets insatser med inriktning pd att liraren och undervisningen har stor
betydelse for elevernas resultat har haft en positiv inverkan.

Intervjusvaren frin ar 2014 antyder att det har skett en positiv utveckling
under tiden som projektet pagitt dven nir det kommer till fortroendet mellan
de olika nivaerna i skolornas styrsystem. Intervjuerna ger ocksé vid handen var
och en littare kan identifiera det egna ansvaret for skolans utveckling och ibland
ocksa de egna mojligheterna att paverka utvecklingen. Det dr dock fortfarande
forhallandevis vanligt att forklara ldga resultat med bristande forutsittningar
av olika slag. Flera av huvudminnen pa forvaltningsnivé uppger att de ofta ser
vad som skulle behéva goras, men att de inte har resurser eller andra majlighe-
ter att fordndra arbetet i nigon storre utstrickning eftersom den ekonomiska
fordelningen avgdrs ndgon annanstans i systemet och i konkurrens med andra
kommunala verksamheter.

Intervjuerna 2014 visar ocksa att rektorerna och huvudminnen, dr mer med-
vetna om vilken central och avgorande roll rektor har f6r skolans utveckling.
Medvetenheten om att det krévs sirskilt skickliga rektorer och lirare pé skolor
med mycket stora utmaningar 4r stor men sdvil huvudmin som rektorer pekar
ocksa pa svirigheter att rekrytera personer med efterfraigad kompetens. Inter-
vjuerna med rektorerna antyder att de upplever att de har blivit bittre p att
fordela och delegera arbetsuppgifter till sina medarbetare. De ger ocksa tydliga
exempel pa i vilken riktning de vill leda skolans utveckling och vilka strategier
de tinker anvinda for att driva arbetet framat. Ofta handlar dessa strategier om
att fortsitta utveckla det kollegiala lirandet, att forankra utvecklingsarbetet hos
alla och att pa olika sitt arbeta for att utveckla det egna ledarskapet. Det ir fler
skolor som har formulerat mél och visioner for sin verksamhet 4n tidigare och
dessa ir i hogre grad kinda av den 6vriga personalen.

Det ir fler pd skolorna som beskriver att stimningen pa arbetsplatsen ar
god ar 2014 4n vad det var &r 2012. Samtidigt finns det fortfarande lirare som
beskriver att de har en orimlig arbetsbelastning och att det finns otydligheter

109 Blossing (2012).
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ndr det giller till exempel kommunikation och arbetsférdelning. Flera av rek-
torerna vittnar ocksa om en stor och méngfacetterad arbetsborda med relativt
sma forutsittningar att utéva ett pedagogiske ledarskap pa det sitt de skulle
onska. Det finns ocksa ett par skolor dir situationen 4r mer allvarlig 4n sa. Dir
finns det 6ppna konflikter pa arbetsplatsen och motsittningarna mellan skol-
ledningen, personalen, och i vissa fall ocksa eleverna, ir stora. Pa dessa skolor
kan det till och med vara sa att situationen har férsimrats under den tid som
projektet har pagitt.

Det har varit flera rektorsbyten under projektets ging, inda verkar det som
att manga ldrare upplever att det har varit ett mer stabilt personallige pa rektors-
sidan under projekttiden 4n innan. Den bild som framkom under skolbesoken
ar 2012 var att minga rektorer tidigare hade slutat efter endast en kort tid pa
skolan, inte sillan pd grund av att uppdraget upplevts som svart eller omojligt
att genomfora. En av de deltagande skolorna hade till exempel bytt rektor vid
17 tillfillen under 19 ar. Av de rektorer som slutat under projektets gang hade
tre varit anstillda pa sina respektive skolor under flera ar. Tva av dem slutade
tidigt i projektet och deras ersittare har direfter funnits kvar pa skolan under
hela projekttiden. Lirarnas upplevelse av att lget varit mer stabilt 4n tidigare da
vissa skolor kan ha bytt rektor i stort sett varje r verkar dirmed stimma.

Det dr mycket svart att siga nagot sikert om resultatutvecklingen si som den
framtrider i statistiken. I figur 13 och 14 syns tydligt hur resultaten varierar
fran ar dll ar. Projektet har pagate allt for kort tid f6r att det ska vara méjligt ate
dra négra slutsatser om hur insatserna langsiktigt har paverkat elevernas resultat.
Dessutom har skolorna parallellt med projektets insatser sivil som innan pro-
jektet startade arbetat pa olika sitt for att oka sina resultat. Det kan mycket vil
vara dessa insatser som paverkar de resultat som presenteras hir. De resonemang
som fors i detta avsnitt far dirfor ses som hdgst preliminira. D3 regeringsupp-
draget innebar att stédja eleverna i deras kunskapsutveckling och hija resultaten
anser Skolverket trots det att det ar viktigt att presentera och diskutera dessa
resultat.

Nir man iakttar de genomsnittliga resultaten for de skolor som har deltagit i
projektet ser man att sivil meritvirdet som andelen elever med godkinda betyg
i alla imnen har 6kat. Okningen ir antingen i paritet med eller nigot storre in
motsvarande siffror for riket. Det 4r dessutom fler skolor som presterar hogre
resultat in det modellberiknade SALSA-virdet dr 2014 4n dr 2012. Detta kan
tyda pa att verksamheten har blivit mer effektiv och att skolorna nu lyckas
bittre med sitt kompensatoriska uppdrag men siffrorna ir allt for vaga for att
det ska kunna bevisas.

Det faktum att resultaten skiftar sa pass mycket mellan aren och de olika
elevgrupperna skulle kunna f6rstas som att elevgruppernas forutsittningar och
behov skriftar men att alla lirare inte har tillrickligt goda verktyg for att méta
och anpassa undervisningen efter dessa skiftningar. Forskning pekar pé att
skickliga lirare har en stor variation i sitt sitt att undervisa och formar stdtta
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eleverna och anpassa undervisningen sé att den motsvarar elevernas behov.'"
Under intervjuerna beskriver flera av de intervjuade ldrarna att de upplever att
deras formaga att variera undervisningen har 6kat. Det skulle kunna innebira
att de har forbdttrat sin forméga att mota olika elever och olika klasser pa skilda
sdtt och pd sd sitt skulle undervisningen kunna fa en stabiliserande verkan pa
elevernas resultat. De skiftande resultaten kan ocksa bero pa andra faktorer,

det kan till exempel vara olika lirare som undervisat de olika klasser som syns i
statistiken. Skolornas resurser och tillging till till exempel utbildade lirare eller
studiehandledare kan variera mellan aren och péverka utfallet.

Sju av tio av de deltagande skolorna har ett hogre genomsnittligt meritvirde
dr 2014 4n ar 2011, men det gir inte att i nuldget veta om den férindringen ir
bestindig 6ver tid. Sex av de tio skolorna har ocksé en stérre andel elever som
har godkinda betyg i alla amnen &r 2014 4n vad de hade ar 2011 och ungefir
halften av skolorna har en hdgre andel elever som ir behoriga att soka ett natio-
nellt program i gymnasieskolan ar 2014 4n vad de hade ar 2011. Virt att notera
ar dock att dven dessa kurvor historiske sett har fluktuerat fran ér dill ar och det
dirmed inte gar att dra ndgra slutsatser om resultatet. Det genomsnittliga merit-
virdet for de tio skolor som deltagit i projektet har okat fran 166,6 poing till
171,4 poing vilket ir en 6kning med 4,8 poing, motsvarande okning for riket
ir 4,4 podng, frin 210,6 dll 215 podng.

111

Under projeketiden har Skolverket kontinuerligt métt de personer som har haft
uppdrag av olika slag inom projektet, till exempel handledare, coacher och kurs-
ledare. Dessa har ocksa haft ansvar for att pé olika sitt rapportera skriftligt till
Skolverket om genomf6randet av sin insats. Hir nedan redovisas en kortfattad
sammanfattning av den bild som framtrider i dessa underlag.

Handledning

De handledare som har haft uppdrag inom ramen for projektet ir alla erfarna
och utbildade handledare. De har dock métt en nagot annorlunda arbetssitua-
tion dn vanligt eftersom det inte dr vanligt forekommande att handledning ar
obligatoriskt fér deltagarna pa det sitt som har varit fallet i det aktuella projek-
tet. Obligatoriet att delta har gjort att handledarna fatt hantera ett storre mot-
staind mot handledningen 4n vad som vanligtvis finns i en handledningsgrupp
med frivilliga deltagare.

Handledarna beskriver att uppdraget har varit bade utmanande och givande.
Utmaningarna har bland annat bestatt i att ldrarnas attityder till grupphand-
ledningen ibland har varit negativ. Handledarna har heller inte alltid kint skol-
ledningens st6d. Till exempel har inte alla rektorer varit tydliga med att hand-
ledningstiden inte fir anvindas till annat. Det har till och med férekommit att
rektorer sagt dt lirare att utfora andra uppdrag pa denna tid. Utmaningen har

110 Hattie (2010)

111 De insatser som har omfattat samverkan med vardnadshavare, hjilp med lixldsning och
utdkad undervisningstid har inte inneburit att externa experter haft uppdrag pa skolorna.
Dessa insatsomriden nimns dirfor inte i detta avsnitt.
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ocksd bestatt i att hantera handledningsmodellen (den dialogiska reflektionsmo-
dellen) i férhéllande till deltagarnas (och ibland ocksé ett eget) motstaind mot
denna. En ytterligare utmaning har varit att hantera det faktum att rektorerna
inte har tillatits fa s mycket insyn i handledningen som vissa hade 6nskat.

Den sammanfattade bilden som handledarna férmedlar ir att alla handled-
ningsgrupper har utvecklats, men att det har gatt olika fort och att grupperna
har kommit olika langt. Handledarna uttrycker att minga inte har tagit upp-
draget att ta med sig relevanta frigestillningar till handledningen p4 allvar.

I Skolverkets intervjuer med ldrarna beskriver de orsaken till detta som att de
inte har haft tid att fundera 6ver sddana fragor, utan oftast tinkt ut nigot pa
vigen till handledningen. Handledarna upplever dock att kvaliteten pa frigorna
har 6kat med tiden och att de har gitt frin att vara specifika och berora enskilda
praktiska hindelser eller enskilda elever till att bli mer generaliserbara. Konkret
kan detta ha inneburit att det har gitt frin att huvudsakligen handla om indi-
viduella elevirenden och disciplinfragor till frigor som rér val liraren gor i sin
undervisning och som gir att fora dver fran en situation till en annan.

De handledare som bedomer att rektorn pa den aktuella skolan har stottat
och trott pd insatsen bedomer ocksé att deras handledningsgrupper har utveck-
lats. En annan faktor som verkar ha paverkat handledarnas och lirarnas attity-
der till och upplevelsen av hur handledningen har fungerat ér hur inférstadda
lirarna varit kring vad som krivs av den som ir deltagare i en handlednings-
grupp.

Handledarnas egna utvirderingar som genomforts varje termin visar en ndgot
mer positiv bild av lirarnas syn pa grupphandledningen 4n vad den externa
utvirderingen gor.

Coachning

De anlitade coacherna i projektet har arbetat med de lirare som sjilva har 6ns-
kat ta del av insatsen. De beskriver att uppdraget har varit i huvudsak stimule-
rande och roligt och de har intrycket att coachningen har gjort stor skillnad for
de deltagande lirarna. Det som enligt coacherna har varit mest utmanande for
lararna 4r att hitta tid i schemat for att hinna samtala med sin coach. De flesta
av coacherna anser ocksa att det hade varit bra att haft majlighet att erbjuda fler
coachtimmar till dem som s onskade.

Den utveckling coacherna kan se hos lirarna ir att dessa har blivit mer trygga
och mer reflekterande i sin yrkesroll. De vagar ocksa i storre utstrickning 4n
tidigare préva nya verktyg i sin undervisning och 4ven férhalla sig sjilvstindigt
till dessa. Flera ldrare har enligt coacherna ocksé provat att anvinda coach-
modellen och det coachande f6rhillningssittet tillsammans med sina elever
vilket verkar ha haft en god effeke pa till exempel elevernas instillning till stu-
dierna. Coachernas utsagor styrks av de utvirderingar som de sjilva genomfért
med varje ldrare efter genomford coaching.

Learning study

De representanter frin Stockholms universitet och foretaget Learning Study
som har genomfort insatsen med Learning study med dmnesdidaktiskt fokus
anser att det har varit en positiv och lirorik upplevelse f6r dem och deltagarna.
De menar emellertid ocksé att det dr en insats som stéller stora krav pa delta-
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garna och att det tar ling tid att utveckla arbetssittet till en rutin pa en skola.
De lirare som har deltagit i insatsen verkar enligt kursledarna ha utvecklat sin
iamneskompetens och sin undervisning men det 4r tveksamt om de 4r sd trygga
med arbetsformen att den kan leva vidare nir projektet ir slut.

Studiehandledning pa elevers modersmal'?>

De representanter frin Vixjo kommun som genomforde samtal for att kartligga
hur studiehandledningen pa de olika skolorna fungerade i bérjan av projektet,
gav uttryck for att minga av skolorna hade en forhallandevis ogenomtinkt och
slentrianmissig organisation av sin studiehandledning. De menade att detta

ar forhallandevis vanligt och att det i forsta hand idr ekonomiska aspekter som
styr organisationen av och tillgingen pa studiehandledning snarare 4n elever-
nas behov. De uppfattade dock att kartliggningarna synliggjorde bade hur den
enskilda organisationen faktiskt sig ut, men ocksi vad som skulle behova goras
for att utveckla den vidare. Deras intryck var att rektorerna pa skolorna var
mycket intresserade av fragan och angeligna om att studichandledningen skulle
fungera bittre.

De uppdragstagare som tillsammans med Skolverket planerade och genom-
forde utbildningen fér studiehandledare uppgav att det har skett en positiv
utveckling hos deltagarna. Dessa har enligt de kursansvariga blivit tryggare i
sina yrkesroller och de har nu bittre verktyg for hur de kan handleda sina elever,
samarbeta med dmnesldrare samt ta initiativ till och delta i skolans utvecklings-
arbete. Flera av de deltagande studichandledarna uppger ocksa i utvirderingar
att de 4r mycket nojda med utbildningen och att de for nirvarande ir delaktiga
i utvecklingsarbetet av studiechandledningen pa den egna skolan.

Utbildningen f6r studiehandledare finns nu i universitetets ordinarie kursut-
bud och det har varit betydligt fler sokande till utbildningen #n antalet platser.
Detta illustrerar att det finns ett behov av mer utbildning till denna yrkesgrupp.

Fortbildningsinsatser

De som har ansvarat for de olika fortbildningsinsatserna inom ramen fér pro-
jektet ger alla likartade bilder av hur genomférandet har fungerat.

Det som har varit positivt och fungerat vil 4r bland annat att fortbildningen
i de flesta fall har rikeat sig till samtliga undervisande lirare pé de skolor som
har valt att delta och att den har genomf6rts pa den egna skolan. De ansvariga
anser att insatser generellt fir storre genomslag i undervisningen nir alla larare
ir involverade i en utbildningsinsats samtidigt 4n nir nagra enstaka far ga pa
en kurs. De upplever att de flesta har varit positivt instillda till utbildningens
innehdll och ocksa glada over att fa ta del av en fortbildning av hog kvalitet.
Minga lirare har ocksd beskrivit for de ansvariga hur utbildningens innehall har
hjilpt dem att utveckla sin undervisning och att insatserna dirigenom verkligen
har gjort stor nytta.

112 Skolverkets arbete med att ta fram ett stddmaterial om studiehandledning pa modersmalet
innebar inget praktiskt arbete med lirarna pé skolorna. Dirfér omnimns den insatsen inte
i detta avsnitt.
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Det har ocksd funnits utmaningar i arbetet. Tiden har till exempel varit en
utmaning genom att det har varit svirt att hitta dagar nir utbildningarna har
kunnat genomf6ras. Det har dven varit svart for de deltagande ldrarna att hinna
lasa kurslitteratur och genomféra de onskvirda uppgifterna mellan kurstillfillen.

Ibland har det dven férekommit att de kursansvariga har haft en planering
och ett uppligg som vissa av rektorerna inte har ansett limpligt pa den enskilda
skolan. Det har, enligt de kursansvariga, inte alltid varit litt att planera om for
att mota de olika skolornas 6nskemal och behov och det ir enligt dem ocksd
oklart om de genomférda forindringarna verkligen ledde till att insatsens kvali-
tet 6kade.

De kursansvariga reflekterar dven over hur vil forankrade de olika fortbild-
ningsinsatserna har varit i lirargrupperna da de ibland har métt en negativ atti-
tyd frin vissa av deltagarna. Det har ocksa varit relativt vanligt forekommande
att de deltagande ldrarna har gett uttryck for att de redan kan det som kursen
behandlar. Detta uppfattar de kursansvariga som hindrande for att nd resultat,
dé en del i forvig verkar ha bestimt sig for att kursen inte hade nagort att ge
dem. P4 motsatt vis dr det ibland bristande férkunskaper som har utgjort ett
hinder eftersom kursens innehall har haft svart att na fram till kursdeltagarna.
Ett exempel pa detta dr att minga av deltagarna hade en forutfattad bild av
formativ bedémning som att det enbart handlar om att fa eleven att forstd vad
hon eller han kan och behéver gora for att utvecklas och lira sig mer. Da blev
det svért att implementera perspektivet att den formativa beddmningen dven
ar ett centralt verktyg for att liraren sjilv ska forsta vad eleverna har forstatt av
undervisningen och utifran det utveckla verksamheten si att den bittre mot-
svarar elevernas behov.

Aven nir det giller fortbildningsinsatserna uppger uppdragstagarna att
rektorernas instéllning har varit av avgdrande betydelse fr hur vil insatserna
har fallit ut. P4 vissa skolor har rektorn varit med vid varje kurstillfille och
diremellan stille frigor till lirarna om hur de gor for att anvinda kursinnehillet
i undervisningen. Pa dessa skolor har utbildningarna fatt stor effekt pd undervis-
ningen. P4 andra skolor har rektorn haft mycket dilig inblick i arbetet, inte kint
till ndr kursledarna skulle komma till skolan och inte vetat vad kursen handlar
om. Detta har pa motsvarande sitt paverkat insatsen negativt.

Kursledarna poingterar att rektors engagemang ir en framgangsfaktor om
fortbildningsinsatserna ska ga att genomfora och fa genomslag i verksamheten.
Det behéver dock inte vara synonymt med att rektor maste vara med under alla
kurstillfillen, dven om det antagligen skickar viktiga signaler till personalen om
insatsens betydelse om rektor har mojlighet att delta. Om detta inte dr gorligt
kan det fungera nistan lika bra om rektor visar sitt intresse genom att ombesérja
att organisationen fungerar och genom att sitta sig in vad fortbildningsinsatsen
ska innehélla och vad den kriver av lirarna samt planerar f6r hur den ska bli en
integrerad del av skolans kontinuerliga verksamhet.
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Inom projektet har tva utvirderingar av externa utvirderare genomforts.

Dels utvirderades i projektets initiala skede den befintliga lixhjilpen pé sko-
lorna i syfte att fa en bild av vad som fungerade och vilka utvecklingsomriden
som fanns.'?

Dels valde Skolverket ocksi att ge en extern utvirderare i uppdrag att utvirdera
grupphandledningen, coachningen och rektorshandledningen. Syftet med detta
var att fa bittre kunskap om de delar som varit tyngdpunkten i regeringsuppdra-
get. Utvirderingen var kvalitativ och utgick frin samtal och enkiter med dem som
varit involverade i handledningsinsatserna. Den sirskilda coachinsats som genom-
fordes pa Hovsjoskolan i Sodertilje ingick inte i utvirderingen.

Institutet for arbetsmarknadspolitisk och utbildningspolitisk utvirdering
(IFAU) har ett eget regeringsuppdrag att utvirdera insatsernas effekter pa elever-
nas resultat. Denna utvirdering ska redovisas i arsskiftet 2015/16.

Utvardering av handledningsinsatserna

Nedan presenteras en sammanfattning av den externa utvirderingen av de olika
handledningsinsatserna inom projektet.

Grupphandledning

Utvirderingenvisar att manga av ldrarna har uppskattat handledningsinslaget

i projektet. De anser att detta har lett till att stimningen pé skolorna och det
kollegiala lirandet har utvecklats och nu haller en hogre kvalitet 4n tidigare. Det
ar tydligt att de allra flesta menar att handledning kan vara ett viktigt verktyg i
skolutvecklingsarbetet.

Utvirderingen visar dock att det finns ett visst missndje med den handled-
ningsmodell som har anvints (den dialogiska reflektionsmodellen). De som 4r
kritiska anser bland annat att modellen ir for styrande och att den dirigenom
inte ger majlighet att fora ett naturligt samtal. Tidsatgangen f6r handledningen
uppges vara ytterligare en forsvarande aspekt. Lararna uttrycker att arbetstiden
inte ricker till for allt de behdover gora och da kan det kiinnas besvirligt att ligga
tid pa handledning.

Slutsatsen av utvirderingen ir att grupphandledningen har haft effekter pa
det kollegiala lirandet, men att det diremot ir svart att siga om det har haft
nagon effekt pa undervisningens kvalitet eller elevernas resultat.

Coachning

Utvirderingen visar att de lirare som har tagit del av den individuella coachin-
satsen 4r mycket positiva till denna. De anser att coachningen har varit ett bra
stdd for dem och att insatsen har gett dem nya sitt att tinka kring sin under-
visning och sitt liraruppdrag. De menar dessutom att coachningen har lett till
en hogre kvalitet i undervisningen och att de sjilva nu ir bittre rustade for att
hantera stress och andra utmaningar i vardagen.

113 Utvirderingen presenteras kortfattat pd sidan 41 under rubriken "Utvirdering av befintlig
verksamhet”.
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I utvirderingen framkommer att lirarna hade onskat sig mer tid med sin coach.
Minga anser dessutom att coachningen skulle vara ett kontinuerligt inslag i
arbetet pé en skola.

Sammanfattningsvis visar utvirderingen av insatsen att coachningen har haft
effekter pa undervisningen. Det gir emellertid inte att se ndgon paverkan pa det

kollegiala lirandet.

Rektorshandledning
Rektorshandledningen har enligt utvirderingen tagits emot mycket positivt.
Rektorerna uppger att de har haft ett stort stod av sina handledare och manga
vill girna fortsitta efter projektets slut. Handledningsmodellen (den dialogiska
reflektionsmodellen) har dock inte fungerat helt som tinkt eftersom den 4r
utarbetad for att passa grupper om cirka étta personer. Rektorshandledningen
har dock bedrivits i mycket sma grupper och ibland till och med enskilt.
Rektorerna anser att handledningen har hjilpt dem att tydligare fa syn pa sin
verksamhet och dven gett dem verktyg for att kunna avgrinsa och driva arbetet
framat.
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Eftersom det i regeringens uppdrag till Skolverket inte ingick att utvirdera
insatserna har Skolverket istéllet valt att samla in information fran alla deltagare
och uppdragstagare inom projektet. Den diskussion som fors hir nedan grun-
dar sig pd den sammantagna bild av utvecklingen pa skolorna och projektets
insatser, organisation och genomférande som framkommer i intervjuer med
skolornas personal, elever och vardnadshavare, statistisk samt samtal med kurs-
ledare, handledare, coacher och andra som bidragit med insatser inom ramen
for projekeet.

Disposition

Avsnitt 15 inleds med en analys av och diskussion om de generella férutsitt-
ningar for skolutveckling som har synliggjorts inom projektet under rubrikerna
Projektets organisation och genomforande, Forbittringskapacitet, Systematiskt kva-
litetsarbete samt avgrinsningar i utvecklingsarbeter. Direfter foljer analys och dis-
kussion av handledning och coachning under rubrikerna insasserna, modellerna,
innehillet, framgingsfaktorer och lingsiktighet. Sedan analyseras och diskuteras
projektets dvriga insatsomraden under rubrikerna Studiehandledning pa elevernas
modersmal, Samverkan med elevernas virdnadshavare samt Hjilp med lixlisning.
I avsnittets avslutande delar analyseras och diskuteras projektets fortbildnings-
och rektorsinsatser samt projektets olika insatsers samverkan och betydelse for

helheten.

Den bild som framtrider nir man stiller de olika intervjuer och samtal som
Skolverket har genomfért intill varandra r ocksé att de generella forutsittning-
arna for att g in i och lyckas med ett utvecklingsarbete har stirkts pd manga av
skolorna under projektets ging.

Projektets organisation och genomforande

Forskare menar att utvecklingsinsatser behover utformas utifrin vem som
behover vilken insats och ndir detta ska ske om insatserna ska kunna leda till
forindring.'* Projektet "Handledning for lirande” har utgatt fran ett regerings-
uppdrag som foreskrivit vilka insatsomraden som ska ingd i satsningen. P4 sa
vis har projektet inte pd en évergripande niva kunna ta hinsyn till detta. Det
medfor en risk att de som ska ingd i projektet inte kidnner sig delaktiga och att
insatsernas relevans dirmed minskar. Det finns anledning att tro att detta delvis
har paverkat projektet och deltagarnas instillning till de olika insatserna nega-
tivt, d&tminstone inledningsvis.

For att gora insatserna sa relevanta som mojligt har Skolverket strivat efter
att utifrin regeringsuppdragets skrivningar och sa langt det varit méjlige planera
de olika insatsomrédena i samrdd med huvudman och rektor och utifrén varje
skolas enskilda behov. I vissa fall har dock ett omrade i sig sjilv inte upplevdes
som hogst prioriterat av alla skolor, hade de fitt vilja helt sjilva hade troligtvis

114 Riksdagsrapport 2012/13 RFR10 (2013)
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nagot annat omréde valts ut. Vissa deltagarna verkar ocksa ha upplevt att staten
i och med projektet har kommit och lagt sig i kommunens eller skolans egna
angeldgenheter. Ett antagande kan dérfor vara att ett mer 6ppet formulerat upp-
drag med krav pd att genomf6ra vissa nodvindiga utvecklingsinsatser men ocksd
med méjlighet for varje deltagande skola att i samrad med huvudmannen och
Skolverket vilja inrikening pa utvecklingsinsatserna utifran sina identifierade
behov, kunde ha kopplats bittre till och forstirke arbetet med skolans systema-
tiska kvalitetsarbete. Dirigenom kunde insatserna ha fatt en dnnu bittre effekt
och ocksa haft storre mojligheter ate bli lingsiktiga. Den riktade insats som
projektet inneburit har gett Skolverket goda méjligheter att gé in i ett ovanligt
nira samarbete med de tio deltagande skolorna och pa sé sitt har Skolverkets
kunskaper om hur insatser av detta slag kan tas emot och bidra till verksamhets-
utveckling okat.

Det kan vara virt att nimna att det inte alltid fallic vil ut ndr projektets
insatser fordndrats pa enskilda skolor for att tillgodose deras lokala behov. Ofta
har det i efterhand visat sig att det som angavs vara skolans behov i sjilva verket
innebar att nagra fa personers behov eller 6nskemal fick styra. Detta ledde i sin
tur till missndje med insatsen péd andra hall pa skolan nir man insig konskeven-
sen av forindringarna. Det gir dirmed inte att sikert sdga att det alltid blir bést
om den lokala nivin fir bestimma sjilva, i slutinden verkar det istillet som att
det hanger pd hur vil en insats kommuniceras och implementeras om den ska
bli framgangsrik eller ej.

En forutsittning for att fa insatser av denna karakeir att fungera ér siledes att
kommunikationen om dem nér ut och att det finns forum f6r att samtala om
och férankra dem. Det finns emellertid skil att tro att kommunikationen om
projektet inte alltid har fungerat si som det var tinkt och att det kan vara en del
av forklaringen till varfor alla insatser inte riktigt landat p4 alla skolor. Skolver-
ket valde att i férsta hand kommunicera med representanter f6r huvudminnen
och med rektorerna samt med de olika uppdragstagarna. Den kommunikation
som behdvdes mellan till exempel huvudman och rektor, uppdragstagare och
rektorer samt mellan rektorer och skolornas personal skulle diremot skotas av
respektive part. Det var med andra ord rektorernas uppdrag att halla engage-
manget for projektet vid liv pa sin egen skola och huvudminnens ansvar att
folja upp hur detta ledarskap fungerade. Att detta inte alltid har fungerat som
onskat kan bland annat bero p4 att Skolverket inte inledningsvis var tillrickligt
tydliga i kommunikationen med huvudmin och rektorer om vad som forvinta-
des av dem i denna fraga.

P de skolor som tagit forankringsarbetet pa allvar och ocksa lyckat fortydliga
insatsernas relevans for den enskilda skolan genom att kontinuerligt kommu-
nicera om projektet och de ingdende insatserna verkar personalen i hogre grad
ha sett insatserna som ett unike tillfille att utveckla sin kompetens tillsammans
med kollegorna. P4 andra skolor har insatser istillet delvis betraktats som nagot
som skulle klaras av. Detta minskar férutsittningarna for att pa djupet na en
forindring verksamheten. Skolverkets bedémning 4r att detta visar pa vikten
av en tydlig och kontinuerlig kommunikation och forankring i alla led i alla
utvecklingsarbeten.

Det gir ddrmed inte att nog tydlig att understryka hur betydelsefull férank-
ring, delaktighet och kommunikation pa alla nivier 4r i organiseringen av ett
utvecklingsarbete.
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Forbattringskapacitet

Forbittringskapacitet 4r, enligt forskare en sjilvfornyande forméga som utgor en
skolas kollektiva kompetens att fa till stind en effektiv forbattring.'> Skolornas
forbdttringskapacitet rorande aspekterna 6kad kompetens, bittre samarbets-
kultur och en tydligare planering och ledning ger intryck av att ha 6kat under
tiden som projektet pagice. "¢ ', T jimf6relse med hur ldget var 2012 forfaller
utvecklingen ha kommit férhillandevis lingt men det gar dock 4dnnu inte att
veta hur sjilvfornyande denna forméga har blivit. For att f& en mer tydlig bild
av detta hade det varit nédvindigt att f6lja skolornas arbete och utveckling
under en lingre tid.

I sammanhanget 4r det ocksd viktigt att notera att kvaliteten pa forbéttrings-
kapaciteten fortfarande ir olika hdg pa de olika skolorna vilket kan bero pé att
skolornas grundliggande behov i form av tillrickliga resurser inte tillgodoses.

I begreppet forbattringskvalitet ligger till exempel dven aspekten utrustning.
Att hoja kvaliteten pa skolornas utrustning har inte ingatt i projektets uppdrag.
Det kan dock vara en viktig del f6r huvudminnen och rektorerna att se dver
och stirka 4ven detta omride. Sannolikt kommer méjligheterna f6r ate forbite-
ringskapaciteten ska fortsitta att utvecklas 6ka om man arbetar for att identi-
fiera och ta itu med utvecklingsbehov pa alla forbittringskapacitetens aspekeer.

Den fortsatta utvecklingen kan ocksa avgoras av hur vil huvudminnen lyckas
med att fa rektorerna att stanna lingre pa sina tjdnster samt hur man lyckas
med nodvindiga rekryteringar. Det 4r anmirkningsvért att 6 av de 10 skolorna
har en lagre andel ldrare med pedagogisk hogskoleexamen 2014 4n vad de hade
2012. Det kan naturligtvis paverka skolornas framtida resultat negativt om det
visar sig att de har svért att rekrytera utbildade ldrare.

Det gir enligt Skolverkets uppfattning inte att nog betona betydelsen av
huvudmannens stéd och ansvar i arbetet med att stotta skolorna och se till att
skolornas identifierade behov tillgodoses. Det krivs att huvudmannen tar detta
ansvar for att skolans organisation ska bli mer stabil. Forbattringskapaciteten
kan bli sjilvférnyande forst nir rektorerna slipper hitta stindiga n6dlosningar
for att hantera de allra mest akuta problemen och istillet kan ligga sin energi pd
ett mlinriktat utvecklingsarbete.

Systematiskt kvalitetsarbete

Vid bérjan av projektet var den sammantagna bilden att det saknades en gemen-
sam och forankrad syn pa och kunskap om skolornas resultat, deras orsaker och
vilka dtgdrder som skulle behova sittas in. Det saknades till exempel tydliga mal
for verksamheten och det pagick ett férhillandevis stort antal disparata insatser
vars syften inte var tydliggjorda. Enligt skollagen ansvarar huvudman och rektor
for att tillsammans med skolans personal och elever systematiskt och kontinu-
erligt planera, f6lja upp och utveckla utbildningen i det si kallade systematiska

115 Newman, King och Young (2000)

116 Statistiken i figur 10 visar att andelen lirare med pedagogisk hdgskoleexamen har sjunkit pa
6 av 10 skolor mellan 2011 och 2013. Den kompetens som avses hir rér inte hogskole-
examen utan sidan kompetens som till exempel de olika fortbildningsinsatserna och hand-
ledningen inom projektet kan ha bidragit med.

117 For mer om forbittringskapacitet se Blossing (2012). Den fjirde komponenten i férbitt-
ringskapaciteten, utrustningen, har sannolikt inte utvecklats inom ramen fér projektet.
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kvalitetsarbetet.''® Skolverkets bedomning var att detta systematiska kvalitetsar-
bete inte fungerade helt tillfredsstillande.

I slutet av projektet har den bilden forindrats, trots att inga av projektets
insatser explicit berért omradet och de flesta skolor beskriver att de nu har
formulerat och férankrat verksamhetens mal. De ger ocksa intryck av att ha en
tydligare uppfattning om hur arbetet bor avgrinsas och styras. I ndgra kommu-
ner verkar det systematiska kvalitetsarbetet genomsyra hela verksamheten pé ett
kontinuerlig och vil férankrat sitt. I dessa kommuner finns en tydlig ansvars-
fordelning och ett sitt att dterkoppla resultaten till verksamheten for att utifrin
dem fatta beslut om vilka utvecklingsinsatser som ska prioriteras pa skolniva
savil som pa stadsdels- eller kommunniva. Ett sidant arbetssitt verkar kunna
leda till att det bade blir littare att identifiera och enas om vilka utvecklingsom-
raden som ska prioriteras och att de resurser som skolan och huvudmannen har
att forfoga dver kan anvindas pa ett mer effektivt och systematiske site for act
komma till ritta med till exempel laga resultat.

Avgransningar i utvecklingsarbetet

Forskning visar 4 ena sidan att det ar viktigt att fokusera och prioritera vad en
skolans utvecklingsarbete ska handla om."® A andra sidan ir det ocksa vikrigt
att ta hinsyn till helheten i genomf6randet av utvecklingsinsatser, di det blir
svart att astadkomma varaktiga forindringar om man enbart riktar in sig pé att
forandra delar av en verksamhet'?. Det ir inte en framkomlig vdg att gora allt
pa en gang men det dr sannolikt heller inte realistiskt att tro att det gir att gora
en sak i taget. Utmaningen ligger i att utifrin det som framkommer i en skolas
eller en kommuns systematiska kvalitetsarbete vilja vig och arbeta systematiskt
pa flera fronter mot ett nytt 6nskat nulige eller mal.

Utgéngsliget pa de flesta av de tio skolorna var att vildigt manga insatser
pagick parallellt och till synes disparat. Detta gav ett intryck av att man arbetade
pd ytan med mycket, men att det sillan ledde till ndgon varaktig utveckling eller
kvalitetshojning. Regeringsuppdraget som Handledning for lirande grundar sig
pa omfattade i sig sjilvt ett flertal insatser och Skolverket kompletterade dess-
utom dessa med fortbildningsinsatser for lidrare och rektorer. Det fanns dirmed
en stor risk att projektets insatser skulle bidra till ett fortsatt till synes 18sryckt
utvecklingsarbete pé bred front. Syftet med samtliga insatser inom projektet var
dock ett och samma, nidmligen att hoja kvaliteten och f6rbittra resultaten. Detta
overgripande och tydligt uttalade syfte kan pa ett positivt sitt ha bidragit till att
gora det omfattande utvecklingsarbetet mer sammanhingande och hanterbart
for de som deltog. Rektorernas medvetenhet om fordelen med att avgrinsa och
tydliggdra utvecklingsinsatsernas syfte och mél verkar ha 6kat mellan de bada
nuldgesbeskrivningarna dr 2012 och &r 2014. Ett tecken pa det ir att de flesta av
de deltagande skolorna nu har haft en diskussion om malen och visionerna for
den egna verksamheten samt hur vigen dit ska se ut. Det kan i férlingningen
innebira att det pigaende eller kommande utvecklingsarbetet tydligare planeras
i linje med detta och att de pa sa sitt blir ldttare att implementera och upplevs
som mer relevanta av fler personer. En annan faktor som méjligen minskat

118 Skollagen 4 kap. 2-8§§
119 Se till exempel Blossing (2012)
120 Fullan (1998) i Kroksmark (2014)
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kinslan av stress och att det dr f6r mycket som pagar parallellt ir att alla ldrare
pa skolorna inte har varit involverade i alla utvecklingsinsatser. Nackdelen med
detta dr dock att alla inte har kunskap om vad som sker pa skolan och det for-
svarar troligtvis implementeringen av till exempel nya arbetssitt eller rutiner.

Niégra skolor har beskrivit att projektet har inneburit ett hogt tempo, dir
det emellanat har varit svirt att hitta tid och energi for att ta tag i alla de olika
insatsomrddena. Det finns emellertid ocksd manga som menar att det har varit
bra med ett tydligt fokus dir alla insatser, trots att de fokuserat olika omra-
den, haft det gemensamma malet att 6ka kvaliteten pa verksamheten och hoja
resultaten. Det verkar dirmed som att det dr méjligt och kanske till och med
framgéingsrikt att ha manga olika utvecklingsinsatser pé ging samtidigt om de
har ett gemensamt och tydligt uttalat syfte eller mal.

Den externa utvirderingen visar att alla de handledningsformer som har
forekommit i projektet troligtvis sammantaget har haft en god effekt pa bade

utvecklingen av det kollegiala lirandet'*! 122

och pa undervisningens kvalitet.
Dessa resultat stimmer vil 6verens med forskning som beskriver vinsterna med
att anvinda externa experter i arbetet med att bygga upp ett fungerande kollegi-
alt lirande. Bilden stimmer ocksi vil 6verens med den bild som framkommer i

andra underlag som Skolverket samlat in under projektets gang.

Insatserna

Syftet med grupphandledningen var i forsta hand att utveckla det kollegiala
lirandet, medan syftet med den individuella coachningen var att utveckla
undervisningen. Enligt utvirderingen ir detta ocksé vad som har hint. De ytter-
ligare antaganden som Skolverket gjorde inledningsvis, det vill siga att grupp-
handledningen skulle kunna ha paverkan pd undervisningen och coachningen
pa det kollegiala lirandet, gar enligt utvirderingen inte att se ndgot av i nuliget.
D3 skolutvecklingsarbete innebir lingsiktiga processer dr detta inte sa forva-
nande. Om rektorerna och lirarna fattar beslut om att driva arbetet vidare pa ett
systematiskt sitt finns goda méjligheter att de nér dit s& sméningom.

En vil genomférd grupphandledning borde till exempel kunna leda till att
lirare viljer att prova och utveckla sin undervisning i linje med de frigor som
har bearbetats i handledningen. En férutsittning for att detta ska ske dr emel-
lertid att handledningen medvetet har kopplats till olika former av mélsituerade
strategier, till exempel att man sitter mal for vad man ska préva i klassrummet
och sedan tillsammans utvirderar hur det gick.'” Likasa borde coachningen
ha potential att leda till att lirare blir mer trygga i sin undervisning och sik-
rare i sin yrkesroll och dirigenom ocksé har bittre forutsittningar att bidra dill
det kollegiala lirandet, om f6rutsittningarna fér detta finns. Det vore dirfor
intressant att folja utvecklingen pa de tio skolorna under en lingre tid, for att
pa sd sitt kunna fa syn pd vilken effeke olika typer av handledningsinsatser kan
ge pa lingre sikt. Rektors forvintningar och krav pé hur lirarna arbetar for att

121 Huvudsakligen grupphandledningen.
122 Huvudsakligen coachinsatserna.
123 Se vidare Blossing (2012).
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utveckla det kollegiala lirandet och undervisningens kvalitet har sannolikt ocksa
stor paverkan pa hur det faktiska utfallet blir.

Det finns en risk att man utifrin utvirderingsresultaten forstir coachningen
som en bittre”, mer uppskattad och effektiv insats in grupphandledningen.
Detta ir virt att reflekeera dver. Skolverket anser att det inte gir att jimfora de
bida insatserna med varandra pa det sittet. Deras forutsittningar och syften har
varit olika, vilket rimligtvis har paverkar utvirderingens resultat. Alla lirare har
varit tvungna att delta i grupphandledningen eftersom denna var obligatorisk.'*
Detta kan ha péaverkat situationen f6r dem som verkligen ville ha handledning
eftersom de dven blev tvungna att férhélla sig till och hantera negativa kollegor.
Coachningen har varit frivillig, vilket verkar ha inneburit att de som har tagit
del av denna insats har gitt in i arbetet med en positiv attityd. Négra rektorer
beskriver att de har bearbetat vissa i personalen som de ansig behévde coach-
ning for att fi dem att vilja ta del av insatsen. I slutinden var det dock ett frivil-
ligt val for alla att delta.

Grupphandledningen har pigatt under férhillandevis ling tid. Enskilda
lirare har haft mojlighet att pdverka vad som skulle avhandlas under grupp-
handledningen, men det slutgiltiga avgorandet har skett i samrad med kollegor
och handledare. Detta innebir att man kanske inte alltid har fatt bearbeta det
som man sjilv tycker ir viktigast, vilket for vissa kan ha upplevts negativt. Det
kan ocksa vara sé att ldrare som vanligtvis inte har tid att prata om viktiga frigor
med sina kollegor kan uppleva det som hotfullt att plétsligt tvingas in i sidana
samtal, ddr man kan kinna att man blir ifrdgasatt och att den egna undervis-
ningen blir foremal f6r kritisk granskning av andra. Dirfor 4r det svart att veta
hur man ska tolka det nir deltagarna ger uttryck for act handledningen ér “svar”
eller ”jobbig”. Det skulle kunna innebira handledningen inte fungerar men det
skulle lika girna kunna betyda att handledningen istillet ir effektiv och att den
kommer att gora stor nytta om den far fortsitta. Som handledare och rektor
kan det dé vara viktigt att folja utvecklingen men att vaga halla ut och fortsitta
driva insatsen dven i perioder av motstind och inte vara for snabb att férindra.
Coachningen innebir sannolikt inte den sortens utmaningar da den ir av mer
tillfillig karaktir och dessutom innebir att den enskilda liraren sjilv helt och
hallet bestimmer vilka frigor som ska avhandlas.

Coachningen ir en forhallandevis snabb insats som kan ge synliga resultat pa
forhallandevis kort tid, vilket kan upplevas som stimulerande och utvecklande.
Grupphandledningen 4r en mer lingsam process som syftar till att ga pa djupet
i forstielsen av undervisningens kontext och dess mekanismer. Dessa faktorer
kan ocksd péverka hur man svarar i en utvirdering. Vad de bada insatserna har
for effekt pa lingre sikt gir dnnu inte att siga. Skolverkets bild 4r att de bida
insatserna har kompletterat varandra vil och att bada formerna for handled-
ning 4r mycket anvindbara for skolutvecklingsarbete. Det ar dock viktigt att
de kopplas till ett syfte, sd att den insats man viljer verkligen har kapacitet att
stddja det aktuella utvecklingsbehovet.

124 Grupphandledningen var obligatorisk utifrin Timperleys (2012) tankar om att det ir
nddvindigt att fi med alla och inte bara de redan intresserade i ett utvecklingsarbete.
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Modellerna

De utmaningar som har funnits, sdrskilt nir det giller den valda handlednings-
modellen for grupphandledningen (den dialogiska reflektionsmodellen) kan
behova problematiseras. Syftet med att anvinda en modell i arbetet var dels att
den var vetenskapligt grundad, dels att den skulle kunna erbjuda ledare och
deltagare en strukturerad form for hur man kan fora ett systematiskt samctal
om centrala yrkesfragor. Vissa deltagare har emellertid uppfattat modellen som
for styrande och dirfor 6nskat forindra den och mjuka upp den. I flera fall har
handledarna, i samrad med Skolverket, f6ljt dessa 6nskemal eftersom de har
sett att det annars skulle ha varit svart att fortsitta uppdraget. Vissa handledare
har sjilva ocksa riktat kritik mot modellen, vilket delvis kan forklaras med att
alla inte hade erfarenhet av eller utbildning i att arbeta med den. Men det finns
ocksa utbildade handledare som har upplevt att modellen har varit hindrande

i arbetet med att fa iging genuina samtal.

Motsvarande utmaningar har inte gillt coachinsatsen dir en annan modell
har anvints. Medan handledningsmodellen som har anvints i projektet 4r tiankt
att vara en styrd process som f6ljer samma monster fran gang till gang, for att
pa sa sitt skapa trygghet och en mojlighet att komma forberedd till handled-
ningstillfillena och ge monster for hur ett systematiskt samtal kan byggas upp
och genomf6ras utgar istillet coachen fran sina firdigheter och det coachande
forhallningssittet och avgor fran stund till stund vilka verktyg som ér limpliga
att anvindas i den aktuella situationen. Detta kan ha bidragit till att deltagarna
har uppfattat coachmodellen som enklare att ta till sig. Det kan ocksé vara
ldttare att forhalla sig och anpassa sig till coachens modell nir man ir ensam och
inte behover ta hinsyn till eller riskerar att paverkas av sina kollegor.

Det verkar som att de arbetslag dir man trots allt hanterade grupphand-
ledningsmodellen pé det sdtt som det var tinkt si smaningom 6vervann svarig-
heterna. D4 upplevde deltagarna att det var en effektiv metod for samtal. Kan-
ske hade ett mer strikt forhallningssitt till modellen 6ver tid gett lidrarna bittre
forutsiteningar att sjilva fora dessa systematiska samtal. Nir lirarna uppgav att
modellen kindes ineffektiv kan det ha varit ett uttryck for att de utmanades i
sitt tinkande, vilket kan ha upplevts som krivande. Om detta ir fallet skulle
det ha inneburit att lirarnas frustration egentligen var ett tecken pé att model-
len gjorde nytta. Det hade sannolike varit till hjilp med en storre tydlighet och
en bittre kommunikation mellan Skolverket, handledarna, metahandledaren
och de deltagande lidrarna i arbetet med att hantera motstandet mot modellen.
Skolverkets bedomning 4r att det har haft en avgdrande betydelse att handle-
darna har varit utbildade och erfarna. De har klarat att hantera kritiken fran
de deltagande lirarna och forstatt att den inte nédvindigtvis i forsta hand har
handlat om sjilva modellen men ocksa insett nir det var nédvindigt att modi-
fiera formen pa olika sitt.

Skolverket valde att anvinda en modell for handledningen pi alla skolor och
en annan modell f6r coachningen. I den utvirdering av handledningsinsatserna
som gjordes ifrigasitts valet av en gemensam grupphandledningsmodell. Skol-
verkets val utgar frin projektets syfte med handledningen, nimligen att uzveckla
undervisningens kvaliter. Den valda handledningsmodellen syftar till att utveckla
lirarnas profession och ansigs dirmed limplig for indamalet. Modellen 4r
dessutom vetenskapligt grundad och tidigare beprovad. Skolverket anser dirfor
att valet av modell var rimligt och att det sannolikt inte gatt att fa fram tydligare
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svar pa hur handledning fungerar som verktyg for att utveckla undervisningens
kvalitet om olika modeller anvints eftersom antalet deltagande skolor har varit
s pass fa.

Innehallet

Béde de coacher och de handledare som har deltagit i projektet vittnar i efter-
hand om att de frigor och dilemman som lirarna ville bearbeta forindrades
over tid. Processen har pa manga hall gatt fran ett fokus pa mer individuella,
praktiska och organisatoriska fragor till mer didaktiska, kvalitativa och gene-
raliserbara frigor. Detta kan bero pé att det i inledningsskedet var svért for
deltagarna att forsta vilken typ av fragor som var limpliga att lyfta vid handled-
ningstillfillena. Det kan ocksa bero pi att deltagarna gradvis flyttade sitt fokus
fran att forsoka hitta snabba lsningar pa uppkomna problem till att se behovet
av att fora fordjupade diskussioner om mer komplexa frigor. Detta i sin tur kan
tyda pa att insatserna har 6kat lirarnas medvetenhet om att det i lingden kan
vara mer effektivt att fokusera pé att férindra och utveckla undervisningen pé
lingre sikt, 4n att ligga all energi pa att snabbt 16sa uppkomna problem.

Skolverket valde att komplettera de insatser som foreskrevs i regeringsupp-
draget med fortbildningsinsatser for lirare med bland annat fokus pa sprik- och
kunskapsutvecklande undervisning och formativ bedomning. Tanken bakom
detta var bland annat att frigor som uppstod utifran fortbildningsinsatserna
skulle kunna bearbetas i handledningen. Detta har fungerat och varit fram-
gangsrikt pa vissa skolor, medan det inte alls har fungerat pé andra. En forkla-
ring till att det i vissa fall inte har fungerat kan vara att fortbildningsinsatserna
inte har pagate lika linge och haft samma kontinuitet som handledningen och
coachningen. Det kan ocksa bero pé att det inte tillrickligt tydligt framstatt som
ett mojligt alternativ ate lyfta frigestillningar som uppstict under fortbildningen
i samband med handledningen. Det verkar dock ha varit littare att hantera
dessa fragor i den individuella coachningen 4n i grupphandledningen. I de fall
som det har fungerat att lirarna lyft fragor fran fortbildningen under handled-
ningen verkar detta ha kunnat bidra till att lirarna efter handledningen i storre
utstrickning har bestimt sig for att prova att genomfora konkreta forandringar
i undervisningen. Detta stédjer Blossings beskrivning av vikten att koppla de
kollegiala samtalen till malsituerade strategier for att dessa ska fa effekter pa
undervisningen.'”

Det ir troligt att samspelet mellan fortbildningsinsatserna och handledningen
hade fungerat bittre om deltagarna fran borjan hade fitt tydligare informa-
tion om vad som forvintades av dem i handledningen och vilken typ av frigor
som fungerar i en handledningssituation.'?® Skolverkets strategi att lata det vara
rektorernas och handledarnas ansvar att férbereda deltagarna verkar inte ha varit
tillrdckligt effektiv. Kanske hade det ocksi behévts nagot annat forum under
arbetsveckan dir larare kontinuerligt kunnat triffas for att diskutera och bear-
beta fortbildningsinsatsernas innehall, for att pd sd sitt tillsammans identifiera
fragor att bearbeta tillsammans med handledaren.'”

125 Blossing (2012).

126 Exempel pd vad som forvintades av dem var att komma till handledningen med en hand-
ledningsbar friga samt att delta aktivt under handledningen.

127 For exempel se Kroksmark (2014).
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Flera rektorer uttryckte under intervjuerna med Skolverket att de 6nskat fa ta
del av och paverka handledningens innehéll f6r att kunna driva utvecklings-
arbetet vidare. Det ir forsteligt att en rektor som vill att handledningen snabbt
ska bli effektiv kan vilja paverka vad som ska avhandlas under handledningen
liksom att man som rektor kan uppleva ett behov av att ha kontroll pa vilka
frigor som ldrarna brottas med. Skolverket anser dock att sdvil beslutet att
handledningen ska fokusera frigor som lirarna identifierat i sin vardag som
handledningsgruppernas verenskommelse om att lita det som behandlas i
handledningen stanna i gruppen ir helt rimliga.

Om ldrarna utvecklar sin egen skicklighet i att identifiera vilka fragor som
kan bearbetas tillsammans med kollegor istillet for att styras av fragor eller
omriden som rektor eller nigon annan part bestimt ska vara i fokus for dessa
samtal kommer deras professionalitet och sjilvstindighet sannolikt att utvecklas
mer. Troligtvis kan det kollegiala lirandet da utvecklas och anvindas f6r olika
frigor och amnesomraden vilket gor det mer flexibelt och anvindbart pa ling
sikt.

Att kinna att man kan uttrycka sig prévande och blotta sina svagheter i
handledningsgruppen utan att vara ridd for att det som sigs ska tas vidare till
till exempel en l6nesittande chef kan vara avgorande f6r hur ppna deltagarna i
handledningen vigar vara. Handledarens roll ir att halla i samtalet och styra det
sa att handledningen fyller sitt syfte, dirmed bor risken for att tiden anvinds
till ’fel” dndamal vara liten. Som rektor ir det viktigt att bygga upp fortroendet
for sina lirare och forstd att det inte dr nddvindigt att styra i alla fragor eller att
ha fullstindig kontroll 6ver alla aktuella fragor. Daremot kan det vara viktigt att
bygga in kanaler eller métesplatser i organisationen dir sidant som ir vikeigt att
veta kan komma till rektors kinnedom.

Med facit i hand hade det i inledningen av projektet varit bra om Skolverket
hade forankrat handledningsinsatsen och konsekvenser av den bittre bland rek-
torerna. D4 kunde man ha diskuterat oron kring “tystnadsplikten” samt fattat
tydliga beslut om hur detta kunde hanteras.

Framgangsfaktorer

Skolverkets intervjuer samt utvirderingen av handledningsinsatserna tyder pa
att den typ av handledning som ingatt i projektet ger bist effeke pa de skolor
som har en mer utvecklad forbattringskapacitet och ett mer stabilt utgingslige
nir det giller samarbete och utvecklingsbenigenhet. En slutsats man kan dra

av detta ir att de huvudmin eller skolor som bestimmer sig for att anvinda
externa handledare i sitt utvecklingsarbete i forvig bor analysera nuldget pa
skolan for att pa sa sitt komma fram till vad syftet med handledningen ska vara.
Detta bor ske innan man viljer handledningsmodell. Om man direfter lyckas
matcha handledningsmodellen med skolans eller arbetslagets behov 4r det storre
chans att insatsen fir 6nskad effekt.

Det ir méjligt att handledningen hade fungerat mer okomplicerat om det
hade varit en frivillig insats. Detta hade emellertid troligtvis inneburit att de
som var mest negativa aldrig hade provat och dé hade utvecklingen sannolikt
inte gitt framat pa samma sitt. Forskning visar pa vikten av att rektorn fir med
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sig alla ldrare i ett utvecklingsarbete och utvirderingen av insatsen visar att del-
tagarna inte har uppfattat tvinget som nigot stort problem.'?

Intervjuerna och utvirderingen visar att det dr oerhért centralt att skolans
rektor ir positiv till en handledningsinsats och tydligt prioriterar denna nir det
kommer till arbetstid och arbetsuppgifter. Pa de skolor dir skolledningen har
tydliggjort for ldrarna att handledningen ir viktig och att de aldrig far prioritera
bort den fér andra méten eller arbetsuppgifter har handledningen lett till stérre
positiva forindringar. P4 skolor dir handledningen diremot har varit opriorite-
rad och dir rektorn till och med uppmuntrat lirarna att anvinda handlednings-
tid till andra méten ér ldrarna mer negativa. De negativa dsikterna omfattar di
bide den handledning som de sjilva har deltagit i och synen pa handledning
som ett verktyg for férindring. Det verkar ockséd ha stor betydelse for lirarnas
uppfattning av handledningen om rektorn har tinkt igenom och diskuterat med
sin personal hur handledningen ska genomf6ras och vad den ir tinke att leda
dill.

Minga ldrare ger i intervjuerna uttryck for att de har uppskattat att hand-
ledarna har varit mycket tydliga med att handledningen ska fokusera pa sidana
fragor som ldrarna sjilva har mojlighet att paverka. Detta illustrerar att upptick-
ten av att man sjilv kan forindra saker, trots att minga andra forutsittningar
saknas, kan forindra attityden till skolutveckling i en positiv rikening. Att
anvinda handledning for att medvetet arbeta for att férindra sadana attityder
kan dirmed antas vara ett effektivt verktyg i skolors utvecklingsarbete.

Langsiktighet

Handledning och coachning kan sannolikt bidra till ett lingsiktigt skolutveck-
lingsarbete. Det verkar fungera bra att anvinda externa handledare eller coacher
i inledningsskedet av detta arbete. Om personalen pa skolan ska utvecklas mot
allt storre sjilvstindighet och 6kad professionalitet verkar det som att dessa
externa experter ska driva arbetet under en begrinsad tid. Det gar dock inte att
siga hur ling tid den externa experten kan behévas, formodligen varierar detta
fran situation till situation och efter syftet med insatsen.

Fem terminers grupphandledning verkar ha varit en bra start f6r minga av
arbetslagen, medan andra antagligen skulle haft nytta av insatsen under en
lingre tid, eller i en annan form. Det finns inga tecken pd att nagot arbetslag var
”klara” med handledningen i fortid. Syftet att ldrarna i slutet av projekt skulle
vara rustade att sjdlva driva det kollegiala lirandet i sina arbetslag visar intervju-
erna dr delvis uppfyllt, men hur utvecklingen fortsitter avgors av vilka forhal-
landen som rader pa den enskilda skolan. Troligtvis krivs att skolledningen béade
uppmuntrar och stéller krav, men ocksa arbetar for att férutsittningarna for att
driva ett kollegialt lirande framat blir si gynnsamma som majligt. Dessutom
krivs en kontinuerlig uppféljning av det kollegiala lirandet sa att man tydlig-
gor hur processerna utvecklas och vid behov ocksé kan forindra dem i onskad
riktning.

128 Se bland annat Timperley (2012) om vikten av att f4 med sig alla lirare i ett utvecklings-
arbete.
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Den individuella coachningen har inneburit en mer kortfattad och intensiv
insats dn grupphandledningen. Fordelen med detta kan vara att en sidan insats
ger ett snabbare och mer tydligt resultat. Nackdelen kan & andra sidan vara att
forindringsprocessen kan bli mer ytlig och dirmed ocksé snabbare férsvinner
nir allt dtergar till en vanlig vardag. Skolverkets ambition har varit att stodja det
langsiktiga arbetet genom att se till att det finns utbildade coacher pa skolorna
nir projektet dr slut. Detta har blivit méjligt genom att négra lirare pé skolorna
sjdlva har fate tillfille atc utbilda sig till coacher inom ramen for projektet. Pa

s stt kan ldrare pa skolorna kontinuerligt fi coachning framéver, men om det
ska fungera krivs att skolans organisation anpassas for denna insats. Coacherna
behover fa tid for att genomfora coachuppdraget och lirarna behéver tid och
majlighet att triffa coacherna under sin arbetsdag. Aven i detta fall krivs att rek-
torn tror pa insatsen, stiller krav pa att den anvinds och f6ljer upp hur arbetet
utvecklas. Det krivs ocksd att huvudmannen stottar arbetet genom till exempel
resursférdelning och nitverksbyggande sd att coachinsatsen kan anvindas pa fler
skolor i statsdelen eller kommunen.

Studichandledning pd modersmal, samverkan med elevernas virdnadshavare,
hjilp med lixlisningen och utdkad undervisningstid var alla omraden som
specificerades som obligatoriska insatsomréiden for alla deltagande skolor i
regeringsuppdraget. Insatsomridena har det gemensamt att det gar att anta att
de, om de fungerar vil, har potential att piverka elevers resultat i positiv rikt-
ning. Det som gor omradena svarhanterade 4r att det saknas specifik kunskap
om vad som krivs av dem for att de ska bli effektiva och vilorganiserade. Detta
leder i sin tur dill att det dr mycket svart att siga nigot om vilken effekt de har.

Di det saknas savil forskning som dokumenterad beprovad erfarenhet pa de
flesta av dessa omraden dr det svart att veta i vilken riktning utvecklingsarbetet
ska ga eller vilka mél som ir realistiska att sitta upp. Det skolorna kan géra ir
att utgd fran de analyser och de resultat som framtrider i det egna systematiska
kvalitetsarbetet for att pa sa sitt bittre forsta de resultat man har och vilka insat-
ser som kan bidra till att utveckla dem. De pengar som skolorna haft majligt att
anvinda for egeninitierade utvecklingsinsatser inom dessa omraden har sanno-
likt haft betydelse eftersom de méjliggjort for skolorna att prova att genomféra
vissa insatser som de antagligen inte haft medel till annars.

Studiehandledning pa elevers modersmal

Satsningen pa studichandledning innebar insatser inom en rad omraden. Sam-
mantaget ir bilden att projektets insatser har bidragit till att medvetenheten om
hur betydelsefull en hogkvalitativ studiehandledning 4r har okat. Vissa skolor
har gjort stora forindringar i sin organisation och erbjuder nu fler elever 4n tidi-
gare studichandledning. P4 dessa skolor har man ocksi gjort insatser for att 6ka
samarbetet mellan studiehandledarna och dmneslirarna. I vissa fall har ocksd
ldrare i andra imnen studichandledning i sitt uppdrag. De kan d4 antingen
studichandleda pa elevens modermal eller pa engelska. Det férekommer dven att
tid for studiehandledning pé svenska avsitts.
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I skolférordningen anges att eleven har ritt till studiehandledning pa sitt
modersmiél om eleven behover det.'” Det anges dock inte hur mycket studie-
handledning som ir rimligt att fa eller i vilken form verksamheten bast bedrivs.
Syftet med studiehandledning ir att ge ett stod som leder till att eleven kan
klara av att uppfylla kunskapskraven. Detta skulle for en del elever kunna inne-
béra ett behov av studiechandledning under stora delar av skoldagen. I praktiken
verkar det dock vanligast att eleven far en eller ett par timmars studiehandled-
ning i veckan. Oftast 4r verksamheten organiserad si att studichandledarna 4r
anstillda pé ett centralt sprakcentrum och ambulerar mellan olika skolor och
elever. Skilet till denna organisationsform ar att det anses vara mer effektivt
eftersom det ofta ir svart att rekrytera kompetenta studichandledare i minga
mindre sprak till enskilda skolor. Det blir ocksa billigare, d&tminstone pa kort
sikt, att ha en studiehandledare centralt anstilld.

Deltagarna i detta projeke uppger dock att de upplever att bade kvaliteten
och kontinuiteten blir bittre om studiehandledarna ir anstillda pa skolan.
Detta talar for att kommunerna kan behéva analysera sin organisation och
verksamhet och kritiskt granska om det nuvarande sittet att arbeta pé verkligen
ir det optimala, eller om det skulle vara gynnsamt att férindra arbetsformerna.
Det ir méjligt att den kortsiktiga ekonomiska vinsten i att ha en central orga-
nisation 4ts upp av att eleverna inte fir tillrickligt med st6d och dirmed ligre
resultat, vilket i sin tur kan leda till att deras behov av andra stodinsatser senare
i livet okar.

Andra framgangsfaktorer for studiehandledningens kvalitet och resultat
verkar vara mojligheten till samverkan med dmnesldrarna samt att eleverna har
mojlighet att ta spontana kontakter med studiechandledaren vid behov. Bada
dessa faktorer talar f6r att studichandledaren behover finnas pa skolan under en
storre del av dagen dn bara enstaka studichandledningstimmar.

Det som talar emot att anstilla studiehandledare pa respektive skola ir att
det kan vara svart att rekrytera och fi tag i studichandledare med n6dvindig
kompetens. Skolan riskerar di att antingen inte fa tag i ndgon alls eller att fa lov
att anstilla ndgon som egentligen inte uppfyller de uppsatta kraven.

Insatsens kvalitet star och faller med att bide de som har uppdrag som studie-
handledare och de lirare och rektorer som ska samverka med studiechandledarna
inser hur betydelsefull insatsen 4r f6r de nyanlinda eleverna. Den studiehand-
ledarutbildning som Uppsala universitet har genomf6rt inom ramen f6r projek-
tet visar att det problemet mojligtvis skulle kunna avhjilpas om det till exempel
inrittades en reguljir nationell utbildning fér studiehandledare. Dirutéver 4r
det ocksd nodvindigt att tillrickliga ekonomiska medel skjuts till sd att de elever
som har behov av och ritt till studiehandledning kan fi det i tillrickligt hog
omfattning.

Samverkan med elevernas vardnadshavare

Personer pd alla skolor uppger att de anser att samverkan med elevernas vird-
nadshavare dr mycket viktig. Det vanligaste 4r att man organiserar samverkan si
att lirarna bjuder in till foraldraméten eller utvecklingssamtal. Det verkar ldte
att fa forildrar att komma till utvecklingssamtalen, men diremot vildigt svart

129 Skolférordningen 5 kap. 4§
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att fi dem att komma till forildraméten. Négra skolor arbetar vid projektets slut
ocksd for att inféra andra motesplatser, till exempel att bjuda in till mer tema-
tiska moten dir alla vardnadshavare pé skolan bjuds in att delta. Enligt lirarna
kan det dock vara svart att 3 till kontinuitet i dessa méten eftersom det kan
vara olika personer som kommer frin ging till ging.

Det verkar vanligt att personalen pé skolorna utgar frin hur métesformen
ska vara och forst direfter funderar pa vilket innehall som ska avhandlas. Vissa
former av samverkan med vardnadshavare ir reglerade i lagar och f6rordningar,
till exempel att liraren, eleven och elevens virdnadshavare ska ha ett utveck-
lingssamtal varje termin' eller forum for samrad."' Om skolor vill ha sam-
verkan utover detta skulle en framgingsvig kanske kunna vara att diskutera sig
fram till vad det finns for frigor som skolan och vardnadshavarna behéver sam-
verka kring. Direfter finns dd mojlighet att vilja i vilken form denna samverkan
ska ske.

Inom ramen f6r projektet togs ett stddmaterial om forildrasamverkan fram.
Den skola i projektet som har arbetat mest systematiskt med utgingspunkt
i stddmaterialet har ocksd pabérjat ett férindringsarbete kring sina forildra-
moten. I det arbetet har skolan vint pa problematiken och bérjat fundera éver
vad métena behover innehalla f6r att vardnadshavarna ska se det som nodvin-
digt att komma. Parallellt med detta har personalen pa skolan ocksd utveck-
lat nya idéer for hur man ska bjuda in till méten genom att till exempel lata
eleverna spela in filmklipp som de sedan fir i uppdrag att visa for sina forildrar.
Det dr dock mycket svért att siga ndgot om huruvida de utvecklingsinsatser
som ingatt i projektet har haft nigra effekter pa omradet samverkan med elevers
vardnadshavare. Mojligen kan man urskilja att forstaelsen for att samverkan
med virdnadshavarna kan fa effekter p elevernas resultat har 6kat och att synen
pa varfor skolor ska samverka med vardhandshavare dirmed har utvecklats
ndgot.

Antagligen behovs en diskussion kring vad samverkan med virdnadshavarna
ska syfta till ndr man gar in i ett utvecklingsarbete kring denna fraga. I det
arbetet 4r det Skolverkets forhoppning att det framtagna stodmaterialet kan vara

till hjilp.

UtOkad undervisningstid

I de intervjuer som Skolverket genomf6rde i november ar 2014 framkommer att
savil rektorer som lirare och elever 4r mycket néjda med lov- och lérdagsskola.
Man ser att vissa elever, av olika skil, behver mycket tid for att nd godkinda
resultat och att lovskolorna for dessa elever ér ett bra sitt att skapa denna tid.
Det finns gott om exempel pé elever som efter provning har fatt godkint betyg
med hjilp av lovskolorna, sa det finns anledning att tro att dessa kan ha en god
effekt pé elevernas resultat.

De skolor som valde att anordna sport- och pasklovsskola ansig att det var
bittre for eleverna att fi den extra undervisningstiden innan slutbetygen sattes
eftersom detta gav en mojlighet att fa ett godkint betyg direke i slutbetyget.

130 Skollagen 10 kap. 12§.
131 Skollagen 4 kap. 13—14§8.
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Niégra skolor menade ocksa att det ar svart att ordna en sommarlovsskola efter-
som manga elever reser ivig och ir borta stora delar av sommaren.

Den skola som valde att erbjuda frivillig 16rdagsskola uttrycker att de 4r
nojda med verksamheten eftersom den erbjuder kontinuitet under hela termi-
nen och pd si sitt mojliggor ett stdd till eleverna i manga olika amnen.

I intervjuerna uttrycker en del lirare ocksd farhagor kring lovskolorna. Det
giller framfor allt sommarlovsskolorna som genomfors av lirare som inte kinner
eleverna. Lirarna beskriver i dessa samtal elever som har gatt hela sin hogsta-
dietid hos dem utan att vara nira att fa ett godkint betyg i ett imne, men som
ddremot efter tvd till tre veckor pa en sommarlovsskola med en for dem okind
larare inda kunde gora en betygsprovning och fa ett E. Lirarna anser att detta
system inte 4r rittssikert och att det finns en risk att eleven kommer att miss-
lyckas pa gymnasiet om betyget inte stimmer med elevens faktiska kunskaper.

De insatser som genomfdrts inom ramen for projekeet verkar ha haft en god
effeke pa elevernas resultat genom att eleverna i ménga fall har fate godkinda
betyg efter genomford lovskola, men de forefaller inte ha paverkat kvaliteten pa
den ordinarie undervisningen alls.

Hjalp med laxlasning

Skolbesoken i november dr 2014 visar att frigan om laxhjilp ar hogaktuell pa
skolorna. De flesta ser ett stort behov av att kunna erbjuda ett omfattande st6d
till eleverna utanfor undervisningstiden. Ménga larare erbjuder sina elever egna
laxhjilpsldsningar, till exempel uppmanas eleverna att komma till lirarna och be
om hjilp, dven om lirarna egentligen 4r upptagna av andra arbetsuppgifter.

Under de intervjuer som genomfordes forekom pa négon skola en diskussion
om att behovet av lixhjilp eventuellt skulle kunna minska om undervisningen
kvalitet 6kade. Den samstimmiga bilden pé de dvriga skolorna var dock att
ménga av eleverna behéver mer undervisningstid 4n vad schemat erbjuder for
att nd godkinda resultat. Dirmed ses lixhjilpen som ett nédvindigt inslag.

I inledningen av projektet gjordes en utvirdering av hur lixhjilpen pa de
enskilda skolorna fungerade. Det verkar dock inte som att skolorna har anvint
utvirderingens resultat for att férdndra sitt sitt att organisera och genomféra
laxhjilpsverksamheten. De flesta skolor organiserar och genomfér sin lixhjilp
pa liknande sitt i november 2014 som de gjorde i maj 2012 nir Skolverket for
forsta gingen intervjuade deltagarna. I de fall som en férindring har skett under
projektets ging beror det pa tillfilliga omstindigheter som till exempel att en
extern lixhjilpsorganisation har lagt ner sin verksamhet eller att lirarnas schema
har forindrats. Det finns fortfarande ingen tydlig koppling mellan skolans syste-
matiska kvalitetsarbete och sittet att genomféra lixhjilpen pa.

De insatser som har genomforts inom ramen for projektet verkar ha haft sma
effekter pa skolornas arbete. Det fanns ett stort engagemang och intresse for
fragan pé det seminarium som anordnades i samband med att utvirderingsrap-
porten redovisades. Upplevelsen under seminariet var att det fanns manga goda
idéer till hur verksamheten skulle kunna utvecklas och forbittras, men det har
varit svrt for ldrarna att fa genomslag for dessa idéer i den faktiska verksam-
heten.
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Skolorna har goda intentioner och vill hjilpa och stddja eleverna, vilket eleverna
ocksd beskriver. Inga elever var missnojda med den lixhjdlpsverksamhet som
erbjods. Det fanns dock vissa elever som hade dnskat att fa delta i den verksam-
het som inte var 6ppen for alla. Pa vissa skolor var dock kiinnedomen om denna
verksamhet ldg hos bade personalen och eleverna.

Laxhjilpen ar sammanfattningsvis en uppskattad verksamhet. Det ir ett
rimligt antagande att den ocksé har en stodjande funktion for elever och att den
kan ha effekter pa deras lirande och resultat. Enligt den genomf6rda utvirde-
ringen nar den befintliga verksamheten pad skolorna ménga elever, men inte dem
som r allra lingst frin godkinda resultat. Kanske ir det heller inte lixhjilp
som dr den viktigaste insatsen for dessa elever. Det kan emellertid vara viktigt
att reflektera 6ver hur man tillgodoser deras behov och om det finns nigot i
organisationen kring laxhjilpen som skulle kunna férindras s att den blir ett
stdd dven for dessa elever. I utvirderingen nimns att ett mojligt bekymmer med
laxhjilpsverksamhet skulle kunna vara att undervisningsansvaret i vissa fall pa
ett olyckligt sitt skulle kunna flyttas ver pé lixhjilpsverksamheten. Under skol-
besoken fann Skolverket inga tecken pa att sa skulle vara fallet pa dessa skolor.

Skolverket valde att komplettera de insatser som specificerades i regerings-
uppdraget med fortbildningsinsatser. Fortbildningsinslagen i allminhet, och
kursen om sprik- och kunskapsutvecklande arbetssitt i synnerhet, forfaller ha
varit viktiga for ldrarna i projektet. I stort sett alla lirare och rektorer uttrycker
i intervjuerna att kursen om sprak- och kunskapsutvecklande arbetssitt i hog
grad har bidragit med nya synsitt och férbittrade verktyg att anvinda i under-
visningen. P4 minga skolor vittnar samtliga intervjuade om att undervisningen
verkligen har utvecklats med stdd i denna fortbildning. I viss utstrickning upp-
ger ocksa den icke-undervisande personalen pé skolorna att de kan se en tydlig
positiv forindring i undervisningen.

P4 nigra av skolorna har dock attityderna till fortbildningsinsatserna varit
mer negativa. I dessa fall uppger lirarna att de redan har kunskap om det som
kursen behandlar och att det dirfor inte finns nagot nytt f6r dem att ldra sig.
Erfarenhet frin andra skolor 4r dock att det, oavsett hur djupa forkunskaper
lirare hade fanns gott om utmaningar och majligheter fér alla i de olika fort-
bildningsinsatserna. I riksdagsrapporten "Hur kan ny kunskap komma till

bittre anvindning i skolan™'?

framhalls att ldrares negativa attityder 4r ett av
de viktigaste hindren i ett skolutvecklingsarbete. Mojligen kan de attityder som
finns pa de skolor som har det allra svaraste utgangsliget vara ett forsvar som
bottnar i svarigheter att se nagon 18sning pa den situation man befinner sig.
Forklaringen till dessa lirares negativa instillning kan ocksi ligga i att inne-
hallet i fortbildningen inte upplevdes ha potential att fungera bittre 4n lirarens
tidigare undervisningspraktik. Det kan ocksé ha varit s att ldrarna inte fact
tillrickligt med tid eller uppmuntrats i tillricklig grad att préva fortbildnings-
insatsernas innehall i den egna undervisningen for att pd sa sitt uppticka deras
fortjanster.'*

132 Riksdagsrapport 2012/13: RFR10 (2013).
133 Ibid
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Skolverket bedémde att det var nédvindigt att komplettera de insatsomraden
som specificerades i regeringsuppdraget med sirskilda insatser for rektorerna.
Denna bedémning gjordes mot bakgrund av skolornas tidigare tita rektors-
byten och med utgingspunkt i forskning som betonar rektorns centrala roll for
en skolas utveckling. Projektet har omfattat sivil handledning fér rektorer som
sarskilda fortbildningsinsatser samt stod i planeringen av det fortsatta utveck-
lingsarbetet pa den egna skolan.

Intervjuerna och utvirderingarna visar att dessa insatser har haft en avgé-
rande betydelse for hur projektets insatser har genomforts pé skolorna. Fort-
bildningsinsatserna for rektorerna uppges ha bidragit med ny eller férdjupad
kunskap sivil som verktyg for att férindra ledarskapet och skolans inre arbete.
Handledningen upplevs av rektorerna som avgérande. Den har bade varit ett
sitt for dem att orka med arbetet samtidigt som den har erbjudit ett forum for
att samtala om centrala fragor och viktiga vigval i ledningen av skolan, frigor
som man utan handledningen kanske inte hade pratat om alls. Det stod som
rektorerna har erbjudits for att kunna fortsitta att driva utvecklingsarbetet pa
den egna skolan verkar ocksa ha haft en avsedd effekt. Det blir synligt genom
att rektorerna har bérjat tinka mer langsiktigt och strivar efter att undvika att
”springa pa alla bollar”. Istillet sitter de upp tydligare mal, arbetar med firre
saker i taget och delegerar ansvaret for allt fler fragor ut i verksamheten.

Det finns anledning att fundera 6ver hur stdet till rektorn ser ut nir en
skola inte ingar i ett sirskilt utvecklingsprojekt. Manga av rektorerna uppger att
de vanligtvis har stod av sin nirmaste chef i form av att man triffas kontinu-
erligt och diskuterar fragor som rér skolan. Rektorerna upplever dock inte att
detta stdd ir tillrickligt. I dessa samtal fokuseras ofta ekonomiska frigor, medan
rektorerna upplever att de har mer behov av att fa st6d i andra typer av beslut
och vigval. Det ir rimligt att anta att den handledning som rektorerna har fatt
under projektets ging har varit en bidragande orsak till att de flesta rektorer
stannat kvar pd sin skola under hela projekttiden. Kanske skulle rekrorer, sarskilt i
denna typ av utmanande omréden, ha tillging till handledning eller ndgon annan
typ av kontinuerligt kvalitativt stdd som ett obligatoriskt inslag i sin tjanst. Detta
skulle kunna hjilp dem att forstd sin verksamhet bittre och dven att sovra i det
outsinliga flodet av viktiga arbetsuppgifter. Huvudmiannen kan dessutom gora
en viktig insats for rektorernas arbetsbelastning om de tillsammans med rektorer
och ldrare, och med utgangspunkt i det systematiska kvalitetsarbetet, avgrinsar
vad skolans viktigaste utvecklingsomrade ir just nu. De har ocksa en majlighet
att stddja skolan i att sitta tydliga mal for verksamheten och utifrin dessa mal
vilja ut vilka omriden som ska prioriteras i utvecklingsarbetet.

Projektet har som framgatt av rapporten innehallit minga olika insatser och
ber6rt manga av en skolas verksamhetsomriden. En del insatser har alla pa en
skola deltagit i, andra har varit enskilda personers eller mindre gruppers upp-
drag att genomfora. Trots att insatsomridena vid en forsta anblick kanske inte
alltid har s3 till synes mycket med varandra att gora verkar det indd som att
sjalva mingden insatser och deras inbordes beréringspunkter dndé har haft en
stor betydelse for projektets resultat.
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Projektet ger pA manga skolor intryck av att ha skapat en tydlighet kring upp-
draget att arbeta for att hoja kvaliteten pa undervisningen och oka elevernas
resultat. De manga insatsomradena har inneburit en bekriftelse pa att detta ir
en komplex uppgift, dir manga krafter maste jobba pa bred front fér att lyckas.
P4 s sidte verkar projektets insatser ha stirkt lirarna i forstielsen av att det gar
att gora skillnad i undervisningen, samtidigt som mangfalden i insatserna har
tydliggjort att det inte kan vara enbart lirarnas ansvar att lyckas med uppdraget.
Det finns inte en ensam atgird som kommer att férindra skolornas utveckling,
utan istillet krivs ett lingsiktigt och entriget arbete pa alla nivier och med alla
tillgingliga medel.

Det kan ocksa vara viktigt fér andra skolor som ska starta ett utvecklings-
arbete att fundera 6ver hur de organiserar och genomfér ett utvecklingsarbete.
Det dr bra att avgrinsa insatsen, men det behover inte nédvindigtvis innebira
att fokus bara ska ligga pa ett omride i taget. Skolornas arbete under projektet
visar att det gir att arbeta pa en bredare front, men att det kan vara till hjilp om
arbetet sker mot ett gemensamt dvergripande mal samt att arbetet implemente-
ras och att det finns en kontinuerlig kommunikation kring detta.

Det kan alltsd ha varit fordelaktigt att projektet innehéllit minga insatsomra-
den, men Skolverket vill emellertid anda pipeka att det troligtvis hade varit 4n
mer effektivt att tydligare koppla insatsen till skolornas identifierade behov i det
systematiska kvalitetsarbetet. Detta hade fortfarande kunnat innebira ett arbete
pa bred front och olika nivier, men med den férdelen att de valda insatsomra-
dena hade varit bittre forankrade frin borjan. Skolverket kunde sjilvt ocksa ha
lagt mer viket vid att analysera de olika skolornas utgangslige, for att till exempel
kunna anpassa de olika handledningsinsatserna bittre utifran skolornas olika
behov.

Sammanfattningsvis anser Skolverket att de omrdden som har ingitt i pro-
jektet i hog grad ir relevanta f6r manga skolor att arbeta med, men att alla typer
av planerade insatser bor goras med utgangspunke i resultat frin och analyser av
varje enskild skolas systematiska kvalitetsarbete.

Det dr dock ocksé nodvindigt att tydliggora att det kan finnas tillfillen da
laget pd en skola ir sa akut att sidana insatser som ingatt i projektet kanske
inte 4r de mest limpliga att starta med. Pa skolor som saknar de grundliggande
forutsittningarna for sin verksamhet i form av till exempel fungerande ledning,
struktur och organisation — eller f6r den delen nédvindiga ekonomiska resurser
— dr det huvudmannens ansvar att identifiera och sitta in sidana dtgirder som
kan forindra bristerna i forutsittningar.
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Utifrin de insamlade underlagen och i forhallande till forskning om skolutveck-
ling och undervisning drar Skolverket f6ljande slutsatser: Slutsatserna stimmer

vil dverens med tidigare rapporter som Skolverket publicerat.'?

Projektets insatser har haft positiva effekter pa skolornas verksamhet.
Detta mirks till exempel pa att kollegiala lirandet har utvecklats dven om det
inte fullt ut pa alla skolor 4nnu ir helt systematiskt Dessutom verkar under-
visningens kvalitet och lirarnas forméga att anpassa undervisningen till olika
elevers forutsittningar och behov ha forbittrats och skolornas verksamhet
verkar i hogre grad 4n tidigare integrera arbetet med virdegrundsfrigor och
kunskapsutveckling. Stimningen och samarbetet pa skolorna ser ocksé ut att
ha forbécttrats pa alla nivder. Manga av skolorna har dessutom hojt sina resultat
nagot under tiden som projektet pigatt, men det ir osikert om forindringen 4n
tillfillig eller mer varaktig och om den beror pi projektets insatser eller andra
fakrtorer.

Handledning och coachning ar verksamma verktyg for skolornas
utvecklingsarbete.

Handledningen har bidragit till ett utvecklat kollegialt lirande och coachningen
har bidragit till att undervisningen har utvecklats. De bada insatserna har
dessutom kompletterat varandra pd de skolor dir bada forekommit. De externa
handledarna och coacherna har haft en central betydelse i detta arbete och det
har varit virdefullt att de har varit utbildade for uppgiften och haft lang erfa-
renhet. Det verkar ha varit betydelsefullt att insatserna har koncentrerats kring
sidana frigor som man som lirare kan paverka.

Huvudmiin eller rektorer som vill anvinda handledning eller coachning som
verktyg i utvecklingsarbetet kan sannolikt ha nytta av att borja med att analysera
resultaten och identifiera den aktuella skolans eller lirargruppens behov. Pa si
satt kan ett syfte for handledningsinsatsen formuleras och utifrin detta syfte kan
sedan en limplig handledningsmodell viljas ut.

Sarskilda insatser som syftar till att stotta rektor i arbetet med att

driva skolans utvecklingsarbete bidrar till att oka arbetets kvalitet

och langsiktighet.

De rektorer Skolverket samarbetat med inom ramen for projekeet beskriver att
de haft stor nytta av de insatser som erbjudits dem inom ramen fér projektet.
Skolverkets bedémning 4r att dessa insatser haft avgérande betydelse f6r hur
projektets insatser kunnat genomforas pa skolorna. De genomforda insatserna
har dessutom sannolikt utvecklat rektorernas ledarskap pa lingre sikt vilket kan
gagna det fortsatta utvecklingsarbetet pa skolorna.

Sadana stodinsatser, till exempel handledning till rektorer skulle sannolike
behovas for fler rektorer och kunna bidra till att hjilpa rektorerna att sortera
och prioritera i en komplex vardag. Kanske kan de ocksa bidra till att rektorer
blir mer langvariga pa sina poster. Manga huvudmin skulle sannolikt ocksa ha

134 Se till exempel Skolverket (2013) och (2014)
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behov av stédinsatser for att till fullo kunna f6rsta sitt uppdrag och ta sitt ansvar
for skolornas verksamhet.

Nér en skola ska arbeta med flera utvecklingsinsatser pa gang parallellt ar
det fordelaktigt om dessa tydligt knyts till ett gemensamt syfte och mal.
Projektets insatser som inneburit ett samtidigt arbete pA manga olika omraden
har haft ett tydligt kommunicerat syfte — att férbéttra undervisningens kvalitet
och hoja resultaten. Intrycket ar att det har gjort det ldttare att hélla ihop alla de
olika insatserna och att tydligt uttalade mal har skapat en kinsla av att insat-
serna har hog relevans. Skolor med stora utmaningar méste sannolikt angripa
arbetet pa bred front men det verkar underlitta om det gors med fokus, for-
ankring och systematik. Hur vil och pa vilka sitt insatserna implementeras och
foljs upp paverkar ocksa upplevelsen hos dem som ska genomfora arbetet. Det
ar ocksa viktigt att man identifierar centrala utvecklingsomraden i det gemen-
samma systematiska kvalitetsarbetet och i férhallande till nationella mél sé att
man pa alla nivder blir 6verens om vad som ska fokuseras, varfor detta ska ske,
hur det ska goras, vem som ska gora vad, vad arbetet ska leda till och hur det ska
foljas upp. Det ir framgéingsrikt om hela eller stora delar av skolornas personal
medverkar i gemensamma utvecklings- och fortbildningsinsatser. Handled-
ning for lirande har vént sig till ldrare i arskurserna 6-9 i grundskolan, pa vissa
skolor har dessutom ldrare i arskurs 4 och 5 deltagit for att skapa kontinuitet
under hela projekttiden. Ofta verkar det annars vara vanligt att enstaka lirare
far gar pa kurs. Intrycket r att det skapar manga positiva synergieffekter nir all
personal pa en skola deltar i samma insats. Det verkar som att samtalet mellan
personalen forindras och fordjupas och chansen att insatserna far avsedd effekt,
till exempel att utveckla verksamheten verkar oka. Flera rektorer uppger ocksd
att de hade 6nskat att dven ldrare i forskoleklass till arskurs 3 hade kunnat ingd i
projektet.

Det dr vikrigt att papeka att insatser som vinder sig till hela eller stora delar
av personalen pé en skola behéver planeras noga och att tid for till exempel
inldsning av kurslitteratur behover avsittas mellan kurstillfillena. Dessutom
behover rektor tydligt efterfraga en forindrad undervisningspraktik som resultat
av fortbildningsinsatserna, annars finns en risk att insatserna inte sjilvklart kom-
mer att paverka undervisningens kvalitet.

Skolutvecklingsarbete bor drivas ur ett langsiktigt perspektiv och

med utgangspunkt i det systematiska kvalitetsarbetet

De insatser som ingatt i projektet har ibland varit av kort och ibland av lingre
karaktir. De har dock alla varit delar av det langsiktiga arbetet som syftat till att
oka skolornas sjilvfornyande forbittringskapacitet. Pa sa sitt har alla insatser
blivit resurser i det pagiende arbetet och det som till exempel berdrts i en kor-
tare fortbildningsinsats har kunnat dteranvindas i handledningen, i undervis-
ningen eller i andra sammanhang dir didaktiska fragor diskuterats. Nir kortare
insatser tydligt kopplas till ett tydligt syfte okar troligtvis sannolikheten for att
deras relevans och anvindbarhet ska bli mer linglivad 4n om de genomf6rs f6r

att fylla ete tillfillige behov.
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Skolverkets bedomning 4r att de insatser som genomf6rts inom ramen for
projektet pé olika sitt skulle kunna anvindas av andra huvudmin eller skolor.
Det behéver inte innebira ett samtidigt arbete med alla de omriden som ingatt
i projektet utan kan avgrinsas pa det sitt som passar den enskilda huvudman-
nen eller skolan bist. For att 6ka forutsittningarna for att lyckas kan det dock
vara viktigt att mottagarkapacitet och grundliggande forutsittningar analyseras
innan externa utvecklingsinsatser sitts igdng. P4 sd sitt kan insatserna designas
och anpassas till den enskilda skolans behov och bittre kunna bidra till den
aktuella skolans utveckling.
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