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Forord

Under dren 2013-2016 har Skolverket i uppdrag att bidra till att utveckla
kvaliteten i introduktionsprogrammet yrkesintroduktion. I uppdraget ingir
bland annat att kartlidgga och f6lja upp utbildningen inom yrkesintroduktion
samt att stddja skolhuvudminnen i arbetet med att utveckla yrkesintroduk-
tion och sprida goda exempel pad yrkesintroduktion.

Den hir rapporten ir en sammanstillning av 13 ungdomars upplevelser
av sin utbildning pa yrkesintroduktion och hur den har underlittat deras
vig ut i arbetslivet. Studien ir ett led i arbetet med att kartlidgga och skapa
en helhetsbild av introduktionsprogrammet yrkesintroduktion och ger ett
elevperspektiv pa utbildningen. Den syftar 4ven till att identifiera fram-
gangsfaktorer som bidrar till ungdomarnas etablering pd arbetsmarknaden.
Skolverket har genomfért djupintervjuer dir ungdomarna frite face beskriva
sina upplevelser av utbildningen, arbetsplatsforlagt lirande eller praktik och
sitt nuvarande arbete.

Detta material vinder sig till rektorer, lirare och andra verksamma inom
introduktionsprogrammet yrkesintroduktion. Det dr Skolverkets férhopp-
ning att rapporten kan bidra till 6kad férstielse av hur ungdomarna upplever
yrkesintroduktion, hur huvudmannen och skolan kan méta dessa elever och
ge dem en meningsfull utbildning samt underlitta f6r dem att etablera sig pa
arbetsmarknaden.

Rapporten ir framtagen av Josefine Bérjesson och Cristina Pontis pa

Skolverket.
Stockholm, december 2015

Kjell Hedwall Cristina Pontis
Avdelningschef Projektledare
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Sammanfattning

Den hir rapporten har som syfte att bidra till en 6kad f6rstaelse av hur
ungdomar upplever introduktionsprogrammet yrkesintroduktion och hur
skolan kan méta dessa och ge dem en meningsfull utbildning. Skolverket har
genomfort djupintervjuer med 13 ungdomar som har gitt pa introduktions-
programmet yrkesintroduktion och ddrefter fatt ett arbete. Syftet med studien
har varit att fa ta del av ungdomars upplevelser av sin utbildning och dirmed
identifiera framgangsfaktorer som bidrar till att underlitta ungdomarnas eta-
blering pa arbetsmarknaden. Eftersom studien ir begrinsad till 13 ungdomars
upplevelser sa kan inte resultaten generaliseras till alla ungdomar som ldser pa
yrkesintroduktion. Man kan dock fi en bra 6verblick 6ver hur de intervjuade
ungdomarna upplever sin utbildning.

Resultaten i studien visar att ungdomarna behéver forsta att utbildningen
leder till ndgot som 4r ”pa riktigt” och att det dr ndgot som de ir intresserade
av. For ungdomarna i studien har arbetsplatsforlagt lirande (apl) eller praktik
varit ett mycket betydelsefullt inslag i utbildningen.

Sammantaget visar resultaten pa ett antal faktorer som har varit viktiga
for ungdomarna som deltagit i studien. Dessa faktorer har bidragit till en
lyckad skolging pa introduktionsprogrammet yrkesintroduktion med arbete
som utging:
® Eleverna behéver forstd nyttan med utbildningen. De behover fa kunskap

om att utbildningen leder till nagot som 4r "p4 riktigt”.

® Skriddarsydda utbildningar med hog grad av individanpassning under-

lattar elevernas vég till ett arbete.

® Att ldra sig genom apl eller praktik under en lingre period ir betydelse-
fulle.

® Relationen mellan elev och ldrare dr av stor betydelse, hur ldraren ser
pa eleven och hur liraren beméoter denna.

® Att systematiske fA vixa in sin prakeik dr av betydelse. Handledarna
behéver ha kunskap om vilka elever de kommer att méta och hur de
bist stédjer deras lirande.
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Inledning

Den hir rapporten handlar om ungdomar som har fatt ett arbete efter sin
utbildning pa introduktionsprogrammet yrkesintroduktion. Den ir en del
av Skolverkets uppdrag att bidra till att utveckla kvaliteten i introduktions-
programmet yrkesintroduktion'. I uppdraget ingér bland annat att kartligga
och félja upp utbildningen inom yrkesintroduktion samt att stodja skol-
huvudminnen i arbetet med att utveckla yrkesintroduktion.

Elevrister om yrkesintroduktion och vigen till ett arbete ir ett led i arbetet
med att kartligga och skapa en helhetsbild av introduktionsprogrammet
yrkesintroduktion och ger ett elevperspektiv pa utbildningen. Den ir en sam-
manstillning av ungdomars egna bilder och upplevelser av sin utbildning och
deras tankar om hur yrkesintroduktion har underlittat deras vig ut i arbetslivet.

Den nationella bilden av introduktionsprogrammen har redovisats tidi-
gare i bland annat rapporten Introduktionsprogram®. Beskrivningen av yrkes-
introduktion 4r dér baserad pa dels Skolverkets statistisk, dels en enkdtunder-
sokning riktad till rektorer pa skolor som ger introduktionsprogram. Under
hésten 2014 genomférde forskare frin Goteborgs universitet tvé fallstudier
for att belysa hur skolor samverkar med det lokala arbetslivet och graden av
individanpassningen av utbildningen inom yrkesintroduktion. Fallstudierna
har frimst inneburit intervjuer med den hos huvudmannen som &r ansvarig
for planering av introduktionsprogrammen, besok vid utvalda skolor samt
intervjuer med personal pd dessa skolor.?

Om yrkesintroduktion

Yrkesintroduktion ér ett av fem introduktionsprogram i gymnasieskolan och
riktar sig frimst till elever som inte 4r behériga till ett yrkesprogram. Syftet
med yrkesintroduktion ir att elever ska fa en yrkesinriktad utbildning som
underlittar for dem att etablera sig pa arbetsmarknaden eller som leder till
studier pa ett yrkesprogram. Utbildningen pa yrkesintroduktion ska bedrivas
som heltidsstudier och ska folja en plan for utbildningen som beslutats av
huvudmannen. For varje elev ska skolan uppritta en individuell studieplan.*
Den ska utformas efter elevens behov och intressen, samt f6ljas upp, utvirde-
ras och revideras. Efter avslutad utbildning ska rektorn utfirda ett gymnasie-
intyg som visar vilken utbildning eleven har fatt.”

Yrkesintroduktion ska i huvudsak innehélla yrkesinriktad utbildning, inklusive
arbetsplatsforlagd lirande (apl) eller praktik. Programmert fir innehalla hela eller
delar av kurser i karaktirsimnen och i gymnasiegemensamma dmnen som ingar i
gymnasieskolans nationella yrkesprogram, annan yrkesinriktad utbildning, samt
grundskoleimnen som eleven saknar godkinda betyg i. Aven andra insatser som
ir gynnsamma for elevens kunskapsutveckling fir ingd i utbildningen.®

—

Uppdrag (U2013/3681/GV) om utveckling av introduktionsprogrammet yrkesintroduktion.

2. Skolverket 2014, Introduktionsprogram. Rapport 413.

3. Redovisning av uppdrag om utveckling av introduktionsprogrammet yrkesintroduktion, Skolverket
2015 (Dnr 2015:242).

4. 17 kap. skollagen (2010:800).

5. 8 kap. 20-22 §§ gymnasieférordningen (2010:2039).

6. 6kap. 5§ gymnasieférordningen.
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Introduktionsprogrammet yrkesintroduktion kan utformas for en grupp elever
och dr dirmed sokbar. Utbildningen kan dven utformas for enskilda elever.

Elever pa yrkesintroduktion

Hostterminen 2014 gick det totalt 6000 elever pa introduktionsprogrammet
yrkesintroduktion. Resultat frin tidigare genomf6rda fallstudier visar att det
finns olika sitt att organisera yrkesintroduktion och att dessa kan samman-
fattas i tre huvudsakliga modeller: integrerat i ett nationellt yrkesprogram,
sarskilda yrkesintroduktionsklasser samt individbaserat uppligg. De sokbara
utbildningarna inom yrkesintroduktion kan bade rora sig om yrkesutbild-
ningar vars innehdll och uppligg ligger nira de nationella yrkesprogrammen
eller sirskilda ”program” som endast riktar sig till elever inom yrkesintroduk-
tion och dir lingden kan variera.”

Skolverket f6ljer kontinuerligt upp eleverna pa yrkesintroduktion. Av
nyborjareleverna pa yrkesintroduktion hostterminen 2011 har 21,5 procent
bytt till nationellt program ett &r senare, 22 procent har bytt till annat intro-
duktionsprogram och 45 procent ir kvar pa yrkesintroduktion. Efter tvé ar ar
motsvarade siffror 31, 17 respektive 29 procent.®

Av nyborjareleverna pé yrkesintroduktion héstterminen 2011 har 4,5 pro-
cent nétt fram till avslutat nationellt program tre ar senare, och 41 procent ir
kvar i gymnasieskolan det fjirde aret. Resterande 54,5 procent ér inte lingre
registrerade i gymnasieskolan. Huruvida dessa befinner sig i arbete, arbetslos-
het eller annan utbildning 4n gymnasieskola gar inte att utldsa ur den tillging-
liga statistiken. Utbildningen pé yrkesintroduktion kan ha olika syften och
variera i lingd. I vissa fall kan det dérf6r handla om ett planerat avslut utifrin
elevens individuella studieplan. I andra fall kan det rora sig om ett avhopp
frin gymnasieskolan. Utan att kiinna till elevernas individuella studieplaner 4r
det dirfor inte mojligt att virdera dessa siffror.

En enkitundersékning som SCB gjort, delvis pd uppdrag av och i sam-
arbete med Skolverket, redovisar ungdomarnas etablering pa arbetsmarkna-
den. Av resultaten framgdr att 25 procent av ungdomarna som gitt yrkes-
introduktion hade ett arbete som huvudsaklig sysselsittning varen 2014.
Ungefir 40 procent av ungdomarna var arbetslésa. ® Det 4r med nuvarande
underlag svart att virdera dessa siffror samt uttala sig om i vilken omfattning
undersokningsgruppen ir representativ. De ungdomar som har ingatt i denna
unders6kning har gatt ett eller tva ar pa yrkesintroduktion. Utan att kiinna
till elevernas individuella studieplaner 4r det inte heller méojligt att veta om de
elever som ingick i undersokningen hade avslutat utbildningen i enlighet med
studieplanen eller om de avbrutit sina studier.

7. Redovisning av uppdrag om utveckling av introduktionsprogrammet yrkesintroduktion, Skolverket
2015 (Dnr 2015:242).

8. Redovisning av uppdrag om uppfoljning och analys av gymnasieskolan, Skolverket 2015
(Dnr 2015:164).

9. SCB, Tema utbildning, rapport 2014:7. Intrider pé arbetssmarknaden efier gymnasieskolan.
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Studiens syfte och fragor

Syftet med den hir studien 4r att fi ungdomars egna bilder av sin utbild-
ning och dirmed identifiera framgangsfaktorer som bidrar till att underlitta
ungdomarnas etablering pa arbetsmarknaden. Frigor som studien avser att
besvara ir foljande:

® Hur ser ungdomarna pé sin utbildning pd introduktionsprogrammet
yrkesintroduktion?

¢ Kan man identifiera nigra gemensamma framgéingsfakrorer i utbildningen
pa yrkesintroduktion som i huvudsak syftar till att underlitta ungdomar-
nas etablering pa arbetsmarknaden?

Intervjustudie med 13 ungdomar

Skolverket har genomfért studien i form av personliga djupintervjuer med
totalt 13 ungdomar, tre kvinnor och tio min. Det dterspeglar ungefir hur
konsfordelningen ser ut pa yrkesintroduktion. Siffror som Skolverket har
publicerat visar att ar 2014 liste 36 procent kvinnor och 64 procent min pa
yrkesintroduktion. Eftersom syftet med studien har varit att identifiera fram-
gangsfaktorer i en utbildning som i forsta hand har som mal att leda till ett
arbete har endast ungdomar som har fatt ett arbete efter sin utbildning valts
ut for att delta i studien.

Aldern pa de medverkande ungdomarna varierade mellan 18 och 22 ir.
Tre ungdomar 4r utlandsfédda och kom till Sverige 2003, 2007 och 2008.
Fem ungdomar skrevs in pa individuella programmet (IV) direke efter
drskurs 9 fére 2011 och bérjade pa yrkesintroduktion hésten 2011.

Tva ungdomar bodde i storre stider och fem i fororter till storre stider.
De 6vriga bodde i mellanstora eller mindre kommuner. Merparten av de
ungdomar som medverkar i studien har nimnt att de har nagon form av
funktionsnedsittning, exempel pa detta ir ADHD och dyslexi.

Alla utom en ungdom har limnat grundskolan med ofullstindiga betyg.
Siledes gick tolv ungdomar pa yrkesintroduktion for att de inte var behoriga
till de nationella programmen. En ungdom gick pa yrkesintroduktion pa
grund av synnerliga skal'.

En mer detaljerad beskrivning av studiens genomférande och urval finns
i en bilaga till denna rapport.

10. 17 kap. 11 § andra stycket skollagen (2010:800).
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Vagen till yrkesintroduktion

Trots att den hir studien frimst handlar om utbildningen pa introduktions-
programmet yrkesintroduktion s har nistan alla ungdomar haft behov av

och velat beritta om hur de har upplevt sin grundskoletid och hur de senare
hamnat pé yrkesintroduktion. I avsnitten nedan ges en beskrivning av detta.

Daligt sjalvfortroende och laga meritpoang

Gemensamt for ungdomarna i studien ir att de har gatt ut frin grundskolan
med vildigt déligt sjilvfortroende, de har inte trivts i klassrummet och bir pa
negativa erfarenheter av skolan och lirare. De har haft hog franvaro i skolan
och fa betygspoing med sig fran grundskolan, poingen varierade mellan

10 och 110 poing. Manga ungdomar beskriver att det hoga tempot och alla
prov knickte dem i grundskolan. De nimner att det var alltfor stora och
stokiga klasser och att en konsekvens av detta har blivit att de inte har kint sig
sedda av sina lirare.

’ ’ Det var for manga i klassen som var hégljudda och da far jag svart att

koncentrera mig. De sager att man ska stanga av men jag kan inte det.
Jag fick ha hérlurar sa att jag kunde lyssna pa musik, men da hérde man ju inte
vad lararen sa.”

Flera ungdomar har varit inskrivna pd individuella program (IV) enligt
det tidigare regelverket. Fér minga av ungdomarna fungerade det inte bra,
beskrivningar som att man bara "suttit av” tiden pa IV dterkommer.

Jag blev automatiskt inskriven pa IV
efter nian... Jag gick dit och var med pa genom-
gang och sedan satte jag mig vid datorn och surfade.
Sedan hamnade jag pa yrkesintroduktion och det
gick bra fran forsta stund.
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Varierar vem som forde yrkesintroduktion pa tal

Hur ungdomarna fatt information om yrkesintroduktion varierar. En ungdom
beskriver att denne fatt informationen via studie- och yrkesvigledare, nagra
har fatt information via 6vrig skolpersonal eller nigon anhérig och nagra upp-
ger att de sjdlva har fatt soka informationen om utbildningen.

Nedan beskriver tre ungdomar om hur de fick vetskap om yrkesintroduktion:

’ ’ Jag hade inget att vélja pa for jag hade inga bra betyg alls. Det var ingen
som sa att det har fanns, jag fick kolla upp det sjélv. Jag hade hért talas
om yrkesintroduktion av en kompis som gick dér. Da foérs6kte jag ta reda pa hur
man kommer in och sadar. Man skulle skicka in en ansékan for de tog bara in de
som inte hade nagot betyg alls de som inte har nagot réknehuvud om man séager
sa.”
, ’ Jag visste inte att yrkesintroduktion fanns. Det var min pappas kompis
som tog med mig och tittade pa yrkesintroduktion, han beréttade fér mig
att forst maste du géra det har och det har.”

Jag borjade pa
IV, det fanns inget annat val. Rek-
torn informerade om yrkesintroduktion.
Nér jag bérjade tankte jag att antingen sa
gar det eller sa gar det inte. Redan nér de
sa det tdnkte jag att det var nagot bra.
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Utbildningen pa yrkesintroduktion

Ungdomarna har fitt beskriva sina upplevelser av utbildningen. Flera av dem
har upplevt en mindre hets pé yrkesintroduktion in i grundskolan och att de
nu fite god tid pé sig att n sina mal. Ungdomarna beskriver genomgiende
hur skolorna har individanpassat och skriddarsytt utbildningarna for dem.
Alla ungdomar har fullfsljt sin utbildning pé yrkesintroduktion enligt sina
individuella studieplaner. Tiden som ungdomarna var inskrivna pa yrkesin-
troduktion varierade mellan ett och fyra ar. Alla utom en av ungdomarna har
haft individbaserade uppligg, de har allts inte ldst i sirskilda yrkesintroduk-
tionsklasser eller varit integrerade med elever pa nationella yrkesprogram.

Alla ungdomar nimner att tack vare yrkesintroduktion har de en utbild-
ning idag. Elva av dem har en tillsvidareanstillning, de 6vriga har timanstill-
ningar med méjlighet till tillsvidareanstillningar. Overlag upplever ungdo-
marna att de har fitt en andra chans i och med att de har fitt méjlighet att
ga yrkesintroduktion. De kinner sig n6jda och stolta och har byggt upp ett
sjalvfortroende som de inte hade innan. Ungdomarna 4r mycket positiva till
utbildningen och till uppligget som har inneburit att de inte behovde sitta i
skolbinken en hel dag utan att de fick méjlighet att géra ndgot de ér bra pa.
Sjilvfortroendet hos ungdomarna har 6kat i och med detta och de har fitt ta
mer och mer ansvar ute pé apl- eller praktikplatserna''. Ungdomarna nim-
ner att de inte har klarat av en skolférlagd utbildning och att de har lirt sig
mycket tack vare de praktiska momenten ute pé féretagen. De siger att om
utbildningen inte funnits skulle de vara arbetslésa utan ndgon utbildning. For
fyra ungdomar i studien har skolorna képt in olika utbildningar som lett till
olika typer av certifikat och branschintyg. Det gjordes for att 6ka ungdomar-
nas chanser till att fa ett arbete.

En ungdom ger foljande beskrivning av utbildningen:

Jag kan rekommendera andra
att lasa det hér, det ér det basta jag har
gjort. Jag hade inga forvantningar, jag trodde
att det skulle vara mycket jobbigare. Lararen sa
att nu ska vi ha matte och det ska vara avklarat

den har terminen osv. Det var ju nagra kurser vi
skulle vara klara med, men det var inte s manga,
om man jamfér med andra som gar gymnasiet,
de har mer laxor. Vi fick mer tid pa oss.

Det var ingen hets.

11. Utifrdn ungdomars utsagor ir det inte alltid tydligt om det ror sig om en apl-plats eller praktikplats.
Hir anvinds termen praktikplats, sivida det inte ir et citat.
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Genomgdende svarar ungdomarna att de lir sig bast genom att gora nigot
praktiskt, med hinderna. Nedan f6ljer nigra ungdomars beskrivningar av
yrkesintroduktion:

’ ’ Tanken med utbildningen var att vi skulle ldra oss ute pa arbetsplatsen.
Jag visste lite innan jag gick ut pa praktik ocksa. Och sa fick vi ldra oss pa
skolan ocksa. Vi satt och skruvade i bilar de dagar vi var inne i skolan.”

Far man lasa det
man vill goéra i framtiden
da ar det latt! | hogstadiet fanns
ingenting som jag ville gora i fram-

tiden. Pa yrkesintroduktion fick jag lara
mig det jag vill géra i framtiden. Jag vill
ju kéra lastbil och sa och inget av det
pa hégstadiet hade ju med
det att gora.

Upplégget att man lar sig genom att géra vissa saker har gjort att jag kla-

, rat det sa bra. Skolbdnken tar kndcken pa mig, det var den som gjorde att
jag ténkte jag skiter i det hdr och g6r ndagot mycket roligare i stéllet. Jag klarade
inte av det, jag har dyslexi, jag fick hjalp men jag tog inte emot den. Jag har aldrig
varit ndgon som vill ldsa men halla pa med hdnderna é&r jag duktig pa.”

Skraddarsytt innehall och arbetssatt

Innehéllet i utbildningen varierade stort mellan ungdomarna. Skolorna har
enligt ungdomarna erbjudit en mingd olika utbildningsvigar. Skolorna har
varit flexibla och anpassat sig efter de kompetenser som arbetsplatserna fragar
efter. Genom att ungdomarna ofta har haft mycket apl eller praktik har de
fatt en unik mojlighet att visa sina firdigheter och att knyta kontakter ute i
foretagen. Nigra ungdomar har haft apl eller praktik samt list grundskoleiam-
nen och ndgra har last kurser i gymnasiegemensamma dmnen eller i karakeir-
simnen frin de nationella yrkesprogrammen. Fér nigra ungdomar har hela
utbildningen varit férlagd pé en arbetsplats. Gemensamt for ungdomarna

ar att de har fitt vara med och péverka innehéllet och arbetssitten i utbild-
ningen. Av ungdomarnas beskrivningar framgar att skolorna har individan-
passat utbildningen och forsoke se till varje enskild elevs behov. Skolorna har
forindrat utbildningsinnehallet 6ver tid, vartefter ungdomarnas behov har
dndrats. De har kopt in externa utbildningar som maskinforarutbildning,
truckf6rarutbildning, hjullastarutbildning, AC-utbildning, lastbilsforar-
utbildning samt utbildning fér traktorkort och for yrkesférarkompetensbevis

(YKB).
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Ungdomarna beskriver att i och med att de har fitt vara med och paverka
sin utbildning har de fatt insike i att utbildningen leder till nigot som 4r "pa
riktigt” och négot som de ir intresserade av. Minga beskriver att de inte f6r-
stod varfor de skulle lira sig vissa saker i grundskolan. De sig ingen nytta med
utbildningen och har darfér haft svarigheter att ta till sig kunskapen. Ungdo-
marna nimner att imnena i grundskolan kindes meningslosa. P yrkesintro-
duktion har ungdomarna list kurser som de direkt kan koppla till ett yrke. Ett
exempel ir en ungdom som har fatt ett yrkesforarkompetensbevis. For att fa
ett sadant krivs det atskilliga studietimmar. Ungdomen beskriver att om det
dr nagot som leder ndgonstans si kinns det meningsfullt, och om det dr nigot
som man kan koppla till arbetslivet si gir det ldttare att lisa.

Nedan foljer ungdomarnas olika beskrivningar av innehéllet i utbildningen:

, ’ Vi pratade om att ga tre dagar i skolan och tva dagar praktik. Men det
blev aldrig sa. Jag gick i skolan ett tag, sa tréttnade jag och bérjade
praktik, sen hade jag praktik hela aret. Sen nédr héstterminen kom férsékte jag
att vara i skolan tre dagar, for att ge det en ny chans. Men det kdndes som jag
gick bort tiden hér nér jag ldste matte osv. Det slutade med att jag bara var ute

pa praktik...”

, ’ Vi var pa skolan en dag i veckan och jobbade med svenska, matte och
engelska. Resten av veckan hade vi praktik. Jag var klar mycket tidigare
med svenska, matte och engelska sa da fick jag mer praktik, pratade med lararen

och fick fem dagar praktik. Jag behdvde inte vara i skolan sa mycket utan fick
mer tid till det jag ville utbilda mig till. Vi var inte s& manga sa de kan anpassa sig
mer till oss da.”

Det enda jag
gatt ar AC-utbildning, de ordnade
den kursen at mig. Det dr AC-system i bilar.
Det var intensivt, tre ganger, véldigt tempo, sa

satt man dar och lyssnade i fyra timmar varje
gang. Jag visste att jag skulle fa det pa ett intyg
som man maste ha for att jobba
med AC i bilar.

, ’ Ndér jag bérjade pa yrkesintroduktion skulle jag egentligen fortsatta ldsa

engelska en dag i veckan. Men jag valde att ha praktik, jag har inget las-
huvud. Jag skruvade enbart och hade praktik, jag fick paverka hur jag ville ha det.
Jag fick praktik direkt tva eller tre dagar i veckan annars var jag inne i skolan. Det
var som en verkstadslokal i skolan. Det fungerade bra, jag tog med mig en egen
bil dit som jag fick halla pa med.”
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, ’ Pa yrkesintroduktion laste jag bara kaross och lackering. Kursen handlade

om att spackla, slipa, mala. Jag ldrde mig genom att arbeta praktiskt. Mat-
ten ar det enda jag inte har fran grundskolan. Jag blev erbjuden att Idsa matten
pa yrkesintroduktion men jag ville inte, kdnde inte att jag hade nagon nytta med
den. Férsta halvaret var jag pa skolan hela veckorna, efter jul hade jag tva dagar
i skolan och tre dagar praktik. Jag har latt for de praktiska sakerna, de teoretiska
ar bortblast med vinden.”

En ungdom beskriver att hela utbildningen var férlagd pa ett internat. Ung-
domen fick ldra sig hur man till exempel bygger husgrunder, denne fick bland
annat koéra grivmaskin och fick grivmaskinskort.

Vi vaknade
kl. 6 gick upp akte och jobbade.
Jobbade ett halvar och sen pluggade jag
ett halvar till gravmaskinist, teori, men jag

kunde allt redan sa da var det inte jobbigt att
plugga. Om det ar nagot jag inte kan ger jag
upp. Vi laste teorin dér pa garden.

I ett fall férekom schematekniska problem som gjorde att ungdomen inte fick
lisa vad den ville. Ungdomen berittar:

’ ’ Det var inte sa bra schemalagt eftersom jag inte kunde ldsa allt jag ville,

de skréddarsydde men de gjorde ju misstag, jag var ju tvungen att hoppa
av en kurs fér att inte missa andra saker. Om jag gick smadjur skulle jag missa
idrotten och sa skulle jag missa nagon mer sak jag hade den dagen och da blev
det att jag valde att ta det andra for att det ger mer fér min utbildning &n om jag
tar smadjurskursen. De var de som sa, men de sa de &r inte vart problem utan
du far vélja.”

Motet med lararna hade stor betydelse

Ungdomarna fick svara pa fragor som handlar om vilken betydelse liraren har.
De nimner bland annat hur viktigt det ér att liraren verkligen ser dem, for
att de dverhuvudtaget ska engagera sig och komma till skolan. De tycker att
skolan inte i forsta hand bér fokusera pa kurser, utan att skolan forst maste
lyssna pa vad ungdomarna vill och direfter forsoka skapa en bra utbildning
utifran det.

Ungdomarna pipekar upprepade ganger att métet med ldraren ir avgd-
rande for att skapa en meningsfull studietid. Lirarnas personliga egenskaper
som férmdgan att se, lyssna och forklara 4r viktiga. Att liraren faktiskt bryr
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sig om varje elev t.ex. att de ringer hem till eleverna om de inte ér i skolan.
Vidare beskrivs en bra lirare som en som har formégan att hitta nagot som
eleverna ir bra pa, hitta styrkorna och dirmed 6ka mojligheten for en lyckad
skolgang.

Nedan foljer nagra av ungdomarnas beskrivningar av sina lirare:

’ ’ Vi hade en bra ldarare han larde ut pa ett bra sétt, han forklarade pa ett

sétt som fick mig att forsta lite battre. Han var lugn nér han pratade. Den
andre lararen var sa yrslig ndr hon férklarade, hon visade sa snabbt och sa. Da
satt man och kollade facit istéllet och skrev.”

’ ’ Jag hade bra ldrare som lyssnar pa elever. Lararna ska lyssna pa eleverna

ibland inte hela tiden. Jag hade nagra larare till exempel, tva larare var
guldménniskor, de férstod exakt néar jag madde daligt. Det fanns en annan med,
hon bestdmde bara hon lyssnade inte. Hon hade svart att lyssna pa elevernas
problem.”

Bilder av ldrare som eldsjilar vixer fram, de 4r inte bara ldrare utan de 4r ocksa
medminniskor. Av ungdomarnas beskrivningar forstar man att lirarna har
haft ett starkt engagemang for sina elever.

Tvéa ungdomar beskriver:

’ ’ Nar jag tog kérkortet, kérde min larare mig till teorin och till uppkérningen,

helt otrolig larare, hon gor allt, det spelar ingen roll vad det &r, om jag
behéver nagot kan jag alltid ringa. Hon sa att jag finns har dnda fast du slutat.
Hon hjalper mig.”

Mina larare var
hur bra som helst de hjalpte
mig med praktikplatsen och det var
inget problem, fragade man sa hjalpte de
till. Vi var pa skolan en dag i veckan och job-
bade med svenska, matte och engelska. Under

den tiden satt vi och pratade om hur det gar
osv. om det var nagonting jag ville andra pa eller
nagot sadant. Lararna var mycket stéttande,
det var de. Ibland kom de och hélsade pa,
pa praktiken och fragade hur vi hade det.
De pratade med handledaren pa
praktikplatsen.
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En ungdom berittar om sin ldrare, en lirare som holl pd att brinna ut sig.
Liraren hade ensam hand om 15 elever pa yrkesintroduktion. Liraren skulle
besoka alla praktikplatser och undervisa, det gjorde att denne inte hann
komma ut pé arbetsplatserna. Samma ungdom beskriver ocksa att denne fick
en uppfattning om att skolan inte valde att prioritera yrkesintroduktion, de
fick inga nya verktyg osv.

Negativt med
utbildningen var att vi bara fick
ha en lédrare, om man ville ha hjalp
sa fanns det ingen tid, vi var 15 elever.
Lararen héll pa att ga in i vaggen. Det var

manga som gick dar som inte skulle ga dar.
De skickade dit folk som kom och gick som
de ville. Lararen var bra, ndar man val fick
hjélp var han kanon. Han var hjédlpsam
och visade hur man ska gora, vad
man ska gora.

Viktigt att fa sina yrkeskunskaper ”"pa papper”

Alla ungdomar har fatt nagon sorts dokumentation av skolan. De har dven
fatt andra intyg, t.ex. grivmaskinistutbildning, yrkesférarkompetensbevis
(YKB), lastbilskorkort och truckkort. Ungdomarna berittar att det handlar
om ett gymnasieintyg dir man fyllt i vilka kurser eller delar av kurser som
ungdomen har list och vad de har gjort pa praktikplatsen. Intyget innefat-

tar information om hur eleven har utfért vissa uppgifter och hur detta har
bedémts pa olika sitt. Ungdomarna beskriver att liraren kommer ut till
praktikplatsen och diskuterar tillsammans med handledare och elev vad eleven
har lirt sig. I ett fall var det problem eftersom det inte fanns nigon yrkeslirare
som kunde komma ut till arbetsplatsen och dokumentera vad eleven hade lirt
sig. I det fallet valde tvd personer frin skolan att ga en kurs for att ldra sig hur
man betygsitter olika delmoment pa praktikplatserna.

Ungdomen limnar féljande beskrivning:

, ’ N&r man kunde fa det pa papper, det man lart sig, det var en bra grej. Det

fick jag, jag vet inte efter hur lang tid, det skulle férst komma en fordons-
ldrare och kolla men sen gick inte det och da fick min ldrare sjdlv géra detta, hon
gick nagon kurs for att hon och en till skulle kunna géra det. De skulle gjort det
redan fran bérjan, da skulle jag gatt ut fortare, jag fyller ju 21 nu i november, jag
kunde gatt ut fortare, gick nog en termin extra.”
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Tva ungdomar beskriver dokumentationen:

’ Jag fick skriva ner vad jag larde mig, handledaren tittade pa vad jag
gjorde och i slutet av praktiktiden kom min larare ner och da satt handle-
daren och léraren och pratade om detta och betygsatte mig pa de grejerna.”

Dokumentation har
jag fatt, tack vare lararen har jag fatt alla tre
kérkorten. Lastbil, truck och personbil. Intygen finns pa

vaggen. Teorin, det dr nagot annat an att sitta i skolbanken

och lasa, nar jag ar intresserad da kan jag fokusera, det har
med vilja att géra. Lastbil och truck har jag fatt av skolan och

lite korlektioner som XX (lararen) fixade till
personbilskorkortet.
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Apl och praktik

Ungdomarna fick svara pa fragor som rér apl och praktik. Ungefir hilften av
ungdomarna beskriver att det 4r lirarna eller ndgon annan personal i skolan
som har hjilpt dem med att hitta en praktikplats. Ofta sker samverkan med
arbetsplatserna via en ldrare, en beteendevetare eller ndgon annan skolpersonal
som har personliga lokalt férankrade nitverk. Den andra hilften av ungdo-
marna siger att de sjilva har hittat en praktikplats. Praktikplatser som ungdo-
marna nimner ir hunddagis, frisor, bilverkstad, dickfirma, dagligvaruhandel
och arbetsplatser inom vérd och omsorg. Tva ungdomar har fatt gora en liten
del av sin apl eller praktik utomlands. En av dem gjorde sin praktik i Tysk-
land, ungdomen beskriver:

, ’ Jag fick aka till Tyskland och praktisera i 36 dagar. Jag larde mig otroligt
mycket dar och ar jatteglad for att jag fick den chansen. Nér jag var dar
skrev jag ett sms till min chef och han sa att jag var redo att bérja jobba med rik-
tiga kunder. Han sa att direkt ndr du kommer tillbaka vill jag att vi ska skriva avtal.
Skolan gjorde att jag fick éka till Tyskland och praktisera. Det var svart men kul.”

Ungdomarnas sjilvfértroende har vixt i och med att de blev mer och mer
sjalvstindiga ute pa arbetsplatserna. De har fatt visa vad de kan och de har
lart sig att ta for sig, de har fitt god kinnedom om arbetsplatsen och de har
fungerat bra ihop med 6vriga kollegor. Fér ungdomarna i studien har det varit
viktigt att snabbt komma ut pa en arbetsplats och fa sin kunskap via praktiske
arbete.

Apl och praktik en viktig del av utbildningen

Gemensamt for merparten av ungdomarna i studien 4r att de har fatt en stor
del av sin utbildning forlagd till en arbetsplats i form av apl eller praktik. De
har haft littare att finna motivation i arbetet och i utbildningen nir de har face
arbeta praktiskt. Ungdomarna beskriver att de har fatt en bekriftelse pa att de
duger efter &r av misslyckanden i skolan. For de flesta ungdomar i studien har
apl eller praktiken fungerat vil direkt och de har varit mycket nojda.

En ungdom beskriver sin praktikplats pd en bilskadeverkstad:

Jag fick prova pa
lite allt méjligt. Jag fick vara bilplat-
slagare, fick halla pa med lackering,

det fanns manga alternativ ute i verk-
staden. Jag skrev vad jag gjorde pa
dagarna och handledaren
bedomde mig.
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Nigra ungdomar har haft hela sin utbildning praktikf6rlagd. En elev limnar
foljande beskrivning:

, Man fick inte praktisera fulltid sa jag praktiserade fyra timmar om dagen

och var ledig fredagar, det var pa en bilverkstad. Sa gjorde jag tills jag gick
ut gymnasiet och sen dess har jag jobbat dar. Ett ar eller nagot praktiserade jag.
Jag ville inte sitta i en bank, det har aldrig varit min grej.”

Nigra ungdomar upplever att det de lir sig i skolan inte alltid stimmer over-
ens med det man ska kunna ute pa arbetsplatsen:

Det man lar sig
pa skolan och det man lar sig pa
arbetsplatsen ar helt annorlunda. Det

man laser i skolan ar en annan sak,
i skolan go6r ni sa har men pa arbets-
platsen gor vi sa har.

, ’ Pa fordonsprogrammet ldser man férst om felen pa bilarna och sen kollar
man upp det. Det &r en helt annan sak, da forstar inte jag. Det &r en helt
annan sak att prova sjalv.”

Successivt okat ansvar

Ungdomarna siger att den storsta férdelen med yrkesintroduktion 4r att de
under en ling tid far jobba in sig i ett foretag och att foretagen fir en mojlig-
het att forma dem som de vill. De nimner att de har fatt utékade arbetsupp-
gifter allt eftersom och att de har fatt ta mer ansvar nir de har kint sig trygga
i arbetsuppgifterna. De har systematiskt fatt vixa in i sin praktik. De har forst
fate gé pé sidan om for att sedan ta mer och mer ansvar nir de har kint sig
mogna. Ett bra exempel pa detta ir ungdomen som hade en frisérsalong som
praktikplats. Forst fick ungdomen klippa sina kompisar, sedan sin chefs vin-
ner, for att sedan ta steget och klippa egna kunder.

Nedan foljer ungdomarnas beskrivningar av sina arbetsuppgifter:

’ ’ Jag visade min chef vad jag kunde medan jag var pa praktikplatsen fér att
jag tog med mina tjejkompisar dit, jag fargade deras har, gjorde slingor,

gjorde uppséttningar, klippte dem och min chef sag att jag kunde. Sen sa han

att till mig att jag maste vaga ta kunder pa riktigt. Da bérjade jag sakta, sakta ta

hans kompisar. Sen fick jag ta mer och mer ansvar och bérja ta riktiga kunder.”
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Det fanns en
verkstadslokal i skolan. Vi hade praktik
direkt, tva eller tre dagar i veckan annars var
vi inne i skolan. Praktiken fungerade bra, jag tog
med mig en egen bil dit som jag fick halla pa

med. Sen fick jag ocksa ta kundbilar. Fels6ka,
kolla priser, lager osv.

, ’ Ndér jag bérjade dér sa var jag med chefen nér han bytte déck, jag var

med och tittade féljde med nar han stod i verkstan och sen kunde han
dka ut och kéra och sen verkstan igen. Da gick jag bredvid. Nér jag fick kérkortet
sé hade jag akt med ganska lange och visste hur det fungerade och da skickade
han ut mig.”

Bemotande viktigt for fungerade praktik

Hur eleverna blir bemotta pa sin praktikplats ar av stor betydelse f6r om de
kommer att lyckas med praktiken. Manga ungdomar nimner att om de fir ta
for mycket ansvar i borjan okar risken for att de ger upp och det medfor att de
inte dtervinder till praktikplatsen. De beskriver att om de fatt arbetsuppgifter
som de inte upplever som sirskilt meningsfulla har de valt att inte atervinda
till praktikplatsen. Personal i skolan har i de fallen agerat snabbt fér att ung-
domarnas motivation inte ska avta, de har lyckats hitta nya praktikplatser och
dir har det fungerat mycket bittre.

Ungdomarna nimner att de vill att handledarna ska ha kunskap om aktuella
funktionsnedsittningar och att de ska ha forstéelse for att det kan ta tid for
dem att ldra sig nya saker. Det 4r viktigt att fortroendet byggs upp och att
eleverna gradvis fir ta mer och mer ansvar. Den personliga relationen mellan
handledare och elev ir enligt ungdomarna vildigt betydelsefull. Nagra ungdo-
mar nimner att de har fatt prakeikplatser dir handledarna allefor snabbt har
gett dem f6r mycket ansvar.

ELEVROSTER OM YRKESINTRODUKTION SOM EN VAG TILL ETT ARBETE 27



Nedan f6ljer tva citat dir ungdomar beskriver sina handledare och sina

praktikplatser:

, ’ Jag har ju ADHD och glémmer létt. Pa férsta praktikplatsen hade man

ingen férstaelse alls och jag trivdes inte heller. De gav mig fér mycket och
det fungerade inte. Jag fick ingen méjlighet att ga pa sidan om och titta pa forst,
de satte mig i arbete pa en gang. Det var pa ett lager. Jag gav upp det. Jag hade
kontakt med skolan hela tiden, via en beteendevetare, vi kollade vidare och det
var da vi fick kontakt med ett annat foretag. Och sen dess har det varit klockrent.
Handledaren pa det jobbet férstod mig och min diagnos. Férsta praktikplatsen
gav massa som jag skulle géra och jag visste inte hur jag skulle géra, skillnaden
pa den andra var att jag fick g8 med och de visade mig hur jag skulle géra.”

Chefen, som ocksa
var min handledare skrev vad jag larde mig
och dokumenterade. Arbetsuppgifterna som jag fick pa
praktiken var riktigt bra. Forst fick jag ga med chefen, ga
runt och kolla hur allting fungerade. Och sen sa satte de mig
i ett hérn sa fick jag bérja slipa stétfangare. Forst var det mest
lésdelar och sen var det mer pa bilarna och till slut var det bara
pa bilarna. Slipa och maskera osv. Min handledare var ute pa
golvet, han ar bast. Det dr mycket han som har fatt mig att
tycka om det héar yrket och sa.
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Tva ungdomar beskriver praktikplatser dir det fungerat mindre bra:

, ’ L&raren sa till oss att vi skulle leta efter en praktikplats. Jag fick en prak-

tikplats men det gick inte sa bra. Det var sex tjejer som jobbade dér, alla
var svenskar. Jag hade svart att forsta dem. Jag kdnde mig som att jag var deras
staderska. Jag fick bara dammsuga och stada, jag blev trétt pa dem, de skrek at
mig osv. Da ldmnade jag praktikplatsen och kom inte tillbaka.”

’ ’ Léraren var inte ute en enda gang hos mig i alla fall. Hos vissa andra var

de och hélsade pa men inte hos mig. Jag fick en handledare men hon var
ju inte dér varje dag. Man blev inkastad i uppgifter direkt och det var inte typ: sa
hér gér vi det osv. Vare sig det &r praktik eller jobb sa vill jag att nagon forklarar
fér mig forst.”

Ofta har uppféljningen pa praktikplatsen genomférts med ett trepartssameal
mellan skolans foretridare, handledare och eleven. I ett fall fungerade inte
kontakten och samspelet pa ett tillfredsstillande sitt:

Det var ingen
larare som kom ut till praktiken. Jag ville att
de skulle folja med eftersom jag har social fobi. For mig
ar det jobbigt att komma till nya stéllen nar man inte vet var
det ligger osv. men de hade ingen méjlighet att félja med sa
min mamma och min syster foljde med mig dit pa 6ppet hus
och kollade lite. De ansag vl lite, eftersom jag var aldre an
de andra sa klarade jag av allting sjalv.
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Nuvarande arbetet

Ett resultat av utbildningen pa yrkesintroduktion for de medverkande ung-
domarna ir att de har fatt en anstillning i det foretag de haft apl eller praktik.
Manga ungdomar har forst fitc sommarjobb dir de haft sin apl eller praktik
och direfter har de fatt en anstillning. Elva ungdomar har tillsvidareanstall-
ningar och tvd ir timanstillda. Ungdomarna har fatt arbete som bilmekaniker,
billackerare, frisor, lastbilschauffér, grivmaskinist och vérdbitride. En ung-
dom jobbar med kakel och plattsittning, en arbetar som vaktmastare inom
kommunen och en inom handel.

Nagot som ocksé framkommer i studien och som 4r av betydelse for att
ungdomarna har fitt anstillningar 4r hur skolan och féretagen samverkar.
Enligt ungdomarna har féretagen haft en bra dialog med skolan och de har
fat mojlighet att tala om vad som krévs for att de ska kunna anstilla ungdo-
men. Ett exempel pa detta dr ungdomen som nu arbetar med billackering.
Foretaget forde en dialog med skolan om att en kurs i kaross och lackering
krivdes for att de skulle kunna anstilla ungdomen. Personalen i skolan lyss-
nade pa det och ungdomen fick lisa de praktiska inslagen i den kursen.

Stolthet och framtidstro

For ungdomarna i studien har omfattande apl eller praktik varit en ingang till
arbetslivet och det har senare resulterat i frimst tillsvidareanstillningar men
dven i timanstillningar. Ungdomarna siger att om inte yrkesintroduktion fun-
nits sa hade risken for arbetsléshet varit 6verhingande och de skulle inte ha
den grund och utbildning de har idag. Tack vare att de fick den hir chansen
har de fitt ett arbete och de har dessutom majligheter att utvecklas inom fore-
tagen. Nigra ungdomar beskriver att de fir vidareutbildning inom f6retagen
som leder till ytterligare kunskap som ér bra for att bygga pa deras meriter.

Ungdomarna beskriver sina nuvarande arbeten med stolthet. En ungdom som
nu arbetar som lastbilschauffér beskriver:

Jag jobbar i X pa
heltid, jag har en tillsvidareanstallning,
det fick jag via min handledare. Jag kor bil hela
dagarna mellan kl. 7-16. Jag transporterar papper
och forbrukningsmaterial till forskolor, aldreboenden
och foretag. Jag trivs jattebra!
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En ungdom som arbetar som frisor pd en salong limnar f6ljande beskrivning:

, Skolan har paverkat att jag fatt arbete, jag fick hjélp fran ldrarna annars
hade jag aldrig fatt det. Min ldrare har bra kontakt med chefen. Dar jag

jobbar det &r en kedja de har 16 salonger. Jag trivs jéttebra men i framtiden vill

jag skaffa egna kunder och sedan starta eget.”

En ungdom som arbetar som billackerare pa ett foretag berittar:

Det arbete
jag har nu kanns jattebra. Efter
praktiken sa de att du far jobba hdr om
du vill, du far rékna med det helt enkelt. Det
var efter sommarjobbet. Nu har jag en heltids-
tjanst ett fast jobb som billackerare. Det ar
mitt dromyrke. Jag lar mig alltid nya saker pa

jobbet, det kommer in nya produkter och sa
far vi vidareutbildning.

Ungdomarna ser ljust pa framtiden, och nigra har planer pi att nagon
ging i framtiden studera vidare till exempelvis ambulanssjukvérdare,
underskoterska, snickare och arbetsterapeut. Tvd ungdomar planerar for att

starta egna foretag.
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Utbildningen — en vag till arbete

Nedan beskriver ungdomarna varfér de har lyckats med sin utbildning och
vad som kan ha péaverkat att de har fatt ett arbete.

Egen vilja, en ny chans och att fa visa att man duger

Ungdomarna beskriver att yrkesintroduktion har gett dem en ny chans och i
och med det "skirpte de till sig”. De har fatt tillbaka en drivkraft och viljan
att lira sig. Néagra ungdomar nimner att viljan att bli ndgot samt att upplig-
get av utbildningen har varit betydande for att just de lyckats.

En ungdom beskriver:

, ’ Det r viljan, jag gav mig fan pa att jag vill halla pa med det hér. Man

skétte tiderna pa praktiken, visade framfétterna, tog initiativ osv. Innan
skotte jag tiderna med, men det var sléhet. Jag var skolless. Jag skérpte till mig.
Uppléagget med mycket praktik har gjort att jag klarat det sa bra, skolbdnken tar
knédcken pa mig, det var den som gjorde att jag ténkte jag skiter i det hdr och gor
nagot mycket roligare i stéllet.”

Ett uppldgg ddr man har fatt sin kunskap genom praktiskt arbete har varit
viktigt for ungdomarna. Aterkommande berittar ungdomarna att de lir sig
littare om de far gora saker i praktiken istillet for att ldsa sig till kunskaper.

Nedan foljer ett antal citat dir ungdomarna beskriver varfor just de lyckats
med utbildningen och dirmed fitt ett arbete:

Jag trodde det skulle ga at skogen

alltihopa. Att jag fick san bra kontakt med
kollegorna pa jobbet forandrade allt. Skolan
ar inte for alla, det funkar inte sa.

, ’ De pa jobbet och jag klickade bra, jag trivdes och jag gjorde ett bra jobb,

dérfér har jag jobb idag. Jag har fast, tillsvidareanstélining. Jag trivs jat-
tebra. Tack vare alla kérkorten jag har mycket att vélja pa i framtiden och jag har
fatt erfarenhet.”

, ’ Jag hade nog inte haft jobbet om jag inte fatt skolans hjélp. Jag hade inte
haft grund, de riktiga grunderna fér att kunna vara halvt sjélvgaende, nu
ar jag helt sjélvgaende men jag hade inte varit det om jag inte gatt i skolan.”
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Att skolorna har valt att skriddarsy utbildningsalternativ for eleverna och att
man har valt att fokusera pa elevernas resurser samt att de har fitc utveckla de
funktioner de 4r bra pa bér ses som en framgingsfaktor.

Jag var inskriven
i gymnasiet i 2,5 ar. Jag kan rekom-
mendera manga att ga det hdr man blir aldrig
missnoéjd. Det som gjort att jag lyckats ar att man
helt har anpassat utbildningen fér mig, att skolan

valde att lyssna pa vad jag ville. Att ga yrkesintro-
duktion &r det béasta jag gjort i mitt liv.

Ungdomarnas sjilvfértroende har vixt i och med att de blev mer och mer
sjalvstindiga ute pa praktikplatserna. Ungdomarna i den hir studien har haft
ldttare att finna motivation nir de har fatt jobba praktiskt och de har fatt en
bekriftelse pd att de faktiskt duger.

, Man stod inte bara och tittade pa. De vagade ta risker for att vi skulle lara
oss. Vi hade en stor gard och de la massa grus och sa kér sa mycket ni

orkar. XX sa att du far en timme pa dig att géra en husgrund sa kommer jag och

kollar, den ska vara sa och sa lang osv. in i maskin ut och méata gér det basta

du kan, de tvekade aldrig, de sa det hér fixar du latt. Jag har lattare att ldra &n

manga andra, har jag gjort en sak en gang sa klarar jag det sen. Sjélvfértroendet

véxte ndr man insag att man verkligen kunde.”

, ’ Jag fick géra lite allt méjligt, jag var med och larde mig. Ju mer jag larde

mig desto mer ansvar fick jag och ju sékrare blev jag pa mig sjélv. Det var
déck, dackverkstad, jag kollade hur han gjorde och jag forsékte och férsékte och
nu kan jag ju det. Sen var det transport med och da akte jag med nér handleda-
ren kérde och levererade olika saker till férskolor och dldreboende.”

Bade larare och handledare har en viktig roll

Resultaten av intervjuerna visar att relationen mellan elever och lirare har en
stor betydelse f6r hur de som elever ska tillgodogora sig utbildningen. Svar
som aterkommer ir att de vill att ldrarna bryr sig om och att de ser dem. Att
liraren har en férmaga att uppticka och tillgodose varje elevs behov dr mycket
viktigt enligt ungdomarna i studien. Hur man blir bemétt i skolan och pa
praktikplatserna verkar ocksé ha en avgérande roll f6r hur eleverna trivs och
kan ta till sig utbildningen.
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Tva ungdomar beskriver:

Min larare har betytt mycket annars hade jag aldrig

varit dar jag ar i dag. Jag ar sa glad att jag har gatt den har
vagen. Annars hade jag suttit arbetslos nagonstans. Det vérsta
jag vet ar att vara i en klass.

’ ’ Vi fungerade bra ihop, handledaren och jag, vi klickade bra. Han och de
andra pa jobbet férstod mig. Jag trivdes med arbetet och gjorde ett bra
jobb, dérfér har jag ett fast jobb idag.”

Lara sig genom att titta och gora

De intervjuade beskriver att de har fatt visa vad de kan, de har lirt sig att ta
for sig, de har fitt god kinnedom om arbetsplatsen och de har fungerat bra
ihop med 6vriga kollegor. Ungdomarna beskriver att de har systematiske fatt
vixa in i sin praktik. De har forst fatt gd pd sidan om for att sedan ta mer och
mer ansvar ndr de har kint sig mogna. Ett bra exempel pé detta ir eleven som
hade en bilverkstad som praktikplats. Forst fick eleven arbeta med sin egen
bil inne i verkstaden och nir denne fitt mer kunskap och kinde sig redo fick
eleven arbeta med kundbilar.

Hir f6ljer tva ungdomars utsagor:

Jag har lart mig mycket mer én om
jag gatt pa fordon, mycket mer. Man kan inte lasa sig

till sana saker, man maste lara sig genom att titta och sen
maste man fa gora det sjalv. Jag klarar inte av att sitta och
lasa en bok forst och sen ga ut pa verkstan och gora
det, det funkar inte sa for mig.

, ’ Det enda jag tyckte om i skolan var umgénge och kompisar. Jag kan val

ibland kdnna att varfor ar inte jag som alla andra. Men samtidigt kédnner
jag lika mycket som de har gjort pa tre ar, det gjorde jag pa ett ar. 1000 tim-
mar i grdvmaskin &r ett ar. Jag har lart mig mer och snabbare och fatt uppleva
arbetslivet langt innan de som gar programmet. Jag hade aldrig fixat att sitta i en
skolbdnk och bara ldsa férst, da hade jag gett upp direkt.”
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Slutord

Utbildning ir av stor betydelse f6r méjligheten att leva ett gott liv. Bade ett
fullstindigt slutbetyg fran arskurs 9 och att ha klarat en gymnasieutbildning
ar viktiga faktorer for elevers framtidsutsikter pa arbetsmarknaden'?. Mate-
matiklyftet och andra satsningar gors idag i grundskolan for att utveckla en
undervisning som mater varje elev, 6ka maluppfyllelsen och minska antalet
elever som inte dr behoriga till ett nationellt program i gymnasieskolan. For
de elever som trots dessa insatser inte blir behoriga till de nationella program-
men eller for de elever som nyligen har anlint till Sverige erbjuder introduk-
tionsprogrammen en alternativ vig till fortsatta studier eller arbete.

Elever pi introduktionsprogrammet yrkesintroduktion har mycket skilda
behov och forutsittningar. En del elever kan efter en relativt kort tid bli beho-
riga till ett nationellt yrkesprogram. Dessa elever kan i man av plats overga till
ett yrkesprogram eller soka sig till de nationella programmen nistkommande
lasar. For andra elever 4r introduktionsprogrammet yrkesintroduktion deras
huvudsakliga gymnasieutbildning. Det kan réra sig om elever med sirskilda
behov, elever med stora kunskapsluckor frin grundskolan eller elever for vilka
denna utbildningsvig dr mer indamélsenlig. For dessa elever kan en vil utfor-
mad och organiserad yrkesintroduktion stirka deras mojligheter att etablera
sig pa arbetsmarknaden.

Den hir studien har som syfte att bidra till en 6kad forstéelse av hur
ungdomar upplever sin utbildning pa yrkesintroduktion och hur skolan kan
mota dessa och ge dem en meningsfull utbildning samt underlitta f6r dem
att etablera sig pd arbetsmarknaden. I den hir studien har utbildningen pa
yrkesintroduktion inneburit att skolorna pi manga olika sitt har forsoke
fd ungdomarna ut i arbete, genom certifikat och branschintyg, genom att
ungdomarna har fitt lisa delar av kurser inom yrkesimnena och genom en
stor andel apl eller praktik. Utbildningen pa yrkesintroduktion kan organise-
ras och utformas pi manga olika sitt”. Utifran denna studie gar det inte att
virdera i vilken grad de olika modellerna f6r utformning och organisering av
yrkesintroduktion bidrar till att underlitta ungdomarnas vig till ett arbete.

Utifran de intervjuade ungdomarnas upplevelser av yrkesintroduktion s
verkar en framgangsrik utbildning pé yrkesintroduktion bestd av en kombina-
tion av nedanstiende punkter. Dessa framgangsfaktorer bildar en helhet. Det
ricker till exempel inte att eleverna forstir nyttan med utbildningen utan dven
ovriga faktorer ingar som viktiga delar av helheten.

® Eleverna behéver forstd nyttan med utbildningen. De behover fa kunskap
om att utbildningen leder till nigot som 4r ”pa riktigt”. Skolorna behover
koppla utbildningen till nigot praktiske si att det blir meningsfullt for
eleverna. De blir motiverade att ldra sig nir de ser att det finns ett tydligt
mél som 4r majligt for dem att uppna.

12. Skolverket 2015, Skolverkets ligesbedimning 2015. Rapport 421.
13. Redovisning av uppdrag om utveckling av introduktionsprogrammet yrkesintroduktion, Skolverket

2015 (Dnr 2015:242).
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® Skriddarsydda utbildningar med hog grad av individanpassning underlit-
tar elevernas vig till ett arbete. Utbildningen behover anpassas efter var
och en och eleverna behover fa vara med och paverka innehallet.

® Att ldra sig genom apl eller praktik under en lingre period ir betydelse-
fullt. Eleverna far lira sig under en ling tid pa en arbetsplats och far en
mojlighet att visa att de vill och kan. Detta 6kar chanserna for att foreta-
gen vill anstélla ungdomarna.

® Relationen mellan elev och ldrare ir av stor betydelse, hur ldraren ser pa
eleven och hur liraren beméter denna. Det giller att fa eleverna intresse-
rade och engagerade si att de ser en mening med innehallet i utbildningen.

® Att systematiske f vixa in i sin praktik ir av betydelse. Handledarna beho-
ver ha kunskap om vilka elever de kommer att méta och hur de bist st6d-
jer deras lirande. Eleverna har ett behov av att gi vid sidan om och titta
innan de kan bérja arbeta sjilvstindigt.
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Bilaga 1.
Studiens genomforande och urval

Skolverket har genomf6rt studien i form av personliga djupintervjuer med
totalt 13 ungdomar.

Under hosten/varen 2014/2015 har Skolverket genomfort djupintervjuer
med ungdomar som har gatt pa introduktionsprogrammet yrkesintroduk-
tion och direfter fitt ett arbete. Ungdomarnas deltagande var frivilligt och
ungdomarna garanterades fullstindig anonymitet, di ungdomens namn och
skolor/platser kommer att f6rbli anonyma. Intervjuerna har frimst gjorts
under kvillstid, de var i snitt 45 minuter linga och spelades in pa en diktafon.
Ungdomarna fick sjilva bestimma var de ville att intervjuerna skulle genom-
foras. Intervjuerna dgde rum i hotellobbys, skolor, caféer och pa ungdomarnas
arbetsplatser. Ungdomarna fick tvd bio-checkar som tack for sitt deltagande.
Det inspelade materialet har anvints f6r sammanstillning och bearbetning
och har direfter raderats. Intervjuerna har genomférts under oktober, novem-
ber och december 2014 och under mars 2015.

Urvalet har gjorts utifrin de skolor som beviljats statsbidrag for yrkesintro-
duktion under aren 2013 och 2014. Urvalet gjordes for att fa en viss varia-
tion nir det giller stor respektive liten stad, inriktning pa utbildningen och
geografisk spridning.

Skolverket kontaktade rektorer i 30 utvalda gymnasieskolor. Rektorerna
ombads att ta fram kontaktuppgifter till de elever som stimde med kriteriet
for urvalet. Sjutton av skolorna hade totalt 21 elever som uppfyllde kriteriet,
att ungdomen skulle ha fitt ett arbete efter utbildningen.

Det fanns en viss svarighet att nd ungdomarna, dels beroende pi att per-
sonalen i skolorna inte visste var ungdomarna befann sig och de visste inte
heller om de fatt ett arbete och dels beroende pé att ungdomen inte svarade
nir Skolverket ringde. Eftersom det var manga ungdomar som inte svarade i
telefon sa skickades ett sms till ungdomarna med en text som innehall infor-
mation om att det var Skolverket som hade ringt och att det gillde yrkesintro-
duktion och att man skulle férsoka ringa igen. Tva ungdomar gick inte att fa
kontakt med. Fyra ungdomar sa nej och ville inte medverka i en intervju. Tva
ungdomar hade sagt ja till att medverka men kom aldrig pa avtalad tid och
dessa gick senare inte att n. Personalen i ett flertal skolor nimnde att de inte
hade nagra ungdomar som gétt igenom hela utbildningen pé yrkesintroduk-
tion och bad oss dirfor dterkomma foljande ar.

Metoddiskussion

I studien har kvalitativa djupintervjuer valts som metod di de intervjuade
ungdomarna har getts utrymme att diskutera, resonera samt vidareutveckla
sina resonemang och erfarenheter. De kvalitativa intervjuerna har genomférts
i semi-strukturerad form, vilket innebir att intervjun befinner sig mellan ett
oppet samtal och ett strukturerat frigeformuldr. Det innebdr att intervjun ror
sig inom vissa teman dir det finns forslag till frigor som foér intervjun framat
utan att frigorna 4r lista for en viss ordning. Denna metod ger underlag for
en djupare analys av intervjusvaren.
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Det empiriska material som har samlats in grundar sig pa ungdomarnas
erfarenheter av sin utbildning pd yrkesintroduktion. Infor intervjuerna har
Skolverket utarbetat en intervjuguide som innehéll de frigeomraden som
ska inga i studien. Frageomradena berérde frimst utbildning, praktik samt
ungdomarnas nuvarande arbete. Foljdfrigor skrevs i férvig for att ungdo-
marna skulle kunna vidareutveckla, fortydliga och precisera sina svar. Genom
foljdfragorna minskas risken fér misstolkningar och risken for att intervjuerna
skulle ta olika riktningar.

Intervjuer ger ungdomarna majlighet att resonera kring fragestillningarna
i ett friare format 4n vad som varit méjligt i exempelvis en enkdtundersokning
eller en annan kvantitativ metod. Att anvinda intervjuer som metod for infor-
mationsinsamling syftar till att skapa bade en overgripande och en djupare
bild av ungdomarnas upplevelse av sin utbildning. Férdelen med intervjuer
dr bland annat mojligheten att kunna stilla f6ljdfrigor och att kunna forklara
fragor vid behov, vilket kan resultera i ett fylligare material 4n vid anvindning
av exempelvis enkiter. Den personliga kontakten kan ocksi vara en nackdel
di ungdomarna kan bli paverkade av intervjuaren och kanske inte vigar svara
arligt pé frigorna. Ytterligare en nackdel med personliga intervjuer ir att data-
bearbetningen ir tidskrivande. Vid jimforelse mellan personliga intervjuer
och telefonintervjuer ger de personliga intervjuerna en personlig kontakt som
saknas over telefon. D4 kan dven kroppssprak och ansiktsuttryck ge informa-
tion som till exempel att ungdomen verkar tveksam infor en friga eller inte
forstar den. De personliga intervjuerna ir dock dyrare och mer tidskrivande.
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