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Regeringskansliet, Utbildningsdepartementet har i regleringsbrevet for 2015 gett
Skolverket 1 uppdrag att f6lja upp hur fjirrundervisning, inklusive fjarrundervisning
enligt férordning om foérséksverksamhet med fjarrundervisning (2015:481), an-
vinds inom grundskolan och motsvarande skolformer, gymnasieskolan, gymnasie-
siarskolan och utbildning vid de sirskilda ungdomshemmen. Myndigheten ska enligt
uppdraget utvirdera fjarrundervisningens effekter pa elevers och elevgruppers in-
himtande och utveckling av kunskaper och virden, samt av lirares bedomning av
elevers kunskaper. Skolverket ska dven bedéma hur maojligheten till fjarrundervis-
ning paverkar huvudminnens kostnader och incitament att anstilla behériga larare
samt elevers tillgang till undervisning. Utifran ovanstiende ska myndigheten be-
déma under vilka forutsittningar och i vilka amnen som fjarrundervisning kan bed-
rivas med god kvalitet.

Enligt uppdraget ska Skolverket limna en redovisning till Utbildningsdepartemen-
tet senast den 15 november 2018.

Hirmed 6verlimnas redovisning av ovan angivna uppdrag.
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Generaldirektor
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Sammanfattning

Skolverket fick i regleringsbrevet f6r 2015 i uppdrag av regeringen att folja upp hur
fjarrundervisning anvinds inom olika skolformer och bedéma ett antal olika
aspekter. Uppdraget giller bade den reguljira fjirrundervisning som ar reglerad for
ett flertal sprakimnen sedan juli 2015 och den férsoksverksamhet 1 ytterligare 4m-
nen som har pagitt sedan hostterminen 2016.

Vid fjarrundervisning ar elever och lirare skilda dt i rum, men inte i
tid. Eleverna befinner sig i skolans lokaler tillsammans med en handledare, medan
den undervisande liraren befinner sig nagon annanstans. Undervisningen sker in-
teraktivt genom informations- och kommunikationsteknik, sa elever och lirare har
direktkontakt med varandra.

Fyra huvudmin har deltagit i forséksverksamheten, varav en slutade
med fjarrundervisning efter kort tid. Skolverket redogor i rapporten £6r de erfaren-
heter som vi har kunnat dra fran férsoket dven om deltagarna varit fa.

Begransad omfattning, men okar tillgangen pa utbildning

Fjarrundervisning férekommer édn s linge 1 begrinsad omfattning i landets skolor.
Enligt enkitresultat fran varen 2018 hade knappt var tionde gymnasieskola elever
som fick reguljir fjarrundervisning. I grundskolan var andelen nagot lagre.

Fjarrundervisning férekom 2017 dven i teckensprak for deltidselever
pé specialskolor, och i modersmalsundervisning och studiehandledning pa arabiska
och dari vid sirskilda ungdomshem.

Skolverkets bedomning ér att fjarrundervisning okar elevers tillging
till saval utbildning, som undervisning av behoriga lirare. Detta avser bade den re-
guljira fjirrundervisningen och férséksverksamheten. Fjarrundervisning kan ocksa
gora det mojligt £6r huvudmin och rektorer att ha ett flexibelt utbud, beroende pa
t.ex. elevers val av kurser och behov av modersmalsundervisning.

Skolverkets studie ger inte underlag f6r att bedéma i vilka amnen
som fjirrundervisning limpar sig utéver de redan tillitna eftersom det varit sa fa
deltagare i forsoksverksamheten. I vart remissyttrande 6ver utredningen om 6kade
mojligheter till fjarrundervisning (SOU 2017:44) tillstyrker Skolverket forslaget att
tillita fjairrundervisning 1 fler imnen. Fors6ksverksamheten har inte givit anledning
att omprova var bedomning 1 yttrandet.

Faktorer av betydelse for undervisningens kvalitet behdver foljas
upp

En kombination av faktorer har betydelse f6r fjairrundervisningens kvalitet. Fjarr-
lirarens amnesmassiga och digitala kompetens spelar stor roll for kvaliteten i
undervisningen, och dven dennes férutsittningar vad giller t.ex. teknisk utrustning,
infrastruktur, organisation, tid att planera undervisningen och elevgruppens storlek
har betydelse.

Handledaren som ska finnas i samma lokal som eleverna, kan bidra
till undervisningens kvalitet genom att t.ex. se till att fjarrlektionen kommer igang,
16sa tekniska problem som uppstir, uppritthalla studiero och uppmirksamma
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elevers stodbehov. Skolverket anser att bestimmelserna om handledaren behover
tortydligas nir det giller dels roll och ansvar, dels nirvaro vid fjarrundervisning av
enstaka elever och fjirrsind studiehandledning pd modersmalet.

Skolverket bedomer att huvudmin och rektorer behéver folja upp
fjarrundervisningen inom sina verksamheter i det systematiska kvalitetsarbetet. Ef-
tersom huvudmannaskapet kvarstar vid fjarrundervisning pa entreprenad, behover
dven sadan fjirrundervisning inga i det systematiska kvalitetsarbetet.

Kostnader for handledare och teknik, darmed inget sparprojekt

Skolverket gor bedémningen att huvudmin och rektorer anvinder fjarrundervis-
ning for att 16sa problem med rekrytering av behoriga lirare och vid ett litet elevun-
derlag, och inte som ett sitt att spara pengar. De extra kostnader rektorer och for-
valtningsrepresentanter beskriver galler framfor allt handledare och teknik, och i
viss man dven fjirrundervisning genom entreprenad.

Utgifterna for att ha en handledare i den lokal dér eleverna befinner
sig behover relateras till vad kostnaden for en lirare pa plats hade varit. Att inte ha
handledare nirvarande ar enligt gillande bestimmelser ett otillatet sitt att undvika
kostnader. Hur stora utgifterna blir f6r fjirrundervisning beror pa vilken teknisk ut-
rustning som skolan har inledningsvis, och i vilken utstrackning tekniska investe-
ringar dr kopplade till skolans digitalisering i1 Gvrigt, t.ex. den kommande digitali-
seringen av nationella prov.

Fjirrundervisning och interaktiv studiechandledning pa modersmalet
kan vara ett mer effektivt utnyttjande av pedagogiska resurser an att personal am-
bulerar mellan skolor. Det ir ett exempel pa att fjarrundervisning kan minska istal-
let for att 6ka huvudmannens kostnader, givet att det handlar om anstilld personal
och inte entreprenad.

Skolverket har inte stott pa nagot exempel pa att en rektor rekryterat
fjarrlarare trots att det skulle ga att anstilla behoriga lirare som kan undervisa pa
plats. Diaremot har vi hort 6nskemal om att kunna gora langsiktig planering med
fjarrundervisning oavsett vilka lirare som anstills vilket skulle fordra en flexibilitet i
bestimmelserna, dvs att kunna fortsitta med viss fjarrundervisning dven om en be-
horig lirare blir rekryterad. Enligt uppgifter fran rektorer kan rekryteringen av la-
rare aven bli littare om fjarrundervisning utgor en del av tjdnster som annars har
tor liten omfattning for att vara attraktiva.

Framtida reglering kommer att paverka omfattning och kvalitet

Skolverkets standpunkt ar att framtida reglering och villkor kommer att ha stor be-
tydelse f6r hur omfattande fjirrundervisningen blir i Sverige. Det handlar t.ex. om i
vilken omfattning per elev och i vilka dmnen som fjarrundervisning blir tillaten, och
om entreprenadbestimmelser. Regleringen behover vara tydlig for att sikerstilla
undervisningens kvalitet.
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Skolverkets bedémningar och planerat stod

Skolverkets bedomer att:

Fjarrundervisning okar elevers tillgang till savil utbildning, som undervis-
ning av behoriga larare.

Fjarrundervisning 6kar méjligheten f6r huvudmin att ha ett flexibelt utbud
av amnen och kurser — nir det finns fjrrlirare med ritt kompetens att
tillga.

Hur fjarrundervisning paverkar huvudmannens kostnader beror bl.a. pa hur
stor kostnaden f6r en handledare ér i férhallande till att ha en ldrare pa
plats. Kostnaderna beror ocksa pa i vilken utstrickning tekniska investe-
ringar behovs utéver skolans digitalisering i 6vrigt. Det gar darmed inte att
gora en generell bedomning av om fjarrundervisningen Okar eller minskar
huvudminnens kostnader.

Skolverket foreslar att regeringen:

Tilliter fjirrundervisning i fler imnen 4n enligt nuvarande reglering. Aven
om férs6ksverksamheten inte gett underlag att bedéma vilka dmnen som ar
limpliga for fjarrundervisning, har inget tillkommit som motséiger Skolver-
kets remissyttrande Over utredningen om fjarrundervisning (SOU 2017:44).
Overviger att vid sirskilda skil tillita elever i ligre arskurser att delta in vad
som foreslas enligt forslaget frain ovanstdende utredning.

Overviger att fortydliga bestimmelserna om handledaren nir det giller dels
roll och ansvar, dels vid fjarrundervisning av enstaka elever och fjirrsind
studiehandledning pa modersmalet.

Enligt Skolverkets bedomning bér huvudmin och rektorer:

Ge ldrare och elever férutsittningar for att genomfora respektive delta i
fjarrundervisning av god kvalitet.

Folja upp fjarrundervisning utifran lokala forutsittningar och sammanhang
1 det systematiska kvalitetsarbetet.

I det systematiska kvalitetsarbetet f6lja upp att elever som far fjarrundervis-
ning far sin garanterade undervisningstid.

Skolverket har inlett sina utvecklingsinsatser for fjarrundervisning i form av en
konferens varen 2018. Under 2019 planerar vi att erbjuda ytterligare stédmaterial i
form av en webbkurs och webbinarier som bl.a. tar upp lagstiftning, teknik, didak-
tik och handledarens roll.
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1. Inledning

Skolverket fick i regleringsbrevet for 2015 i uppdrag av regeringen att folja upp hur
fjarrundervisning anvinds inom grundskolan och motsvarande skolformer, gymna-
sieskolan, gymnasiesirskolan och utbildning vid de sirskilda ungdomshemmen. En-
ligt uppdraget ska Skolverket dven utvirdera fjarrundervisningen avseende dess ef-
fekter for elevers och olika elevgruppers inhamtande och utveckling av kunskaper
och virden samt lirarens bedomning av elevers kunskaper. Myndigheten ska ocksa
bedéma hur méjligheten till fjarrundervisning paverkar huvudminnens kostnader
och incitament att anstélla behoriga lirare samt elevers tillgang till undervisning.
Utifran ovanstaende ska vi bedoma under vilka forutsittningar och 1 vilka dmnen
som fjirrundervisning kan bedtivas med god kvalitet.'

Skolverket har limnat delredovisningar av uppdraget i februari och
november 2017, varav den forsta i enlighet med uppdraget och den andra pa eget
initiativ.” Det hir ir vir slutrapportering till regeringen.

Fjarrundervisning i moderna sprak, modersmal, samiska 1 samesko-
lan, teckensprak samt studiechandledning pa modersmalet och integrerad samisk
undervisning i grundskolan ir sedan den 1 juli 2015 reglerad i skollag och férord-
ningar.” Skolverket benimner detta som reguljir fjirrundervisning. Den omfattar
med andra ord alla spraikimnen férutom svenska, svenska som andrasprik och eng-
elska. Regleringen av reguljir fjirrundervisning giller dven studichandledning pa
modersmalet. Forsoksverksamhet med fjarrundervisning i andra dmnen ar sedan
den 5 augusti 2015 reglerad i en sirskild férordning som ursprungligen skulle upp-
hora att gilla i juni 2018, men som regeringen fotlingt ytterligare ett ar.* Bestim-
melserna om fjarrundervisning dr sammanfattade i nista kapitel.

Fjarrundervisning kan vara utformad p& manga olika satt

En fjarrundervisningslektion kan vara utformad pa manga olika sitt. En fjirrlarare
kan undervisa en grupp elever via en kommunikationsplattform som ér kopplad till
en storskdrm med klassen 1 helbild, medan eleverna har liraren pa en gemensam
storbild. P4 samma eller en ytterligare skirm kan liraren t.ex. visa en power point
eller film, och ha ett falt for chattfragor. Detta gar att kombinera med att elever ar
uppkopplade till olika digitala verktyg via egna datorer. En fjirrlirare kan dven un-
dervisa elever pi flera skolor samtidigt pa motsvarande sitt, med flera klassbilder
som bade lirare och elever ser pa sina skdrmar. Mojlighet finns att koppla bort ljud
eller bade ljud och bild t.ex. nir elever arbetar enskilt eller med hjilp av sin handle-
dare. Lirare och elever pa en eller flera skolor kan ocksa kommunicera via headset
och kameran pi sina respektive datorer, enbart eller varvat med elever pa en ge-
mensam bild. Det férekommer 4ven att lirare undervisar elever pa plats samtidigt

!'Se bilaga 1.

2 Skolverket (2017), Skolverket (2017c).

31 kap. 3 § skollagen (2010:800), 5 a kap. och 14 a kap. 3 § skolférordningen (2011:185), 4 a kap.
och 13 a kap. 3 § gymnasieférordningen (2010:2039).

4 Forordning (2015:481) om fors6ksverksamhet med fjarrundervisning, férordning (2018:607) om
fortsatt giltighet av férordningen (2015:481) om férséksverksamhet med fjirrundervisning.
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med fjarrundervisning av andra elever via enklare videokonferensverktyg. En lekt-
ion kan innehalla moment med olika utformning. Exempel ir foreldsningar, dis-
kussioner, inslag av inspelade genomgangar (s.k. flipped classroom) eller filmer, en-
skilt arbete, arbete i virtuella grupprum dir elever fran olika skolor ingar 1 grup-
perna, eller arbete med delade dokument dir liraren i realtid kan ge eleven stéd och
kommentarer.

Fjirrsind studiehandledning pa modersmalet kan ske bade individu-
ellt och for grupper av elever. Sadan studiehandledning kan ske bade fore och efter
lektioner, och 4ven under en lektion t.ex. via chatt.

Omstandigheter av betydelse for Skolverkets arbete med uppdraget

Ett antal olika omstindigheter har haft betydelse f6r Skolverkets arbete med upp-
draget. Enligt den enkitstudie som vi genomférde varen 2017 férekom reguljir
fjarrundervisning endast i begrinsad omfattning, och i en liten andel av alla grund-
och gymnasieskolor. Vanligen handlade det om ett fatal elever per skolenhet som
fick modersmalsundervisning, vanligast i samiska.” Dessutom har fi huvudmin an-
sokt om att delta i forsoksverksamheten, och in firre har blivit beviljade.” Av de
beviljade har inte alla heller startat, t.ex. for att de kunnat anstilla en ldrare f6r
undervisning pa plats eller for att elever inte valt de kurser som skulle fjarrundervi-
sas.” Forsoksverksamheten har dirfor inte givit svar pa alla frigor i uppdraget. Istil-
let redovisar Skolverket erfarenheter frin framfor allt forséksverksamheten, men
dven reguljir fjairrundervisning. Dessa erfarenheter kan férhoppningsvis bidra till
kommande utvecklingsarbeten savil nationellt, som regionalt och lokalt.

En ytterligare omstindighet av betydelse for Skolverkets arbete ir att
den offentliga utredningen Bdttre mijligheter till fiérrundervisning och undervisning pa entre-
prenad, pagick parallellt med Skolverkets uppdrag. Utredningens slutbetinkande
publicerades i maj 2017 och svarar pa vissa fragor som regeringen stallt i uppdraget
till Skolverket, t.ex. om vilka amnen som borde vara 6ppna for fjarrundervisning
och under vilka férutsittningar.®

Vidare har tvad forsknings- och utvecklingsprojekt med statlig delfi-
nansiering via Vinnova’ foljt deltagare i forsoksverksamheten.' Eftersom Skolver-
ket inte velat belasta rektorer, lirare och elever pa de aktuella skolorna f6r mycket,
har vi begransat var datainsamling fran foérsoksverksamheten. T.ex. intervjuade vi
inte fjarrldrare under den period da de hade uppgifter inom forskningsprojekten. Vi

5 Skolverket (2017¢).

6 T.ex. fOr att ansokan avser fjirrundervisning till elever som med omfattande ogiltig frinvaro, eller
for att den tinkte fjarrldraren dr obehorig. For ytterligare exempel, se Skolverket (2017¢).

7 Skolverket (2017¢)

8 SOU 2017:44.

% Vinnova idr en myndighet med uppgift att bidra till hallbar tillvixt genom att forbittra forutsitt-
ningarna fér innovation bl.a. genom bidrag till innovationsprojekt och forskning.

10Vi beskriver kortfattat resultat av den ena studien, Fjarrundervisning — béttre utsikter for fler elever, i
rapportens tredje kapitel. En rapport fran den andra studien, Innovativ testmiljo for framtidens distansover-
bryggande arbetssdtt i Sveriges storsta gymnasieskola (IDAG-projektet) ska enligt projektets planer publice-
ras 1 slutet av 2018.
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har inte heller bett om nagon dokumentation fran fjirrlirare, eftersom de hade do-
kumenterande uppgifter inom projekten.

Metod

Skolverket har anvint en kombination av metoder for att besvara uppdraget. I rap-
portens bilaga 2 redog6r vi mer detaljerat f6r hur vi har gatt tillviga i olika delar,
medan vi hir ger en versiktlig forteckning. Infor slutrapporten har vi:

- Intervjuat rektorer, lirare, handledare och foretradare for forvaltningar som
deltagit i1 forsoksverksamheten.

- Telefonintervjuat rektorer som enligt enkitstudien 2017 hade minst tio ele-
ver som fick reguljir fjirrundervisning. Om vi inte nimner nagot annat ar
det svaren fran dessa rektorer vi avser med hanvisningar till telefoninterviju-
erna i rapporten.

- Telefonintervjuat rektor f6r den skola som avbroét sitt deltagande i f6rsoks-
verksamheten, samt foretridare f6r en forscksdeltagares forvaltning, Sta-
tens institutionsstyrelse. Aven representanten fér en huvudman i forsoks-
verksamheten ér intervjuad per telefon.

- Stallt fragor via mejl till Specialpedagogiska skolmyndigheten.

- Stillt en fraga om férekomst av fjarrundervisning i den enkituppféljning av
digitaliseringen i skolan som Skolverket genomforde viren 2018."

- Tagit del av elevenkiter som tva medverkande i férséksverksamheten hade
genomfort under lisaret 2017/18.

Vi har till slutrapporten dven anvint material som vi har samlat in till delredovis-
ningarna. Till dessa har Skolverket:

- Sammanstillt och f6ljt upp ansokningar och beslut till f6rséksverksam-
heten.

- Genomfort en enkitstudie om reguljir fjirrundervisning i grund- och gym-
nasieskolor med rektorer f6r skolenheter som enligt enkatuppgifter fran hu-
vudmin hade sidan fjirrundervisning."

- Intervjuat elever inom férséksverksamheten, férutom intervjuer med
samma kategorier som infor slutrapporten.

- Intervjuat olika aktorer med erfarenhet av fjarrundervisning."

- Deltagit i konferenser och seminarier om fjarrundervisning."*

Hur Skolverket har besvarat uppdragets olika delar

Syftet med den hir rapporten och delredovisningarna ar att svara pa uppdragets
olika delar. Med utgangspunkt i ovan nimnda omstindigheter svarar Skolverket pa
uppdragets olika delar enligt féljande:

11T rapporten hinvisar vi till enkitresultat fran 2018.
121 rapporten hinvisar vi till enkétresultat frin 2017.
13 Skolverket (2017c), bilaga 2.
14 Skolverket (2017c), bilaga 2.
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Folja upp hur farrundervisning anvéinds inom grundskolan och motsvarande
skolformer, gymmnasieskolan, gymnasiesdrskolan och utbildning vid de sarskilda ungdomshenmen
Slutrapporten redovisar omfattningen pa fjirrundervisning inom olika skolformer,
och inom férsoksverksamheten. Skolverket har i en delredovisning visat vilka d4m-
nen som har ingitt i den reguljira fjarrundervisningen i grund- och gymnasieskolan,
och ifall undervisningen dr genomford inom den egna organisationen eller pa entre-
prenad.”

Utvdrdera fjarrundervisningen avseende dess effekter for elevers och olika elevgrup-
pers inbdmtande och utveckling av kunskaper och virden
Enligt Skolverkets beddmning dr det inte méjligt att géra en regelritt effektstudie
av den fjirrundervisning som olika verksamheter bedriver, dvs. att studera nagra
orsakssamband avseende vad fjirrundervisning leder till.'® Istillet besktiver vi erfa-
renheter fran bade reguljar fjarrundervisning och férscksverksamheten utifran vad
som framkommit i enkdtresultat fran 2017, intervjuer och telefonintervjuer.

Utvdrdera fjarrundervisningen avseende dess effekter for lararens bedimning av
elevers kunskaper
Skolverket redovisar vad som framkommit om lirares bedomning i intervjuer med
rektorer, lirare, elever och handledare.

Bedima hur mdjligheten till fjarrundervisning paverkar huvndmannens kostnader
och incitament att anstilla bebiriga lirare
Skolverkets bedomning bygger pa uppgifter frin telefonintervjuer, samt uppgifter
fran intervjuade forvaltningsrepresentanter och rektorer inom forsoksverksam-
heten.

Bedoma hur mdjligheten till fjarrundervisning paverkar elevers tillgang till under-
visning
Skolverkets bedomning utgar fran férsoksverksamheten, enkitresultat fran 2017,
samt telefonintervjuer och intervjuer enligt ovanstiende.

Bedioma under vilka forutséttningar och i vilka dmnen som fjarrundervisning
kan bedrivas med god kvalitet
Skolverkets bedomning av forutsittningar for fjairrundervisningens kvalitet dr grun-
dad pi enkitresultat frin 2017." Bedomningen #r ocksd grundad pa uppfattningar
som framkommer i intervjuer med férvaltningsrepresentanter, rektorer, lirare, ele-
ver och handledare inom forsoksverksamheten om vad som har betydelse vid fjir-
rundervisning. Nar det giller i vilka dmnen som fjirrundervisning kan bedrivas med
god kvalitet ger inte férsOksverksamheten tillrickligt underlag f6r ndgon bedém-
ning eftersom det har varit for fa deltagare i forsoksverksamheten. Istillet har Skol-
verkets remissyttrande 6ver utredningen om fjarrundervisning (SOU 2017:44) varit
utgangspunkt for var bedémning.

Slutrapporten redogor dven for ytterligare erfarenheter av fjarrunder-
visning som Skolverket har tagit del av under arbetet med uppdraget.

15 Skolverket (2017¢).

16 En sidan studie skulle ha krivt en mer enhetlig utformning inom forséksverksamheten, jamforel-
segrupper som inte fick fjirrundervisning, principer fér uppdelning pa jimforelsegrupp respektive
forsok, och kontroll 6ver andra faktorer som kan paverka elevers kunskapsinhimtning mm.

17 Skolverket (2017¢).
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Disposition

Efter inledningen kommer ett kapitel om regleringen av fjirrundervisning, och
darpa ett om vad som framkommit om undervisningsformen i Skolverkets delredo-
visningar av uppdraget, den offentliga utredningen om fjarrundervisning och en
forskningsrapport. Direfter redovisar vi uppgifter om 1 vilken omfattning som fjir-
rundervisning férekommer, och sedan erfarenheter fran forsoksverksamheten. Ka-
pitlet som foljer direfter handlar om fjarrundervisningens betydelse for kostnader
och incitament att anstélla lirare. Sedan redovisar rapporten nagra ytterligare erfa-
renheter av fjirrundervisning, och slutligen Skolverkets bedémningar.

Skolverkets strivan dr att ge en samlad bild av erfarenheter fran forsoks-
verksamheten med fjarrundervisning. Eftersom det handlar om sa fa skolor ér det
oundvikligt att det 1 vissa fall framgar vilken verksamhet som beskrivningar och ci-
tat avser. Citaten dr nagot redigerade fOr att Oka lisbarheten.
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2. Bestammelser om fjarrundervisning

Skollagen definierar fjarrundervisning som “interaktiv undervisning som bedrivs
med informations- och kommunikationsteknik dir elever och lirare 4r atskilda i
rum men inte i tid”."® Fjirrundervisning innebir att lirare och elever befinner sig i
olika lokaler nir undervisningen sker, men har direktkontakt med varandra.

Reguljar fjarrundervisning i sprakamnen

Nigra av de viktigaste bestimmelserna for den reguljira fjarrundervisningen' ir:

e [jarrundervisning far anordnas for elever i grundskolan, grundsirskolan,
specialskolan, sameskolan, gymnasieskolan och gymnasiesirskolan.

e Fjirrundervisning far anordnas i moderna sprak, modersmal, samiska i sa-
meskolan och teckensprak, samt for att ge elever studiechandledning pa mo-
dersmalet och integrerad samisk undervisning i grundskolan.

e [jirrundervisning far genomféras endast om det inte finns nagon behorig
lirare pa skolenheten (med undantag f6r studichandledning pd modersmal
och integrerad samisk undervisning i grundskolan®) eller om elevunderlaget
ar otillrackligt.

e Forall fjirrundervisning ska det finnas en handledare nirvarande i den lo-
kal dir eleverna befinner sig.

e Eleverna ska befinna sig i skolans lokaler.

e [jirrundervisning far endast ske mellan skolenheter som tillhér samma hu-
vudman. Ett undantag ar modersmal och studiehandledning pa modersma-
let som fran och med augusti 2016 far bedrivas pa entreprenad av en annan
huvudman, samt teckensprak, samiska eller integrerad samisk 1 grundskolan
undervisning som far utfGras av staten.

Forsdksverksamhet med fjarrundervisning i fler amnen

Sedan augusti 2015 och till och med juni 2019 far fjirrundervisning bedrivas som
forsoksverksamhet i alla andra imnen 4in de som vi nimnt ovan.”' Syftet med for-
soksverksamheten dr att fa ett underlag som ger goda forutsittningar att utvardera
fjarrundervisning i fler imnen 4n de som ér foreskrivna i skolférordningen och
gymnasieférordningen.

Huvudmin fick ansoka om att delta i forsoksverksamheten vid tva
tillfallen per ldsar tom. hosten 2017.% Skolverket beslutade om deltagande bl.a. uti-
fran om huvudmannen kunde sikerstilla kvaliteten i undervisningen. Fjarr-

18 1 kap. 3§ skollagen.

1923 kap. 4§ skollagen, 5 a kap. skolférordningen (2011:185) och 4 a kap. gymnasieférordningen
(2010:2039).

20 Det finns inget krav pa behérig lirare for dessa verksamheter.

21 Férordningen (2015:481) om férséksverksamhet med fjirrundervisning.

22 Den sista ansokningsomgangen till férséksverksamheten gick ut 15 september 2017 och avsig
endast virterminen 2018 eftersom férordningen skulle upphér att gélla direfter. Besked pa denna
ans6kan limnades i oktober 2017.
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undervisningen far bara utgéra en mindre del av den undervisning som eleven far i
sin utbildning, vilket enligt Skolverkets tolkning innebar mindre dn hilften. I ovrigt
giller samma bestimmelser som for den reguljira fjirrundervisningen. Det innebir
att forsoksverksamhet enbart far anordnas om det inte finns nagon behorig larare
pa skolenheten eller om elevunderlaget ar otillrackligt, att det ska finnas en handle-
dare nirvarande 1 den lokal dir eleverna befinner sig, och att fjarrundervisning end-
ast ir tilliten mellan skolenheter som tillhér samma huvudman.”

23 Foérordning (2015:481) om foérséksverksamhet med fjarrundervisning.
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3. Skolverkets delredovisningar, utredningen
och foljeforskning

Det hir kapitlet bygger pa Skolverkets delredovisningar av uppdraget om fjarrun-
dervisning, slutbetinkandet av utredningen om bittre mojligheter till fjarrundervis-
ning och undervisning pa entreprenad, samt slutrapporten frin projektet Fjarrunder-
visning — bittre utsikter for fler elever.

Skolverkets delredovisningar

Skolverket redogor i delredovisningarna for att fa huvudman ansékt om att delta i
torsoksverksamheten, dn firre har blivit beviljade och ytterligare firre har startat
nigon fjarrundervisning. Detta innebir att det dr svart att dra ndgra generaliserbara
slutsatser fran foérsoksverksamheten. Ténkbara orsaker till det liga antalet ansok-
ningar ar att fjairrundervisning pa entreprenad inte ar tillaten i ytterligare amnen an
vad skollagen anger, och att f6rs6ksverksamheten enligt den ursprungliga regle-
ringen skulle avslutas innan Skolverket skulle limna slutrapporten till regeringen.
Det sistndimnda skulle leda till att skolorna hade behovt ligga ner den fjarrundervis-
ning som de hade utvecklat inom forséket. Att beviljad fjarrundervisning inte har
kommit igang beror bl.a. pa att rektorer har rekryterat lirare for undervisning pa
plats, och att elever inte har valt de program och kurser dir fjairrundervisning skulle
vara en del. Anledningar till att ansékningar inte har blivit beviljade ar bl.a. att de
avser elever som ir ogiltigt franvarande, att det saknats forutsittningar att saker-
stilla sikerhet, respektive att den tinkta fjirrliraren inte varit behorig. **

I den andra delredovisningen redogér Skolverket f6r den enkitstudie
som myndigheten genomforde under varterminen 2017, och som tyder pa att en
mindre andel av landets grund- och gymnasieskolor hade nagon reguljir fjarrunder-
visning da. Vanligen handlade det om enstaka elever som fick fjarrundervisning i
framfor allt modersmal. Allra vanligast dr det enligt enkidtresultaten med fjarrunder-
visning i samiska.

Enligt rektorer som svarat pa enkiten har fjirrlirarens kompetens
och erfarenhet av savil dmne som fjarrundervisning stor betydelse f6r undervis-
ningens kvalitet. Rektorernas syn pa handledarens roll och betydelse varierar. I en-
katsvaren finns uppgifter om savil att handledaren har en viktig pedagogisk roll,
som att det viktigaste for handledaren ér att se till s att fjarrlektionen kommer
igang.

Elever som Skolverket har intervjuat uppger att fjirrundervisning
stiller storre krav pa ansvar och koncentration dn vid nirundervisning, dvs. nar la-
raren finns pa plats. Det finns elever som uppger att det finns en viss troghet i den
fjarrsinda kommunikationen, och att fysiska triffar ir betydelsefulla. Elever tar
ocksa upp att tekniken strular ibland, men att det har blivit bittre 6ver tid.
Skolverket framfor i den andra delredovisningen vikten av att folja elevernas fak-
tiska undervisningstid vid fjarrundervisning, bade fo6r att den inte ska utgora for

2 Skolverket (2017c).
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stor andel av utbildningen och for att ta hinsyn till olika typer av avbrott som fore-
kommer.

Betdnkande om fjarrundervisning och entreprenad

I maj 2017 tog regeringen emot slutbetinkandet av utredningen om bittre mojlig-
heter till fjirrundervisning och undervisning pa entreprenad.” Slutbetinkandet ir
innehallsrikt och Skolverket tar hir bara upp sadant som gar att relatera till var stu-
die. Utgangspunkten i utredningen ar att undervisning 1 forsta hand ska bedrivas av
lirare som finns pa plats. Det ska liksom idag endast vara nar huvudmannen inte
kan erbjuda nirundervisning pa grund av att det saknas behoriga lirare eller om
elevgruppen ir liten som fjirrundervisning ska kunna vara ett alternativ, enligt ut-
redningen.

Krav pé sarskilt beslut och avgransad omfattning

Utredningen féreslar att huvudmin som vill anvinda fjarrundervisning ska fatta ett
sarskilt beslut om detta inf6r terminsstart. Om beslutet gérs med hinvisning till att
det saknas behorig lirare bor det gilla hogst ett ar i taget fOr att incitamenten att
anstilla en behorig lirare pa plats inte ska minska. Samtidigt kan det i vissa fall vara
osannolikt att det kommer att vara mojligt att rekrytera en legitimerad och behorig
lirare inom ett ar. I dessa fall ska det enligt utredningens forslag gé att géra undan-
tag fran tidsbegransningen for att mojliggéra en mer lingsiktig investering och pla-
nering av fjarrundervisningen.

Enligt utredningens forslag ska fjairrundervisningen inte fa Gverstiga
25 procent av en elevs eller en skolenhets undervisningstimmar i grundskolan och
motsvarande skolformer. I gymnasieskolan och gymnasiesirskolan ska fjarrunder-
visningen inte fi verstiga 50 procent av undervisningen. Huvudmannen ska enligt
forslaget rapportera omfattningen av fjarrundervisningen till Skolinspektionen. Om
det finns synnerliga skil ska huvudmannen kunna anséka om undantag frin be-
grinsningen hos Skolinspektionen f6r hogst ett ar i taget.

Fjarrundervisning ska tillatas i fler amnen

Utredningen foreslar att fjarrundervisning ska tillatas i fler amnen 4n idag, men bara
1 amnen dar alla krav som stills pa nirundervisning i amnet kan uppfyllas dven med
fjarrundervisning. Fjirrundervisning ska enligt forslaget inte tillatas i praktisk-este-
tiska dmnen eftersom det fortfarande finns tekniska begrinsningar att utféra manga
praktiska moment i fjarrundervisningen. I nagra fall kan det dven finnas sidkerhets-
risker fOr eleverna att utféra praktiska moment utan ansvarig lirare pa plats.

Sammantaget foreslar utredningen att i arskurs 1 - 3 1 grundskolan,
grundsirskolan och sameskolan respektive arskurs 1 - 4 1 specialskolan ska fjarrun-
dervisning bara ska vara tillaitet i modersmal, samiska i sameskolan och vid integre-
rad samisk undervisning i grundskolan. I arskurs 4 - 6 (5 - 7 1 specialskolan) ska
fjarrundervisning ocksa fi anvindas i moderna sprak och teckensprak. I arskurs 7 -
9 (8 - 10 i specialskolan) ska fjarrundervisning dven fa anvindas i1 engelska,

250U 2017:44.



SKOWW Redovisning av regeringsuppdrag

2018-10-26
17 (51)
Dnr 5.1.3-2015-1246

matematik, naturorienterande imnen, samhaillsorienterande amnen, svenska,
svenska som andrasprak och teknik. I gymnasieskolan och gymnasiesirskolan fére-
slar utredningen att fjarrundervisning ska vara tillaten i kurser i alla de sa kallade
vanliga amnena (bilaga 4-dmnen) med undantag for de praktisk-estetiska dmnena.
Nir det giller 6vriga amnen i gymnasieskolan och gymnasiesirskolan finns en sa-
dan mingd dmnen och kurser att utredningen inte tar stillning i varje imne utan
toreslar att Skolverket ska ta fram foreskrifter kring vilka dmnen som ér limpliga
och dirmed tillitna for fjarrundervisning.

Utredningen foreslar att det ocksa ska vara tillatet att ge studiehand-
ledning pa modersmalet med fjirrteknik om det inte finns nagon limplig person
inom skolenheten. Enligt forslaget ska sadan studiehandledning vara tillaten 1 alla
arskurser och aktuella skolformer. Men eftersom studiehandledning pa modersma-
let inte dr ett amne utan en anpassnings- eller stodatgird ska detta inte definieras
som fjiarrundervisning. Utredningen foreslar dirmed ett fortydligande i relation till
nuvarande lagstiftning, och anvinder begreppet studichandledning i interaktiv
form.** Nir det giller utbildning vid de sirskilda ungdomshemmen foreslar utred-
ningen att bestimmelserna for den skolform som utbildningen motsvarar, ska gilla.

I framtiden kan det enligt utredningen bli aktuellt att tillata fjarrun-
dervisning i fler amnen ndr undervisningsformen har utvecklats och blivit mer eta-

blerad.

Fler féreslagna krav och avgransningar

Fjarrundervisning ska liksom nirundervisning ske under ledning av lirare med vari-
erande arbetsformer. Enskilt arbete ska enligt utredningen inte férekomma i storre
omfattning an vid nirundervisning. Utredningen specificerar vidare handledarens
roll 1 fjarrundervisningen. Enligt utredningen bor handledaren inte bara nirvara in-
ledningsvis vid fjarrundervisningen som tekniskt stod, utan under hela lektionen
och endast hos en undervisningsgrupp i taget.

Utredningen foreslar att det ska vara mojligt att 6verlimna bade fjir-
rundervisning och studichandledning pda modersmailet till en annan skolhuvudman
pé entreprenad. Elevens huvudman ska, i enlighet med dagens bestimmelser, vara
ansvarig for att folja upp kvaliteten pa den fjarrundervisning som bedrivs genom
entreprenad. For att sidkerstalla att utforaren av fjarrundervisning har kompetens att
bedriva undervisning féreslar utredningen att det endast ska vara tillatet att Gver-
limna fjarrundervisning till andra skolhuvudmin, dven detta i enlighet med dagens
bestimmelser.

Forskningsrapport: Fjarrundervisning — battre utsikter for fler ele-
ver

Forsknings- och utvecklingsorganisationen Ifous?” bedrev mellan 2015 och 2018
projektet Fjdrrundervisning — battre utsikter for fler elever i samarbete med pedagogiska
institutionen vid Ume3 universitet och teknikutvecklaren RISE Interactive.

26 Skolverket anvinder i den hir rapporten begreppen studiehandledning i interaktiv form och farrsand
studiehandledning iven om atgirden ingar i nuvarande lagstiftning om fjarrundervisning.
27 Innovation, forskning och utveckling i férskola och skola.
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Projektet bygede pa fallstudier 1 tva kommuner, foéljeforskning med enkiter, inter-
vjuer och insamling av loggbdcker i ett antal medverkande kommuner, och fyra
workshops f6r bade dem som ingick i projektet och andra intresserade.

Projektets slutrapport tar bl.a. upp att foljeforskningen visat en ut-
veckling dar lirares fokus flyttades fran teknik till pedagogik, daven om det ocksa
finns beskrivningar som visar att det inte alltid ar sjdlvklart att teknik och uppkopp-
ling fungerar. De fjirrlirare som deltog i studien blev dn mer positiva Gver tid till
fjarrundervisningens moijligheter an vad de var fran borjan. T.ex. framkom kopp-
lingar som de gjorde mellan fjarrundervisning och skolans digitalisering, samt till
utvecklingen av den egna undervisningen och det kollegiala samarbetet. Fjirrliraren
behover enligt rapporten bittre struktur pa lektionerna och bittre forberedelse f6r
oforutsedda hindelser dn vid nirundervisning. Darmed tar atminstone inlednings-
vis planering och administration mer tid. En slutsats i rapporten ar att det ar viktigt
med en tydlig organisation och ansvarstérdelning vid fjarrundervisning, inte minst
vid entreprenadférhallanden. Den tar ocksa upp att handledares roller varierar och
efterfragar tydligare bestimmelser kring handledarens roll och ansvar. Dessutom
poangterar forskarna vikten av att handledaren pa plats och fjarrlirare samarbetar.
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4. Omfattning av fjarrundervisning

Kapitlet bygger fraimst pa resultat av den enkidt om skolans digitalisering som Skol-
verket stillde till ett urval av rektorer f6r grundskolor och gymnasieskolor samt till
alla rektorer f6r grundsirskolor och gymnasiesarskolor varen 2018. Det bygger
ocksa pa uppgifter fran Specialpedagogiska skolmyndigheten och Statens institu-
tionsstyrelse.

Kort om resultat

Sju procent av rektorerna for grundskolor anger att de hade elever som fick fjarrun-
dervisning under varterminen 2018. For gymnasieskolans del 4r andelen nio pro-
cent. I grundsir- och gymnasiesirskolan dr andelen som har elever som deltar i fjar-
rundervisning lig och for osiker f6r att kunna redovisas.

En del specialskolor fjarrundervisar deltidselever i teckensprak en
lektion per vecka.” For Statens institutionsstyrelse skulle modersmalsundervisning
och studiehandledning pa modersmalet via fjarr kunna fylla ett stort behov vid de
sirskilda ungdomshemmen, och det pagar en pilotverksamhet.

Fjarrundervisning pa mindre an var tionde grund- och gymnasie-
skola

Sa hir fordelar sig svaren fran rektorer for grund- och gymnasieskolor pa Skolver-

kets enkitfriga om det forekom fjarrundervisning pa deras skola.”

Tabell 1. Férekommer fjarrundervisning pa skolan? Rektorernas svar i procent fran enka-
ten 2018.

Grundskola Gymnasieskola

Ja, vi har b&de elever som deltar och l&- 1 4
rare som genomfor

Ja, vi har elever som deltar, 6 5
men inte lirare som genomfor

Ja, vi har lirare som genomfor, . 2
men inte elever som deltar

Nej 90 88
Uppgift saknas 2 1

. = Andelen ir for osiker for att kunna redovisas

Sex procent av grundskolerektorerna svarar att de hade elever som deltog i fjarrun-
dervisning. Ytterligare en procent hade bade elever som deltog och lirare som ge-
nomférde fjirrundervisning.” Det var alltsa totalt sju procent av landets grundsko-
lor som enligt enkiten hade elever som deltog i fjairrundervisning varen 2018.

28 Dessa elever far huvudsakligen sin utbildning i en annan skola

2 Enkiten skiljer inte pa reguljir fjirrundervisning och férséksverksamhet.

30 Andelen som har lirare som genomfor fjarrundervisning men inte elever som deltar dr for liten
och osiker for att Skolverket ska kunna redovisa den.
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Bland gymnasieskolorna hade fem procent elever som deltog i fjir-
rundervisning under varen 2018. Ytterligare fyra procent hade bade elever som del-
tog och lirare som genomférde fjarrundervisning. Tva procent hade lirare som ge-
nomférde fjarrundervisning men inte elever som deltog. Totalt édr det alltsd nio pro-
cent av gymnasieskolorna som hade elever som deltog och sex procent som hade
lirare som genomforde fjirrundervisning.

Inte mojligt att jAmfora med tidigare uppgifter

Resultaten om fjarrundervisningens omfattning ar inte mojliga att jamfora med vad
Skolverkets enkiter fran 2017 visar. For att identifiera vilka skolor som hade fjir-
rundervisning fragade Skolverket da alla huvudmain f6r grund- och gymnasieskolor
om de hade skolor med sadan undervisning, vilket tio procent svarar att de hade.
Men enligt rektorerna férekom ingen fjarrundervisning pa runt en tredjedel av de
skolor som huvudminnen angivit.

Den bristande 6verensstimmelsen mellan svar frin huvudmin och
rektorer, och ett bortfall pa var fjairde 1 huvudmannaenkiten, innebir att resultaten
inte ger nagon heltickande bild.”" Detta och skillnaden i urval och malgrupp for de
olika studierna innebir att det inte heller gar att jimféra resultaten fran enkiterna
varen 2017 med resultaten frin enkiten fran viaren 2018.

Osakra uppgifter om fjarr i grundsar- och gymnasiesarskolor

Andelen rektorer f6r grundsirskolan och gymnasiesirskolan som 1 enkiten 2018
anger att de hade elever som deltog i fjarrundervisning ar lig och for osiker for att
Skolverket ska kunna redovisa den.

Specialskolorna fjarrundervisar deltidselever

Specialpedagogiska skolmyndigheten driver specialskolor f6r bla. elever som ar
dova eller har en horselnedsattning. Dessa elever liser teckensprak och har dirmed
ett amne mer dn elever i grundskolan. Fem av specialskolorna tar dven emot del-
tidselever, bl.a. elever som dr barn eller syskon till d6va och hérselskadade. Dessa
elever far undervisning i teckensprik pa en specialskola under en vecka per termin.
I 6vrigt gar de i en ordinarie skola och far fjarrundervisning 1 teckensprak av Speci-
alpedagogiska skolmyndigheten en lektion per vecka. Lektionerna ligger utanfér
den obligatoriska timplanen eftersom skollagen inte definierar teckensprik som ett
modersmal.

Hoéstterminen 2017 fjarrundervisade Specialpedagogiska skolmyndig-
heten 35 elever i aldrarna 7 - 16 ar i teckensprak. Myndigheten hade tre lirare som
fjarrundervisade, och tre studior for fjirrundervisning, och ytterligare en studio
budgeterad till 2018.%

31 Studien kan virdefull information om andra aspekter av fjarrundervisning 4n omfattningen.
32 Uppgifter per mejl fran Specialpedagogiska skolmyndigheten 2017-12-18.
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Pilot med fjarrundervisning i modersmal pa sarskilda ungdomshem

Statens institutionsstyrelse tar vid sina sirskilda ungdomshem emot omhindertagna
ungdomar med omfattande psykosociala problem.” Aven ungdomar som begitt
allvarliga brott kan bli démda till sluten ungdomsvard vid ett sarskilt ungdoms-
hem.* Tiden {6t en placering pa sirskilda ungdomshem varierar frin nigra veckor
till flera manader. Placerade ungdomar har ritt att fa den utbildning de behover,
och alla 23 ungdomshemmen har skolverksamhet med anstillda rektorer och la-
rare.” Verksamheten omfattar bide obligatoriska och frivilliga skolformer.
Behovet av modersmalsundervisning pa de sirskilda ungdomshemmen varierar, be-
roende pa vilka ungdomar som ar placerade och tiden f6r deras placeringar. Under
2017 fanns elever som Statens institutionsstyrelse bedomde var berittigade att bli
tillfraigade om 6nskemal att studera sammanlagt 26 olika modersmal.

Statens institutionsstyrelse startade hosten 2016 en pilotverksamhet
tillsammans med Enheten for flersprakighet i Uppsala kommun™®, for att via fjir-
rundervisning 6ka moijligheten att erbjuda modersmalsundervisning och studie-
handledning pa arabiska. Fran hosten 2017 ingick aven dari i pilotverksamheten.
Hosten 2017 kunde Statens institutionsstyrelse erbjuda 25 elevplatser férdelade pa
fem grupper med en fjirrsind lektionstimmes modersmalsundervisning per vecka i
arabiska, och 20 platser i dari. Darutover fanns tillgang till ytterligare viss tid for in-
teraktiv studiehandledning pa modersmalet. Inom pilotverksamheten pagar ett ut-
vecklingsarbete for att utforma fjirrundervisningen till de speciella férutsittning-
arna for elever pa de sirskilda ungdomshemmen.”

3 Enligt lag (1990:52) med sitskilda bestimmelser om vird av unga, LVU.

Placeringarna sker pa uppdrag av socialtjansten och efter beslut i férvaltningsritten.

3 Enligt lag (1998:603) om verkstillighet av sluten ungdomsvird.

3 24 kap. 8-9 § skollagen. Placerade ungdomar kan, om det dr limpligt, dven fi ga i skola utanfor
institutionen.

3 Davarande Sprakskolan, Uppsala.

37 Uppgifter per telefon frin Statens institutionsstyrelse, texten avstimd 2017-12-22.
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5. Forsok med fjarrundervisning i fler amnen

Det hir kapitlet bygger pa underlag f6r Skolverkets handliggning av forsoksverk-
samheten, intervjuer med forvaltningar, rektorer, fjirrlarare och annan skolperso-
nal, material insamlat till vara delredovisningar (intervjuer dven med elever) och re-
sultat fran enkiter som ett par huvudmin genomfért med elever.

Kort om resultat

Tva grund- och tva gymnasieskolor har ingitt i fors6éksverksamheten, varav den
ena grundskolan avslutade efter mindre 4n en termin. Bland de dvriga tre finns va-
rierande forutsittningar vad giller t.ex. gruppstorlek och nirvaro av handledare.
Alla tre beskriver en process med fortsatt utveckling av bl.a. teknik, didaktik och
organisation under férsokets gang. Kvalitet 1 fjarrundervisningen beror enligt vad
som framkommit pa en kombination av faktorer. Fjirrlirarens iamnesmassiga och
digitala kompetens, tillsammans med dennes férutsittningar har avgorande bety-
delse. Undervisning av ett fatal elever respektive, av storre grupper via fjarrteknik,
stiller delvis olika krav pa organisatoriska och tekniska forutsittningar.

Fa deltagare i forsoksverksamheten

Antalet huvudmin som ansokt, blivit beviljade och startat férséksverksamhet med
fjarrundervisning har varit lagt under hela perioden frin hostterminen 2015 till var-
terminen 2018. Tabell 2 sammanfattar antalet ansékningar och antalet startade for-
soksverksamheter mellan hosten 2015 och hdsten 2017.

Tabell 2. Férsdksverksamheter med fjarrundervisning, antal ansékningar och antal star-
tade verksamheter hosten 2015 - hdosten 2017.

Grundskola Gymnasieskola  Totalt
Antal ansokningar 11 12 23
... varay nekade eller avskrivna 7 4 11
... varay helt eller delvis beviljade 4 8 12
Antal startade forsoksverk- 2 2 4
samheter
... varay nedlagda 1 - 1

For grundskolans del handlar det om elva ans6kningar, fyra beviljanden (helt eller
delvis) och tva startade verksamheter. Av de tva huvudmin som har paborjat fjir-
rundervisning inom forséket har en utékat med ett ytterligare amne (Varmdé kom-
mun), medan den andra endast deltog under en termin (Stiftelsen Segerbanéret).
For gymnasieskolans del 4r motsvarande antal tolv ansékningar, dtta beviljanden
(helt eller delvis) och tva startade férséksverksamheter (Lapplands kommunalfor-
bund och Storumans kommun).

Forsoksverksamheten innefattar dmnen av olika slag. For grundsko-
lans del dr det naturorienterande och samhaillsorienterande dmnen som ingar. I
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gymnasieskolorna ir det dels kurser i yrkesimnen pa vard- och omsorgsprogram-
met samt handel- och administrationsprogrammet, dels kurser pa ekonomi-, natur-
vetenskaps- och samhaillsvetenskapsprogrammen.

Elevgruppernas storlek inom forsoksverksamheterna varierar, men ar
1 flertalet iamnen och kurser storre 4n inom den reguljira fjarrundervisningen. En-
ligt Skolverkets enkiatundersékning varen 2017 var det huvudsakligen smé grupper
eller enstaka elever som da fick reguljir fjarrundervisning.”® Inom forséksverksam-
heten har det funnits elevgrupper pa allt fran ett fatal elever, till mer dn 25.

De som deltagit i forsoket

De som deltagit 1 forsoksverksamheten har anvint fjirrundervisning pa olika sitt
och har skilda forutsattningar. Deras erfarenheter bade liknar och skiljer sig sinse-
mellan fran varandra. Det finns ocksa skilda erfarenheter och synpunkter frin olika
personer hos samma huvudman. Forst beskriver rapporten kort de fyra verksam-
heterna som har startat inom forsdket, direfter vad som framkommit i Skolverkets
intervjuundersokning utifran olika temaomraden.

Lapplands kommunalférbund

Lapplands gymnasium anvinder fjarrundervisning for att kunna erbjuda fler kurser
och program dn vad som annars skulle vara méjligt utifran elevantal och larartill-
gang 1 de fyra kommuner som ingar i Lapplands kommunalférbund, vilka ar Galli-
vare, Jokkmokk, Kiruna och Pajala. En uttalad strivan f6r Lapplands kommunal-
férbund ir t.ex. att genom fjirrundervisning kunna erbjuda vard- och omsorgspro-
grammet 1 alla fyra kommunerna som ingar i forbundet. Eleverna far dirmed 6kad
tillgdng till utbildning utan att behova flytta frain hemorten. Inom férséksverksam-
heten har Lapplands gymnasium fjarrundervisning i ett antal teoretiska kurser pa
ckonomiprogrammet, samhillsvetenskapliga programmet, handels- och administ-
rationsprogrammet, samt flertalet kurser i yrkesimnen inom vard- och omsorgs-
programmet. Dessutom har skolorna i varierande grad reguljar fjirrundervisning i
moderna sprik och modersmal, bl.a. minoritetssprak, samt studiechandledning pa
modersmailet i interaktiv form. Delar av den reguljira fjirrundervisningen sker ge-
nom entreprenad. Skolan pa en av orterna har kombinerat fjarrundervisning i yr-
kesimnen med studiehandledning pa modersmalet i interaktiv form.

Omfattningen av fjirrundervisning varierar mellan de fyra orterna,
beroende pi elevantal och vilken lirarkompetens som skolorna har i férhallande till
sitt utbildningsutbud. En del kurser sker enbart frin en skola till en annan, medan
elever fran alla fyra orterna deltar 1 andra fjarrundervisade kurser. Elevgrupperna
som far fjirrundervisning varierar i storlek, fran ett par i t.ex. samiska, till 6ver 251
vissa kurser.

Lirare och handledare som arbetar inom vard- och omsorgsprogram-
met har fjirrsinda méten fOr avstimning och planering varje vecka, under ledning
av en av rektorerna inom férbundet. Det avsedda upplagget f6r utbildningen pa
vard- och omsorgsprogrammet dr att en vardlirare ska finnas pa var och en av

38 Skolverket (2017c).
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orterna. Dessa kan da ha vissa genomgangar pa plats, forutom fjarrundervisning i
de vardkurser dir de har bist kompetens. Men under lisiret 2017/18 fanns ingen
vardlirare i Gillivare. Eleverna i Gillivare fick istillet lite mer fjarrundervisning dn
eleverna pa de Ovriga orterna och vissa genomgangar av lirare som rest frin Jokk-
mokk respektive Kiruna. En lararassistent med vardutbildning var handledare pa
fjarrlektionerna och dven mentor f6r klassen.

Lapplands gymnasium har bedrivit utbildning med st6d av distans-
teknik dven innan fjarrundervisningen blev reglerad. Sedan 2015 och fram till hos-
ten 2018 har organisationen deltagit i ett forsknings- och utvecklingsarbete inom
ramen for iDAG-projektet.”” Detta har bl.a. resulterat i ett policydokument med
riktlinjer £6r fjarrundervisningen vid Lapplands gymnasium. Projektet har bidragit
med bade utvecklingsinsatser och teknisk inspiration. Det har t.ex. medfort att sko-
lorna har forbattrat ljudmiljon i de studior som lirare anvander for fjarrundervis-
ning, och installerat dubbla skdrmar sa att lirare bade kan ha 6verblick 6ver hela
klasser och samtidigt visa material eller chatta med elever.” Fjirtlirare och handle-
dare har blivit inbjudna till workshops och utbildningar, bl.a. om sitt att variera
undervisningen med hjilp av digitala verktyg. Bade lirare och elever har i 6kad ut-
strackning 6ver tid fatt introduktion i fjarrtekniken innan de borjat anvinda den.
Fjarrundervisning i vissa kurser har tillkommit, och tagits bort i andra.

Storumans kommun

Tiarnaby alpina gymnasium i Storumans kommun har fi elever och bara behériga
lirare pa plats i nagra fa amnen. Fjarrundervisning har dnda sedan starten varit en
forutsittning for verksamheten. Téarnaby alpina gymnasium har en nationell idrotts-
utbildning som ér forlagd Over fyra ar for att eleverna ska hinna med sin satsning
pa elitidrott parallellt med gymnasiestudierna. Skolan tar in dtta elever per ldsar, och
ir inrymd 1 en grundskola som har samma rektor. Tédrnaby alpina gymnasium har
fjarrundervisning inom forsoksverksamheten i ett flertal amnen inom samhillsve-
tenskapliga och naturvetenskapliga programmen. Eleverna far mer fjarrundervis-
ning for varje arskurs, delvis beroende pa vilka kurser de viljer. Skolan har dven re-
guljir fjirrundervisning inom moderna sprak.

Tidigare var Tarnaby alpina gymnasium en filial till gymnasieskolan i
centralorten 13 mil bort, men ar sedan hostterminen 2016 en egen skolenhet. Anda
sedan Storumans kommun startade filialen 2008 har lirare pa gymnasieskolan ge-
nomfért del av undervisningen med stéd av digital teknik. Rektor anlitar fortfa-
rande fjarrundervisande ldrare frain Storuman, men deltidsanstiller dven fjarrlarare
fran andra orter. Fjarrlararna fran andra orter kommer till Storuman och Térnaby
alpina gymnasium en till tvd ganger per termin for att triffa elever och for att med-
verka i fortbildning och kollegialt utvecklingsarbete. Lirarna fran Storuman triffar
eleverna 1 Tarnaby fysiskt oftare dn sd, och i varierande omfattning,.

¥ IDAG-projektet var ett samarbete mellan Lapplands Kommunalférbund, Lapplands gymnasium,
Luled tekniska universitet, Institutionen for System och Rymdteknik och Norrbottens Kommuner.
En utvirdering dr genomférd av FOUI Notrbotten. Projektet planerar att redovisa rapporten i slu-
tet av 2018.

40 All fjarrundervisning sker dock inte frdn dessa studior.
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Storuman har varit f6ljekommun i Ifous projekt om fjarrundervis-
ning, vilket bl.a. inneburit att fjirrundervisande ldrare har bidragit med loggbocker
over sitt arbete som underlag f6r forskares analys. Bade lirare och annan involve-
rad personal har deltagit i konferenser och fatt dterkoppling fran projektet. Repre-
sentanter for kommunen har dven gjort studiebesok hos Lapplands gymnasium och
samverkat med region Visterbotten om utvecklingen av fjirrundervisning. Kom-
munen har bytt digital plattform for att underlitta regional samverkan.

Varmdo kommun

Virmdo skidrgardsskola har fjirrundervisning fOr att elever pa 6arna ska fa under-
visning av behoriga lirare utan en tidskrivande batpendling till Djuré skola varje
dag.

Virmdo skirgardsskola dr en F-9-skola i Virmdo kommun. Skolan
péa Djuré har avdelningar, sa kallade 6-skolor, med aldersblandade klasser pa Méja,
Runmar6 och Svartsé. Fran arskurs 6 aker eleverna fran 6arna till Djuré tva dagar i
veckan for undervisning 1 amnen som kraver sarskild utrustning och for att fa
undervisning av amnesbehoriga lirare. Dessa dagar behover eleverna aka hemifran
tidigt och de kommer hem sent. Tre dagar i veckan far de undervisning pa sina
egna 6-skolor, av lirare pa plats och med vissa inslag av fjarrundervisning.

Fran hostterminen 2016 undervisar en lirare pa Moja skola elever 1
arskurs 6 - 7 pa Svartsé och Runmaré i naturorienterande dmnen. Sedan hosttermi-
nen 2017 far Mojaeleverna i drskurs 6 - 9 fjirrundervisning i samhillsorienterande
dmnen fran en ldrare pa Svartsé. Dessutom far de elever pa 6-skolorna som liser
franska fjarrundervisning en lektion i veckan fran skolan pa Djuré.

Stiftelsen Segerbanéret

En skola som har avbrutit sitt deltagande i f6rs6ksverksamheten dr Banérskolan, en
fristiende skola i Leksands kommun. Skolan har ungefir 60 elever fran forskole-
klass till arskurs 9 i dldersblandade klasser. Under virterminen 2017 hade Banérsko-
lan fjarrundervisning i fysik och biologi. Behoriga lirare fran huvudmannens skola i
Uppsala fjirrundervisade 14 elever i drskurs 7 - 9, kompletterat med att de hade la-
borationer pa plats i Leksand var fjarde vecka. Avsikten var att en behorig lirare
fran Uppsala dven skulle fjarrundervisa i kemi samma termin, men skolan valde att i
stillet avsluta fors6ksverksamheten.

Den frimsta anledningen till att fjirrundervisningen inte fungerade
som avsett var problem med tekniken. Skolan anvinde en konferensplattform som
var utformad si att ldraren kallade till ett mote och eleverna medverkade som en
enda deltagare, med en gemensam skirm, kamera och mikrofon i klassrummet. Nar
ndgon pratade sa tystnade alla andra ljud, vilket medf6rde att bade lirare och elever
tyckte det blev svirt att etablera kontakt. Det var ocksa en viss fordréjning nar lju-
det kopplades Gver till den andre parten, och liraren hade ibland sviart att héra vad
eleverna sa. Det var dven problem med langsam uppkoppling till nitet innan skolan
gick 6ver till fiberanslutning. Eleverna var generellt missnéjda med fjarrundervis-
ningen, och lisiret 2017/18 undervisade istillet en obehorig lirare i naturoriente-
rande dmnen pa plats.
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Kontinuerlig utveckling dver tid

Enligt intervjuer med anstillda hos de tre huvudmin som har fortsatt inom for-
soksverksamheten, har det skett en utveckling av deras fjirrundervisning 6ver tid.
Denna process har paverkats av savil erfarenheter fran den egna organisationen,
som kunskap och inspiration fran utomstaende aktérer. Utveckling inom den egna
organisationen har skett genom att lirare prévat sig fram pa egen hand och genom
kollegialt utbyte. Det kollegiala utbytet handlar bade om 16pande inspiration kolle-
gor emellan, och om mer formaliserat lokalt utvecklingsarbete. Exempel pa hur ut-
omstaende aktOrer paverkat utvecklingen dr genom de forskningsprojekt som Sto-
rumans kommun och Lapplands kommunalférbund deltagit i, regional samverkan,
utbildningar och studiebesok.

Intervjuade inom férsoksverksamheten beskriver hur de utifran sin
erfarenhet blivit alltmer inférstidda 1 behovet av struktur f6r att skapa goda forut-
sittningar for fjarrundervisningen. En person talar om en omstillning fran brand-
karsutryckningar till tydlig ansvarsfordelning och bestimda forvantningar pa fjarr-
lirare, handledare och elever. En rektor siger sa hir om den forindring som skett:

Naivt sa trodde jag att man sager ju som vanligt bara at en larare, att "titta, har ar ut-
rustningen, har ar din lektionssal, varsagod att undervisa”. Och det var vél den stora tab-
ben, att sa skulle man inte gora. Sa sen har vi fatt jobba mycket med att forsoka hitta,
hur ska man introducera nya larare i det har, hur ska man jobba med arbetslag ndar man
finns pa fyra olika skolor? Hur ska vi organisera?

Tidigare har ldrare, efter att moéjligen ha fitt en introduktion till tekniken, fatt prova
sig fram nir det giller vad som fungerar. Det dr inte alla som har haft nagot emot
detta, utan det finns tekniskt kunniga och intresserade lirare som beskriver ett sti-
mulerande utvecklingsarbete. Under férsokets gang har fjirrlirare och annan in-
blandad personal fitt mer bade férberedelse och kontinuerlig kompetensutveckling.
I Storuman finns en ambition att alla lirare ska kunna fjirrundervisa om behovet
uppstar.

Forutom utvecklingen pa respektive verksamhet talar fjirrlirare om
hur de successivt lirt sig mer om fjarrundervisningens variationsméjligheter. Pa
Virmdo skirgardsskola ér de fjarrundervisande lirarna handledare pa varandras
lektioner, vilket de siger skapar ett Iopande kollegialt utbyte. Den ene ar fraimst in-
tresserad av att utveckla former for dialogdriven muntlig undervisning i helklass via
fjarr, den andre av mojligheter till nya arbetssitt genom tekniska I6sningar. Genom
att ta del av varandras arbetssitt sdger de sig fa bade insikter om sin egen undervis-
ning och verktyg att vidareutveckla den.

Utvecklingen av strukturer har ocksa handlat om att skapa samsyn
om vad det dr som giller, t.ex. nir tekniken fallerar, en fjirrldrare ir sjuk eller en
elevgrupp av nagon anledning inte ar pa plats nir de har en schemalagd fjirrlektion.
Det har ocksa handlat om formaliserade férvantningar pa hur lirare ska anvinda
digitala verktyg, finnas tillhands dven nar elever arbetar sjilvstindigt, och vilken in-
formation som ska finnas var. Det sistnimnda kan t.ex. handla om att all lektions-
planering ska finnas pd en digital plattform.
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Lapplands gymnasium har en uttalad ambition att farr gar forst t.ex. i
samband med schemabrytande aktiviteter. Men eftersom det handlar om att skolor
pé fyra orter genomfor fjirrundervisning pa olika program och 1 ett flertal kurser ar
det méanga intressen att ta hansyn till, och det férekommer dnda vissa organisato-
riska krockar.

Skolledningars poingtering av struktur och samsyn betyder inte att
alla berérda ar 6verens om vad som fungerar bist. Sammantaget framstar behovet
av kommunikation som stort, for att alla inblandade inklusive huvudmannanivin,
ska vara inforstadda med vilka forutsittningarna dr, hur fjarrundervisningen ar
tankt att fungera och hur det fungerar i praktiken.

Fungerande teknik en grundforutsattning

Utvecklingen 6ver tid inom férséksverksamheten giller dven teknik och infrastruk-
tur. Sa hir sdger en lirare om detta:

Det var mycket problem tidigare med sjalva fjarrsandningen, problem med natverk och
sant. Men nu har vi ju bytt har och det har blivit mycket béattre. Vi kan sdga att det fun-
gerar val till 95 procent.

Forutom att 6vervinna hinder f6r uppkoppling och grundliggande tekniska funk-
tioner, har utvecklingen bl.a. handlat om att préva vilka tekniska och digitala 16s-
ningar som skapar mest gynnsamma pedagogiska forutsittningar, t.ex. att kunna
anvinda olika kamerafokus och vixla mellan olika verktyg for att skapa variation i
undervisningen. Det senare kan handla om siadant som att dela dokument med ele-
ver, chattforum, ”flipped classroom”, virtuella laborationer och virtuella grupprum.
Intervjuerna visar att det finns skillnader i lirares erfarenheter av, och intresse for,
den tekniska sidan av fjarrundervisningen. Samtidigt som det finns lirare som talar
uppskattande om alla tekniska méjligheter, finns andra som sdger synkroniseringen
av ljud och bild inte alltid fungerar, vilket medfér begrinsningar for den mest ba-
sala nivan av undervisningen. Det finns lirare som bedriver sin fjarrundervisning
hemifran for att uppkopplingen da fungerar bittre 4n i skolan.

Precis som i rapporten frin Ifous finns 1 vara intervjuer exempel pa
att fokus 1 fjarrundervisning har flyttat fran teknik till pedagogik. Men det motsiger
inte att en grundforutsittning for fjarrundervisning ér att tekniken fungerar. De ne-
gativa erfarenheterna fran Banérskolan, som avbrot sin medverkan i férsoksverk-
samheten efter mindre dn en termin, dr exempel pa att daligt fungerande teknik kan
leda till att bade elever och andra inblandade blir skeptiska till fjirrundervisning. Vi
har ocksa hort att tekniska problem i borjan av en lektion kan fa elever att tappa ta-
lamod, koncentration och vilja, och dirmed férsimra forutsittningarna for lekt-
ionen som helhet.

Enligt elever som Skolverket intervjuade varen 2017 fanns dd en hel
del problem med tekniken, men det hade blivit bittre 6ver tid."' De elevenkiter
som Tirnaby alpina gymnasium och Lapplands gymnasium genomférde under ldsa-
ret 2017/18 ger en liknande bild. Men mer dn var tredje svarande elev tycker att

4 Skolverket (2017c).
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tekniken strular f6r mycket. Missnojet handlar om att det kan vara problem med
ljudet eller samordningen mellan ljud och bild, att datorerna inte ér tillrdckligt bra,
och negativa synpunkter pa den digitala plattform som skolan anvinder. Uppgifter
om att fokus har flyttats fran teknik till pedagogik innebdr med andra ord inte att
teknikfragorna dr I6sta en gang for alla. Representanten for en forvaltning siger att
vil tilltagen undervisningstid behovs for att tekniska svarigheter inte ska ga ut 6ver
utbildningen.

En erfarenhet fran forsoket ar att det fungerar bast med fjarrunder-
visning nar lararen inte har elever pa plats samtidigt, utan kan koncentrera sig pa att
kommunicera via kamera och skirm. Pa Lapplands gymnasium, dér elever fran
olika orter gar i samma klass, kan det innebira att fjirrliraren undervisar fran ett
rum i nirheten av eleverna pa den egna skolan. Rummen dar fjarrldrare respektive
elever befinner sig ar i manga fall utrustade med fast uppkoppling, samt gemensam
mikrofon och kamera, kopplade till en stor skirm for att skapa klassrumskinsla.
Detta gar att kombinera med att eleverna kopplar upp sig sjilva pé sina barbara da-
torer och olika typer av virtuella gruppaktiviteter, beroende pa hur liraren har lagt
upp lektionen. Men eftersom fler lektioner kan paga samtidigt sker inte all fjarrun-
dervisning i lokaler med sidana gynnsamma forutsittningar. Det finns lirare som
tycker detta ér ett problem, men ocksa lirare som t.ex. tycker att det fungerar bra
for sma elevgrupper att var och en dr uppkopplad, utan nigon gemensam bild.

En erfarenhet fran férséksverksamheten dr vikten av en god ljud-
milj6 i lokaler ddr fjarrundervisningen pagar. Det handlar t.ex. om dimpande
material 1 inredningen, regler for turtagning vid samtal och rutiner att koppla bort
mikrofoner nir elevgrupper pa olika platser ska diskutera.

Handledares narvaro under fjarrlektioner varierar

Skolverket har i delredovisningarna av uppdraget om fjirrundervisning tagit upp att
handledarens roll och nirvaro under lektionerna skiljer sig mellan, och dven inom,
de skolor som deltar i forséket. Den bilden kvarstar efter de avslutande intervju-
erna. Uppdragen som handledare kan enligt de beskrivningar som Skolverket har
fatt, 1 grova drag delas in 1 teknisk support, pedagogiskt stéd och att hantera situat-
ioner som uppstar 1 klassrummet.

I de mottagande 6-skolorna i Virmd6 kommun finns alltid en larare
med eleverna under fjirrlektionerna. Deras uppdrag innefattar alla tre aspekterna
ovan: att vara tekniskt behjilplig, att bista med ett pedagogiskt forhallningssitt t.ex.
genom att med retoriska fragor fa elever att tinka efter, och att uppmirksamma nir
elever borjar tappa koncentrationen. Antingen kan de forsoka aktivera trotta elever
eller si kan de tipsa fjarrlararen om att det ar dags for rast.

I gymnasieskolorna ser det inte likadant ut som pa Virmdo, och hur
mycket handledare dr med pa hela lektionen varierar stort. Handledaruppdraget f6-
refaller i manga fall handla om att vara tekniskt behjilplig och se till att eleverna
kommer iging genom att koppla upp sindningen och eventuellt ta fram material.
Flera fjarrlektioner kan pdga i olika lokaler och handledare finns inte alltid med f6r
att starta upp. Men det férekommer ocksa handledare med uppdrag att narvara un-
der fjirrlektionerna dven 1 gymnasieskolorna, som t.ex. vid yrkeskurserna pa vard-
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och omsorgsprogrammet 1 Gillivare. Det finns ocksa handledare som beskriver att
de strivar efter att vara med pa fjirrlektioner beroende pa vilka deras 6vriga uppgif-
ter dr vid olika schemapositioner, och hur de bedémer behovet hos elevgruppen
ifraga. Vidare finns handledare som tittar till eleverna da och da, eller nar fjirrlarare
eller elever ber dem.

Bilden av hur stort behovet av handledare anses vara, skiljer sig at
bade mellan olika personer som Skolverket har intervjuat, och kopplat till olika fo1-
utsittningar och omstindigheter. Elever som blivit vana vid fjarrundervisning kan
enligt intervjuerna klara att sitta igang lektionen och delta i den pa ett adekvat sitt.
Men enligt intervjuade lirare kan det vara en lang startstricka och gymnasieelever i
ar 1 kan efter vad vi bade har hort och sett, behova tillsyn och stéd f6r att lektion-
erna ska fungera bra. Elever kan annars dgna sig 4t annat dn de ska pa sin dator,
stora varandra, och dndra installningen av tekniken.

Behovet av en nirvarande handledare sdgs kunna vara mer omfat-
tande bade nir elever har extra stodbehov och fér stora elevgrupper. Lirare som
for att variera undervisningen vixlar mellan olika aktiviteter och gruppindelningar,
sager att det underlittar att organisera Overgangarna nir det finns en handledare pa
plats.

En kombination av faktorer har betydelse for kvaliteten

Enligt vad som framkommer i Skolverkets intervjuer med verksamma inom for-
soksverksamheten, har en kombination av faktorer betydelse f6r fjarrundervisning-
ens kvalitet. Helheten sdger alltsa mer om kvaliteten dn olika aspekter var for sig.

En intervjuad hade fatt medskick fran elever till Skolverkets intervju
om vad som enligt dem har betydelse for att fjarrundervisningen ska fungera bra.
Det som eleverna lyfte fram var en tydlig planering av lektionens innehall, variation
1 lektionsuppligget sirskilt om passen ir langa, och goda méijligheter att kommuni-
cera med lararen for att kunna stilla fragor och fa aterkoppling. Elevernas 6nske-
mal knyter an till fjarrldrarens amnesmassiga och digitala kompetens relaterat till
dennes forutsittningar. Intervjuade fjdrrlirare och rektorer tar precis som eleverna
upp vikten av planering och struktur. I vira intervjuer med elever framkom miss-
n6je med flera timmar langa fjarrpass*, och dven rektorer, lirare och handledare tar
upp att detta inte ar optimalt. Linga pass med fjarrundervisning behéver delas upp
och varieras enligt intervjuade fjirrlirare, handledare och elever. Det sistnimnda
enligt bide medskicket frin elever och Skolverkets intervjuer. Att skapa en omvix-
lande undervisning stéller krav pa fjarrlirarens bide amnesmissiga och digitala
kompetens, men dessutom forefaller dven dennes intresse for fjarrundervisning ha
betydelse. Vi har bade triffat och fatt beskrivet, lirare som med lust och engage-
mang tagit sig an att hitta former for att variera fjairrundervisningen 1 sitt amne.

Av onskemilen som elever framférde framgar ocksa betydelsen av
kommunikationen med fjirrlirare. Lirare beskriver hur de anvinder t.ex. individu-
ell eller 6ppen chatt, mejl, testfragor och individuellt kopplade samtal fOr att

4 Skolverket (2017c).
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kontrollera elevernas aktivitet, svara pa fragor och aterkoppla pa prestationer. Det
finns ocksa lirare som sdger att den spontana och mangdimensionella kommuni-
kationen med eleverna blir mindre vid fjarrundervisning dn i ett klassrum. Sa hir
uttrycker en lirare detta:

Det ar svarare att kommunicera utan att kunna gestikulera sa mycket, utan att kunna ga
fram till tavlan, utan att ha alla mojliga tillgangar. Hela jag &r ju en levande Powerpoint i
ett klassrum. | fjarrundervisning ar jag ju mer ett nyhetsankare som sitter framfor ele-
verna.

Citatet kommer fran en lirare som tyckte att en délig uppkoppling begrinsade moj-
ligheten till en varierad fjarrundervisning.

Elevgruppens storlek har betydelse f6r hur kommunikationen mellan ldrare och
elev gar till. Handlar det om enstaka elever har vi fatt beskrivet hur kommunikat-
ionen kan variera beroende pa vad som passar 1 olika delar av utbildningen, och
ibland kan det d4ven handla om informella avstimningar via t.ex. videosamtal, chatt
eller mobil.

Enligt intervjuerna med lirare kan fjarrundervisningen vara bade mer
och mindre intensiv dn klassrumsundervisning. Foérutsittningar som forefaller ha
betydelse for fjarrundervisningens intensitet dr t.ex. antalet skolenheter som delta-
gande fjirrelever finns pa, elevgruppens storlek och schemat. Sadana férutsitt-
ningar kan skilja hos samma huvudman mellan t.ex. olika imnen. Muntliga moment
Okar kraven pa ljudets kvalitet, allra mest om undervisningsgruppen ér stor och
finns pa flera enheter. Elever pa flera skolenheter sigs kunna medféra bade en viss
fordrojning eller tréghet i kommunikation med liraren, medan sma elevgrupper
kan fi en 6kad dynamik nir det tillkommer fler klasskamrater fran andra skolen-
heter. Vixlingar mellan olika aktiviteter kan sirskilt for stora elevgrupper medfora
en troghet och minskad intensitet, sarskilt om det inte finns en handledare nirva-
rande. I en stor elevgrupp ir det svart for fjarrliraren att i realtid f6lja alla elever i
delade dokument eller chatta med en till en f6r att kunna ge individuell aterkopp-
ling. Det blir ocksa svarare att se varje elev i stora grupper oavsett om de finns pa
samlad bild frin en eller flera enheter, eller pa individuella bilder. Diarmed blir
gruppstorleken en faktor av betydelse for vilket arbetssatt som limpar sig vid fjir-
rundervisningen, och dven kvaliteten.

Ett exempel pé att en kombination av faktorer har betydelse for
undervisningens kvalitet 4r den goda erfarenheten fran Lapplands gymnasium av
att komplettera fjarrundervisning i yrkesimnen med studiehandledning pa moders-
malet i interaktiv form. Nar elever som forst var mottagna pa introduktionspro-
gram fick sadant stdd gick deras resultat upp 1 alla kurser, och eleverna kunde ga
over till nationellt program.

Det finns fjirrlirare som anser att fysiska triffar behéver komplettera
fjarrundervisningen t.ex. for att etablera en kontakt, ha vissa genomgangar, och for
en del bedomningar. Onskan om att fysiska triffar gir att relatera till andra forut-
sittningar, som vilket dmnet ér, hur vil tekniken fungerar, gruppstorleken och lira-
rens arbetssitt. Fjarrlirarna inom forséksverksamheten moter i olika utstrickning
eleverna fysiskt, antingen genom att de slumpvis triffar pa varandra eller for att det



SKOWW Redovisning av regeringsuppdrag

2018-10-26
31 (51)
Dnr 5.1.3-2015-1246

ar planerat. Lararna pa Viarmdo skirgardsskola kan mota sina fjarrelever under da-
garna de dr pa Djur6 skola. Pa Lapplands gymnasium kan elever stota thop med li-
rare som fjarrundervisar dem fran den egna skolan. Planerade triffar pa gymnasie-
skolorna i férsoket handlar dels om att skapa social kontakt, dels om undervisning
av vissa moment. Det ar olika hur stor betydelse larare tillskriver fysiska traffar for
fjarrundervisningens kvalitet. I vissa amnen och kurser, som inom vard- och om-
sorgsprogrammet, ar fysiska triffar for genomgangar och 6évning av praktiska mo-
ment och férhallningssitt en viktig del.

Kunskapsutveckling, beddmning och utveckling av varden

Pa Skolverkets fragor till lirare om elevers kunskapsutveckling vid fjarrundervis-
ning far vi motsagelsefulla svar. Vi far bade hora att det inte 4r nagon skillnad mot
vid niarundervisning eller t.o.m. att kunskapsutvecklingen ér bittre eftersom under-
visningen blir sa intensiv. Vi far ocksa hora att fjirrundervisningen kan paverka
kunskapsutvecklingen negativt for elever i behov av extra stod.

Lirare behover ha bade kvantitativ och kvalitativ information om ele-
vernas kunskapsutveckling for sina bedomningar. Det finns lirare som héinvisar till
att de far mycket information om elevers prestationer genom olika digitala verktyg
som de anvinder i fjirrundervisningen. Av lidrarintervjuer framkommer ocksa att
det kan bli mer fokus pa skriftliga underlag in muntliga i bedomningen vid fjarrun-
dervisning. Sa hir sdger en lirare om detta:

Om man jamfér med de andra @mnena dar man har elever fysiskt pa plats, sa ar det ju
inte egentligen nagon skillnad pa metoder hur man mater kunskapsutvecklingen, vid
tester, olika prover och sa. Men just att kunna fa den har spontana responsen och re-
flektionsmajligheterna for dem, kanske ar det lite svarare, for de ar inte direkt bekvama
med kamera och kunna prata lika fritt som de gor i ett vanligt klassrum med en larare
fysiskt narvarande.

Stora elevgrupper och daligt ljud i uppkopplingen ir faktorer som sigs forsvara be-
démning av muntliga prestationer, férutom, som i citatet ovan, att fjirrsituationen
kan ha en viss himmande effekt pa vilka férmagor som elever visar upp. Stand-
punkter som framkommer bade 1 elevenkiter och intervjuer ér att det kan vara sva-
rare att visa kunskaper muntligt och att det dr mer krav pd att eleven tar initiativ f6r
att visa kunskaper 6ver nivan fér godkint.

I den elevenkit fran Térnaby alpina gymnasium som Skolverket tagit
del av, stills fragan om eleverna tycker att de kan visa sina kunskaper pa samma sitt
som pa andra lektioner. Svaren varierar, med en viss 6vervikt pa positiva omdo-
men, t.ex. ’yes det kan jag”. Andra svarande uttrycker en viss ambivalens, som i f6l-
jande kommentar: ”Kanske inte helt pa samma satt. Ldraren ser ju mycket mer om den dr pa
plats. Med dnda hyfsat mycket tror jag.”” Det finns ocksa negativa synpunkter som "Det
dr svdrare att visa vad jag kan under farrlektionerna da det blir en annan tp av lektion. Det
blir fler skriftliga dvningar eftersom vi inte helt litar pa att tekniken haller for lingre tal.” Det
gar inte att koppla enkitsvaren till i vilken arskurs respektive elev gar, och ddrmed
inte till vana av fjarrundervisning.
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Nir det giller utveckling av demokratiska virden vid fjarrundervis-
ning har férutsittningar och omstindigheter stor betydelse. Forutsittningarna att
arbeta med virdefragor skiljer sig at for t.ex. elever som far nagon enstaka fjarrlekt-
ion per vecka, och elever for vilka fjarrundervisning dr ett storre inslag i utbild-
ningen. Aven i vilken utstrickning som handledaren ir nirvarande under fjirrlekt-
ionerna kan ha betydelse.

Det finns exempel pd att intervjuade lirare hanvisar till att elevers
personliga utveckling och deras grund for ett aktivt deltagande i samhillslivet, sker
vid andra tillfillen an vid fjarrundervisningen. Pa Tédrnaby alpina gymnasium tar la-
rare och handledare upp att skolans inriktning medfér att fraigor om hinsyn och re-
spekt dr ndrvarande hela tiden under idrottsutévningen. Lirare inom vard- och om-
sorgsprogrammet tar upp betydelsen av de fysiska triffarna, 4ven om de tar upp te-
oretiska aspekter av t.ex. empati och bemotande under fjarrlektioner. Men dven
fjarrundervisningstillfillena kan enligt vad Skolverket far hora innebéra Gvning i att
ta hinsyn, t.ex. nar det handlar om turtagning vid diskussioner eller att undvika att
stora den som har ordet. Det férefaller kunna vara en inkérningsperiod tills ele-
verna lar sig att diskutera med kamrater pa andra skolor genom fjirr, men att de lir
sig detta alltmer eftersom, gér att se som utveckling av saval virden som kompe-
tens.
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6. Kostnader och incitament att anstalla larare

Det hir kapitlet bygger dels pa telefonintervjuer om den reguljira fjarrundervis-
ningen, dels pa intervjuerna inom forsoksverksamheten. Skolverket har inte samlat
in nagra ekonomiska uppgifter gillande huvudminnens kostnader for fjarrundervis-
ning.

Kapitlet redovisar uppfattningar fran framfor allt forvaltningar och
rektorer om hur méjligheten med fjarrundervisning paverkar huvudmans kostnader
och incitament att anstélla beh6riga lirare. For att ge en samlad bild redovisar vi er-
farenheter fran reguljir fjarrundervisning, respektive fran férséksverksamheten, pa-
rallellt i kapitlet.

Kort om resultat

Enligt Skolverkets insamlade material anvinder huvudmin och rektorer inte fjir-
rundervisning som nagot sparprojekt. Kostnader som de beskriver giller framst
handledare samt investeringar i teknik och infrastruktur. Vi har dven fatt hora att
entreprenadlosningar kan vara dyra.

Fjarrundervisning kan vara effektivt ndr det giller lirare som tjinst-
g0r pa olika skolor eftersom lirarna da slipper resor. Fjarrundervisning kan ocksa
fylla pa tjanster som annars har liten omfattning och darfor ar svira att tillsitta. En-
ligt de uppgifter som Skolverket har fatt minskar inte méjligheten till fjarrundervis-
ning incitamenten att anstilla lirare. Men vi har ocksa hort 6nskemal om ett flexib-
lare regelverk, som t.ex. mojliggor for en glesbygdskommun att fortsitta med viss
fjarrundervisning aven om en lirare pa plats blir rekryterad, for att minska sarbar-
het vid sjukdom och personalomsittning.

Intervjuerna tyder pa att rektorer helst vill ha ldrare pa plats. Det
framkommer exempel pa bristande tillgang pa fjarrundervisning pa entreprenad,
men ocksa pa god erfarenhet av att anstillda fjirrlirare som finns pa annan ort.

Fjarrundervisning inget ekonomiskt sparprojekt

Det finns forvaltningschefer och rektorer som poingterar att fjarrundervisning inte
ar nagot sparprojekt. De hanvisar till att investeringar i teknik och infrastruktur,
stindiga forbattringsbehov samt kravet pa handledare gor att undervisningsformen
blir dyrare dn undervisning pa plats. Féretridare f6r andra skolor uppger att nir
tekniska investeringar ir gjorda kan fjarrundervisning bli billigare 4n nirundervis-
ning. Men det finns ocksa lirare som dr av dsikten att fjirrundervisning i praktiken
ar ett sparprojekt och att de inte far ritt forutsittningar for att bedriva sidan under-
visning med god kvalitet.

Vi redovisar forst erfarenheter av att undervisningssittet kan inne-
bira 6kade kostnader och direfter uppfattningar om att fjarrundervisning kan
minska kostnaderna.

Okade kostnader for handledare, teknik och anpassade lokaler

I bade telefonintervjuer och intervjuer med deltagare i forséksverksamheten lyfter
forvaltningschefer och rektorer att de inte anvinder fjirrundervisning som ett sitt
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att spara pengar. De beskriver det som en undervisningsmetod som ska vara likvir-
dig och halla lika hég kvalitet som narundervisning.

Enligt intervjuerna ér orsaker till 6kade kostnader for fjarrundervis-
ning fraimst behovet av dubbel uppsittning av personal (lirare och handledare),
teknik och anpassade lokaler.

Som rapporten visar finns det olika synsitt och olika praktik nir det
giller handledare. En rektor siger sa har:

Fjarrundervisning ar ju inte direkt billig. Det &r ju tvartom dyrare da man ska ha ... Jag
menar, ska du ha fjarrundervisning, da ska du ha en larare, men du ska ju ocksa ha na-
gon som ar med eleverna.

I sadana fall nir det inte finns narvarande handledare under lektioner forekommer i
intervjuerna uppgifter dels om att det blir for dyrt, dels att det inte behovs.

Av intervjuerna framgar att inkop av teknisk utrustning, som projektorer, kameror,
headsets, skdrmar och smartboards innebir en initial kostnad. Férvaltningschefer
och rektorer som Skolverket intervjuat har varierade uppfattningar om hur stora
kostnader de tekniska ink&pen innebir. Storleken pa kostnaderna beror ocksa pa
vilken standard som tekniken har, till exempel gillande skirmstorlek, antal skdrmar
1 klassrummet samt kvaliteten pa ljud och nituppkoppling. Kostnaden kan ocksa
paverkas av att skolor som sinder respektive tar emot fjarrundervisning behover ha
teknisk utrustning som ar kompatibel. Enligt forvaltningschefer, rektorer och andra
som arbetar med fjarrundervisning kan det ta tid att bygga upp en limplig uppsitt-
ning av teknisk utrustning och det behdver goras successivt i man av ekonomiska
resutset.

Oavsett uppfattning om hur mycket tekniken kostar beskriver inter-
vjuade att utrustningen dr en investering for skolans framtid, bade for skolans digi-
tala utveckling men ocksa for elevernas digitala lirande. Teknisk utrustning som
kops in for fjarrundervisning kan till viss del dven anvindas i 6vrig undervisning,.
Det framgar av intervjuerna att det ocksa kan innebara vissa kostnader att anpassa
lokaler f6r fjarrundervisning med olika typer av ljuddimpande material, &ven om
det ocksa gar att géra forbittringar med sma medel.

Vidare har Skolverket fatt hora att det kan bli dyrt f6r skolorna att
kopa in fjarrundervisning frain annan huvudman genom entreprenad. Fér dem som
har deltagit i forsknings- och utvecklingsprojekt tillkommer vissa kostnader som
huvudmin har fatt bidrag till bl.a. fran lokala organisationer.

Aven kostnader for extra planeringstid och 6kat utbud av &mnen

Enligt intervjuade ldrare dr det vid fjarrundervisning extra viktigt att forbereda
strukturerade lektioner och planera dven for oférutsedda hindelser, som t.ex. tek-
niska problem. Av intervjuerna framgar att lirare darfor har ett behov av ytterligare
planeringstid 1 samband med fjarrundervisningslektioner. Det finns exempel pa ld-
rare som har fitt mindre schemalagd undervisningstid for att fa mer tid att planera
fjarrlektionerna. Men det finns ocksa rektorer som anser att fjarrlirare kan ha mer
undervisningstid 4n andra lirare om de inte deltar i skolans arbete utéver undervis-
ningen.
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Med fjarrundervisning okar skolors mojlighet att erbjuda ett storre
utbud. Rektorer tar upp att de med hjilp av fjarrundervisning kan erbjuda undervis-
ning 1 t.ex. fler sprak, fler nivaer av sprak och studiehandledning pa fler modersmal.
Deltagare i forsoksverksamheten kan erbjuda bade amnen och gymnasieprogram
som de annars inte skulle ha kunnat pa grund av for litet elevunderlag eller brist pa
behorig lirare. Men ett 6kat utbud av dmnen och olika nivaer kriver ocksa mer re-
surser for lokaler och administration, forutom for lirare och handledare.

Mer effektivt med fjarrundervisning istallet for ambulerande larare

I Skolverkets intervjuer framkommer att det finns vissa ekonomiska férdelar med
fjairrundervisning. En standpunkt som férekommer ér att det hade varit dyrare med
en lirare pa plats istillet f6r en handledare.

Lirare som fjarrundervisar elever pa flera platser samtidigt kan dven
bli billigare dn att det finns en lirare pa varje ort. For lirare som ambulerar mellan
flera skolor innebir resandet bade miljémaissiga och ekonomiska utgifter, i form av
bilkostnader, bensin och att lirare reser pa arbetstid. Sidana kostnader minskar vid
fjarrundervisning, 4ven om de inte forsvinner for larare som har fysiska triffar med
sina fjirrelever.

Enligt vad som har framkommit i intervjuer kan lirare som fjarrun-
dervisar vid olika skolenheter ticka upp for varandra nir den ordinarie fjarrliraren
ar frainvarande. Da behover inte skolorna bekosta vikarier.

I intervjuerna uppger rektorer att enheter med samma huvudman kan
samverka om fjirrlirartjinster och dirmed dela pa arbetsgivarkostnader f6r larar-
tjansterna. Dirmed kan fjarrundervisning innebidra en kostnadslattnad for respek-
tive skolenhet, 4ven om det inte paverkar huvudmannens kostnader.

Inga uppgifter om minskade incitament att anstalla larare pa plats

Som underlag till Skolverkets bedémning av hur méjligheten till fjarrundervisning
paverkar viljan att anstalla lirare har vi stillt fragor kring amnet i telefonintervjuer
och intervjuer inom férséksverksamheten. Intervjuade uppger att de anvinder sig
av fjarrundervisning eftersom de inte kunnat rekrytera lirare bla. for att erbjudna
tjanster har sa liten omfattning. Rektorer har alltsa inte stillts inf6r valet att an-
tingen anstilla en behorig lirare som ska undervisa pa plats eller att anstilla en be-
hoérig lirare som ska fjarrundervisa. Istillet beskriver de att fjarrundervisningen va-
rit en nédvindig 16sning for att kunna erbjuda undervisning nir det inte finns be-
hoérig kompetens att tillga eller eleverna ar for fa.

Foljande avsnitt dr baserat pa forvaltningschefers och rektorers upp-
skattningar av hur de skulle tinka gillande rekrytering om de hade haft méjlighet
att vilja mellan att anstilla en lirare pa plats och en fjarrundervisande lirare. Rap-
porten redovisar med andra ord hur de intervjuade tror att mojligheten med fjir-
rundervisning paverkar incitamenten att anstéilla behoériga larare.

Fjarrundervisning nar skolor inte lyckas anstalla ndgon pa plats

Intervjuade férvaltningschefer och rektorer pa bade skolor med reguljir fjarrunder-
visning och inom foérséksverksamheten talar om fjarrundervisning som ett mojligt
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satt att hantera radande lararbrist. Nar huvudmin inte klarar att rekrytera lirare
med ritt kompetens vare sig for undervisning pa en ort eller for att ambulera mel-
lan flera orter, stills de infOr valet att anstilla en obehorig lirare eller att f6rséka an-
ordna fjarrundervisning.” I intervjuerna framkommer att det inte bara rder brist
pa ldrare for undervisning pa plats, utan det forekommer ocksa svirigheter att hitta
l6sningar genom entreprenad i dmnen dir detta ir tillatet.

Forvaltningschefer och rektorer uppger att mojligheten till fjarrun-
dervisning inte leder till firre anstéillda behoriga larare for narundervisning. Av vart
material framgar att om och nir det dr mojligt foredrar bade rektorer med reguljir
fjarrundervisning och deltagare i forsoket att anstilla behoriga lirare f6r undervis-
ning pa plats, framfor fjirrundervisning av behoriga lirare. Inom forséksverksam-
heten finns det exempel pa rektorer som anser att det ar en bra 16sning med larare
som fjarrundervisar pa deltid forutom att undervisa pa plats, inte minst for att det
mojliggdr en lingsiktig planering.

Rektorer siger att de helst vill ha lirare pa plats bl.a. pa grund av be-
tydelsen av det fysiska métet mellan elev och larare, och att ha fler vuxna nirva-
rande i skolan. Forvaltningschefen for en skola inom forséket menar att en stor an-
del fjarrundervisande lirare skulle krympa kollegiet. Detta skulle innebira firre -
rare som kan utféra arbetsuppgifter som inte dr direkt kopplade till undervisning,
t.ex. mentorskap och rastvakt.

Rektorer pa skolor med reguljir fjarrundervisning siger att de annon-
serar efter behoriga larare f6r undervisning pa plats, trots erfarenheten att det dr
nistintill omajligt 1 vissa dmnen och pa vissa orter. Det rader dven brist pd personer
som kan studiehandleda pa modersmal. En rektor har god erfarenhet av att istéllet
utlysa deltidstjanster till reguljir fjarrundervisning. Sa hir siger rektorn:

Jag fick tio sékande som var behoriga pa spanskatjansten. Tio behoriga tyska. Det var
bara att vélja. Lagger jag ut en tjanst om undervisning pa plats, da far jag ingen behorig.
Jag far nagon som kanske kan tyska och bor har, men det ar ingen larare.

Lirarna som sokt tjansterna har bott pa andra orter och t.ex. haft deltidstjinster el-
ler varit forildralediga. De som blivit rekryterade har haft bade behérighet och erfa-
renhet av fjirrundervisning.

Fjarrundervisning kan skapa attraktiva anstallningar

Erfarenheter enligt vart insamlade material dr att det dr svart att rekrytera bade ld-
rare och studiehandledare 1 modersmal till anstillningar som har liten omfattning.
Det finns exempel pa rektorer som forsoker utoka tjanster for undervisning pa
plats med fjarrundervisning till andra skolor. Av vart intervjumaterial framgar vik-
ten av organisatorisk samordning med schemaldggning och ansvarsférdelning f6r
att sadana tjanster ska fungera.

Pa Virmdo skirgardsskolor ér, som rapporten beskriver ovan, de la-
rare som fjarrundervisar dven handledare pa varandras lektioner. Rektorn sidger sa
hir om detta kan vara modell f6r hur framtida rekryteringar far heltidstjanster:

43 Givet att det handlar om ett damne som ir tilldtet f&r reguljir fjirrundervisning, alternativt godkint
inom f6rs6ksverksamheten.
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Om jag kan fylla deras tjanster med att de ocksa ar handledare i rummet nér de har luft i sina

scheman, sa kanske jag kan ha dem som heltidsanstallda. Da kan jag alltsa rekrytera nagon over-
huvudtaget.

Vidare lyfter rektorer pa bade skolor med reguljir fjarrundervisning och pa skolor
som deltar i forsoket att fjarrundervisning kan férbittra lirares arbetsmiljo. Genom
mojligheten till fjarrundervisning behéver lirare som undervisar pa flera skolor
ligga mindre tid pa att transportera sig mellan skolorna.
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7. Ytterligare erfarenheter av fjarrundervisning

Detta kapitel bygger huvudsakligen pa telefonintervjuerna som Skolverket har ge-
nomfort med rektorer f6r skolor dir minst tio elever fick fjarrundervisning 2017.

Kort om resultat

Kapitlet visar att erfarenheter fran reguljar fjarrundervisning i manga avseenden
overensstimmer med vad som framkommit 1 férsoksverksamheten. Tillgdngen pa
utbildning har 6kat genom méjligheten till fjarrundervisning, bl.a. i modersmal och
moderna sprak, liksom i studiehandledning pa modersmalet i interaktiv form. Fjar-
rundervisning Okar skolors mojlighet att vara flexibla i sitt utbud. Elever som far
fjarrundervisning anses bli forberedda for hogre studier pa distans, och lirare 6kar
sin digitala kompetens.

En utmaning enligt intervjuade rektorer ir att tillgangen pa fjirrun-
dervisande lirare inte ticker den efterfraigan som finns oavsett om det giller anstéll-
ning eller entreprenad.

Tillgangen pa utbildning i vissa sprakamnen har 6kat

Enligt de telefonintervjuer som Skolverket har genomfort har elevers tillgang till ut-
bildning i sprakimnen ¢kat genom méjligheten med fjarrundervisning. Eftersom vi
vinde oss till rektorer f6r skolenheter som enligt enkituppgifter frain 2017 hade
minst tio elever som deltog i sidan undervisning, dr detta resultat vintat. Skolorna
hade inte haft ritt att anordna fjirrundervisning om den inte lett till 6kning av till-
gangen till undervisning av behoriga lirare.

Den fjirrundervisning som de telefonintervjuade rektorerna beskri-
ver avser modersmal, fjarrsind studiehandledning pa modersmalet och moderna
sprak. Bade den modersmalsundervisning och den studiehandledning i interaktiv
form som vi har fatt beskriven giller ett stort antal sprak som elever inte hade fatt
tillodng till, eller bara sporadiskt fatt utbildning i, utan méjligheten till fjarrundervis-
ning. Det finns exempel pa att mer 4n 100 elever pa samma skolenhet fatt interak-
tiv studiehandledning i ett antal olika sprak. I andra fall handlar det om att fjirrun-
dervisning Okat tillgang till utbildning av behoriga lirare i moderna sprak. Rektorer
lyfter fram att de kan erbjuda fler moderna sprik och hégre nivder av spriken dven
till sma elevgrupper tack vare moijligheten till fjarrundervisning. Intervjuerna ger ex-
empel pa att skolor har haft svart att rekrytera bade lirare och studiehandledare pa
plats bl.a. for att utlysta tjanster ar pa deltid och 1 liten omfattning.

I intervjuer framkommer ocksa att fjirrundervisningen maojligeér en
flexibilitet nir det giller vilka undervisade sprak som det finns behov av, beroende
pé att nyanldnda elever bade kan tillkomma och flytta, och pa att intresset f6r olika
moderna sprik kan variera mellan arskullar. Bland de telefonintervjuade finns sko-
lor som slutat med fjirrundervisning pga. dndrade behov.

Forutsattningar for att fjarrundervisningen ska fungera

Forutsittningar som enligt telefonintervjuade rektorer dr gynnsamma for fjarrun-
dervisningen, motsvarar i hog grad vad som framkommit i f6rs6ksverksamheten.
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Det handlar t.ex. om betydelsen av organisation, planering och kommunikation,
torutom det grundliggande kravet att teknik och uppkoppling maste fungera. En
tydlig rollférdelning mellan fjirrlirare och handledare dr en faktor som sigs vara
betydelsefull, en annan dr schemaliggning av fjirrundervisning som fungerar nar
elever pa flera skolenheter deltar. Det sistnimnda 4r nagot som samarbeten om
fjarrundervisning har stupat pa. Andra organisatoriska forutsittningar som rektorer
niamner giller ansvar f6r kompetensutveckling om, och rutiner for, fjirrundervis-
ning. Rutiner handlar t.ex. om nir uppkopplingen ska ske innan lektionsstart, kon-
troll av datorer och instillning av ljud, och att underlag till fjirrlektioner ska finnas
samlat pa en webbportal som sikerhet om det blir problem med uppkopplingen.

Rektorer for fjirrlirare respektive elever behéver kommunicera om
vad som giller for fjarrundervisningen, och det behover finnas tydlig information
om arbetsformen till elever och vardnadshavare. Det finns ocksa rektorer som
framhaller vikten av fysiska triffar mellan fjirrlirare och elever for att etablera och
bevara en social kontakt.

Fordelar, utmaningar och otillaten verksamhet

Telefonintervjuerna visar att enligt rektorer kan fjarrundervisning fa positiva bief-
fekter, dven om det ocksa innebir utmaningar. Detta 6verensstimmer med uppgif-
ter fran forsoksverksamheten. En fordel anses vara att elever blir forberedda for
hogre studier pa distans da de vinjer sig vid teknikférmedlad undervisning. Vidare
sigs fjarrundervisande ldrare kunna forbattra sin undervisning generellt bade for att
de fatt upp 6gonen for olika digitala verktyg och for att den noggranna planering
som fjiarrundervisning kriver gér dem mer effektiva. Fjarrtekniken har ocksa med-
fort att t.ex. spraklidrare som saknat kollegor pa sin egen skola, har fatt nitverk att
samarbeta kring pedagogiska utvecklingsomraden med.

En utmaning enligt intervjuade rektorer ir att tillgangen pa fjirrun-
dervisande lirare inte ticker den efterfraigan som finns oavsett om det giller anstéll-
ning eller entreprenad. En orsak till att skolor inte lingre erbjuder fjarrsind studie-
handledning idr att de inte kunnat rekrytera nagon utférare. Bestimmelser om
undervisning i moderna sprak fran arskurs 6 kommer ocksa enligt intervjuuppgifter
att 6ka efterfragan pa fjarrundervisning.

Aven om tillgangen till utbildning 6kar genom fjarrundervisning,
finns i vart material uppgifter ocksd om att elever har nedprioriterat att lisa de mo-
derna sprak som fjarrundervisas om det finns andra alternativ. Det finns ocksa ex-
empel pa att elever avbrutit sitt deltagande i modersmalsundervisning med hanvis-
ning till att den ér fjarrundervisad.

Annan fjarrundervisning &an den tillatna féorekommer

Enligt Skolverkets undersékning har det férekommer annan fjarrundervisning dn
den som skollagen tillater. Det handlar om fjirrundervisning i andra dmnen dn de
tillitna, otilliten anvindning av entreprenad, elever som deltar hemifran och di-
stansutbildning, dvs. som bygger pa kommunikation pa annat sitt dn i realtid. I
vissa fall handlar det om n6dlosningar da en larare har slutat och skolan inte har
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lyckats rekrytera nagon ny. I andra fall forefaller huvudman och rektor vara eller ha
varit omedvetna om regelverket.
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8. Skolverkets bedomningar

Detta kapitel tar upp dels Skolverkets bedomningar i enlighet med uppdraget, dels
sadant som vi anser att regeringen bor 6verviga att beakta vid kommande forslag
om reglering av fjarrundervisning. Kapitlet tar ocksa upp sidant som Skolverket
anser att huvudmin bor beakta.

Som vi skriver inledningsvis i rapporten har ett antal omstindigheter
paverkat vart arbete med uppdraget. Enligt Skolverkets insamlade data fran 2017
forekom fjarrundervisning da endast i begrinsad omfattning, och férséksverksam-
heten har haft fa deltagare. Vidare har det parallellt med Skolverkets uppdrag pagatt
savil en offentlig utredning om fjarrundervisning, som tva forskningsprojekt dar
deltagare i forsoksverksamheten har medverkat.

Fjarrundervisning fortfarande i begransad omfattning

Baserat pa Skolverkets sammanlagda kunskap i iamnet bedomer vi att huvudmin-
nen fortfarande bedriver fjirrundervisning i begrinsad omfattning. Men bristen pa
lirare dr pataglig f6r manga skolor, och kunskapen om fjarrundervisning sprider
sig. Behovet av fjirrsind modersmalsundervisning respektive studiehandledning pa
modersmalet forefaller vara stort inom flera skolformer och verksamhetsformer,
liksom behovet av fjarrundervisning i moderna sprak. Enligt uppgifter i Skolverkets
studie medfor kravet pa undervisning i moderna sprik fran arskurs 6 ytterligare be-
hov av fjirrundervisning,

Skolverket ar positivt till fjarrundervisning i fler amnen

Skolverkets studie ger inte tillrdckligt underlag f6r att bedéma i vilka dmnen som
fjarrundervisning limpar sig. I remissyttrandet 6ver slutbetidnkandet fran utred-
ningen om bittre méjligheter till fjirrundervisning och undervisning pa entrepre-
nad tillstyrker Skolverket forslaget att tillata fjarrundervisning i fler imnen dn de
som nuvarande reglering medger. Vi har 1 den hir studien inte funnit nagot som
motsiger Skolverkets stillningstagande i fragan.

Skolverket har i behandlingen om ansékningar till f6rsoksverksam-
heten bl.a. tagit hansyn till hur s6kanden tinkt 16sa eventuella praktiska moment i
olika amnen. Skolverket anser att regeringen bor tillata fjarrundervisning i fler m-
nen dn de nuvarande och dverviga om bestimmelserna ska medge viss flexibilitet
nir det giller i vilka dmnen det ska vara tillatet. I remissvaret tar Skolverket upp att
teoretiska delar av praktiskt-estetiska amnen skulle kunna vara méjliga att fjarrun-
dervisa.*

Elevers tillgang till undervisning har 6kat

Skolverket bedémer att fjarrundervisning har betydelse bade for elevers tillgang till
utbildning och for att de ska fa undervisning av behoriga lirare. Utan den reguljira

# Skolverket beviljade en ansékan till f6rs6ksverksamheten om att fa fjarrundervisa teoretiska delar
av hem- och konsumentkunskap. Denne huvudman kunde sedan rekrytera en lirare pé plats och
deltog dirfor inte i férs6ksverksamheten.
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fjarrundervisningen hade elever i mindre omfattning kunnat studera modersmal,
minoritetssprik (frimst samiska®), teckensprak, och moderna sprik med behoriga
lirare, samt inte heller kunnat fa studiehandledning pa modersmalet 1 interaktiv
form. Utan fjiarrundervisning inom forsoksverksamheten hade utbudet av program
och kurser varit mindre inom Lapplands gymnasium, och det ar tveksamt om Tir-
naby alpina gymnasium ens kunnat existera. Elever 1 Virmdo skirgardsskolor hade
1 mindre utstrickning blivit undervisade av behdriga lirare utan fjarrundervisning,
alternativt hade de behovt pendla fler dagar i veckan.

De sa kallade 6-skolorna inom Virmdo skirgardsskola har alders-
blandade klasser eftersom eleverna ir sa fa. Det medfor att elever i ldgre arskurser
deltar i viss fjarrundervisning inom forsoksverksamheten tillsammans med hégsta-
dieelever. I Skolverkets yttrande 6ver utredningen tillstyrker vi forslaget att tillata
fjarrundervisning i fler imnen 4n enligt nuvarande reglering fran arskurs sju. Uti-
fran forséksverksamhetens resultat anser Skolverket att regeringen kan overviga att
vid sdrskilda skil tillita elever i yngre arskurser att delta 1 sadan fjarrundervisning
som sker tillsammans med hogstadieelever. Detta i syfte att 6ka elevers tillgang till
undervisning av behoriga lirare.

Mojligt med ett flexibelt utbud — nar det finns fjarrlarare att anlita

Fjarrundervisning kan gora det mojligt f6r huvudmain och rektorer att ha ett flexi-
belt utbud, beroende pa t.ex. elevers val av kurser och behov av modersmalsunder-
visning. Men viljan att erbjuda fjirrundervisning och studiehandledning pa moders-
malet i interaktiv form behdver vara kopplad till tillgangen pa behorig respektive
limplig personal som kan utfora sadan verksamhet. Det kan vara svart att anordna
fjarrundervisning, t.ex. om utbudet av fjirrundervisning pa entreprenad inte ticker
efterfrigan pa modersmalsundervisning. Skolverket har noterat att en rektor har an-
stillt behoriga fjirrlirare bosatta pa andra orter som ett sitt att 16sa situationen. Var
tidigare bedomning att obligatoriska inslag om fjarrundervisning bor inga 1 upp-
dragsutbildningar av modersmalslirare 1 nationella minoritetssprak kvarstar.*

Kvalitet beror pa en kombination av faktorer

Det finns ett antal faktorer som avgor kvaliteten i fjarrundervisningen. Framfor allt
handlar det om fjirrlirarens amnesmassiga och digitala kompetens, och vilka férut-
sittningar liraren har for att bedriva fjarrundervisning med god kvalitet. Sidana
forutsittningar ar t.ex. den tekniska utrustningen, skolans organisation och elev-
gruppens storlek. Skolverket kan se en risk 1 att fjarrundervisningens kvalitet och
dirmed elevers tillgang till en likvirdig utbildning kan paverkas negativt om inte
béde lirare och elever far tillgang till ritt férutsdttningar i samband med fjarrunder-
visningen.

Handledarens betydelse for kvaliteten i undervisningen beror pa olika
faktorer, som t.ex. dennes kompetens, amnet, hur undervisningen ér upplagd,

4 Skolverket (2017c).
% Skolverket (2017d).
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elevgruppens storlek och elevernas mognad. De synpunkter som Skolverket fort
fram om behovet av fortydligade bestimmelser om handledaren nir det giller dels
roll och ansvar, dels nirvaro vid fjirrundervisning av enstaka elever och fjirrsind
studiehandledning p4 modersmilet, kvarstir.”

Fjarrundervisningen behdver foljas upp i det systematiska kvalitets-
arbetet

Skolverkets bedomning ér att fjarrundervisning kan vara en stor tillgang for att hu-
vudmin och rektorer ska kunna erbjuda vil fungerande undervisning av behoriga
lirare. Men viktigt dr att denna typ av undervisning stiller hoga krav pa att den bed-
rivs av larare med ritt kompetens, som har adekvata tekniska, fysiska och organisa-
toriska forutsittningar. Huvudman och rektorer behover f6lja upp fjarrundervis-
ningen och férutsittningarna for den i det systematiska kvalitetsarbetet. Aven fjir-
rundervisning som en skola anordnar genom entreprenad behéver behandlas i det
systematiska kvalitetsarbetet. Vid sadan fjarrundervisning ska huvudmannen foér
elevernas skola forsikra sig om att undervisningen haller den kvalitet som krivs
och genomf6rs i enlighet med skollagen och andra forfattningar pa skolomradet, till
exempel liroplaner och kursplaner.

Storleken pa fjirrundervisade elevgrupper ar en faktor som kan be-
héva foljas upp och analyseras lokalt i det systematiska kvalitetsarbetet. Ytterligare
en aspekt som dr viktig att f6lja dr vad arbetssittet innebir for elever i behov av
sarskilt stod. Det 6kade elevansvar som fjirrundervisning medfor kan fa negativa
konsekvenser for elever med olika typer av stodbehov. Denna aspekt behéver ana-
lyseras ur ett likvardighetsperspektiv i det systematiska kvalitetsarbetet. Tecken pa
att elever valt bort kurser och dmnen som fjirrundervisas behover ocksé analyseras.
Det giller f6r skolan att ha en helhetsbild av elevers férutsittningar att utveckla de
virden som ska inga i utbildningen. Skolverket bedomer att den sammanlagda om-
fattningen pa den fjarrundervisning som en elev far, relaterat till forutsattningarna,
har betydelse f6r mojligheten for eleven att utveckla virden som ingar i skolans so-
cialiserings- och virdegrundsuppdrag.

Huvudmannen behéver folja den faktiska omfattningen av undervis-
ningstid som eleven fir genom fjirrundervisning.* Det handlar bide om att sikra
att andelen undervisningstid som eleven far genom fjarrundervisning i enlighet med
nuvarande regler utgér en mindre del av utbildningen, och om att eleverna ska bli
erbjudna minst den garanterade undervisningstiden. Undervisningstiden ar en for-
utsittning for bade elevers maluppfyllelse och likvardighet. Skolinspektionen fram-
héller efter en kvalitetsgranskning i gymnasieskolan att det krivs ett medvetet och
systematiskt arbete for att alla elever ska f4 sin garanterade undervisningstid.*
Detta vill Skolverket understryka dven nar det giller fjarrundervisning.

47 Skolverket (2017b, 2017¢).
48 Skolverket (2017c).
4 Skolinspektionen (2018).
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Nigot som kan vara relevant f6r huvudman att beakta i den lokala
uppfdljningen av fjirrundervisning, ir bestimmelser om behandling av personupp-
gifter som kan férekomma i t.ex. inspelat material.”’

Kostnader beroende av omstandigheter och sammanhang

Skolverket gor bedémningen att huvudmin och rektorer anvinder fjarrundervis-
ning for att 16sa problem med rekrytering av behoriga lirare och vid ett litet elevun-
derlag, och inte som ett sitt att spara pengar. Dirmed inte sagt att fjarrundervisning
inte skulle kunna komma att anvindas som en besparingsatgird. Skolverket vill dar-
tor betona vikten av att huvudmannen sikerstiller forutsittningar fOr lirare att be-
driva, och elever ta del av, fjarrundervisning av god kvalitet.

De extra kostnader rektorer och férvaltningsrepresentanter beskriver
giller framfor allt handledare och teknik, och i viss man dven fjarrundervisning ge-
nom entreprenad. Dessutom framkommer att lokalt utvecklingsarbete avseende or-
ganisation och pedagogik, vidareutbildning av personal och deltagande 1 utveckl-
ingsprojekt medfor vissa kostnader.

Utgifterna for att ha en handledare i den lokal dir eleverna befinner
sig behover relateras till vad kostnaden for en lirare pa plats hade varit. Att inte ha
handledare nirvarande enligt gillande bestimmelser dr ett otillatet sitt att undvika
kostnader.

Hur stora utgifterna blir for fjarrundervisning beror pa vilken teknisk
utrustning som skolan har inledningsvis, och i vilken utstrickning tekniska investe-
ringar dr kopplade till skolans digitalisering 1 Gvrigt, t.ex. den kommande digitali-
seringen av nationella prov. Investeringar for att fjarrundervisningen ska fungera
bra stiller krav pa kompetens att vilja t.ex. kameror, skirmar, headsets, program
och plattformar som motsvarar de lokala behoven. Fjirrundervisning 6ver
kommungrinser, som vid entreprenad eller inom kommunalférbund, kan férutsitta
oversyn av infrastruktur och teknik sé att de blir kompatibla, vilket kan medfora
kostnader. I vilken utstrickning som skolor valjer att investera i t.ex. teknik, infra-
struktur och kompetensutveckling kopplat till fjarrundervisning kan ha betydelse
tor kvaliteten i undervisningen.

Lirare som fjarrundervisar ar mer effektivt anvinda 4n om de istéllet
skulle pendla mellan olika skolor. Detsamma giller f6r studiehandledning pa mo-
dersmalet. Det ér ett exempel pa att fjirrundervisning kan minska istéllet for att 6ka
huvudmannens kostnader, givet att det handlar om anstalld personal och inte entre-
prenad.

0 Behandling av personuppgifter regleras av de generella regleringarna Europaparlamentet och Ra-
dets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende
pé behandling av personuppgifter och om det fria flédet av sidana uppgifter och om upphivandet
av direktiv 95/46/EG (allmin dataskyddsférordning, GDPR), lagen (2018:218) med komplette-
rande bestimmelser till EU:s dataskyddsférordning, samt den avslutande férordningen (2018:219)
med kompletterande bestimmelser till EU:s dataskyddsférordning. I kapitel 26 a i skollagen
(2010:800) regleras behandling av kinsliga personuppgifter och personuppgifter om lagévertradelser
hos vissa i kapitlet angivna huvudman.
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Inga uppgifter om att fjarrlarare prioriteras framfor larare pa plats

Béde propositionen och utredningen om fjarrundervisning tar upp farhigan att hu-
vudmain och rektorer skulle kunna anvinda fjarrundervisning istillet for att anstilla
en legitimerad och behorig lirare for undervisning pa plats.”' Men detta ir inte ni-
got som Skolverket sett exempel pa. Diaremot har det framkommit 6nskemal om
att t.ex. 1 glesbygd kunna fortsitta med viss fjirrundervisning dven om en behérig
lirare 4r rekryterad for att ha beredskap vid sjukdom eller personalomsittning, och
kunna gora en lingsiktig planering.

Skolverket konstaterar vidare att mojligheten till fjarrundervisning
kan 6ka forutsittningarna for skolor att anstilla behériga lirare. En deltidstjanst for
undervisning pa plats kan i kombination med fjirrundervisning skapa en heltids- el-
ler dtminstone mer omfattande tjanst. En modersmalslirare som fjarrundervisar
elever pa flera skolor dr dessutom mer tidseffektivt anvind dn en lirare som ligger
tid pa att resa mellan skolorna.

Utvecklingen fortsatter

Skolverket har uttryckt stindpunkten att framtida reglering och villkor kommer att
ha stor betydelse for hur omfattande fjirrundervisningen blir i Sverige.”® Den slut-
satsen kvarstar efter var avslutande analys. Det handlar t.ex. om 1 vilken omfattning
per elev och i vilka dmnen som fjarrundervisning blir tilliten, och om entreprenad-
bestimmelser. Som rapporten tar upp férekommer i nuldget olika slag av otillaten
fjarrundervisning, vilket visar vikten av att framtida reglering ar tydlig och vil kom-
municerad.

En fraga ir i vilken utstrackning som skolor kan lira av varandra for
att undvika den startstricka som deltagarna i fors6ksverksamheten beskriver. Den
medverkande huvudman som avbrét férsoksverksamheten kanske hade onédigt
daliga forutsittningar genom att anvanda en teknik som inte var gynnsam for anda-
malet. Det behovs en balans mellan att vaga prova sig fram och att kunna lita pa att
undervisningen haller tillrdckligt bra kvalitet. Brister i kvalitet och férutsittningar
kan medf6ra missndjda elever, missndjda virdnadshavare och missnéjda lirare, och
dirmed ett motstind mot undervisningsformen. Det kan i sin tur dven innebara att
elever inte far tillgang till en likvardig utbildning med hog kvalitet, vilket de enligt
skollagen har ritt till.

Det pagar fortsatt utveckling av fjirrundervisning runt om i landet.
Skolverket har inlett sina utvecklingsinsatser for fjarrundervisning i form av en
konferens varen 2018. Under 2019 planerar vi att erbjuda stodmaterial som bl.a. tar
upp lagstiftning, teknik, didaktik och handledarens roll.

51 Prop. 2014/15:44.
52 Skolverket (2017c¢).
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Skolverkets forslag och planerat stéd

Skolverket foreslar att regeringen:

- Tillter fjirrundervisning i fler imnen 4n enligt nuvarande reglering. Aven
om fors6ksverksamheten inte gett underlag att bedéma vilka dmnen som ar
limpliga f6r fjarrundervisning, har inget tillkommit som motsager Skolver-
kets remissyttrande Over utredningen om fjarrundervisning (SOU 2017:44).

- Overviger att vid sirskilda skil tillita elever i ligre arskurser att delta 4n vad
som foreslas enligt forslaget frain ovanstiende utredning.

- Overviger att fortydliga bestimmelserna om handledaren nir det giller dels
roll och ansvar, dels vid fjarrundervisning av enstaka elever och fjirrsind
studiehandledning pa modersmalet.

Skolverket har inlett sina utvecklingsinsatser f6r fjarrundervisning i form av en
konferens varen 2018. Under 2019 planerar vi att erbjuda ytterligare stodmaterial i
form av en webbkurs och webbinarier som bl.a. tar upp lagstiftning, teknik, didak-
tik och handledarens roll.
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Bilaga 1 Uppdraget

Uppdraget i regleringsbrevet 2015

Statens skolverk ska f6lja upp hur fjirrundervisning, inklusive fjarrundervisning en-
ligt férordning om férsoksverksamhet med fjarrundervisningen (2015:481), an-
vinds inom grundskolan och motsvarande skolformer, gymnasieskolan, gymnasie-
sarskolan och utbildning vid de sirskilda ungdomshemmen. Myndigheten ska ut-
virdera fjirrundervisningen avseende dess effekter for elevers och olika elevgrup-
pers inhdmtande och utveckling av kunskaper och virden samt lirarens bedémning
av elevers kunskaper. Myndigheten ska dven bedéma hur méijligheten till fjarrun-
dervisning paverkar huvudminnens kostnader och incitament att anstilla behoriga
lirare samt elevers tillgang till undervisning. Utifran ovanstiende ska myndigheten
bedéma under vilka férutsittningar och i vilka amnen som fjarrundervisning kan
bedrivas med god kvalitet. Myndigheten ska limna en delredovisning av uppdraget
till Regeringskansliet (Utbildningsdepartementet) senast den 15 mars 2017 och en
slutredovisning senast den 15 november 2018.

Fragestallningar i Skolverkets delredovisningar

Den forsta delredovisning som Skolverket limnade till regeringen i februari 2017
redogor for:
¢ hur manga huvudmin som ansokt om att delta i férsoksverksamheten och 1
vilka dmnen eller kurser — uppgifterna kommer frin huvudmannens ansok-
ningar till Skolverket mellan héstterminen 2015 och hostterminen 2016,
och fran Skolverkets beslut om respektive ansékan
e hur forsoksverksamheterna som var igaing under hostterminen 2016 organi-
serades och genomférdes — dessa uppgifter har vi fatt genom intervjuer
med huvudmin, rektorer, lirare, handledare och elever samt genom nagra
forsta observationer av fjirrlektioner

Den andra rapporten som Skolverket limnade till regeringen 1 november 2017 be-
handlar féljande fragor:
e I vilken omfattning och i vilka amnen bedriver huvudmin och skolor regul-
jar fjarrundervisning respektive forséksverksamhet med fjarrundervisning?
e I vilken utstrickning bedriver huvudmin och skolor reguljir fjarrundervis-
ning inom den egna organisationen respektive pa entreprenad?
e Vilka erfarenheter gar att dra hittills om reguljir fjirrundervisning respek-
tive férsoksverksamhet med fjarrundervisning, med avseende pa undervis-
ningens kvalitet och handledarens betydelse?
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Bilaga 2 Metod

Moijligheten till fjarrundervisning kan ha stor betydelse for skolors moéjlighet att er-
bjuda undervisning. Det kan till viss del paverka vilka svar vi har fatt i intervjuer
och pa enkiter. Den som dr beroende av fjarrundervisning for att kunna erbjuda
elever utbildning av behoriga lirare kan t.ex. prioritera att lyfta fram goda erfaren-
heter istallet f6r sidant som ar problematiskt.

Intervjuer pa plats

Skolverket genomforde semistrukturerade intervjuer pad plats med deltagare i for-
soksverksamheten i tre, respektive tva omgangar. De intervjuade var representanter
tor huvudmannen, rektorer, lirare, elever och handledare. I den forsta omgangen
intervjuade vi personer inom samtliga dessa kategorier. I den andra intervjuom-
gangen vid Lapplands gymnasium och Tdrnaby alpina gymnasium lag fokus pa
mottagare av fjarrundervisning, dvs rektorer, elever och handledare vid skolor dir
eleverna far sidan undervisning. Detta eftersom lirare pa en av verksamheterna
hade uppgifter vid den aktuella tidpunkten inom det forsknings- och utvecklingsar-
bete som pégick. Den tredje omgangen lig mer fokus pa de som genomfér fjarrun-
dervisningen och Skolverket intervjuade darfor inga elever.

Pa Virmdo skirgardsskola, som startade senare dn de 6vriga, utforde
Skolverket endast tva intervjuomgangar varav elever deltog vid det forsta tillfallet.
Vi intervjuade kommunrepresentanten per telefon.

Skolverket utgick fran intervjuguider med fraigeomriden som vi an-
passade efter den kunskap som vi vartefter hade om respektive verksamhet. Vid ett
par intervjuer deltog ndgon eller nagra svarande via Skype. Skolverket har spelat in
intervjuerna och transkriberat dem. De teman som vi har sorterat in materialet 1 ut-
gar frin dels uppdragets fragestillningar, dels fran sadant som Skolverket fann var
betydelsebirande for hur fjirrundervisning fungerar, enligt de intervjuade.

Telefonintervjuer

Rektorer for skolor dar minst tio elever fick fjarrundervisning varen 2017

For att undersoka hur fjarrundervisning paverkar huvudmains kostnader och incita-
ment att anstalla behoriga lirare intervjuade Skolverket per telefon rektorer f6r sko-
lenheter dar minst tio elever deltagit i reguljir fjarrundervisning eller fjarrsind stu-
diehandledning enligt Skolverkets enkit 2017. Att minst tio elever fatt fjarrunder-
visning eller fjirrsind studiehandledning 4r enligt Skolverket ett matt pa att skolan
har viss erfarenhet av sadan undervisning, dven om urvalet inte ger mojlighet att ge-
neralisera svaren till att gilla f6r samtliga skolenheter med fjarrundervisning.

Skolverket intervjuade rektorer for sju av de tio skolenheter som
ingick i urvalet.”” Samtalen utgick fran ett antal frigeomriden. Vi spelade in

5 Bortfallet bestir av en skola som hade distansundervisning for elever bosatta i utlandet och inte
fjarrundervisning, en skola som dven ingér i férsdksverksamheten och en skola dir rektor var sjuk-
skriven.
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samtalen, ssmmanfattade dem och skickade sammanfattningarna till rektorerna for
kontroll av att vi hade uppfattat dem ritt.

Under intervjuernas gang framkom att nagra av skolorna inte hade
haft minst tio elever som deltagit i fjarrundervisning under varterminen 2017.
Bland skolorna fanns bade de som hade och som inte hade fjarrundervisning lasa-
ret 2017/18.

Ovriga telefonintervjuer

Ovriga telefonintervjuer, med representanter for Specialpedagogiska skolmyndig-
heten och Statens institutionsstyrelse, en kommunféretridare och rektor f6r den

skola som avbrutit sitt deltagande 1 férséksverksamheten, gick till pd samma satt

som vi beskrivit ovan.

Skolverkets uppfdljning av digitalisering i skolan 2018

Skolverket genomfdrde varen 2018 en enkitstudie om digitalisering i skolan. Enka-
ten stilldes till ett stratifierat obundet slumpmassigt urval av rektorer f6r grund-
och gymnasieskolor samt till alla rektorer f6r grundsir- och gymnasiesirskolor. En
fraga stilldes om fjiarrundervisning och handlade om ifall det fanns elever respek-
tive lirare vid skolenheten som medverkade i fjarrundervisning.

Enkiten besvarades av 1516 rektorer (svarsfrekvens 55 procent).”
Svaren ir viktade och har riknats upp till populationsniva.

Enkéater om fjarrundervisning 2017

Viren 2017 skickade Skolverket en enkit till huvudmain f6r grundskolor och gym-
nasieskolor med fragan om fjarrundervisning férekom hos dem, och i sa fall pa
vilka skolenheter. Svarsfrekvensen pa enkiten var 76 procent. Av de svarande
angav 10 procent att de hade skolor dir fjarrundervisning férekom. Skolverket
skickade sedan en enkit till rektorerna for de 114 skolor som huvudminnen hade
uppgivit. Men av dessa var det bara 80 rektorer som bestyrkte att de hade fjirrun-
dervisning, varav fyra att det enbart var lirare som deltog och inga elever. Skolver-
ket tolkade resultaten som att fjirrundervisning endast férekom i en begransad an-
del av landets grund- och gymnasieskolor under varen 2017.

Elevenkéater

Skolverket har tagit del av och anvint resultat fran tva elevenkiter som deltagare i
torsoksverksamheten har genomfért pa sina skolor. Den ena dr fran Tarnaby alpina
gymnasium och avser enbart fjairrundervisning, den andra fran Lapplands gymna-
sium dir en fraga om fjirrundervisning ingick i en mer omfattande enkit.

> Enkiten gick dven ut till rektorer f6r Komvux, men de har inte besvarat frigan om fjdrrundervis-
ning.
55 Redovisat i Skolverket (2017c).
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