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Bakgrund

Skolverket har i uppdrag att triffa avtal med en extern organisation om att under
fem ar (2016-2020) svara for det fortsatta arbetet med kvalitetsutmirkelsen Battre
Skola. Utmarkelsen ska dven 1 fortsattningen rikta sig till verksamheter inom skol-
visendet och syftet ska vara att frimja utvecklingen av det systematiska kvalitetsar-
betet pa verksamhetsniva genom att lyfta fram goda forebilder.

Under varen 2016 genomférde Skolverket en upphandling f6r genomférande av
uppdraget och det vinnande anbudet var Institutet for kvalitetsutveckling (SIQ).
Avtalet som Skolverket och SIQ tecknat stricker sig fram till och med 2020-12-31.

Besoksadress: Fleminggatan 14
skolverket@skolverket.se www.skolverket.se
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Utmarkelse 2018

I det féljande redogors £6r de olika delarna i arbetet med kvalitetsutmirkelsen
Battre Skola.

Utdelning av kvalitetsutmarkelsen och rikskonferens

Kvalitetsutmarkelsen Bittre Skola vinder sig till alla som omfattas av skollagens
krav pa systematiskt kvalitetsarbete och delas ut drligen pa en konferens som riktar
sig till verksamheter inom skolvasendet. I samband med utdelningen av utmarkel-
sen presenteras goda exempel pa férskolor eller skolor som arbetar langsiktigt och
strukturerat med sitt kvalitetsarbete.

En domarkommitté som utses av SIQ:s styrelse beslutar arligen om pristagare till
kvalitetsutmirkelsen Bittre Skola. Domarkommittén bestar av en ordférande och
fem representanter fran skola, organisationer och niringsliv. Under 2018 samman-
tridde kommittén vid tva tillfallen.

Under 2018 har intresset for att delta i processen och arbetet kring kvalitetsutmar-
kelsen Battre Skola legat pa ungefir samma niva som tidigare ar. Av de nio skolor
som anmalt sig gick fem vidare till nomineringsprocessen efter bedémningar gjorda
av 32 examinatorer uppdelade i olika utvarderingsteam. De nio skolorna fick ater-
koppling pa sina verksamhetsbeskrivningar, och fem av dem fick platsbesék med
efterfoljande aterforing.

I'januari 2019 tilldelades tva skolor kvalitetsutmarkelsen Bittre Skola f6r 2018.
Inom Bittre Skola delas dven erkinnanden ut till f6rskolor eller skolotr som har en
tramgangsrik verksamhetsutveckling, om in inte tillrackligt framgiangsrik for att
kvalificera sig for kvalitetsutmirkelsen. Inget erkdnnande delades ut f6r 2018.

Rikskonferensen Bittre Skola genomférdes 1 januari 2019 med totalt 409 deltagare,
framforallt skolledare, lirare, forskollarare, fritidspedagoger och skolpolitiker. Féru-
tom utdelningen av kvalitetsutmarkelsen och en presentation av vinnarnas arbete
inneholl programmet forelasningar och seminarier.

De vinnande bidragen bjuder in till 6ppet hus for att beritta om sina erfarenheter
och framgangsfaktorer. Vinnarna erbjuds sedan tva ar tillbaka att delta i ndtverket
Skolor i virldsklass for att utvecklas ytterligare och utbyta erfarenheter.

Utbildningar
Under 2018 har SIQ genomfort f6ljande utbildningar:

- fyra processledarutbildningar med cirka 55 deltagare varav 18 procent kom
fran skolor, férskolor och skolférvaltningar

- examinatorsutbildningar f6r SIQ:s kvalitetsutmirkelser med 32 deltagare
varav 20 fran skolsektorn.
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Ekonomisk redovisning
Skolverkets kostnader f6r uppdraget har under 2018 uppgatt till 2 000 000 kr.

Beddmning av effekter

Kvalitetsutmarkelsen Bittre Skola bidrar till att uppmarksamma det systematiska
kvalitetsarbetet i foérskolor och skolor. I arbetet med att kvalificera sig for utmarkel-
sen far de deltagande verksamheterna en 6kad kompetens och forstielse for det
systematiska kvalitetsarbetet.

Rikskonferensen Bittre Skola 2018 har bidragit till erfarenhetsutbyte och inspirat-
ion om systematiskt kvalitetsarbete genom bland annat foreldsningar och semi-
narier.

Utveckling av redovisningsunderlaget

For att bittre kunna bedoma de reella effekterna av arbetet med kvalitetsutmarkel-
sen har Skolverket efterfragat en utveckling av redovisningsunderlaget fran SIQ.
For att tillgodose detta kommer SIQ fran varen 2019 att genomfdra en studie om
kopplingen mellan att delta som examinator 1 kvalitetsutmirkelsen och utvecklings-
arbetet 1 examinatorns egen organisation. SIQ kommer ocksa att genomfora en stu-

die for att f6lja upp samtliga organisationer som deltagit i kvalitetsutmarkelsen se-
dan 2011.

Utvecklingsinsatser for att na ut till fler
Under 2018 har SIQ publicerat en kostnadsfti, digital managementmodell och fil-
mer frin olika branscher, bland annat skolan.

Sammanfattande slutsatser

Sammantaget gor Skolverket bedémningen, utifran det som gar att identifiera, att
de reella effekterna av kvalitetsutmarkelsen Bittre Skola dr sma pa systemniva ef-
tersom antalet deltagande skolor ér férhallandevis litet sett till landet som helhet.

Pa initiativ fran Skolverket har SIQ paborjat ett utvecklingsarbete for att battre
kunna bedoma effekterna av arbetet med kvalitetsutmarkelsen och insatser for att
nd ut till fler férskolor och skolor. De deltagande skolorna dr emellertid n6jda och
uttrycker att effekterna pa verksamheterna varit goda.

Antalet deltagare pa rikskonferensen Bittre Skola har 6kat fran cirka 300 personer
2018 till cirka 400 personer 2019. SIQ:s utvirdering fran rikskonferensen 2019 vi-
sar att deltagarna varit n6jda med innehallet och rekommenderar andra att komma
till ndsta ars konferens.



