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Sammanfattning

Den hir redovisningen syftar till att ge en 6versiktlig bild av Skolverkets
genomforda insatser inom uppdrag Framja digitalisering under 2017-2021 samt
ge en aktuell bild av hur laget ser ut i skolvdsendets verksamheter idag.
Skolverket har dven ett sektorsansvar for skolvasendets digitalisering och ett
uppdrag att digitalisera de nationella proven. Arbetet med dessa tre uppdrag sker
parallellt och samverkar for att skapa forutsittningar for skolvésendet att nd mélen
i den nationella digitaliseringsstrategin. Darfor nimns insatser inom dessa
uppdrag i denna redovisning.

Skolverket har under den aktuella perioden fortydligat och forstirkt digitalisering
i samtliga ldro-, kurs och &mnesplaner samt tagit fram och erbjudit ett stort antal
material for att stodja skolvisendet i arbetet med att utveckla verksamheternas
digitalisering.

Under 2022 planerar Skolverket att ge ett fortsatt och utvecklat stod for
huvudmannens styrning och ledning av skolans digitalisering samt erbjuda larare
kompetensutveckling inom programmering. Vi ser dven behov av och mojligheter
att fordjupa samverkan med relevanta myndigheter och andra aktorer {or att skapa
goda nationella forutséttningar for skolvisendets digitalisering.

Skolverkets uppfoljningar av digitaliseringsstrategin visar pa fortsatta
utvecklingsbehov kopplat till strategins tre fokusomraden. Skolverket bedomer att
det dr fortsatt viktigt med en nationell strategi som pekar ut en gemensam riktning
for skolvésendets digitalisering. Vi bedomer dven att det ar viktigt att fortsatt
identifiera och stodja de huvudméan som har stora utvecklingsbehov kopplat till
malen i strategin.

Om uppdraget

Av regleringsbrevet for 2021 framgér att Skolverket ska arbeta med att fraimja
digitaliseringen inom skolvidsendet och underlétta for skolor och huvudmén att ta
tillvara digitaliseringens mojligheter i undervisning och administration. I detta
ingdr dven att genomfora insatser for att hoja ldrarnas kompetens inom distans-
och fjarrundervisning. Arbetet ska utga fran den nationella digitaliseringsstrategin
for skolvasendet (U2017/04119/S). I arbetet ska dven inga att folja upp malen i
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strategin och vilket genomslag den far i verksamheterna. Skolverket ska fora en
dialog med Sveriges Kommuner och Regioner om arbetet.

Den nationella digitaliseringsstrategin innehaller tre fokusomraden som
sammantaget ska leda till att det 6vergripande malet for strategin uppnés. Varje
fokusomréde innefattar ett dvergripande mal och flera delmél som ska uppnas till
2022. De tre fokusomradena ér:

e Fokusomréde 1, Digital kompetens for alla i skolvdsendet
e Fokusomréde 2, Likvirdig tillgdng och anvéndning
e Fokusomréde 3, Forskning och uppf6ljning

Myndigheten har dven ett sektorsansvar for skolvidsendets digitalisering
(Forordning 2015:1047) samt uppdrag att digitalisera de nationella proven
(U2017/03739/GV).

Skolverkets mal i arbetet med uppdraget

For uppdraget om att fraimja skolans digitalisering har Skolverket tagit fram en
verksamhetslogik, vilken reviderats under 2021. Syftet med verksamhetslogiken
ar att konkretisera och tydliggéra maélen i den nationella digitaliseringsstrategin
for skolvisendet. Verksamhetslogiken synliggdr och konkretiserar genom
foljande fyra uppdragsmal vad Skolverkets arbete ska resultera i:

Uppdragsmal 1: Verksamheterna inom skolvdsendet tar tillvara digitaliseringens
mojligheter genom:
e forbittrad undervisning och 1armiljo som utgér frén alla barns och elevers
behov och forutséttningar
e fOrbittrad arbetssituation och minskad administrativ belastning for larare
och annan pedagogisk personal
e mer langsiktigt héllbara system och processer inom skolvédsendet

Uppdragsmal 2: En adekvat digital kompetens hos alla barn och elever genom:
e en Okad forstaelse for digitaliseringens paverkan pa samhallet
e att bittre kunna anvinda och forsté digitala verktyg och medier
e ctt Okat kritiskt och ansvarsfullt forhallningssatt
e en stirkt formaga att 16sa problem och omsitta idéer i handling med stod
av digitala verktyg och medier

Uppdragsmal 3: Kunskapsunderlag och forskning anviands mer systematiskt i
utvecklingen av skolvidsendets digitalisering genom:
e (Okad tillgang till forskning, kunskapssammanstéllningar och resultat fran
omvérldsanalyser
e (Okad kunskap om forskningsresultat och annan relevant kunskap for
utveckling av undervisning
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Uppdragsmal 4: Forbéttrade nationella insatser for skolutveckling genom:

e kontinuerlig uppfoljning av digitaliseringsstrategins méluppfyllelse i
skolvidsendet

e en systematisk uppf6ljning och utveckling av frimjandeuppdragets
insatser

e samordning med andra nationella insatser inom digitaliseringsomradet
som Skolverket ansvarar for

Redovisningens upplagg

Redovisningen syftar till att ge en 6versiktlig bild av Skolverkets genomforda
insatser under 2017-2021. Utifran mélen i uppdragets verksamhetslogik beskrivs
vilka behov som identifierats for att respektive mal ska bli uppfyllt, vilka insatser
Skolverket har genomfort for att nd det aktuella mélet samt en lagesbeskrivning
av tillstdndet i verksamheterna idag i relation till malet.

Skolverket erbjuder ett brett utbud av insatser for att stodja den digitala
kompetensen inom skolvédsendet. Pa Skolverkets webb finns sammanlagt 22
moduler!, 8 webbkurser? samt ett 50-tal kortare stddmaterial kopplat till
digitalisering tillgdngliga fér malgruppen. I denna redovisning lyfter vi fram
exempel pa insatser som kan kopplas till respektive mal. En forteckning 6ver
Skolverkets samlade insatser och tillgdngliga data 6ver anvindande/deltagande
finns i bilaga 1. For att tillgédngliggora material har Skolverket valt att publicera
vissa stoddmaterial utan inloggning, till exempel géller detta for modulerna pé
Skolverkets lirportal® och for de kortare stddmaterial som publiceras pé
skolverket.se Detta skapar en 6kad tillgdnglighet for anvindaren men begrénsar
mojligheten till uppf6ljning av anvindandet.

Lagesbeskrivningen for varje mal utgér dels utifran Skolverkets uppféljning av
den nationella digitaliseringsstrategin 20214, dels utifrdn en kartliggning av
huvudmainnens tekniska miljo och forutsittningar som genomfordes i juni 2021.°
Om inte annat anges &r de resultat som beskrivs i denna redovisning himtade fran
Skolverkets uppfoljning av digitaliseringsstrategin 2021.

Redovisningen avslutas med en framatsyftande del dir vi beskriver Skolverkets
planerade arbete med uppdraget under 2022 samt vilka behov Skolverket

! Skolverkets moduler har tagits fram utifrén en strukturerad modell for kollegialt lirande. Modulerna finns tillgéngliga
utan inloggning pa Skolverkets larportal.

2 Skolverkets webbkurser dr onlinekurser som kan anvindas i arbetslag eller pa egen hand. Webbkurserna finns
tillgéngliga under inloggning pa Skolverkets utbildningsportal.

3 www.larportalen.skolverket.se

4 Skolverket, 2022, Uppfdlining av den nationella digitaliseringsstrategin 2021

S PWC, 2021, Inforande av digitala nationella prov - En kartliggning av huvudmdnnens tekniska miljé och
forutsdtningar.
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identifierat pa en 6vergripande niva for fortsatta nationella prioriteringar inom
omradet skolvdsendets digitalisering.

Uppdrag om att digitalisera de nationella proven och sektorsansvaret for
skolvésendets digitalisering dr beroende av och har kopplingar till uppdraget att
framja skolans digitalisering varfor vissa insatser inom dessa uppdrag dven nimns
i denna redovisning.

Mal 1: Verksamheterna inom
skolvasendet tar tillvara
digitaliseringens mojligheter

For att ta tillvara digitaliseringens mojligheter behdver skolledare och pedagogisk
personal en adekvat digital kompetens. For skolledare kan det exempelvis handla
om bestillarkompetens, teknisk kompetens for att upprétta en god infrastruktur,
kompetens att leda och organisera arbetet och kompetens att hantera tillgangen till
digitala larverktyg utifran dataskyddsforordningarna. For pedagogisk personal
handlar det bland annat om att kunna vélja och vérdera digitala larresurser,
kompetens att anvinda digitala verktyg i undervisning och administration och
kompetens att kombinera undervisningsverktyg, analoga som digitala, utifran vad
som skapar bést forutsattningar for barnens eller elevernas ldrande. Under
pandemin har dven behoven av kompetens inom fjérr- och distansundervisning
varit sérskilt stora.

For att digitaliseringen ska kunna bidra till en forbéttrad undervisning och
arbetssituation for larare och annan pedagogisk personal krivs tillgéng till
adekvata digitala enheter, fungerande néitverk och infrastruktur, funktionella
administrativa system och tillgang till adekvata digitala larresurser/laromedel.
Digitaliseringen behover vara en del av det systematiska kvalitetsarbetet och det
behover finnas en samsyn i verksamheten kring hur de digitala verktygen ska
anvéndas. Skolledningen har dvergripande ansvar for att organisera och leda
arbetet. For att eleverna pa ett likvardigt sitt ska kunna anvinda sig av de digitala
larverktyg de har tillgang till i undervisningen behdver skolan erbjuda relevant
utbildning i de programvaror som anvénds.

For att skapa mer langsiktigt héllbara system och processer inom skolvdsendet
behover arbetet med skolans digitalisering systematiskt utvecklas utifran
forskning och beprovad erfarenhet.
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Skolverkets arbete under 2017-2021

For att stodja huvudmannen i ansvaret att organisera och genomfora utbildning
som tar tillvara digitaliseringens mojligheter arbetar Skolverket pa olika sétt for
att 0ka den digitala kompetensen hos vara malgrupper. Vi erbjuder dels
kompetensutvecklingsinsatser som ér sérskilt inriktade mot digitalisering, dels
insatser som har annat huvudsakligt fokus men som har inslag av digitalisering.
Utover detta samverkar Skolverket som sektorsansvarig myndighet med manga
myndigheter och aktdrer® for att skapa goda nationella forutsittningar for
skolvésendets digitalisering. Bland annat samverkar Skolverket med léroséten
med lérarutbildning, aktorer som erbjuder digitala larresurser samt aktorer som
arbetar med nationell infrastruktur och standardisering. Vi arbetar dven med att
forbereda huvudmaén och skolor infér de kommande digitala nationella proven.

For att ge en bild av Skolverkets arbete med malet att ta tillvara digitaliseringens
mojligheter har vi nedan valt att ge exempel pa insatser utifran tva olika omraden,
fjarr- och distansundervisning samt styrning och ledning.

For att forbéttra undervisning och 1armiljé genom 6kad kvalitet inom fjérr- och
distansundervisning erbjuder Skolverket:

e en webbkurs om nétbaserat ldrande och flexibla studieformer for
vuxenutbildningen,

e en webbkurs om fjarrundervisning for grundskola, gymnasieskola och
vuxenutbildning.

e webbinarier for skolledare och huvudmén

e stodmaterial och forskningsartiklar om distansundervisning pa
skolverket.se.

For att stodja skolledningen till mer langsiktigt hallbara system och processer
kopplat till digitalisering erbjuder Skolverket:

e ett digitalt processtdd for att ge skolledare och huvudmén 6kad kunskap
om digitaliseringens mojligheter péa organisationsniva genom modulen
Leda digitalisering.

e ctt individuellt processtdd till huvudmin eller skolor med stora
utvecklingsbehov kopplat till digitalisering, dér processtddjare fran
Skolverket under sex manader stddjer verksamheten i att systematiskt
utveckla sitt digitaliseringsarbete. Under 2020-2021 har processtodet
genomforts med ett 70-tal skolor/huvudmin. Aterkoppling fran
deltagarna visar att 90 procent upplever att de efter avslutad insats har
utvecklat sitt arbete med skolans digitalisering i hog eller mycket hog
utstrdckning. Som exempel ndmns ofta att de dkat sin digitala kompetens
och arbetar mer strukturerat.

¢ Internetstiftelsen, Statens Medierad, RISE, UR, SPSM, SKR, Lirositen, UKA, Friskolornas riksforbund, Idéburna
friskolors riksforbund, Lararforbundet, Léararnas riksforbund, Elevorganisationerna, Sambruk, Swedish Edtech,
Liaromedelsforetagen, Swedish Edtest, Skolforskningsinstitutet, Skolinspektionen, Sunet, DIGG, eSam,
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e en kurs om pedagogiskt ledarskap och digitalisering av skolvdsendet, 7,5
hp, genomfordes med 35 deltagare 1 samarbete med Umed universitet
under ldsaret 20/21. Utbildningen riktade sig till rektorer och syftade till
att utveckla deltagarnas kunskap och forstaelse kring 6vergripande
begrepp och relevant policy for skolans digitalisering samt att forsta
samspelet mellan digitalisering, organisering och férdandringsarbete.

Vidare har digitalisering skrivits fram i rektorsprogrammets programmal (2019)
samt i underlagen till de nuldgesanalyser som genomfors i samverkan med de
huvudmén som erbjuds processtdd fran Skolverket inom Samverkan for bdésta
skola och Riktade insatser for nyanldinda elevers ldrande.

Lagesbeskrivning

Mal 1 handlar om att verksamheterna inom skolvisendet ska ta tillvara
digitaliseringens mdjligheter att bidra till en forbéttrad undervisning,
arbetssituation och forbittrade system och processer.

Skolverkets uppfoljning av digitaliseringsstrategin visar att andelen rektorer som
uppger att det finns en strategi eller plan for arbetet med digitalisering p& skolan
eller forskolan (digitaliseringsplan) och att arbetet f6ljs upp varje ér eller oftare
har 6kat sedan 2018. Dock ar det fortfarande omkring tva av tio rektorer som inte
har en plan eller inte vet om det finns en sddan. Trots att digitaliseringsplaner &r
vanliga och att majoriteten av rektorerna svarar att de foljer upp planerna
regelbundet, &r det en relativt stor andel av rektorerna som svarar att de inte tagit
reda pa hur situationen ser ut i verksamheterna inom de olika omraden vi fragat
om. Det giller till exempel personalens behov av kompetensutveckling inom
digital kompetens och hur personalens arbetssituation paverkas av skolans digitala
larplattform. Det finns ocksa behov av kompetensutveckling vad géller
rektorernas formaga att leda utvecklingen av verksamheternas digitalisering.
Vanligt dr att det finns behov av kompetensutveckling nér det giller att leda
utveckling av undervisningen med hjélp av digitala verktyg. Men det finns behov
dven inom andra omraden, som exempelvis att hantera personuppgifter (GDPR).

Skolverkets uppfoljning av digitaliseringsstrategin visar att de flesta larare
anvénder olika digitala verktyg for att anpassa undervisningen, vanligast 4r att
man anvénder inldsta bocker, foljt av réttstavningsprogram. Drygt tva av tio ldrare
i forskoleklass, grundskola, samt grund- och gymnasiesérskola uppger dock att de
inte har tillgang till de digitala verktyg de behover for att utforma undervisningen
for elever som dr i behov av extra anpassningar eller sérskilt stod.

Covid-19-pandemin har bidragit till en stor 6kning av fjirr- och
distansundervisning. Néstan alla verksamheter inom komvux pa grundlaggande
och gymnasial nivé samt komvux i sfi, men dven gymnasieskolan har haft fjarr-
eller distansundervisning ndgon géng under pandemin. Rektorerna for framfor allt
komvux pa grundldggande och gymnasial niva samt komvux i sfi bedémer dven i
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storre utstrackning an rektorer for 6vriga skolformer att pandemin paverkat
behovet av investeringar i digitala verktyg och digital infrastruktur.

Relativt manga bland forskolepersonal och larare uppger att de har problem med
kranglande datorer eller surfplattor. Nér det géller férskolepersonal ar det fyra av
tio som svarar att de paverkas minst varje vecka av att datorer eller surfplattor
krénglar. Bland larare &r motsvarande andel fem av tio. Vi kan dock se att
tillgangen till snabb teknisk it-support och till pedagogisk it-support har dkat
sedan 2018. Sex av tio bland forskolepersonal far kontakt med teknisk it-support
omgéende eller samma dag. En liten andel, fem procent, har inte tillgéng till
teknisk it-support och néstan samtliga av dessa arbetar pé en fristdende forskola.
Knappt étta av tio larare inom skola och komvux far kontakt med teknisk it-
support omgéende eller samma dag. Néar det géller pedagogiskt it-stdd ar det en av
tre rektorer for fristdende forskolor och en av tio rektorer for kommunala
forskolor som inte har tillgéng till detta. Inom 6vriga skolformer &r det mindre &n
en av tio som inte har tillgang till pedagogiskt it-stod.

Bland lérare i skola och inom komvux dr det mellan en och tva av tio larare som
anser att skolans larplattform endast i mycket liten utstrackning eller inte alls
underléttar deras arbetssituation. Uppf6ljningen visar ocksa att en stor andel av
rektorerna inte har tagit reda pa hur larplattformar paverkar personalens
arbetssituation.”

En viktig del i Skolverkets arbete med att digitalisera de nationella proven ér att
informera huvudménnen om vilka tekniska forutsdttningar som behdver finnas pa
plats. Under 2021 genomfordes en kartliggning av tekniska forutsittningar bland
de huvudmén som kommer att berdras av de digitala nationella proven.
Kartldggningen visade att de grundlidggande forutsittningarna som
stromforsorjning, bredband och digitala enheter fanns pa plats i hog utstrickning.
Déaremot saknas det i ménga fall anslutning till identitetsfederation,
inloggningstjanst for elever och personal, samt flerfaktorsautentisering.

Mal 2: Adekvat digital kompetens

For att barn och elever ska fa mojlighet att utveckla en adekvat digital kompetens
behover forskollérare, larare och dvrig pedagogisk personal ha tillgéng till
adekvata digitala larverktyg och kompetens att vélja och anvinda dessa i sin
undervisning utifran laro-, kurs- och &mnesplaner. De behdver dven ha didaktisk
kunskap och en bred uppsattning metoder och arbetssitt, for att kunna anvénda
digitala larverktyg i den egna undervisningen. Det kréver i sin tur att ledningen

7 Med digital ldrplattform menar vi en plattform for till exempel pedagogisk dokumentation,
administration och kommunikation med elever och vardnadshavare. Till exempel Vklass, Unikum eller
SchoolSoft
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har kompetens att organisera och leda digitaliseringsarbetet sa att de verktyg som
kops in &r anpassade till undervisningen, att personalen far tillgéng till den
kompetensutveckling de behdver och att skrivningar i ldro-, kurs- och
amnesplaner dr kdnda, lokalt uttolkade och tillimpade.

Skolverkets arbete under 2017 - 2021

Under perioden 20172018 reviderades samtliga ldro-, kurs- och &mnesplaner for
att forstérka och fortydliga digitalisering. Utifrdn EU:s nyckelkompetenser och
Digitaliseringskommissionens beskrivning av digital kompetens beskrivs fyra
aspekter av digital kompetens i styrdokumenten. Det handlar om att utveckla
forstaelse for hur digitalisering péverkar individen och samhallets utveckling. Det
handlar ocksé om att utveckla formagan att anvanda och forsté digitala system
och tjanster, att forhalla sig till medier och information pa ett kritiskt och
ansvarsfullt sdtt samt att 16sa problem och omsétta idéer i handling pa ett kreativt
satt, med anvandning av digital teknik.

Malgruppernas tillgang till kompetensutvecklande material dr omfattande. Vid
sidan av Skolverkets insatser finns en rad offentliga organisationer som ocksé
tillgéngliggor information och material. Samverkan mellan dessa offentliga
aktdrer finns inom ramen for Skolverkets sektorsuppdrag for skolvidsendets
digitalisering.

For att stodja kompetensen att vélja och vérdera digitala resurser i undervisningen
erbjuder Skolverket ett kortare stodmaterial med reflektionsfrdgor samt en mer
djupgéende webbkurs.

For att 6ka kunskapen om ldro-, kurs- och dmnesplanernas skrivningar om digital
kompetens erbjuder myndigheten bland annat:

e kommentarmaterial till laroplanerna for forskoleklass, fritidshem,
grundskola, gymnasieskola, gymnasiesérskola och kommunal
vuxenutbildning dér styrdokumentens skrivningar konkretiseras

e diskussionsunderlag for forskoleklass, grundskola, gymnasieskola och
gymnasial vuxenutbildning for ett systematiskt arbete med
implementering av styrdokumentens skrivningar

e texter och podcasts om de fyra aspekterna av digital kompetens

e stodmaterial for undervisning i férskola samt for undervisning i &mnena
musik, sl6jd, bild, idrott och hilsa samt samhéllskunskap

e moduler for &mnesdidaktisk kompetensutveckling i matematik,
naturvetenskap, samhéllskunskap och teknik

Utifran att programmering inférdes som ett nytt &mnesinnehall i flera laroplaner
2017 erbjuder Skolverket:

e uppdragsutbildningar om 7,5 respektive 5 hogskolepodng i
grundldggande programmering for ldrare i matematik och teknik i
grundskola och gymnasieskola.

10 REDOVISNING AV UPPDRAG FRAMJA DIGITALISERING



11

e webbkursen Om programmering, en grundlaggande utbildning som riktar
sig till alla som arbetar i forskola, skola och vuxenutbildning.

e webbkursen Att programmera, en grundldggande utbildning i tre olika
programsprak for lirare som undervisar i matematik eller teknik.

e workshopserier i programmering utifran innehéllet i webbkurserna Om
programmering och Att programmera

e moduler i matematik- och programmeringsdidaktik for grundskola,
grundsédrskola, gymnasieskola och kommunal vuxenutbildning samt
modul i teknik for grundskola &k 4-9.

e stodmaterial for programmering i teknikdmnet &k 4-9

For att stodja arbetet med att ge eleverna ett 6kat kritiskt och ansvarsfullt
forhallningssitt till digitala verktyg och medier erbjuder Skolverket tvd moduler,
Sdker anvindning av ndtet och Kritisk anvdndning av ndtet. Modulerna ar
utformade for att anvindas for kollegialt ldrande och riktar sig till ldrare och
skolbibliotekarier. Skolverket erbjuder ocksa kortare stodmaterial for
undervisning i kéllkritik riktade till alla skolformer fran forskola till
vuxenutbildning.

Lagesbeskrivning

Mal 2 handlar om att alla barn och elever i skolvdsendet ska ges forutséttningar
att utveckla en adekvat digital kompetens. I det foljande ges exempel pa hur det
ser ut 1 skolvdsendets verksamheter utifran de uppfoljningar som genomforts.

En forutsittning for att barn och elever ska kunna utveckla sin digitala kompetens
ar att personal i1 forskola och ldrare har didaktisk digital kompetens. Lérare och
forskolepersonal behover ha kompetens for att kunna vélja ritt verktyg samt att
kunna anvinda verktygen s att de stodjer undervisningen pé ett adekvat sitt.
Skolverkets uppfoljning av digitaliseringsstrategin 2021 visar att nér det géller
grundldggande datorkunskaper upplever de allra flesta bland personalen i
forskolan och bland lérare att de har tillrdckliga kunskaper. Inom andra omraden
finns dock ett storre behov av kompetensutveckling. Inom programmering svarar
majoriteten (av de lérare som har behov av kunskaper inom programmering), att
de inte har tillriickliga kunskaper. Aven nér det géller till exempel att ha ett
kritiskt forhallningssatt till information pa internet och i sociala medier finns det
behov av kompetensutveckling.

En annan viktig forutséttning for att barn och elever ska kunna utveckla sin
digitala kompetens ar tillgangen till digitala verktyg. Uppfoljningen visar att
tillgdngen till digitala verktyg, i form av datorer och surfplattor generellt sett ar
god. I vissa skolor dr tillgdngen till digitala verktyg dock betydligt mindre. I
uppfoljningen har vi undersokt anvandningen av digitala verktyg i forskolan. Nio
av tio bland forskolepersonalen svarar att de anvédnder dator eller surfplatta minst
en gang i veckan i arbetet med barngruppen, drygt hélften att de anvénder dator
eller surfplatta varje dag, vilket inte har dndrats sedan 2018. Vi har dven

REDOVISNING AV UPPDRAG FRAMJA DIGITALISERING



12

undersdkt hur ofta larare anvéander digitala verktyg i olika &mnen. I de flesta
skolformer dr det vanligast att digitala verktyg anvénds inom lektioner i sprék.

En aspekt av digital kompetens &r ett kritiskt och ansvarsfullt forhallningssétt vid
anvandning av informations- och kommunikationsteknik, bade for att identifiera
mojligheter och risker och for att kunna vérdera information. Uppfoljningen visar
att det finns skillnader mellan arskurser och skolformer nir det géller att arbeta
med kallkritisk granskning och kritisk informationssékning. Det 4r vanligare att
arbeta med detta i de hogre arskurserna. Det kan forklaras av att anvdandningen av
digitala verktyg — och dérmed ocksa behovet av kéllkritik — 6kar med barnens och
elevernas élder.

Nar det géller forskolan ska utbildningen ge barnen forutséttningar att utveckla
adekvat digital kompetens genom att de ges mojlighet att utveckla forstaelse for
den digitalisering de moter i vardagen, det kan till exempel vara att ménga saker 1
hemmet dr programmerade. Uppfoljningen visar att ungefar en tredjedel av
forskolepersonalen arbetar minst varje manad med att 6ka barnens forstaelse for
detta. Tvé av tio uppger att de aldrig arbetar med detta.

Mal 3: Systematisk anvandning av
forskning och uppfoljning

For att 6ka den systematiska anvéandningen av kunskapsunderlag och forskning i
utvecklingen av skolvisendets digitalisering behdver skolledning och personal ha
tillgang till och ta del av kunskapssammanstéllningar, forskningsresultat och
annan relevant kunskap i storre utstrackning. De behover ocksé ha den
forskningslitteracitet som kréavs for att kunna omsétta resultat av forskning till
utveckling av den egna verksamheten.

Skolverkets arbete under 2017-2021

For att oka tillgdngen till kunskapsunderlag och forskning samarbetar Skolverket
med olika universitet och hogskolor for att sammanstélla och sprida kunskap om
resultat av forskning inom utbildningsomradet. Skolverket har under 2017-2021
publicerat sammanlagt 71 forskningsartiklar kopplat till skolvdsendets
digitalisering. For att informera dven de som inte sjélva aktivt soker forskning har
artiklarna marknadsforts i Skolverkets kanaler, sésom nyhetsbrev och sociala
medier. Sedan 2017 har vi haft en 6kning av antalet sidvisningar varje ar.
Digitalisering &r ett av 11 kunskapsomraden som Skolverket tar fram
forskningsartiklar kring, och ér, sett till antalet besok, ett av de mest populéra
omradena.
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Myndigheten har ocksa tagit fram en kunskapsoversikt om digitalisering i skolan.
Den ger en bild av hur tillgangen till teknik har férdndrats, hur synen pa lirande
fordndras samt lérares och elevers mojligheter och utmaningar att anvénda digital
teknik i undervisningen. Oversikten vinder sig till alla verksamma inom forskola
och skola och har laddats ner cirka 17 000 ganger sedan den publicerades 2018.

Ett annat sétt att sprida kunskap fran forskning inom utbildningsomrédet dr
genom Skolverkets moduler och webbkurser som vilar pa vetenskaplig grund och
beprévad erfarenhet.

Lagesbeskrivning

Mal 3 handlar om systematisk anvéndning av forskning och uppfoljning i
verksamheterna. I det foljande ges exempel pa hur det ser ut 1 skolvdsendets
verksamheter utifran de uppfoljningar som genomforts.

Enligt digitaliseringsstrategin ér det betydelsefullt med forskning som grund for
att kunna utveckla savil verksamheter som insatser. I uppfoljningen av strategin
fragade vi darfor rektorer om de har en utpekad person i verksamheten som
arbetar med att sprida kunskap om forskning géllande digitalisering. Det &r
vanligare att en sddan person finns utpekad hos kommunala huvudmén dn hos
enskilda. Inom samtliga skolformer svarar majoriteten av rektorerna att det finns
en utpekad person som arbetar med att sprida forskning kring digitalisering. Det
finns dock rektorer som uppger att de saknar en sddan person. Det dr vanligare att
en sédan person saknas bland fristdende forskolor, grundskolor och
gymnasieskolor jaimfort med kommunala motsvarigheter.

I en uppfdljning som publicerades 2020 uppgav var tionde huvudman inom
grund- och gymnasieskolan att ndgon eller nagra av deras skolor deltar i ett
forskningsprojekt om digitalisering.® Andelen var hogre bland kommunala

huvudmaén jaimfort med enskilda.

Vad giller forekomsten och uppfoljning av digitaliseringsplan uppger omkring
tva av tre forskolor, skolor och komvux att de har en digitaliseringsplan som de
foljer upp varje ér eller oftare. Andelen har 6kat sedan 2018.

Sjalvvarderingsinstrument som till exempel LIKA eller SELFIE for att folja upp
skolans digitalisering anvénds frdmst av kommunala grundskolor och
gymnasieskolor. Knappt hélften av rektorerna for kommunala grundskolor och
gymnasieskolor svarar att skolan anvénder sjélvvirderingsinstrument.’

8 Skolverket, 2020, Huvudmdinnens arbete med skolans digitalisering.
9 Lika (it-tempen for skolan och forskolan) &r ett sjilvskattningsverktyg som forvaltas av SKR. Selfie (Self-reflection on
Effective Learning by Fostering the use of Innovative Educational technologies) forvaltas av Europeiska kommissionen.
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Mal 4: Nationella resurser

Det fjdrde malet i verksamhetslogiken &r i forsta hand ett internt mal for
Skolverkets arbete.

I arbetet med att ta fram nationella insatser for skolutveckling behéver Skolverket
fortlopande kunskap om digitaliseringsstrategins maluppfyllelse. For att
sakerstilla att vi ger ett adekvat stod behover vi kontinuerligt folja upp vara
insatser och stodmaterial. Skolverket behover ocksa fortsitta att systematiskt
samordna och sprida information mellan nérliggande uppdrag, som uppdrag att
digitalisera de nationella proven och sektorsansvaret for skolvisendets
digitalisering. For att skapa nationella forutsattningar for skolvisendets
digitalisering &r 4ven samverkan med andra myndigheter och berérda aktdrer,
som exempelvis SKR, av stor vikt.

Skolverkets arbete under 2017-2021

Skolverket har {6ljt upp malen i digitaliseringsstrategin vid tre tillféllen, vilka har
redovisats 2019, 2020 samt 2022.'° Syftet ir att ge en samlad nationell
beskrivning av hur verksamheterna i de undersokta skolformerna utvecklas i
forhéllande till méalen och delmaélen i den nationella digitaliseringsstrategin. De
tva uppfoljningarna som redovisats 2019 och 2022 bygger pa enkiter som
skickats ut till férskolepersonal, ldrare och rektorer i forskola, forskoleklass,
grundskola, grundsérskola, gymnasieskola, gymnasiesirskola, samt kommunal
vuxenutbildning. Uppfoljningen som redovisades 2020 var riktad sirskilt till
huvudmén for grundskola och gymnasieskola och beskrev vilket ansvar de tog i
arbetet med skolornas digitalisering.

Skolverket foljer kontinuerligt upp de insatser som myndigheten tagit fram inom
uppdraget att frimja skolvadsendets digitalisering. Exempelvis sammanstélls
erfarenheter efter varje deltagaromgang av Riktade insatser for skolans
digitalisering for att kunna anvéandas for uppfoljning och utveckling av insatsen.

Inom uppdrag att digitalisera de nationella proven har Skolverket genomfort en
kartliggning av huvudméannens tekniska och infrastrukturella forutsédttningar infor
att skolorna ska genomfora digitala nationella prov.

Den sammantagna uppfoljningen har gett Skolverket en tydligare bild av behoven
hos olika huvudmaén vilket bland annat resulterat i att myndigheten utvecklat
insatser utifran olika verksamheters behov och dven erbjuder insatser sarskilt
riktade till verksamheter med stora utvecklingsbehov.

Som sektorsansvarig myndighet for skolvadsendets digitalisering har Skolverket
under 2021 fort regelbundna samtal med elevorganisationerna, lérarfacken och

10 Skolverket, 2019, Digital kompetens i forskola, skola och vuxenutbildning, Skolverket, 2020, Huvudménnens arbete
med skolans digitalisering, samt Skolverket, 2022, Uppfoljning av digitaliseringsstrategin 2021.
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huvudmannaorganisationerna for att kartlagga vilka utvecklingsbehov de upplever
kopplat till elevernas digitala 1&rmiljo och personalens digitala arbetsmiljo.
Informationen har sammanstéllts for att utgéra underlag for fortsatt arbete med att
stddja och driva pa skolsektorns digitalisering. Till exempel har
elevorganisationerna diskuterat likvardigheten i det praktiska anvdandandet av
digitala verktyg och lararfacken har lyft fragan om lérares mojlighet att paverka
tillgangen till digitala larverktyg.

For att skapa goda nationella forutsattningar for skolviasendets digitalisering har
Skolverket sedan 2020 inom sektorsansvaret bjudit in till samverkan med berdrda
myndigheter och aktérer kring sju omréden'’.

Lagesbeskrivning

I myndighetens arbete med de olika uppdragen kopplat till skolvidsendets
digitalisering finns ett stort behov av att ha kunskap om det aktuella laget i
skolvésendet. Skolverkets uppfoljningar, kartliggningen av huvudménnens
tekniska miljo och samrad med malgruppen har gett en grund for att utveckla och
ta fram stodmaterial som moter skolvdsendets generella behov.

I den kartldggning myndigheten genomfort riktat till samtliga huvudmén som
kommer att berdras av digitala nationella prov sa var det ndrmare en fjardedel
som inte gick att nd eller valde att inte delta. De riktade insatserna for skolans
digitalisering grundar sig pé en frivillig intresseanmaélan. Skolverket ser dérfor en
risk att det finns huvudmén med stora utvecklingsbehov som inte deltar i véra
uppfoljningar och heller inte soker stdd i sitt utvecklingsarbete.

Skolverket hanterar flera olika uppdrag kopplat till digitaliseringsomrédet och vi
har en bred samverkan med andra myndigheter och aktorer for att frimja den
digitala utvecklingen inom skolvasendet. I detta arbete ser vi fortsatta behov av
samordning bade internt och externt.

Behov och prioriteringar for det
fortsatta arbetet

Skolverkets arbete under 2022

Utifran Skolverkets samlade bild av skolvidsendets behov av stéd for att frimja
digitalisering planerar myndigheten f6ljande insatser for att nd uppdragsmalen.

11 Sektorsansvar for skolans digitalisering - Skolverket
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For att 6ka kompetensen att leda och organisera for digitalisering planerar
Skolverket under 2022 att erbjuda riktade insatser for skolans digitalisering till
ytterligare 30—40 verksamheter som berors av digitala nationella prov och som
har stora utvecklingsbehov inom omradet. For att bredda det riktade stodet till fler
skolformer planerar vi dven att ta fram en pilot for forskola.

Modulen Leda digitalisering kommer att uppdateras utifran nyare forskning och
breddas till att &ven omfatta forskola. Materialet kommer att anpassas for att
battre passa mindre enskilda huvudmén och ett kompletterande stéd med
digitala/fysiska workshops kommer att tas fram. Inom ramen for fortbildning for
rektorer kommer en 7,5 hp kurs att erbjudas inom pedagogiskt ledarskap med
inriktning digitalisering.

For att utveckla larares digitala kompetens planerar Skolverket under 2022 att
fortsatt erbjuda uppdragsutbildningar och workshops i programmering. Moduler
och stddmaterial kommer att ses 6ver och revideras utifran férdndringar i
grundskolans nya kursplaner och erfarenheter fran uppf6ljningar.

I arbetet med &mnesbetygsreformen fors de tidigare forstiarkningarna av
digitaliseringsperspektivet i ldroplaner in i &mnesplanerna.

Skolverket planerar att f6lja upp de huvudmén som inte deltog i kartlaggningen
av digital infrastruktur i en sekundéir analys for att fa en tydligare bild. De
kommer dven fa ett riktat utskick med information om digitala nationella prov och
riktade insatser for skolans digitalisering. Skolverket planerar ocksé att sérskilt
folja upp 6vergangen till att uppsatser inom nationella prov skrivs pa dator samt
fortydligandet av digitalisering inom rektorsprogrammets programmal.

Under 2022 kommer Skolverket att planera myndighetens regionalisering och
arbetet med nationella kvalitetsdialoger, i enlighet med regeringsuppdraget om
insatser for 6kad kvalitet och likvardighet (2021/03837). Kvalitetsdialogerna ger
en mojlighet att fa en tydligare nationell bild av laget i skolvdasendet. Genom att
beakta digitaliseringsperspektivet i dialogerna skapar myndigheten ytterligare
underlag for att anpassa insatser till mélgruppernas behov kopplat till
skolvasendets digitalisering.

Arbetet med dessa insatser och den samverkan med andra myndigheter och
relevanta aktorer som sker inom Skolverkets sektorsansvar for skolvisendets
digitalisering skapar forutsédttningar for en mer likvérdig utveckling dar
digitaliseringens mojligheter anvinds for att frimja barns och elever lirande.

Behov av fortsatta nationella prioriteringar inom
omradet skolvasendets digitalisering
I Skolverkets uppfoljningar ser vi fortsatta utvecklingsbehov kopplat till strategins

tre fokusomraden. Erfarenheter fran vara moten med olika huvudmaén visar en stor
brist pa likvardighet géllande tillgang till digitala verktyg. Som exempel sa har vi
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mott en huvudman med strax under 100 elever vars tillgang till digitala verktyg
bestar av en datasal med 15 datorer. Hos en annan huvudman anvéander lararna
sina privata mejladresser eftersom det inte finns nigra skoladresser. Aven
géllande anvidndningen av digitala verktyg i undervisningen méter vi stora
skillnader saval inom som mellan skolor. Hos véra deltagare inom Riktade
insatser for skolans digitalisering, som har stora utvecklingsbehov inom omréadet,
anvinds de digitala verktygen i stort sett uteslutande for att skriva text, soka
information och presentera fakta. Manga uppger dven att de har begrinsade
kunskaper om skrivningar om digitalisering i ldro-, kurs- och amnesplaner. Covid
19-pandemin har aktualiserat behov av kompetenser for att undervisa och
kommunicera digitalt. Vi ser ddrmed behov av att utoka kunskaperna om hur
digitaliseringens mdjligheter kan anvéndas i utbildning.

Inom sektorsansvaret har Skolverket genomfort samradd med elevorganisationerna
for att diskutera elevers digitala larmilj6. Motsvarande samrad har dven
genomforts med representanter for lararfacken om léarares digitala arbetsmiljo.
Dessa samrad har uppmérksammat myndigheten pa att det kan finnas en
osdkerhet i vem som har ansvaret for att ge eleverna grundlaggande kompetens i
att anvénda hirdvara och mjukvara. Representanter for elevorganisationerna
uppger att eleverna far uppgifter att 16sa i olika digitala verktyg men att de inte far
den handledning de behover for att anvdnda verktygen. De dvergripande
beskrivningarna av elevernas digitala kompetens &r framskriven i ldroplanernas
del 1 som handlar om skolans vardegrund och uppdrag och i del 2, dvergripande
mal och riktlinjer. Dérigenom lidggs ansvaret for att eleverna utvecklar en digital
kompetens pa alla larare. En mojlig forklaring som Skolverket ser, nér det géller
osidkerhet kring ansvaret, ar att lirare ofta upplever stofftrdngsel i sina &mnen och
dérfor prioriterar det innehéll som skrivs fram i kurs-, och &mnesplaner. Eftersom
detta 4r en frdga som riskerar att paverka forutsédttningarna for eleverna att
utveckla en adekvat digital kompetens ser Skolverket att det ar viktigt att fordjupa
vara kunskaper kring detta.

Huvudmaén med ett 1agt elevantal, enskilda och offentliga, har sirskilda
utmaningar nir det géller skolvdsendets digitalisering utifran ekonomiska och
personella resurser. Medarbetare hos dessa huvudmain har generellt farre
stodfunktioner och fler ansvarsomraden &n de som arbetar i storre organisationer.

I Skolverkets forskarsamrdd om digitalisering, undervisning och ldrande lyftes
flera omraden dér kunskap fortfarande saknas, till exempel behov av mer kunskap
om olika digitala verktyg och larresurser, om ledningsperspektivet, om hur
relationer paverkas och om hur &mneskunskaper foréndras. For att forskningen
ska bli tillginglig for verksamheten forde deltagarna i forskningssamréadet ocksa
fram vikten av att den utgér fran praktikens fragor och utmaningar och att den
kommuniceras pé ett tillgdngligt sitt.

Eftersom vi ser fortsatta utvecklingsbehov kopplat till samtliga fokusomréden
behover arbetet med skolvisendets digitalisering dven fortsatt prioriteras. Fokus
behover sarskilt riktas mot bristen pé likvéardighet och fortsatt implementering av
nationella styrdokument. For att minska de skillnader i forutséttningar som finns
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mellan huvudmén ser vi behov av ett kontinuerligt arbete med att ta fram
nationella stod och 16sningar som &r anpassade till huvudmaéns olika behov. For
att oka likvardigheten ser vi 4ven behov av fortsatta insatser riktade mot de
verksamheter som har stora utvecklingsbehov kopplat till digitalisering. Samtidigt
sker den digitala utvecklingen snabbt och dven de huvudmain som idag ar vél
forberedda for skolvisendets digitalisering behover stodjas i fortsatt
utvecklingsarbete.

Skolutveckling dr en langsiktig, stindigt pagéende process i takt med tidens
utmaningar, detta géller inte minst digitaliseringsomradet. For att kunna ta tillvara
digitaliseringens mdjligheter och for att skapa likvérdiga forutséttningar for barn
och elever behover skolvésendet utvecklas i samverkan utifrén en gemensam
riktning. Darfor bedomer Skolverket att det dven fortsatt dr viktigt med en
nationell strategi som pekar ut gemensamma mal for skolvésendets digitalisering.
Som sektorsansvarig myndighet ser Skolverket att det ligger inom myndighetens
instruktionsenliga uppdrag att i samverkan med berdrda myndigheter och aktorer
ta fram underlag for en fortsatt nationella strategi med tillhérande mélséttningar
och dven framover fortsétta arbetet med att frimja och f6lja upp skolvésendets
digitalisering.
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